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Prefeitura
N°01.2023.024
CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM, DE UM LADO, O
MUNICIPIO DE JUIZ DE FORA, COM INTERVENIENCIA
DA SECRETARIA TRANSFORMACAO DIGITAL E
ADMINISTRATIVA (STDA), E, DE OUTRO, A SOCIEDADE
EMPRESARIANETSOL LTDA.

MUNICIPIO DE JUIZ DE FORA, pessoa juridica de direito plblico interno, com
sede na Av. Brasil, n°® 2001, 9° andar, Centro, nesta cidade, CEP 36.060-010, inscrito no CNPJ
sob o n° 18.338.178/0001-02, doravante denominado MUNICIPIO ou CONTRATANTE,
neste ato representado, por delegacdo de competéncia da Sra. Prefeita, nos termos do Decreto
n® 12.406/15, pelo Secretario de Transformacao Digital e Administrativa, Sr. Eduardo de
Souza Floriano, com interveniéncia da Secretaria de Transformacédo Digital e Administrativa
(STDA), por seu Secretario, supra nominado, de um lado e, de outro, a sociedade empresaria
NETSOL LTDA., inscrita no CNPJ sob o n° 03.675.909/0001-38, com endereco na Rua
Domingos Vieira, n°® 587, Sala 1908, Bairro Santa Efigénia, Belo Horizonte — MG, CEP
30.150-240, telefone (31) 3071-8001, doravante denominada CONTRATADA, neste ato
representada por seu Sécio Diretor, Sr. Erasmo Borja Sobrinho, brasileiro, portador da
Carteira de Identidade n® M-751.735, inscrito no CPF sob o n° 436.752.806-59, considerando o
resultado do PREGAO ELETRONICO n° 337/2022, conforme consta do processo
administrativo eletrénico n® 20.747/2022, firmam o presente CONTRATO, obedecidas as
disposicdes da Lei n° 8.666/93, suas alteracdes posteriores e as condi¢bes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. E objeto deste instrumento prestacdo de servicos de manutencio e suporte ao servidor de
correio eletrénico Zimbra Open Source, ferramenta Mailwatch e instalacdo de certificado
digital, conforme especificaces do edital e anexos do Pregédo Eletrdnico n® 337/2022, os quais
integram este termo independente de transcricdo por ser de conhecimento das partes.

1.1.1. Constitui objeto deste documento as condi¢cGes para a contratacdo de empresa
especializada na, durante a vigéncia do contrato, conforme as caracteristicas constantes no
presente Termo de Referéncia.

1.1.2. Itens contemplados pelo prego de suporte:

Seguem as descri¢Oes técnicas do suporte que devera ser prestado ao software instalado no
servigo de nuvem (Cloud) contratado pela Prefeitura de Juiz de Fora:

Servigos de manutencdo e suporte aos servidores de correio eletrénico Zimbra Open Source, e
instalagdo de certificado digital.

CLAUSULA SEGUNDA - DESCRICAO DOS SERVICOS, TIPOS DE ACESSO E
AMBIENTE TECNOLOGICO

2.1. O suporte técnico devera prever migracdo e reinstalagdo, em caso de necessidade, dos
softwares que fazem parte do objeto da contratacdo, bem como, configuracao,
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atualizacBes/manutencdes (corretivas, evolutivas e upgrade da solucéo), gerenciamento e
resolucédo de problemas para os sistemas operacionais dos servidores, a plataforma de correio
eletrénico Zimbra Open Source (incluindo contatos, agendas, tarefas e email em dispositivos
maoveis) para as caixas postais, além dos subsistemas de seguranca como AntiSpam e Antivirus
bem como a ferramenta Mailscanner e Mailwatch.

2.2. Tipos de Servicos Entende-se por suporte / manutengdo o servigo de ajustes, correcoes e
configuracdes no software ja existente sob as condi¢des abaixo especificadas:

2.2.1. Manutengéo Preventiva

A manutencdo preventiva corresponde as verificacdes e ajustes necessarios ao correto
funcionamento das ferramentas Zimbra, Mailwatch e servidor que as hospedam, atendendo
questdes que nao alterem a estrutura do sistema. Este servico serd prestado pela empresa sem
custo adicional para a Prefeitura de Juiz de Fora.

2.2.2. Manutencao Corretiva

Manutencdo dos sistemas de correio eletrdnico Zimbra Open Source, Mailwatch e servidor que
hospeda os softwares para correcdo de erros nas funcionalidades e consultoria. Este servico
sera prestado pela empresa sem custo adicional para a Prefeitura de Juiz de Fora.

2.2.3. Manutencao Evolutiva (ou upgrade)

Aplicacdo de novas atualizacdes e versdes, acompanhando a evolucdo das ferramentas no que
se refere a novas funcionalidades implementadas por seus desenvolvedores, bem como
correcbes que visam sanar eventuais falhas de seguranca. Este servico sera prestado pela
empresa sem custo adicional para a Prefeitura de Juiz de Fora.

2.3. Devera dar suporte as caracteristicas dos sistemas, em conformidade com as possibilidades
da Prefeitura de Juiz de Fora para as seguintes funcionalidades:

2.3.1. Disponibilizacdo de ambiente customizado com sincroniza¢do de contatos, agendas,
tarefas e e-mail em dispositivos moveis;

2.3.2. Caixas postais ilimitadas;

2.3.3. Suporte para garantia de uso em Alta Disponibilidade com o uso de ambiente
redundante;

2.3.4. Suporte a funcionalidade de integracdo com o controlador de dominio (Active Directory
- AD) de forma que possibilite autenticagdo centralizada e lista de enderegos sincronizada com
0 mesmo controlador de dominio;

2.3.5. Suporte para acessos via IMAP, POP, SMPT e cliente WEB, de forma segura, com 0 uso
de protocolo HTTPS para os ambientes de gerenciamento e acesso a caixas postais, utilizando
um certificado SSL valido fornecido pela PJF;

2.3.6. Suportar a capacidade de trafegar e-mail de forma criptografada através da rede;
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2.3.7. Suporte a solucdo de Arquivamento e Auditoria de E-Mails.
2.3.8. Arquivamento de todas as mensagens de entrada e saida;

2.3.9. Suporte “in loco” para incidentes graves, em até 24 horas Uteis. Para 0s casos onde a
solucéo remota ndo seja possivel sem custo adicional;

2.3.10. Pesquisa avangada de emails arquivados por remetente, destinatério, assunto, texto da
mensagem, data e textos de anexos;

2.3.11. Restauracdo de emails;

2.3.12. Painel de controle de arquivamento em portugués;

2.3.13. Login de auditoria com privilégios diferentes do Administrador;
2.3.14. Afericdo de politicas anti-spam e a consultas a blacklists;

2.4. Fornecer mecanismo de criptografia digital através de certificacdo digital (certificado SSL
— Domain Validation) a ser implantada no equipamento servidor para garantir a autenticacdo
em uso pelo protocolo SSL (Secure Socket Layer) durante toda a vigéncia do contrato.

2.5. TIPOS DE ACESSO

2.5.1. O acesso remoto aos sistemas, bem como a transferéncia de arquivos de corregdes ou
atualizacBes sO6 sera permitido apds analise prévia pela equipe técnica de Tecnologia da
Informacdo da Prefeitura de Juiz de Fora e em conformidade com a politica de seguranca da
mesma.

2.5.2. Todo acesso que ocorrer fora do horario comercial deve ser autorizado pela supervisao
responsavel.

2.6. AMBIENTE TECNOLOGICO

2.6.1. As atividades desenvolvidas pela CONTRATADA deverdo ocorrer no ambiente
computacional de producéo alocados pela Prefeitura de Juiz de Fora em onpremise (VMWare)
ou nuvem (Cloud), exceto item 2.6.2.

2.6.2. Para alteragOes significativas a contratada devera elaborar um plano de testes, em seu
ambiente de homologacéo, antes da aplicacdo da atualizacdo nos servidores de producéo da
Prefeitura de Juiz de Fora.

2.6.3. Os servidores sdo virtuais e rodam sobre VMWare vSphere onpremise e/ou nuvem
(Cloud).

2.6.4. As licencas de software ndo poderdo ter limites relacionados ao volume de dados. Os
limites da solucéo dever&o estar vinculados apenas ao hardware utilizado nos servidores.
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CLAUSULATERCEIRA - DO PRECO E DA FORMA DE PAGAMENTO

3.1. O presente contrato tem o valor global previsto de R$60.000,00 (sessenta mil reais), e
valor mensal de R$5.000,00 (cinco mil reais), conforme prego registrado e quantitativos
informados pela STDA, que é de pleno conhecimento das partes.

3.1.1. Estéo inclusos no preco todos os insumos que o0 compdem, tais como as despesas com
impostos, taxas, frete, seguros e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente sobre a
execucdo do objeto desta licitagdo, sem quaisquer Onus para a Administracdo, e quaisquer
outros que incidam sobre a avenca.

3.2. O pagamento serda em até 30 (trinta) dias e efetuado pela Unidade Requisitante, creditado
em favor da contratada, através de ordem bancéria contra a entidade bancaria indicada na
proposta, em que devera ser efetivado o crédito:

BANCO: Itau;

AGENCIA: 0587,

CONTA CORRENTE: 38845-5;

LOCALIDADE: Belo Horizonte (R. Padre Marinho, 430 - Santa Efigénia, CEP 30140-
040).

3.2.1. O pagamento sera efetuado em 12 parcelas iguais, apds 30 (trinta) dias do aceite da nota
fiscal encaminhada a Prefeitura de Juiz de Fora.

3.3. Para efeito de cada pagamento a nota fiscal/fatura deverd estar acompanhada da
autorizacdo de uso da nota fiscal eletrdnica, em duas vias emitidas através do site
www.nfe.fazenda.gov.br, digitando a chave de acesso descrita no DANFE.

3.3.1. No caso da ndo apresentacdo da documentacdo de que trata o item 3.3. ou estando o
objeto em desacordo com as especificacbes e demais exigéncias do edital, fica a Unidade
Requisitante autorizada a efetuar o pagamento, em sua integralidade, somente quando forem
processadas as alteracbes e retificacdes determinadas, sem prejuizo da aplicacdo, ao
fornecedor, das penalidades previstas.

3.3.2. A Unidade Requisitante podera descontar do pagamento importancias que, a qualquer
titulo, Ihes sejam devidas pelo fornecedor, por forca da contratacéo.

3.3.3. Quando ocorrer a situagdo prevista no item 3.3.2, ndo correrdo juros ou atualizacOes
monetarias de natureza qualquer, sem prejuizo de outras penalidades previstas.

3.4. Os documentos de cobranca deverdo ser corretamente emitidos e no caso de incorregdes
serdo devolvidos, e 0 prazo para 0 pagamento contar-se-4 da data de reapresentacdo da nota
fiscal eletronica/fatura.

3.5. As Notas Fiscais deverao ser emitidas em moeda corrente do pais.
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3.5.1. Juntamente com a nota fiscal, a contratada devera apresentar o certificado de
regularidade do FGTS e a Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido.

3.6. Na eventualidade de aplicacdo de multas, estas deverdo ser liquidadas simultaneamente
com parcela vinculada ao evento cujo descumprimento der origem a aplicacdo da penalidade.

3.7. O CNPJ da contratada constante da nota fiscal e fatura devera ser o mesmo da
documentacao apresentada no procedimento licitatorio.

3.8. No ato de retirada da Nota de Empenho, o fornecedor devera fornecer os dados bancarios
(banco, agéncia e n° da conta) para depdsitos referentes aos pagamentos, conforme exigéncia
do SIAFEM.

3.9. Nenhum pagamento ser4 efetuado ao proponente vencedor enquanto pendente de
liquidacdo quaisquer obrigacdes financeiras que lhe foram impostas, em virtude de penalidade
ou inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento de precos ou correcéo
monetaria.

3.10. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

3.10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo por conta da seguinte dotacéo
orcamentaria: Fonte: Tesouro; Dotagdo: 04126000111900000; Natureza: 339040.

CLAUSULA QUARTA - DO CONTRATO

4.1. O contrato regular-se-a, no que concerne a sua alteragdo, inexecucdo ou rescisao, pelas
disposicdes da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1.993 observadas suas alteracdes posteriores,
pelas disposicBes do Edital e pelos preceitos do direito pablico.

4.2. O contrato podera, com base nos preceitos de direito publico, ser rescindido pela
autoridade gestora da despesa a todo e qualquer tempo, independentemente de interpelacao
judicial ou extrajudicial, mediante simples aviso, observadas as disposi¢Ges legais pertinentes.

4.3. Fardo parte integrante do contrato as condicdes previstas no Edital e na proposta
apresentada pelo adjudicatario.

4.4. O prazo do contrato sera de 12 meses a partir da data de autorizacdo para inicio da
prestacao do servico, podendo ser prorrogado observada a legislagéo pertinente.

4.4.1. O licitante vencedor sera informado da data de inicio através de documento de ordem de
servigo a ser expedido pela Prefeitura de Juiz de Fora.

4.4.2. A ordem de servico somente podera ser emitida ap0s a assinatura do contrato
correspondente.

4.5. Do reajuste do contrato:
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4.5.1. O contrato poderd ter o seu valor reajustado, desde que seja observado o interregno
minimo de 01(um) ano, a contar da data da proposta, ou da data do orcamento a que a proposta
se referir, conforme disposto no Decreto Municipal n® 8.542, de 09 de maio de 2005.

45.2. Para o reajuste do contrato sera adotado como indicador o indice de Precos ao
Consumidor Amplo — IPCA, calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica —
IBGE, conforme disposto no Decreto Municipal n® 8.542, de 9 de maio de 2005.

4.5.3. O valor pactuado podera ser revisto mediante solicitacdo da contratada, com vistas a
restabelecer a equacdo econdémico-financeira do contrato, na forma do inc. II, da alinea “d”, do
art. 65, da Lei n°. 8.666/93.

45.4. As eventuais solicitacbes deverdo fazer-se acompanhar de comprovacdo de
superveniéncia do fato imprevisivel ou previsivel, porém de consequéncias incalculaveis, bem
como da demonstracdo analitica de seu impacto nos custos do Contrato.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES
5.1. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

5.1.1. Requisitar, por meio do setor pertinente, a execucao do objeto, conforme as necessidades
da unidade requisitante, responsavel pela fiscalizacdo do fornecimento.

5.1.2. O Departamento de Infraestrutura, através da Supervisdo designada, ficara responsavel
pelo contato, especificacdes de demandas e pareceres técnicos referentes ao objeto contratado.

5.1.3. Conferir se 0 objeto estd de acordo com o inicialmente proposto, embora a contratada
seja a Unica e exclusiva responsavel pelo fornecimento nas condicdes especificadas.

5.1.4. Proporcionar condi¢des a contratada para que possa executar o objeto dentro das normas
estabelecidas.

5.1.5. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
contratada.

5.1.6. Impedir que terceiros fornecam o objeto do contrato.
5.1.7. Atestar o adimplemento da obrigacao, desde que satisfaca as exigéncias editalicias.

5.1.8. Efetuar o pagamento a contratada por meio de crédito em conta-corrente bancaria,
mediante a apresentacdo da respectiva nota fiscal eletrénica, devidamente discriminada e
acompanhada de duas vias da correspondente certificacdo eletrénica emitida através da chave
de acesso, www.nfe.fazenda.gov.br.

5.2. OBRIGACOES DA CONTRATADA
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5.2.1. Prestar os servicos orientando-se pelas melhores praticas recomendadas pelo ITIL — IT
Infrastructure Library.

5.2.2. Guardar sigilo sobre dados e informagdes obtidos em razéo da execugdo dos servicos
contratados ou da relacdo contratual mantida com a Prefeitura de Juiz de Fora.

5.2.3. Realizar diagnosticos de problemas e prestar suporte remoto (de forma ndo presencial,
através de programas de acesso via internet ou telefénico) ou presencial com o objetivo de
corrigir falhas em softwares cobertos pelo contrato.

5.2.4. Conforme a severidade da manutencao, vide item 5.2.15, deve se estabelecer prioridades
nas entregas e o respeito aos prazos de atendimento e solucdo do problema, conforme tabela de
indicadores.

5.2.5. Faz parte da manutencdo as atualizagcOes corretivas, evolutivas e upgrade da solugédo
durante o periodo de vigéncia do contrato, bem como as configuracdes necessarias em
producdo dentro da disponibilidade da Prefeitura de Juiz de Fora.

5.2.6. No caso de aumento dos requisitos de infraestrutura, devera ser feita uma especificagcdo
desta necessidade, bem como um detalhamento dos riscos deste processo.

5.2.7. Para as alteracbes em que existam mudancas em tela ou de procedimentos, deve-se
prever um repasse “hands-on” ou em outra modalidade a ser acordada, para transferéncia de
tecnologia contemplando instalacdo, configuracdo, gerenciamento e resolucdo de problemas de
todos os componentes.

5.2.8. A Prefeitura de Juiz de Fora, ao seu exclusivo critério e a qualquer tempo, podera
cancelar ou paralisar a execucdo de qualquer servico em processo de execucdo pela
CONTRATADA.

5.2.9. A CONTRATADA devera entregar & Prefeitura de Juiz de Fora relatério mensal de
manutencdo preventiva (ou relatérios mensais de nivel de servico).

5.2.10. Nos casos de manutencdo corretiva em gue houver a necessidade de prazo maior que 24
horas ou dependéncia de terceiros, esta deverd ser acordada (documentada para registro) e
deveréa ser acompanhada de cronograma de solucao.

5.2.11. Para toda manutencdo corretiva devera ser fornecido um relatorio do diagndstico do
problema e quais medidas corretivas foram adotadas pela CONTRATADA.

5.2.12. ACONTRATADA deve disponibilizar sistema de suporte via web e numero de telefone
onde a Prefeitura de Juiz de Fora possa realizar a abertura de chamados e consultar a situacéo
dos problemas relatados a qualquer momento.

5.2.13. Chamados técnicos ilimitados.

5.2.14. O servigo de suporte sera realizado mediante abertura de chamado pela Prefeitura de
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Juiz de Fora dentro do regime de atendimento de segunda a sexta-feira, de 8h00 as 22h:00
(horario de Brasilia), exceto em feriados nacionais.

5.2.15. Os prazos de atendimento e resolucdo de manutencdo devem ser categorizados e
atendidos de acordo com as prioridades e prazos descritos abaixo:

Prioridade Descricéo Inicio do Solucéo do
) Atendimento Chamado
CRITICA Solucdo de correio eletrénico Até 15 minutos Até 4 horas

Zimbra ou MailWatch ou
certificado digital inoperante
ALTA Solucdo de correio eletrdnico Até 15 minutos Ate 6 horas
Zimbra ou MailWatch ou
certificado digital em operacédo
restrita, com  prejuizo  de
desempenho.
MEDIA Solucdo de correio eletrdnico Até 15 minutos Ate 7 horas
Zimbra ou MailWatch ou
certificado digital em operacédo
restrita, sem  prejuizo  de
desempenho.
BAIXA Solucdo de correio eletrébnico Até 15 minutos Até 8 horas
Zimbra ou MailWatch ou
certificado digital em operacédo
normal, com relato de problemas
ou davidas técnicas.
PLANEJADA Conforme a complexidade da Até 15 minutos Prazo a acordar
manutencdo solicitada devera ser
acordada entre as partes o prazo
para a solucdo avaliando-se a sua
extensdo e complexidade na
solucéo.

5.2.16. Para os chamados de criticidade “Critica” e “Alta” o prazo para solugdo ¢ ininterrupto
mesmo que ultrapasse os limites do regime de atendimento definido no item 5.2.15.

5.2.17. Caso o prazo de solucdo de chamados com criticidade “Média” e “Baixa” ultrapasse os
limites do regime de atendimento definido no item 5.2.15 a contagem do prazo de solucéo sera
paralisada e iniciada no proximo dia util, contando o prazo de solu¢do j& decorrido do
chamando no dia anterior.

5.2.18. Em caso de necessidade de suporte “in loco” todos os custos de transporte,
hospedagem, alimentacdo e demais despesas decorrentes da execucdo dos servigos serdo de
responsabilidade da contratada.

5.2.19. Manter durante toda a execugdo contratual, em compatibilidade com as obrigacdes
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assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo.
CLAUSULA SEXTA - DAS PENALIDADES

6.1. Os casos de inexecucdo do objeto, erro de execucdo, execucdo imperfeita, atraso
injustificado e inadimplemento, sujeitard o contratado as penalidades previstas no Art. 87 da
Lei n® 8.666/93, das quais destacam-se:

a) adverténcia.

b) multa de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor contratado através da Autorizacdo de
Compra/Nota de Empenho ou outro documento habil utilizado na avenca, por dia de atraso
injustificado na execucdo do mesmo, observado o prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis.

c) multa de 3% (trés por cento) sobre o valor estimado para a contratacdo, pela recusa
injustificada do adjudicatario em executa-lo.

d) suspensdo temporaria de participacdo em licitacbes e impedimento de contratar com o
Municipio, no prazo de até 02 (dois) anos.

e) declaracdo de inidoneidade para contratar com a Administracdo Pulblica, até que seja
promovida a reabilitacdo, facultando ao contratado o pedido de reconsideracdo da autoridade
competente, no prazo de 10 (dez) dias da abertura de visitas ao processo.

6.2. Apds o devido processo legal, as penalidades serdo aplicadas pela autoridade competente,
que deverd comunicar a Subsecretaria de Licitacdes e Compras todas as ocorréncias, para fins
de cadastramento e demais providéncias.

6.3. Entende-se por autoridade competente a Unidade Gestora da despesa executada.

6.4. Os valores das multas aplicadas previstas nos subitens acima poderdo ser descontados dos
pagamentos devidos pela Administracéo.

6.5. Da aplicacdo das penalidades definidas nas alineas “a”, “b”, “c” e “d” deste item, cabera
recurso no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da intimacao.

6.6. Da aplicagdo da penalidade definida na alinea “e” deste item, cabera pedido de
reconsideracao no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados da intimag&o.

6.7. O recurso ou pedido de reconsideracdo relativo as penalidades acima dispostas sera
dirigido a autoridade gestora da despesa, a qual decidira o recurso no prazo de 05 (cinco) dias
uteis e o pedido de reconsideracao, no prazo de 10 (dez) dias Uteis.

6.8. A inexecucdo total ou parcial do contrato ensejara na sua rescisdo, com as consequéncias
contratuais e as previstas em Lei, cujos motivos para a referida rescisao séo os previstos no Art.
78 da Lei 8.666/93.
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6.9. O Municipio podera rescindir o contrato, independentemente de qualquer procedimento
judicial, observada a legislacdo vigente, nos seguintes casos:

a) por infracdo a qualquer de suas clausulas.

b) decretacéo de faléncia, concurso de credores, dissolucdo, liquidacdo ou recuperacéo judicial
e extrajudiciais da CONTRATADA.

c) em caso de transferéncia, no todo ou em parte, das obrigacdes assumidas neste contrato, sem
prévio e expresso aviso ao Municipio.

d) por comprovada deficiéncia no atendimento do objeto do contrato.
e) mais de 2 (duas) adverténcias.

6.10. A autoridade gestora da despesa podera, ainda, sem carater de penalidade, declarar
rescindido o contrato por conveniéncia administrativa ou interesse publico, conforme disposto
no artigo 79 da lei 8.666/93 e suas alteracdes.

6.11. A aplicacdo de penalidades previstas para 0s casos de inexecucdo do objeto, erro de
execucgdo, execucgdo imperfeita, atraso injustificado, inadimplemento e demais condutas ilicitas
sera de competéncia da autoridade gestora da despesa, nos termo do § 3°, do art. 87, da Lei n°
8.666/93.

CLAUSULA SETIMA - DA FISCALIZACAO E ACOMPANHAMENTO

7.1. De acordo com o Manual de Gestéo e Fiscalizacdo de Contratos (2019) da Secretaria da
Fazenda do Municipio de Juiz de Fora, o responsavel pela gestdo dos contratos sera indicado
pelo titular do Orgdo ou Entidade, sendo o responsavel pela elaboragio do Projeto
Basico/Termo de Referéncia.

7.2. Ap6s a homologacao da licitacdo e no momento da assinatura do contrato devera ocorrer a
nomeacdo do Gestor do contrato por meio de Portaria, cuja cOpia devera ser anexada ao
processo relativo a contratacao.

7.3. Cabe a Contratada permitir e facilitar a fiscalizacdo e a inspecdo dos servigos, prestando
todas as informacgdes e esclarecimentos solicitados pela CONTRATANTE.

7.4. Afiscalizagéo sera exercida no interesse exclusivo do Municipio e ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA por qualquer irregularidade.

CLAUSULA OITAVA - DA CESSAO

8.1. Havendo incontestavel e justificado interesse publico e autorizacdo prévia e expressa da
Prefeitura, o Contrato podera ser cedido ou transferido parcialmente.

8.1.1. A cessdo do contrato podera ocorrer independentemente da fase em que se encontrar a
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execucdo do objeto contratado, desde que o pretenso cessionario tenha participado e tenha sido
habilitado na licitacdo. Serdo convocadas as empresas por ordem de classificacdo obtida na
licitacdo.

8.2. A subcontratacdo podera ocorrer apds autorizacdo prévia e expressa da Prefeitura, em parte

do contrato, assumindo a contratada completa responsabilidade pela atuagdo dos
subcontratados, que ndo terdo qualquer vinculo com a Prefeitura.

CLAUSULA NONA - DAS COMUNICACOES

9.1. As comunicacdes entre as partes contratantes, relacionadas com o acompanhamento e
controle do presente contrato, serdo feitas sempre por escrito.

CLAUSULA DECIMA - DISPOSICOES GERAIS E DO FORO
10.1. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes do presente contrato, elegem as partes o Foro
da Comarca de Juiz de Fora, com rendncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado

que seja.

E por estarem assim justas e acordadas, assinam as partes o presente em 03 (trés) vias de igual
teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo, a fim de que produza seus regulares efeitos.

Prefeitura de Juiz de Fora,

EDUARDO DE SOUZA FLORIANO
Secretéario de Transformacdo Digital e Administrativa

NETSOL LTDA.
Contratada
Testemunhas:
1- Nome:
CPF:
2- Nome:
CPF:
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