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Sl N° 01.2022.147
CONTRATO DE LOCACAO QUE ENTRE SI
FAZEM, DE UM LADO, O MUNICIPIO DE JUIZ
DE FORA, COM INTERVENIENCIA DA
SECRETARIA DE SEGURANGA URBANA E
CIDADANIA - SESUC, E, DE OUTRO, A
SOCIEDADE EMPRESARIA MAPEL -
MAQUINAS E ARTIGOS PARA ESCRITORIO

LTDA.

O MUNICIPIO DE JUIZ DE FORA, pessoa juridica de direito publico interno, CNPJ
n°18.338.178/0001-02, com sede na Av. Brasil n° 2001, Centro, CEP 30.060-010, neste
ato representado por sua secretaria, Sra. Leticia Fonseca Paiva Delgado, brasileira,
casada, inscrita no CPF n° 04312977651, portadora da Cl n° 7823975- SSPMG doravante
denominado CONTRATANTE, com a interveniéncia da Secretaria de Seguranga Urbana
e Cidadania - SESUC e a sociedade empresaria MAPEL- MAQUINAS E ARTIGOS
PARA ESCRITORIO estabelecida na Av. Amazonas, n° 5416, Térreo pavimento 3 e 6,
Bairro Nova Suica - Belo Horizonte/MG, CEP. 30.421-056, CNPJ n°. 20.232.336/0001-97,
pelo seu representante infra-assinado Sr. Giovanni Duarte Pimenta, CPF n°. 890.720.656-
20, R.G. M 6.395.544 - SSP/MG , doravante denominada CONTRATADA, considerando o
resultado do PREGAO ELETRONICO n° 065/2022, conforme consta do processo
administrativo proprio n® 5.238/2022 e Ata de Registro de Pregos n° 03.2022.210, firmam
o0 presente contrato, obedecidas as disposicoes da Lei n° 8.666/93, suas alteracdes

posteriores e as condigdes seguintes:
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CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. E objeto deste instrumento a prestacdo de servigos de Locagdo de Equipamentos
de Impressao, com fornecimento de equipamentos novos, suporte técnico on-site,
treinamento, fornecimento de todos os suprimentos, consumiveis, componentes e
pecas necessarios para o perfeito funcionamento da solugao, exceto papel.,
conforme Ata de Registro de Pregos n°® 03.2022.210, e especificagdes do edital e anexos
do Pregao Eletrénico n° 065/2022, os quais integram este termo independente de

transcrigao por ser de conhecimento das partes.

1.2. Caracteristicas Técnicas Minimas dos Equipamentos

1.2.1. Poderdo ser ofertados equipamentos com tecnologia Laser ou Led. Nao serao
aceitos equipamentos com tecnologia Jato de Tinta, Jato de Gel, Cera ou Tecnologia
Offset.

1.2.2. Por questdes de padronizacdo, facilidade de treinamento e de uso, os
equipamentos ofertados deveréao respeitar a seguinte regra:

a. Limite maximo de dois fabricantes;
b. Poderao ser ofertados todos os equipamentos de um unico fabricante.

1.2.3. Os equipamentos deverdo ser de 12 locagéo, ou seja, novos e sem uso, entregues
em suas embalagens originais e estarem em linha de produgéo até a data de abertura do
Certame.

1.2.4. Os equipamentos deverdo pertencer a uma linha direcionada para o mercado
corporativo. Equipamentos indicados para uso doméstico nao serao aceitos.

1.2.5. Os equipamentos poderdo funcionar em regime de 24 horas, 7 dias/semana,
inclusive nos feriados. Por esse motivo é importante que a contratada ofereca
equipamentos com maior robustez e que suportem trabalhar nesse regime.

1.2.6. Todos os equipamentos ofertados deverdo ter o recurso de retencdo de
documentos, sem necessidade de possuirem discos rigidos. Esse recurso, quando
habilitado, devera permitir:

a. Configuragao nos drivers dos equipamentos de usuarios e senhas para liberacdo das

impressoes;
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b. Que um arquivo sO seja impresso quando um usuario autorizado efetue o logon no
equipamento;
c. Que seja habilitado para varios usuarios ou para apenas um usuario.

1.2.7. Relagao do equipamento locado:

a) MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICA A4
Multifung&o: copiadora, impressora e digitalizadora;
Tecnologia: Laser ou superior;

Tamanho do papel: A4;

Memoria: 512MB;

Processador: 600 MHz;

Caracteristicas de copia:

- Reproducao de documentos em preto e branco;

- Velocidade de copia: 40 copias por minuto;

- Tempo de primeira copia: menor ou igual a 12 segundos;

- Copia continua: 99 copias; - Resolugao de copia: 600 x 600 dpi;

- Reducgao e ampliagao: 25% a 400%.

Caracteristicas de impresséao:

- Tecnologia de impressao: Laser ou superior;

- Velocidade de impresséao: 40 ppm;

- Resolugao de impressao: 600 X 600 dpi;

- Linguagem standard de impressora (podendo ser emulada): PCL 5 ou 6 e
PostScript nivel 3;

- Médulo duplex: permite frente e verso automatico tanto na cépia como na
impressao. Caracteristicas de digitalizagao

- Tipo de digitalizagao: base plana;

- Destino da digitalizagao: Digitalizagcdo em cores para o PC, rede e e-mail;

- Velocidade de Digitalizagao: 28 imagens por minuto (ipm) de face unica e 50 ipm
de dupla face;

- Formatos de arquivos de digitalizacédo: JPEG, PDF, TIFF;

Secretaria de Seguranca Urbana e Cidadania

Av. Sete de Setembro, 768 — Costa Carvalho — CEP: 36.070-000 — Juiz de Fora — MG
TEL: (32) 3690-7401

Assinado por 2 pessoas: GIOVANNI DUARTE PIMENTA e LETICIA FONSECA PAIVA DELGADO

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://juizdefora.1doc.com.br/verificacao/EB63-91B0-674E-97B7 e informe o c6digo EB63-91B0-674E-97B7



AT
de n 1
g P Y

SE = A
ool

F
L

Juiz de Fora

Prefeitura

Caracteristicas gerais:

- Alimentador de originais: duplex automatico com passagem unica e capacidade
para 45 folhas;

- Gramatura do papel: 60 a 90 g/m?;

- Capacidade de entrada: 350 folhas A4;

- Capacidade de saida: 150 folhas;

- Operagédo simultanea: permite digitalizar um arquivo mesmo quando outros
trabalhos estao sendo impressos;

- Conectividade: 1 servidor de impresséao incorporado 10/100 Ethernet; 01 USB 2.0;

- Tipos de Papel suportados: comum, envelopes, etiquetas;

- Tamanhos de papel: bandeja padrao: A4, A5, carta, oficio, personalizado;

- Sistemas Operacionais compativeis: Windows 10/8.1/8 /7 e Linux;

- Requisitos de energia Voltagem de entrada: 110 até 127 V.

1.3. Integram ainda este Contrato, como se nele estivessem transcritos, o Edital, o Termo
de Referéncia e a Proposta Comercial apresentada pela CONTRATADA, constantes do
Processo Licitatorio n® 5.238/2022 — Pregao Eletrénico n° 065/2022.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PREGO E DA FORMA DE PAGAMENTO
2.1. O presente contrato, tem o valor global previsto de R$ 3.731,04 (trés mil setecentos

e trinta e um reais e quatro centavos), conforme valor do preco registrado e quantidades

informados abaixo:

Quadro B - Valor para os Servicos Item Equipamento
Item | Equip./ Modelo | Quan | Estimativ | Valor Valor Total Total
t. a mensal | unit. pagina valor valor
de Mensal mensal periodo
consumo | locacao de 12
meses
04 Multifuncional | 01 2.000 RS R$0,05 |R$ RS
Mono A4 210,92 310,92 3.731,04
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2.2. Deverao estar incluidos no preco, todos os insumos que o compdem, tais como as

despesas com impostos, taxas, frete, seguros e quaisquer outros que incidam direta ou

indiretamente sobre a execugdo do objeto desta licitagdo, SEM QUAISQUER ONUS para

a Administracao, e quaisquer outros que incidam sobre a avenga.

2.3. Os pagamentos serao efetuados em até 30 (trinta) dias e efetuado pela UNIDADE

REQUISITANTE, creditado em favor do fornecedor, através de ordem bancaria contra a entidade

bancadria indicada pelo mesmo, em que devera ser efetivado o crédito.

2.4. Para efeito de cada pagamento a nota fiscal/fatura devera estar acompanhada da autorizagdo de

uso da nota fiscal eletronica, em duas vias emitidas através do site www.nfe.fazenda.gov.br,

digitando a chave de acesso descrita no DANFE.

2.4.1. No caso da ndo apresentacao da documentacdo de que trata o item acima ou estando o objeto

em desacordo com as especificacbes e demais exigéncias do contrato, fica a UNIDADE

REQUISITANTE autorizada a efetuar o pagamento, em sua integralidade, somente quando forem

processadas as alteracdes e retificacdes determinadas, sem prejuizo da aplicacdo, ao fornecedor, das

penalidades previstas.

2.4.2. A UNIDADE REQUISITANTE podera descontar do pagamento importancias que, a

qualquer titulo, lhes sejam devidas pelo fornecedor, por forca da contratagao.

2.4.3. Os documentos de cobranca deverdo ser corretamente emitidos e no caso de incorrecoes serao

devolvidos, e o prazo para o pagamento contar-se-4 da data de reapresentacdo da nota fiscal

eletronica/fatura.

2.5. As Notas Fiscais deverdo ser emitidas em moeda corrente do pais.

2.5.1. Com a nota fiscal, a CONTRATADA devera apresentar o certificado de regularidade do

FGTS, CND do INSS.

2.6. Na eventualidade de aplicacdao de multas, estas deverdo ser liquidadas simultaneamente com

parcela vinculada ao evento cujo descumprimento der origem a aplicacdo da penalidade.

2.7. O CNPJ da CONTRATADA constante da nota fiscal e fatura devera ser o mesmo da

documentacdo apresentada no procedimento licitatério, salvo disposi¢cdes contidas na IN n°

024/2010 da SRCI/SSCI.

2.8. No ato de retirada da Nota de Empenho, a CONTRATADA devera fornecer os dados bancarios

(banco, agéncia e n° da conta) para depésitos referentes aos pagamentos.

2.9. Nenhum pagamento sera efetuado ao proponente vencedor enquanto pendente de liquidagao
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quaisquer obrigacdes financeiras que lhe foram impostas, em virtude de penalidade ou
inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento de precos ou correcao

monetaria.

2.10. Remuneracao / Pagamento
2.10.1. Apés a execucdo dos servicos, a CONTRATADA apresentara a fatura correspondente aos
orgdos de execucdo instrumental (Supervisdo, Departamento ou Subsecretaria) de cada UNIDADE
REQUISITANTE, que estiverem participando do contrato, os quais terdo o prazo de 02 (dois) dias
uteis para aprova-la ou rejeita-la.
2.10.2. A fatura ndo aprovada por algum 6rgdo de execucdo instrumental serd devolvida a
CONTRATADA para as necessarias corregoes, com as informagdes que motivaram sua rejeicao. O
atraso na correcdo da fatura pela CONTRATADA ndo implicara em nenhum tipo de multa ou
penalizacdo contra a Prefeitura de Juiz de Fora.
2.10.3. A devolucao da fatura ndo aprovada em hipotese alguma servird de pretexto para que a
CONTRATADA suspenda a execugao dos servigos.
2.10.4. A CONTRATANTE efetuara o pagamento das faturas no prazo de 30 (trinta) dias, a contar
da data de sua aprovacao.
2.10.5. A quantidade de impressdoes mensais de cada equipamento devera ser levantada, pela
CONTRATADA, através da leitura do contador fisico dos equipamentos. A CONTRATADA
devera fornecer ao 6rgdo de execucdo instrumental de cada UNIDADE REQUISITANTE um mapa
de consumo acompanhado da impressao do contador fisico, por impressora, informando o inicio do
contador de paginas de cada impressora e o valor atingido no fechamento de cada més.
2.10.6. A responsabilidade pela leitura do contador fisico dos equipamentos locados é da
CONTRATADA.
2.10.7. Podera ser utilizado um software para leitura automatica dos contadores dos equipamentos,
desde que, esse seja de responsabilidade da CONTRATADA, sem custos adicionais para a
CONTRATANTE e que seja previamente auditado e autorizado pela Supervisdao de Seguranca da
STDA/SSGD/DPTI.
2.10.8. RETENC()ES DE ISSQN, IRRF E CONTRIBUI(;OES PREVIDENCIARIAS Nio ha
incidéncia de retencdo dessas contribuicbes do prestador de servico de locacdo de maquinas
impressoras, objeto dessa contratacao.
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2.11. Modelo de pagamento adotado

2.11.1. Sera adotado o modelo em que cada Unidade da Prefeitura de Juiz de Fora paga um valor
fixo mensal unitario referente a locacdo do equipamento de impressdo somado ao total de
impressoes do més versus o valor unitario da pagina, de acordo com o item contratado. Os valores a
serem pagos estdo no item 2.1 deste contrato (QUADRO B — Valor Estimado Mensal para os
Servicos).

2.11.2. Formula para calculo do preco mensal devido por equipamento:

Preco devido por equipamento = VLE + (TIEP x VP)
Onde:
TIEP: Total de Impressdes Efetivas no Periodo
VP: Valor Pagina
VLE: Valor Locacdo Equipamento

2.11.3. Deverdo ser apresentados demonstrativos mensais de impressao por contrato, que devem
conter no minimo as seguintes informacdes:

a. O total de impressoes efetivadas por equipamento no periodo;
b. O valor mensal de locacdao cobrado por equipamento;
c. O valor total a ser pago.

2.12. Dos Recursos Or¢camentarios
2.12.1. As despesas decorrentes da presente licitacdo correrdo por conta da dotagao n°

06.122.0007.2004.0000 — Fonte 0100000000 — N.D 3.3.90.40.

CLAUSULA TERCEIRA-DO CONTRATO, DA FISCALIZACAO E
ACOMPANHAMENTO

3.1. A Administracdo Publica tem a faculdade de formalizar termo contratual, a partir e durante a
vigéncia da ata de registro de precos, nos termos preceituados pela legislacdo especifica, podendo
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substitui-lo por outros documentos habeis, na forma do art. 62 da Lei n® 8.666/93.

3.2. O contrato formalizado regular-se-4, no que concerne a sua alteracao, inexecu¢do ou rescisao,
pelas disposicdes da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1.993 observadas suas alteragdes posteriores,
pelas disposicdes do Edital e pelos preceitos do direito publico.

3.3. O contrato podera, com base nos preceitos de direito publico, ser rescindido pela autoridade
gestora da despesa a todo e qualquer tempo, independentemente de interpelacdo judicial ou
extrajudicial, mediante simples aviso, observadas as disposicoes legais pertinentes.

3.4. Fardo parte integrante do contrato as condi¢Oes previstas no Edital e na proposta apresentada
pelo adjudicatario.

3.5. O periodo minimo de contratacao para um novo contrato é de 12 (doze) meses. Nas renovagoes

contratuais o periodo minimo é de 01 (um) més.

3.6. Do reajuste do contrato:
3.6.1. O contrato podera ter o seu valor reajustado, desde que seja observado o interregno minimo
de 01(um) ano, a contar da data da proposta, ou da data do orcamento a que a proposta se referir,

conforme disposto no Decreto Municipal n° 8.542, de 09 de maio de 2005.

3.6.2. Para o reajuste do contrato serd adotado como indicador o Indice de Precos ao Consumidor
Amplo — IPCA, calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, conforme
disposto no Decreto Municipal n° 8.542, de 9 de maio de 2005.

3.6.3. O valor pactuado podera ser revisto mediante solicitacdo da contratada, com vistas a
restabelecer a equacdo economico-financeira do contrato, na forma do inc. II, da alinea “d”, do art.
65, da Lei n°. 8.666/93.

3.6.4. As eventuais solicitacdes deverdo fazer-se acompanhar de comprovacgao de superveniéncia do
fato imprevisivel ou previsivel, porém de consequéncias incalculaveis, bem como da demonstragdo

analitica de seu impacto nos custos do Contrato.

3.7. Fiscalizacao e Acompanhamento

3.7.1. De acordo com o Manual de Gestao e Fiscalizacdo de Contratos da Controladoria Geral do

Municipio de Juiz de Fora, ap6s a homologacdao da licitacio, no momento da assinatura dos

contratos, deverdo ocorrer as nomeacoes dos Gestores e Fiscais dos contratos por meio de Portaria.
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A indicacdo e a publicagdo dos Gestores e Fiscais dos contratos é de responsabilidade das
UNIDADES REQUISITANTES, que deverdao indicar os servidores do seu quadro de pessoal para
realizacdo da fiscalizagdo de cada contrato.

3.7.2. A execucdo do objeto deste instrumento, somente se efetivara através da emissdao de Ordem
de Servico pela UNIDADE REQUISITANTE conforme estabelecido no item 5.3 — Instalacdo dos
Equipamentos deste contrato.

3.7.3. A UNIDADE REQUISITANTE atestara no documento fiscal correspondente, a execucdo do
objeto nas condicdes exigidas, constituindo tal atestacdo requisito para a liberagdo dos pagamentos

ao fornecedor.

CLAUSULA QUARTA - DESCRIGAO DETALHADA DOS SERVICOS E ASSISTENCIA
TECNICA

4.1. Descricao detalhada dos servicos

4.1.1. Os servicos de locacdo serdao prestados nos diversos 6rgaos que compdem a Administracao
direta e Indireta, circunscritos ao territério do Municipio.

4.1.1.1. Exclusivamente para auxiliar no céalculo dos custos dos servicos de impressdao, anexamos
uma lista (Anexo I-A) com os locais onde poderao ser solicitadas instalacbes de equipamentos de
impressao.

4.1.1.2. Durante a validade da Ata de Registro de Precos e dos respectivos contratos poderdao surgir
demandas de locagdes em enderecos ndo previstos na lista anexa.

4.1.1.3. A Contratada nao podera exigir da Contratante qualquer custo adicional para realizar a
instalacdo de equipamentos em novos enderecos, com excecao dos custos mensais de locacao dos
equipamentos.

4.1.1.4. Durante a vigéncia contratual, havendo necessidade de mudancas de enderecos de
equipamentos ja instalados, os custos dos transportes e das instalagdes dos equipamentos nos Novos
enderecos serdo de responsabilidade da Contratada.

4.1.1.4.1. A Contratante devera avisar a Contratada da necessidade de mudanca de endereco do
equipamento com antecedéncia de 15 (quinze) dias. A efetivacdo da nova instalagdo devera ocorrer
no maximo 15 (quinze) dias apds a Contratada ter sido oficialmente informada da demanda.

4.1.1.5. A remocdao e o transporte dos equipamentos com contratos encerrados serdao de
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responsabilidade da Contratada, que se comprometera a recolhé-los em um prazo de até 15 (quinze)
dias.

4.1.2. Os servicos de manutencdo dos equipamentos, seus custos e os custos do fornecimento dos
suprimentos consumiveis durante o periodo contratual serdo de responsabilidade da
CONTRATADA.

4.1.3. Toda a parte elétrica e l6gica (pontos de rede) é de responsabilidade da CONTRATANTE.

4.2. Assisténcia Técnica
4.2.1. Durante o periodo de vigencia do contrato, a CONTRATADA devera prestar assisténcia
técnica aos equipamentos locados por meio de manutengado corretiva e preventiva, com reposicao de
quaisquer pecas necessarias para o funcionamento dos mesmos SEM ONUS para a Prefeitura de
Juiz de Fora. Os atendimentos deverdo ser realizados no local onde os equipamentos estdo
instalados (on-site).
4.2.2. A empresa devera apresentar uma solucao de Help Desk, devendo disponibilizar website para
abertura de solicitacdes (chamados técnicos e reposicao de suprimentos) com disponibilidade de no
minimo os seguintes Campos: a. Campo para abertura da Ordem de Servico (campo destinado para
que o usuario possa relatar os problemas do equipamento); b. Campo SLA (campo destinado para
visualizacdo e acompanhamento dos atendimentos até a sua finalizacgdo).
4.2.3. Para o transporte, remogao ou substituicdo total ou parcial de equipamentos locados pela
CONTRATADA, como, por exemplo, para manutencdo em laboratério externo a CONTRATADA
devera comunicar previamente a UNIDADE REQUISITANTE, sendo de sua responsabilidade as
despesas de deslocamento de técnicos, de transporte, seguro do equipamento, pecas de substituicao,
SEM ONUS para a Prefeitura de Juiz de Fora
4.2.4. MANUTENCAO CORRETIVA: Entende-se por manutencdo corretiva a atividade de
manutengdo necessaria para corrigir uma falha que ocorreu e deixou o equipamento inoperante. Esta
atividade consiste em recolocar os equipamentos em seu 50 perfeito estado de uso, através de
substitui¢oes de pecas e ajustes, de acordo com as normas técnicas do fabricante.
4.2.4.1. ATENDIMENTO MANUTENCAO CORRETIVA:
4.2.4.1.1. Os chamados poderao ser abertos no periodo entre 8:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00 horas,
nos dias uteis. Todos os chamados abertos terdo suas contagens de tempo suspensas as 18 horas,
sendo reabertas no primeiro dia util subsequente, as 8:00 horas. No periodo de 12:00 as 14:00,
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horario de almogo padrdao da Prefeitura de Juiz de Fora, o chamado terda a contagem de tempo

também suspensa, sendo reaberta as 14:00 horas.

4.2.4.1.2. O inicio do atendimento ndo podera ultrapassar o prazo de 04 (quatro) horas corridas,

respeitados os periodos de suspensdo, contadas a partir da solicitacdo efetuada pela Prefeitura de

Juiz de Fora.

4.2.4.1.3. Entende-se por inicio do atendimento a hora de chegada do técnico ao local onde estdo

instalados os equipamentos com problemas de funcionamento.

4.2.4.1.4. O término do reparo do equipamento (prazo de solugdo) ndo podera ultrapassar o prazo de

08 (oito) horas tteis, contado a partir da abertura do chamado técnico. Caso contrario, devera ser

providenciada pela CONTRATADA a substituicdo do equipamento defeituoso por outro igual ou

com caracteristicas técnicas superiores, até que seja sanado o defeito do equipamento em reparo. O

prazo para a entrega e instalacdo do equipamento substituto devera ser ao fim do prazo de 08 (oito)

horas uteis para reparo, ou seja, caso o equipamento ndao possa ser reparado, a CONTRATADA

deverd instalar outro equipamento até o final do prazo para reparo.

4.2.4.1.5. Caso a CONTRATADA queira substituir o equipamento defeituoso de forma definitiva

por outro equipamento de marca e/ou modelo diferente, essa devera encaminhar um oficio para o

Gestor do Contrato, solicitando a prévia aprovacao. Nesse caso, para aprovagao, serao analisadas as

especificacOes técnicas do equipamento novo e se as mesmas atendem plenamente as especificacdes

técnicas do contrato.

4.2.4.1.6. Caso um equipamento apresente problemas por 03 (trés) vezes seguidas no prazo de 30

dias, a CONTRATADA devera substitui-lo por outro novo, respeitando o prazo maximo de solucao

do item 4.2.4.1.4.

4.2.4.1.7. Ao fazer a troca ou a manutencdo de um equipamento de impressdao os técnicos da

CONTRATADA deverdo fazer um backup das configuracbes do equipamento defeituoso e

restaurar o backup no equipamento novo.

4.2.,5. MANUTENCAO PREVENTIVA Entende-se por manutencdo preventiva a atividade

projetada com o intuito de preservar e aumentar a confiabilidade nos equipamentos, substituindo os

componentes desgastados antes que eles realmente apresentem defeitos.

4.2.5.1. ATENDIMENTO MANUTEN(;AO PREVENTIVA:

4.2.5.1.1. A CONTRATADA realizara a manutencao preventiva, incluindo limpeza e aspiracao de

residuos, tais como de toner e papel, em todos os equipamentos, a cada 06 (seis) meses, a partir da
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instalacdo do equipamento. As manutencOes deverdo ser acompanhadas por funcionario da
UNIDADE REQUISITANTE, devendo ser previamente agendadas.

4.2.5.1.2. A partir do vencimento do periodo de 06 (seis) meses, a CONTRATADA tera 10 (dez)
dias tteis para a realizacao da manutencgdo preventiva.

4.2.5.1.3. A CONTRATADA devera enviar para o Gestor do Contrato, no prazo maximo de 05
(cinco) dias, ap6s a realizacdo da manutencdo preventiva, o RAT (Relatério de Atendimento
Técnico), com a assinatura do Fiscal de Contrato ou do Supervisor do setor onde encontra-se

instalado o equipamento.

CLAUSULA QUINTA - SUPRIMENTOS DE INSUMOS/CONSUMIVEIS,
TREINAMENTO E INSTALACAO DOS EQUIPAMENTOS

5.1. Suprimentos de Insumos/Consumiveis

5.1.1. A CONTRATADA sera responsavel pelo fornecimento, sem custos adicionais para a
CONTRATANTE, de todos os suprimentos e insumos, tais como: toner, cilindros, reveladores, kits
de manutencao dos equipamentos etc., novos, nao podendo ser recondicionados ou recarregados.
Nao se incluem nos suprimentos acima o fornecimento de papel, que é de responsabilidade da
CONTRATANTE.

5.1.2. Os toners dos equipamentos contratados deverao ser obrigatoriamente novos, de 1° uso, nao
sendo admitida a utilizacao de toners recarregados, recondicionados ou remanufaturados.

5.1.3. A CONTRATADA devera manter, em local designado pela CONTRATANTE, durante a
vigéncia do contrato, estoque de toner necessario para o pleno funcionamento dos equipamentos em
quantidade suficiente para o consumo no periodo minimo de 30 (trinta) dias, sendo, no minimo, um
toner reserva por equipamento.

5.1.4. A partir da abertura de chamado solicitando reposicdao de toner reserva e recolhimento do
vazio a CONTRATADA tera prazo maximo de 8 horas, respeitando os horérios definidos no
subitem 4.2.4.1.1, para efetuar a entrega. A falta de toner para o funcionamento dos equipamentos
contratados, ocasionado pela CONTRATADA, é motivo para aplicacdao das penalidades previstas
no edital.

5.1.5. No caso de problemas com o toner fornecido que ocasione nas impressoes: riscos, manchas,

acumulo de po, entre outros problemas que comprometam a qualidade dos documentos impressos, a
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CONTRATADA tera que fornecer novo téner, devidamente testado, no prazo maximo de 2 (duas)
horas a partir da abertura da ordem de servico para esse fim, respeitando os horérios definidos no
subitem. 4.2.4.1.1.

5.1.6. A CONTRATADA ficara responsavel pelo devido recolhimento dos suprimentos utilizados,
bem como dos residuos dos processos de manutencao e limpeza dos equipamentos utilizados, que
deverdo ser tratados de forma ambientalmente adequada, respeitando a legislacdo ambiental e a Lei
que instituiu a Politica Nacional de Residuos Solidos. Nesse sentido, um dos objetivos do projeto é
a reducdo, reutilizacdo, reciclagem, tratamento dos residuos sélidos e disposicdo final
ambientalmente adequada dos rejeitos produzidos pelo processo de impressao, em especial dos
cartuchos de toner utilizados.

5.1.6.1. A CONTRATADA, portanto, devera se responsabilizar pela logistica de coleta, reciclagem
e correta destinacdao dos residuos durante o periodo contratual, ou apresentar Carta do Fabricante ou
de sua Subsidiéria se responsabilizando por esse processo. A falta do cumprimento da coleta dos

rejeitos € motivo para aplicacao das penalidades previstas no edital e contrato.

5.2. Treinamento
5.2.1. Todos os treinamentos deverdo ser realizados nas dependéncias da Prefeitura de Juiz de Fora.

Porém, enquanto durar o Decreto Legislativo n° 6, de 20 de marco de 2020 e o Decreto Municipal
n° 52 13.920, de 07 de abril de 2020, os treinamentos devem ocorrer de forma prioritaria no formato
de Ensino a Distancia — EAD.

5.2.2. Todas as demandas de capacitacdao dos servidores deverao ser informadas pelas UNIDADES
REQUISITANTES, incluindo a quantidade de servidores, relacio dos nomes e as agendas
disponiveis para a realizacao dos treinamentos.

5.2.3. Ao final de cada treinamento, a CONTRATADA devera apresentar a UNIDADE
REQUISITANTE um relatério de treinamento contendo os seguintes dados: participantes com as
devidas assinaturas, data e hora do treinamento e duracdo, sendo essa ultima de no minimo 30
(trinta) minutos.

5.2.4. Todos os custos dos treinamentos deverdo ser por conta da CONTRATADA.

5.2.5. O treinamento consiste em:

5.2.5.1. O treinamento basico deve capacitar os servidores das UNIDADES REQUISITANTES no
manuseio correto do equipamento, tais como: substituicdo de suprimentos, desatolamento de papel e

digitalizacdo de documentos em rede (sendo esse tltimo para equipamentos multifuncionais). A
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CONTRATADA devera fornecer de forma impressa e digital um manual ilustrado com as
principais funcoes do equipamento de impressao contratado, como por exemplo: imprimir frente e
verso, digitalizar direto para uma pasta do computador e digitalizar para pendrive. Devera ser
fornecido pelo menos uma cépia do manual em cada local de instalagdo.

5.2.5.2. Abertura de ordens de servico no Sistema da CONTRATADA por meio do seu website;
5.2.6. Apés o recebimento da Ordem de Servico da UNIDADE REQUISITANTE, a
CONTRATADA tera 05 (cinco) dias tteis para apresentar um cronograma para a realizacdo do
treinamento.

5.2.7. O treinamento devera ocorrer em até 10 (dez) dias uteis apos o recebimento da Ordem de
Servico para esse fim da UNIDADE REQUISITANTE.

5.2.8. E obrigatorio o treinamento de, pelo menos, um servidor da UNIDADE REQUISITANTE no
ato de instalacdo do equipamento.

5.2.9. O treinamento devera ser realizado para cada instalacdo de equipamentos na UNIDADE
REQUISITANTE, e sempre de acordo com a demanda apresentada pela mesma.

5.2.10. A STDA/SSGD podera indicar servidores do seu quadro de pessoal para serem capacitados

na operacdo dos equipamentos e abertura de Ordens de Servicos via Sistema Web.

5.3. Instalacao dos Equipamentos
5.3.1. A UNIDADE REQUISITANTE sera responsavel pela emissdao de Ordem de Servico para
instalacdo dos equipamentos contratados. No Anexo I-B, encontra-se o modelo sugerido de Ordem
de Servico para fins de padronizagao.
5.3.2. Os custos desse servico devem estar previstos no valor mensal da locacdo do equipamento
ficando a Prefeitura de Juiz de Fora desobrigada a realizar qualquer tipo de pagamento extra
referente a instalacdo dos equipamentos.
5.3.3. A CONTRATADA obrigatoriamente devera entregar a UNIDADE REQUISITANTE o
Relatério de Atendimento Técnico (RAT) onde constard o dia e a hora em que o equipamento foi
instalado, configurado e pronto para utilizacao.
5.3.4. A CONTRATADA sera responsavel pela:
a. Instalacdo do equipamento locado no local informado na Ordem de Servico;
b. Pela instalacdo dos drivers nos computadores;
c. Configuragdo na rede.
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d. Entregar o equipamento com o endereco DHCP ativo.

e. Fornecer para a STDA/SSGD/DIEST/SATN os dados do equipamento: marca/modelo, MAC,
nimero de série e local da instalacdao, com antecedéncia de no minimo 48h tteis para que a
impressora seja cadastrada na rede do local de instalacao.

f. No momento da instalacdo do equipamento, a CONTRATADA devera colocar como nome da
impressora o local de instalacdio seguindo os parametros: “Secretaria — Subsecretaria —
Departamento — Supervisao”.

5.3.5. A infraestrutura para o funcionamento dos equipamentos locados, tais como: tomadas de
energia, de rede, adaptadores de tomadas, mobilidrios etc., é de responsabilidade da Prefeitura de
Juiz de Fora.

5.3.6. Prazo de instalacdo dos equipamentos: 45 (quarenta e cinco) dias a partir da emissdo da

ordem de servico.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES

6.1. Da Unidade Requisitante:

6.1.1. Nao realizar contratagdes de equipamentos de impressdo acima dos quantitativos previstos
para sua Unidade.

6.1.2. Publicar os Gestores e Fiscais dos contratos do seu quadro de pessoal para realizacdao da
fiscalizagdo de cada contrato.

6.1.3. Abrir ordens de servicos no Sistema do Help Desk da CONTRATADA. Caso o Sistema de
Help Desk da CONTRATADA estiver temporariamente inoperante, o0 chamado podera ser realizado
via telefone, neste caso é obrigatério a informacdo de um protocolo de atendimento pela
CONTRATADA.

6.1.4. Proporcionar condicdes ao fornecedor para que possa executar o objeto dentro das normas
estabelecidas.

6.1.5. Atestar as notas fiscais dos servicos e o adimplemento da obrigacdo, desde que satisfaca as
exigéncias editalicias.

6.1.6. Efetuar o pagamento ao fornecedor por meio de crédito em conta-corrente bancaria, mediante
a apresentacdo da respectiva nota fiscal eletronica, devidamente discriminada e acompanhada de
duas vias da correspondente certificacdo eletronica emitida através da chave de acesso,

www.nfe.fazenda.gov.br.
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6.1.7. Informar ao Fiscal do contrato qualquer tipo de problema na prestacdo de servicos pela
CONTRATADA.

6.1.8. O Fiscal do contrato devera cobrar a solugdo pela CONTRATADA dos problemas dentro do
SLA (acordo de nivel de servigo) contratado, comunicando as irregularidades imediatamente ao
Gestor do Contrato.

6.1.9. O Fiscal do contrato devera comunicar a CONTRATADA qualquer irregularidade na
execu¢do do servico e interromper imediatamente a prestacio do mesmo, se for o caso,
comunicando-a imediatamente ao Gestor do Contrato.

6.1.10. O Fiscal do contrato solicitara a substituicdo do equipamento locado que ndo apresentar
condicOes de ser utilizado, comunicando-a imediatamente ao Gestor do Contrato.

6.1.11. O Fiscal do contrato devera conferir se o fornecimento do servigo esta de acordo com o

inicialmente proposto e comunicar qualquer irregularidade ao Gestor do Contrato.

6.2. Da STDA/SSGD:

6.2.1. Participar do processo de licitacdo exclusivamente na emissdo de parecer técnico a respeito
das propostas dos licitantes.

6.2.2. Prestar as informagOes e os esclarecimentos técnicos que venham a ser solicitados pelas
UNIDADES REQUISITANTES ou pela CONTRATADA durante as execucdes dos futuros

contratos.

6.3. Da Sociedade Empresaria Contratada:

6.3.1. Executar, pelo preco contratado, o objeto do contrato segundo as necessidades e requisicoes
das Unidades requisitantes.

6.3.2. Executar o objeto especificado na Ordem de Servico, de acordo com as necessidades e o
interesse da UNIDADE REQUISITANTE, obedecendo rigorosamente os prazos e as condigoes
estabelecidas no edital, termo de referéncia e contrato.

6.3.3. Responsabilizar-se integralmente pela execucdao, nos termos da legislacdo vigente e
exigéncias editalicias, observadas as especificacdes, normas e outros detalhamentos, quando for o
caso ou no que for aplicavel, fazer cumprir, por parte de seus empregados e prepostos, as normas da
UNIDADE REQUISITANTE.

6.3.4. Atender, de imediato, as solicitagdes relativas a substituicdo, reposicdo ou troca de

equipamento que ndo atenda ao especificado.
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6.3.5. Entregar o objeto no prazo estabelecido, informando em tempo hdabil qualquer motivo
impeditivo ou que impossibilite assumir o estabelecido.

6.3.6. Assumir inteira responsabilidade quanto a qualidade do objeto, reservando ao Municipio o
direito de recusé-lo caso ndo satisfaca aos padrdes especificados.

6.3.7. Comunicar imediatamente ao Gestor do Contrato, quando for o caso, qualquer anormalidade
verificada, inclusive de ordem funcional, para que sejam adotadas as providéncias de regularizacao
necessarias.

6.3.8. Responder objetivamente por quaisquer danos pessoais ou materiais decorrentes da execugao
do objeto, seja por vicio de fabricacdo ou por acao ou omissao de seus empregados.

6.3.9. Assumir inteira responsabilidade quanto a qualidade da execucao do objeto.

6.3.10. Arcar com o pagamento de todos os encargos trabalhistas, fiscais, previdencidrios,
securitarios e outros advindos da execucdo do objeto, de forma a eximir a UNIDADE
REQUISITANTE de quaisquer onus e responsabilidades.

6.3.11. Manter durante toda a execucdo contratual, em compatibilidade com as obrigacoes
assumidas, todas as condicoes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagdo.

6.3.12. Sdo responsabilidades ainda da CONTRATADA:

6.3.12.1. A CONTRATADA devera submeter para analise da UNIDADE REQUISITANTE
qualquer ndo-conformidade ocorrida durante a vigéncia do contrato.

6.3.12.2. A CONTRATADA devera comunicar a UNIDADE REQUISITANTE qualquer
ocorréncia que possa determinar atrasos na instalacdo de novos equipamentos no prazo minimo de
48 (quarenta e oito) horas de antecedéncia. A UNIDADE REQUISITANTE em conjunto com sua
Assessoria Juridica, e com a STDA/SSGD caso haja necessidade de parecer técnico, analisarao se
as justificativas do atraso sdo pertinentes. Caso as justificativas ndo sejam consideradas pertinentes
a CONTRATADA estara sujeita as penalidades previstas no Edital.

6.3.12.3. A CONTRATADA devera operar por sua conta toda a logistica necessaria a execucao dos
Servigos;

6.3.12.4. £ vedado & CONTRATADA subcontratar total ou parcialmente, a prestagio de servico,
objeto do contrato, salvo nos casos de subcontratacao expressamente autorizada pela Prefeitura de
Juiz de Fora, sendo que neste caso, respondera a CONTRATADA por eventual inadimpléncia ou

infracdo pela SUBCONTRATADA.
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CLAUSULA SETIMA - DAS PENALIDADES
7.1. Os casos de inexecucdo do objeto, erro de execucdo, execucdo imperfeita, atraso injustificado e
inadimplemento, sujeitara o proponente contratado as penalidades previstas no Art. 87 da Lei n°
8.666/93, das quais destacam-se:

a) adverténcia;

b) multa de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor, por dia de atraso injustificado na execucdo do
mesmo, limitados a 30 (trinta) dias corridos, ap6s o qual sera caracterizada a inexecugdo total;

¢) multa compensatodria no valor de 5% (cinco por cento) sobre o valor total contratado;

d) suspensdo temporaria de participacdo em licitagcGes e impedimento de contratar com o Municipio,
no prazo de até 02 (dois) anos;

e) declaracdo de inidoneidade para contratar com a Administracdo Publica, até que seja promovida
a reabilitacdo, facultando ao contratado o pedido de reconsideracdo da autoridade competente, no
prazo de 10 (dez) dias da abertura de vistas ao processo.

7.2. Apo6s o devido processo legal, as penalidades serdo aplicadas pela autoridade competente que
devera comunicar a subsecretaria todas as ocorréncias para fins de cadastramento e demais
provideéncias.

7.2.1. Entende-se por autoridade competente a gestora da despesa executada.

7.3. Os valores das multas aplicadas previstas nos sub-itens acima poderdo ser descontados dos
pagamentos devidos pela Administragao.

7.4. Da aplicacdo das penalidades definidas nas alineas “a”, “b”, “c” e “d” do item 6.1, cabera
recurso no prazo de (cinco) dias tteis, contados da intimagao.

7.4.1. Da aplicagdo da penalidade definida na alinea “e” do item 6.1, cabera pedido de
reconsideragdo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contados da intimacao.

7.5. O recurso ou pedido de reconsideracdo relativo as penalidades acima dispostas sera dirigido a
autoridade gestora da despesa, a qual decidira o recurso. no prazo de 05 (cinco) dias uteis e o pedido
de reconsideragdo, no prazo de 10 (dez) dias uteis.

7.6. A aplicacao de penalidades previstas para os casos de inexecucdao do objeto, erro de execucao,
execucdo imperfeita, atraso injustificado, inadimplemento e demais condutas ilicitas sera de
competéncia da autoridade gestora da despesa, nos termo do § 3°, do art. 87, da Lei n° 8.666/93. 6.7.
O Municipio podera rescindir o contrato, independentemente de qualquer procedimento judicial,
observada a legislacdo vigente, nos seguintes casos:

a) por infracdo a qualquer de suas clausulas;

b) decretacdo de faléncia, concurso de credores, dissolucao ou liquidagao;

c) em caso de transferéncia, no todo ou em parte, das obrigacdes assumidas neste contrato, sem
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prévio e expresso aviso ao Municipio;
d) por comprovada deficiéncia no atendimento do objeto do contrato;
e) mais de 2 (duas) adverténcias

7.7. A autoridade gestora da despesa podera, ainda, sem carater de penalidade, declarar rescindido o
contrato por conveniéncia administrativa ou interesse publico, conforme disposto no artigo 79 da

Lei n° 8.666/93 e suas alteragdes.

CLAUSULA OITAVA - DA FISCALIZACAO E ACOMPANHAMENTO

8.1. Observado o disposto no artigo 67 da Lei Federal n° 8.666/93, o acompanhamento, a
fiscalizacdo, o recebimento e a conferéncia do objeto sera realizada pela Unidade Requisitante ou
no caso de substituicdo, pelo que for indicado pelo gestor da Unidade Requisitante.

8.2. A Unidade Requisitante atestara, no documento fiscal correspondente, a prestacao dos servigcos
nas condicdes exigidas, constituindo tal atestacdo requisito para a liberacdo dos pagamentos a
contratada.

8.2.1. O recebimento definitivo do objeto deste instrumento, somente se efetivard com a atestacao

referida no item anterior.

CLAUSULA NONA - DA CESSAO

9.1. Havendo incontestavel e justificado interesse publico e autorizacdo prévia e expressa da
Prefeitura, o Contrato podera ser cedido ou transferido parcialmente.

9.1.1. A cessdo do contrato podera ocorrer independentemente da fase em que se encontrar a
execucdo do objeto contratado, desde que o pretenso cessionario tenha participado e tenha sido
habilitado na licitacdo. Serdo convocadas as empresas por ordem de classificacdo obtida na
licitacdo.

9.2. A subcontratacdo podera ocorrer apos autorizagdo prévia e expressa da Prefeitura, em parte do
contrato, assumindo a contratada, completa responsabilidade pela atuacdao dos subcontratados, que
nao terdo qualquer vinculo com a Prefeitura.

9.3. As comunicacdes entre as partes, relacionadas com o acompanhamento e controle do presente

contrato, serdo feitas sempre por escrito.

CLAUSULA DECIMA - DAS COMUNICAGCOES

10.1. As comunicacg0es entre as partes contratantes, relacionadas com o acompanhamento e controle
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do presente contrato, serdo feitas sempre por escrito.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO FORO

11.1. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes do presente contrato, elegem as partes o Foro da

Comarca de Juiz de Fora, com rentincia expressa a qualquer outro por mais privilegiado que seja.

E por estarem assim acordados, assinam este contrato 0s representantes das partes e as testemunhas

abaixo em duas vias de igual teor;

Prefeitura de Juiz de Fora, data da dltima assinatura eletronica

SECRETARIA DE SEGURANCA URBANA E CIDADANIA - SESUC
Leticia Fonseca Paiva Delgado

MAPEL- MAQUINA E ARTIGOS PARA ESCRITORIO LTDA
Giovanni Duarte Pimenta/Representante Legal

Testemunha 1 Testemunha 2
Ass.: Ass.:

Nome: Nome:

C.I: C.I:

C.PF.: C.P.F.
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