Subsecretaria de Licitagoes
e Compras

Juiz de Fora
Prefeitura

EDITAL
Data de abertura: 07/05/2024 as 09:00 hs no
PREGAO ELETRONICO n° 014/2024 endereco eletronico
www.portaldecompraspublicas.com.br
Processo  Administrativo n° SRP? Exclusiva ME/EPP? Res;;‘;g;;}: ota
14.669/2023 ()Sim (X)Nao ()Sim (X)Nao .

0Sim (X)Nio

Objeto: Contratacdo de Empresa Especializada na
Prestacdo de Servigos de Suporte ¢ Manutencao de
No-Break do Data Center da Prefeitura de Juiz de
Fora.

Marca/Modelo
()Sim (X)Nao

Margem de preferéncia?
(OSim (X)Nao

Valor total estimado R$ 171.45548 (cento ¢
setenta ¢ um mil, quatrocentos e cinquenta e cinco
reais e quarenta e oito centavos.

Prazo para envio da proposta/documentacio:
No minimo, 2 (duas) horas apés a convocagdo do
pregoeiro.

Vistoria?
() Obrigatoria
() Facultativa
(X) Néo se aplica

Amostra/Demonstracio?
(OSim (X)Nao

Pedidos de esclarecimento até 02/05/2024 para o

Impugnagdes at¢ 02/05/2024 para o enderego

Referéncia para elaboragdo das propostas.

endereco eletronico: N .

. eletronico: www.portaldecompraspublicas.com.br
www.portaldecompraspublicas.com.br
Acompanhe as sessbes publicas dos Pregdes da Prefeitura de Juiz de Fora — MG pelo endereco

www.portaldecompraspublicas, selecionando as opgoes Pesquisa de Processos > Objeto > Processo > Orgao >
Pregoes. O edital e outros anexos estdo disponiveis para download no Portal de Compras Publicas e também no

endereco eletronico https://www.pjf.mg.cov.br/secretarias/cpl/editais/pregao_eletronico/outros anos.php.

ORCAMENTO ESTIMATIVO
Valores em Reais
Item Descriciao Detalhada Quant. | Unidade | Preco Médio | Preco Médio
Mensal Total
Prestacdo de servicos de manutencdo em .
1 no-break SMS 20 KVA 24 Servico R$ 2.805,40 | R$ 67.329,60
Prestacdo de servicos de manutencdo em .
2 no-break Engetron 22 KVA 24 Servico R$ 2.805,40 | R$ 67.329,60
Servi¢o de troca e descarte de baterias do .
3 no-break SMS 20 KVA 1 Servico | R$ 12.311,71 | R$ 12.311,71
Servi¢o de troca e descarte de baterias do .
4 no-break Engetron 22 KVA 1 Servico | R$24.484,57 | R$ 24.484,57
VALOR RS
TOTAL: 171.455,48
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EDITAL
PREGAO ELETRONICO n° 014/2024 — STDA

O Municipio de Juiz de Fora - MG, por meio da SECRETARIA DE TRANSFORMACAO DIGITAL E
ADMINISTRATIVA, torna publico que fard realizar licitagio, sob a modalidade de PREGAO
ELETRONICO, modo de disputa ABERTO, pelo critério de julgamento MENOR PRECO GLOBAL para
a Contratacao de Empresa Especializada na Prestacao de Servicos de Suporte e Manutencao de No-
Break do Data Center da Prefeitura de Juiz de Fora, devidamente descritos, caracterizados e especificados
no Termo de Referéncia, na forma da lei.

A presente licitagdo se rege por toda a legislacdo aplicavel a espécie, especialmente pelas normas de carater
geral da Lei Federal n° 14.133/2021, pela Lei Complementar Federal n°® 123/2006, com as alteragdes
promovidas pela Lei Complementar n° 147/2014, Lei Municipal n® 12.211/2011, Decreto Municipal n°
15.635/2022, Decreto Municipal n°® 15.610/2022 e demais legislagdes aplicaveis, bem como pelos preceitos
de Direito Publico, pelas disposi¢cdes deste Edital e de seus Anexos, normas que as licitantes declaram
conhecer ¢ a elas se sujeitarem incondicional e irrestritamente.

A sessdo publica do Pregio Eletronico ocorrera no dia 07/05//2024 as 09:00 hs, horario de Brasilia — DF,
no endereco eletronico www.portaldecompraspublicas.com.br

1. DO OBJETO
1.1. O objeto da presente licitacdo ¢ para a Contratacio de Empresa Especializada na Prestacio de
Servicos de Suporte e Manuten¢ao de No-Break do Data Center da Prefeitura de Juiz de Fora, conforme

as especificacdes constantes do Termo de Referéncia, Anexo I.

1.2. Integra este Edital, como se nele estivesse transcrito o Termo de Referéncia (Anexo I), assim como todas
as especificagdes neste contidas.

2. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1. Os recursos necessarios a aquisicdo do objeto ora licitado correrdo a conta da seguinte dotacdo
or¢amentaria n°:

Classifica¢ao Institucional Classificag¢ao Funcional Fonte de Recurso Natureza da Despesa

611100 04.126.0001.1188.0000 150.000.000 3.3.90.39

2.2. O valor total estimado para a licitacdo ¢ de RS 171.455,48 (cento e setenta e um mil, quatrocentos e
cinquenta e cinco reais e quarenta e oito centavos.

3. DO CRITERIO DE JULGAMENTO
3.1. O critério de julgamento da presente licitagdo é o menor preco global.
4. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

4.1. Para a participagdo nesta licitacdo € necessario que o interessado esteja credenciado regulamente junto ao
Portal de Compras Publicas e Portal Nacional de Compras.

4.2. A licitante responde integralmente por todos os atos praticados no pregdo eletrdnico por seus
representantes devidamente credenciados, assim como pela utilizagdo da senha de acesso ao sistema, ainda que
indevidamente, inclusive por pessoa ndo credenciada como sua representante.
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4.3. Cada representante credenciado podera representar apenas uma licitante, em cada pregdo eletronico.

4.4. O envio da proposta vinculard a licitante ao cumprimento de todas as condigdes e obrigagdes inerentes ao
certame.

4.5. Nao serdo admitidas nesta licitagdo as empresas suspensas do direito de licitar, no prazo e nas condigdes
do impedimento, ¢ as declaradas inidoneas pela Administracdo Direta ou Indireta, assim como as empresas
e/ou seu socio majoritario que tenham sido apenados com proibigdo de contratar com a Administragdo Publica,
nos termos do art. 12 da Lei Federal n°® 8.429/1992 e alteragdes posteriores.

4.6. Sera permitida a participacdo de sociedades cooperativas, desde que apresentem a documentagdo de
habilitagdo descrita no subitem 10.6.7.

4.7. Sera permitida a participagdo em consorcio, sujeita as seguintes regras:

a) as empresas consorciadas apresentardo instrumento publico ou particular de compromisso de constitui¢ao
de consorcio, subscrito por todas elas, indicando a empresa lider, que sera responsavel principal, perante a
Unidade Requisitante, pelos atos praticados pelo Consorcio, sem prejuizo da responsabilidade solidaria
estabelecida na alinea “d”. Por meio do referido instrumento a empresa lider tera poderes para requerer,
transigir, receber e dar quitagao.

b) apresentacdo conjunta, mas individualizada, da documentagdo relativa a habilitacdo juridica, a qualificagdo
técnica, a qualificagdo econOmico—financeira, a regularidade fiscal e a regularidade trabalhista. As
consorciadas poderdo somar seus quantitativos técnicos e econdomico—financeiros, para o fim de atingir os
limites fixados neste Edital relativamente a qualifica¢do técnica e econdmico—financeira. Ndo sera admitida,
contudo, a soma de indices de liquidez e endividamento, para fins de qualificacdo econdmico—financeira;

¢) as empresas consorciadas ndo poderao participar da licitagdo isoladamente, nem por intermédio de mais de
um consorcio;

d) as empresas consorciadas responderdo solidariamente pelos atos praticados em consodrcio, tanto na fase da
licitagdo quanto na da execugao do objeto;

e) O consorcio vencedor, quando for o caso, ficara obrigado a promover a sua constituicdo e registro antes da
aquisigdo.

4.8. As operagdes societarias promovidas por sociedades empresariais isoladamente ou por aquelas
participantes de consorcio ou as alteragcdes de composi¢do de consorcio deverdo ser submetidas a analise da
Unidade Requisitante para afericdo da manutencdo das condigdes de habilitacdo ou verificacdo de suas
implicagdes com o objeto do Contrato, que podera ser extinto em qualquer hipotese de prejuizo ou elevagado de
risco para o seu cumprimento.

4.8.1. A substitui¢@o e o ingresso de consorciado devera ser expressa e previamente autorizada pela Unidade
Requisitante e sera condicionada a comprovacdo de que a empresa substituta/ingressante preenche os
requisitos exigidos para habilitagdo juridica e de regularidades fiscal, social e trabalhista, além da
comprovagdo de que o consoércio mantém, no minimo, 0s quantitativos originarios para efeito de habilitacao
técnica e os mesmos valores para efeito de qualificacdo econdmico—financeira apresentados a ocasido do
certame.

4.9. Nao sera permitida a participacdo de licitantes cujos dirigentes, gerentes, socios ou componentes do seu
quadro técnico sejam servidores da Administragdo Direta ou Indireta do Municipio, ou que o tenham sido nos
ultimos 180 (cento e oitenta) dias anteriores a data desta licitacdo. Sera vedada também a participagdo de
licitantes que possuam em seus quadros funcionais profissional que tenha ocupado cargo integrante dos 1° e 2°
escaldoes da Administracao Direta ou Indireta do Municipio, nos tltimos 12 (doze) meses, devendo apresentar
declaragdo de atendimento a tal requisito.
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4.10. Nao serdo aceitas na presente licitagdo as licitantes que tenham participado da elaboragdo do(s)
projeto(s) relacionado(s) ao objeto desta licitagdo, bem como aquelas cujo quadro técnico seja integrado por
profissional que tenha atuado como autor ou colaborador do Termo de Referéncia.

4.11. Nao sera permitida a participacdo de licitantes que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial,
econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente
publico que desempenhe fungao na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja
cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

4.12. Nao poderao disputar licitagdo ou participar da execucao de contrato, direta ou indiretamente, empresas
controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei Federal n° 6.404/76, concorrendo entre si,
conforme o inciso V do art. 14 da Lei Federal n® 14.133/2021.

4.13. Nao poderao disputar licitacdo ou participar da execugdo de contrato, direta ou indiretamente, que se
enquadrem nas demais disposi¢des do art. 14 da Lei Federal n°. 14.133, de 1° de abril de 2021.

4.14. As empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais deverdo apresentar documentos equivalentes,
visando a habilitacdo, na forma de regulamento emitido pelo Poder Executivo federal.

4.14.1. A empresa estrangeira, que concorrer isoladamente ou como lider de consorcio, deve informar
endereco de representante em territorio brasileiro, com poderes para receber intimagdo e citagdo, bem como
enderego eletronico para comunicagdes.

4.15. Nao poderao participar da licitacdo as pessoas fisicas e juridicas que se encontrarem em débito com a
Fazenda do Municipio de Juiz de Fora - MG, nos termos do art. 41 do Coédigo Tributario Municipal (Lei n°
5.546/1978).

4.16. Como condicao para participacao, a licitante assinalard “sim” ou “na0” em campo proprio do sistema
eletronico, relativo as seguintes Declaragoes:

4.16.1. Que declara que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus anexos, bem como
de que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos neste Edital. (Declaragdo de conhecimento do
Edital)

4.16.2. Que declara cumprir as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
de Previdéncia Social. (Declaragdo de reserva de cargos)

4.16.3. Que sob pena de desclassificagdo, declara que as suas propostas econOmicas compreendem a
integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas
leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengoes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de
conduta vigentes na data de entrega das propostas. (Declaracdo de proposta econdmica)

4.16.4. Que declara para fins do inciso XXXIII do art. 7° da Constitui¢do Federal, que ndo emprega menores
de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de que qualquer trabalho a menores de dezesseis
anos. (Declaracdo de Nao-Emprego de menores)

4.16.5. Que declara ndo possui em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forgado, nos termos do inciso III e IV do art. 1° ¢ no inciso III do art. 5° da Constituicdo Federal. (Declaracao

de Nao-Emprego de trabalho degradante)

4.16.6. Que declara, conforme disposto no art. 93 da Lei n°® 8.213/91, estar ciente do cumprimento da reserve
de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para trabalho da Previdéncia Social e que, se
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aplicando ao numero de funcionarios da minha empresa, atendo as regras de acessibilidade prevista na
legislacdo. (Declaragdo de Acessibilidade)

4.16.7. Que declara sob as penas da lei, que até a presente data inexistem fatos impeditivos para sua
habilitagdo no presente processo licitatério, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.
(Declaragao de Inexisténcia de Fato Superveniente)

4.16.8. Que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°® 123/2006, estando apta a
usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49 e que ndo celebrou contratos com a
Administracao Publica cujos valores extrapolam a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento
como empresa de pequeno porte;

4.16.8.1. Nos itens exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagdo
do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame;

4.16.8.2. Nos itens em que a participagdo nao for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte,
a assinalacdo do campo “nao” apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido
previsto na Lei Complementar n° 123/2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte.

4.17. A declaragdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condi¢do sujeitard o licitante as sangdes
previstas em lei e neste Edital.

4.18. O envio da proposta vinculara a licitante ao cumprimento de todas as condi¢des e obrigacdes inerentes
ao certame.

5. DO CREDENCIAMENTO

5.1. O Credenciamento ¢ o nivel basico do registro cadastral no Portal de Compras Publicas que permite a
participacdo dos interessados na modalidade licitatoria pregdo em sua forma eletronica.

5.1.1. O credenciamento dar-se-4 pela atribui¢do de chave de identificagdo e de senha, pessoal e intransferivel,
para acesso ao sistema eletronico.

5.1.2. A perda da senha ou a quebra do sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao provedor do sistema
para imediato bloqueio do acesso.

5.2. O cadastro devera ser feito pelo licitante no Portal de Compras Publicas, acessando o endereco eletronico
www.portaldecompraspublicas.com.br.

5.3. O credenciamento da proponente junto ao provedor do sistema implica na responsabilidade legal da
proponente ou de seu representante legal, bem como na presuncdo de sua capacidade técnica para a realizagdo
das transagdes inerentes ao pregdo eletronico.

5.4. O licitante responsabilizar-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome, assume
como firmes e verdadeiras suas propostas ¢ seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da
licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

5.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Portal de Compras
Publicas e manté-los atualizados junto aos oOrgdos responsaveis pela informagdo, devendo proceder,
imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorre¢do ou aqueles se tornem
desatualizados.
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5.6. A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificagio no momento da
habilitagdo.

6. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

6.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, a proposta com a descri¢ao do objeto
ofertado e o prego, até a data e o horario estabelecidos para recebimento das propostas, quando, entdo,
encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio dessa documentagao.

6.1.1. As propostas de preco serdo ofertadas com base no menor preco global do objeto licitado.

6.2. O envio de proposta, assim como dos documentos de habilitagdo, quando solicitados, ocorrera por meio
de chave de acesso e senha.

6.2.1. O licitante melhor classificado devera apresentar a documentacdo de habilitagdo em campo proprio no
sistema, a partir da solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletronico. O Pregoeiro ndo podera estabelecer prazo
inferior a 2 (duas) horas para a apresentagao da documentagao.

6.3. As licitantes poderdo retirar ou substituir suas propostas inseridos no sistema, até a abertura da sessio
publica da presente licitacdo, no dia e horario estabelecido.

6.3.1. Os documentos que compdem a proposta licitante melhor classificado somente serdo disponibilizados
para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apos o encerramento do envio de lances.

6.3.2. Os documentos complementares a proposta, quando necessarios a confirmagdo daqueles exigidos no
edital e ja apresentados, serdo encaminhados pelo licitante melhor classificado ap6s o encerramento do envio
de lances, em formato digital.

6.3.3. O pregoeiro podera, no julgamento das propostas, sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das
propostas, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel aos licitantes, e lhe atribuird validade
e eficacia para fins de classificagao.

6.4. No prego proposto serdo computadas todas as despesas para a entrega do(s) bem(ns), incluindo a
totalidade dos custos diretos e indiretos do objeto da presente licitagdo, constituindo obrigacdo da
CONTRATADA o pagamento dos salarios de todos os seus empregados e respectivos encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios e securitirios, bem como todos os tributos, encargos fiscais ¢ comerciais
decorrentes da execucdo do contrato, inclusive seguros, multas, e outras despesas relacionadas ao objeto da
licitagdo e quaisquer despesas extras e necessarias ndo especificadas neste Edital, mas julgadas essenciais ao
cumprimento do objeto desta licitaco.

6.5. O valor total da proposta, acrescido dos valores devidos a titulo de contribui¢ao previdenciaria, na forma
do item anterior, sera considerado apenas para efeito de compara¢do com o valor das propostas apresentadas
pelas demais licitantes, no momento do seu julgamento.

6.5.1. O valor devido titulo de contraprestacao pela execucao dos servigos sera obtido mediante a deducao do
valor total da proposta do montante do valor devido a titulo de contribuigdo previdencidria, o qual devera ser
recolhido a entidade competente, na forma da legislagao.

6.5.2. Os custos indiretos, relacionados com as despesas de manutengdo, utilizagdo, reposi¢do, depreciacdo e
impacto ambiental do objeto licitado, entre outros fatores vinculados ao seu ciclo de vida, poderdo ser
considerados para a definicdo do menor dispéndio, sempre que objetivamente mensuraveis, conforme disposto
em regulamento.
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6.6. Nenhuma reivindicacdo para pagamento adicional serd considerada se decorrer de erro ou ma
interpretagdo do objeto licitado ou deste Edital. Considerar—se—4 que os pregos propostos sdo completos e
suficientes para pagar todos os servicos.

6.7. A licitante devera remeter a proposta de precos devidamente adequada aos precos ofertados na fase
competitiva em arquivo Unico compactado, no curso da sessdo publica, quando solicitada a fazé—lo pelo
Pregoeiro.

6.8. As licitantes arcardo com todos os custos relativos a apresentacdo das suas propostas. A Unidade
Requisitante em nenhuma hipdtese, sera responsavel por tais custos, quaisquer que sejam os procedimentos
seguidos na licitagdo ou os seus resultados.

6.9. Incumbird, ainda, a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica do
Pregdo Eletronico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de
quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

6.10. A licitante que se enquadre como microempresa ou empresa de pequeno porte e que queira usufruir do
tratamento privilegiado assegurado pela Lei Complementar Federal n° 123/2006, devera manifestar, em campo
proprio do sistema eletronico, que cumpre os requisitos previstos no referido diploma legal, especialmente no
seu art. 3° sob as penas da lei, em especial do art. 299 do Codigo Penal.

6.10.1. A falta da declaracdo de enquadramento da licitante como microempresa ou empresa de pequeno porte
nao conduzira ao seu afastamento da licitacdo, mas tdo somente dos beneficios da Lei Complementar Federal
n® 123/2006.

6.10.2. A declaracdo falsa de enquadramento da licitante como microempresa ou empresa de pequeno porte
implicara a sua inabilitacdo quando a falsidade for constatada no curso do certame, sem prejuizo das
penalidades cabiveis.

7. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

7.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico de processamento
do certame, dos seguintes campos:

7.1.1. Valor total do item;

7.1.2. Descrig@o do objeto, contendo as informagdes similares a especificagdo do Termo de Referéncia;

7.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

7.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdencidrios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugdo do
objeto.

7.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegagdo de erro,

omissdo ou qualquer outro pretexto.

7.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a cotagdo
adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

7.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte os
percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.
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7.7. A apresentag@o das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas contidas, em
conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia de elaboragdo e deliberagdo da Unidade Gestora
Requisitante, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem
como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e
qualidades adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituigao.

7.8. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 90 (noventa) dias corridos, a contar da data de sua
apresentagao.

7.9. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos contratados pode
ensejar a responsabilizagdo pelos 6rgdos de controle e, apos o devido processo legal, gerar as seguintes
consequéncias: assinatura de prazo para a ado¢do das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos
termos do art. 71, inciso IX, da Constitui¢do; ou condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa
contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por
sobrepreco na execugdo do contrato.

8. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE
LANCES

8.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-4 automaticamente em sessdo publica, por meio de sistema
eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

8.2. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta, quando for o caso, anteriormente inseridos no
sistema, até a abertura da sessdo publica.

8.2.1. Sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

8.2.2. A desclassificac@o sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo
real por todos os participantes.

8.2.3. A nio desclassificacdo da proposta nao impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario, levado
a efeito na fase de aceitagdo.

8.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participardo da
fase de lances.

8.4. No caso de diligéncia, sera disponibilizado no sistema um campo préprio para troca de mensagens entre o
Pregoeiro e os licitantes.

8.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema
eletronico de processamento do certame, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

8.6. O lance devera ser ofertado pelo valor total global.

8.7. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessdo e as
regras estabelecidas no Edital.

8.8. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ltimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.
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8.9. O intervalo minimo de diferencga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relacdo
aos lances intermedidrios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser indicado pelo
pregoeiro.

8.10. O licitante podera, uma unica vez, excluir seu tltimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos
apos o registro no sistema de processamento do certame, na hipotese de lance inconsistente ou inexequivel.

8.11. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

8.12. Sera adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de disputa aberto. Os licitantes
apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagdes.

8.12.1. A etapa de lances da sessdo publica terda duracdo de dez minutos e, apds isso, serd prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duragdo
da sessdo publica.

8.12.2. A prorrogagdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacdo, inclusive no caso

de lances intermediarios.

8.12.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a
automaticamente, ¢ o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificagdo.

8.12.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em segundo lugar for de
pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, podendo ser auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o

reinicio da disputa aberta, para a defini¢do das demais colocagdes.

8.12.5. Apo6s o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediarios.

8.14.4.Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar se-a
automaticamente, ¢ o sistema ordenara e divulgara os lances na seguinte forma:

8.14.4.1. Na ordem crescente, quando adotado o critério de julgamento por menor prego; ou
8.14.4.2. Na ordem decrescente, quando adotado o critério de julgamento por maior desconto.

8.15. Apos o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os
lances segundo a ordem dos subitens anteriores.

8.16. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

8.17. No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema
eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcao dos lances.

8.18. Quando a desconexao do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos,
a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apos decorridas vinte e quatro horas da comunicacdo do

fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgagéo.

8.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.
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8.20. Em relagdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas ¢ empresas de pequeno porte,
quando encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do porte
da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna propria as microempresas e empresas de pequeno
porte participantes, procedendo a comparacdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de
maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 ¢ 45 da Lei
Complementar n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015.

8.20.1. Nessas condicdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na
faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas
com a primeira colocada.

8.20.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar uma ultima oferta
para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos
controlados pelo sistema, contados ap6s a comunicagdo automatica para tanto.

8.20.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste
no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se
encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo
direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

8.20.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte
que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, serd realizado sorteio entre elas para
que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

8.21. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase
fechada do modo de disputa aberto e fechado.

8.21.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serd aquele previsto na
ordem do art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.21.1.2. Para fins do item 8.21.1, o Pregoeiro podera abrir diligéncias para solicitar a documentagdo dos
licitantes empatados, nos moldes do art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.22. Definido o resultado do julgamento, a Administragdo podera negociar condi¢des mais vantajosas com o
primeiro colocado

8.22.1. A negociagdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagdo inicialmente
estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacao, for desclassificado em razdo de sua
proposta permanecer acima do preco maximo definido pela Administragao.

8.22.2. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

8.22.3. O resultado da negociagdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo
licitatério.

8.23.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo minimo de 2 (duas) horas,
envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ap6s a negociagdo realizada, acompanhada, se for o caso,
dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados.

8.23.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo fundamentada feita no
chat pelo licitante.
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8.23. Apos a negociagdo do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.

9. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E DIREITO DE PREFERENCIA
9.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado em
primeiro lugar atende as condigdes de participacdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n°
14.133/2021, legislagdo correlata, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impega a participagao no

certame ou a futura contratacgio.

9.2. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante e também de seu s6cio majoritario,
por for¢a da vedagdo de que trata o artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992.

9.3. Constatada a existéncia de sanc¢do, nos moldes legais, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de
condigdo de participagdo.

9.4. Caso atendidas as condicdes de participagao, sera iniciado o procedimento de habilitagdo.

9.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento
favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio.

9.6. Verificadas as condi¢des de participacdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o Pregoeiro/Agente de
Contratagdo examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a
compatibilidade do prego em relagdo ao maximo estipulado para contratagdo neste Edital e em seus anexos,
observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

9.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

9.7.1. Contiver vicios insanaveis;

9.7.2. Nao obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

9.7.3. Apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do prego maximo definido para a contratagio;

9.7.4. Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

9.7.5. Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que
insanavel.

9.8. No caso de bens e servigos em geral, ¢ indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50%
(cinquenta por cento) do valor or¢ado pela Administragao.

9.8.1. A inexequibilidade, na hipdtese de que trata o item 9.8, so serd considerada apds diligéncia, provocada
pelo Pregoeiro ao setor técnico adequado, que comprove:

9.8.1.1.que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
9.8.1.2. Inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.
10. DA HABILITACAO
10.1. O julgamento da habilitagcdo se processara mediante o exame dos documentos a seguir relacionados, os

quais dizem respeito a:
a) Documentagdo relativa a habilitagdo juridica;
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b) Documentacao relativa a habilitagdo econdmica—financeira;
¢) Documentagdo relativa a habilitagao fiscal;

d) Documentagdo relativa a habilitagdo social e trabalhista;

¢) Documentagao relativa a qualificagdo técnica.

10.1.1. Como condigdo prévia ao exame da documentagdo de habilitacdo do licitante detentor da proposta
classificada em primeiro lugar, o Agente de Contratagdo verificard o eventual descumprimento das condi¢des
de participacdo, especialmente quanto a existéncia de sangdo que impeca a participacdo no certame ou a futura
contratagdo, mediante a consulta aos documentos inseridos no Portal de Compras Publicas, ¢ ainda nos
seguintes cadastros:

10.1.1.1. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas ¢ Suspensas (CEIS) e o Cadastro Nacional de Empresas
Punidas (CNEP);

10.1.1.2. Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo
Conselho Nacional de Justica (CNJ);

10.1.1.3. Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU).

10.1.2. Para fins de habilitagdo, sera observado o preenchimento “sim ou ndo”, em campo proprio do sistema
eletronico, das declaragdes constantes nos subitens do item 4.16 deste Edital.

10.2. Nao serdo aceitos como documentacdo habil a suprir exigéncias deste Edital pedidos de inscrigdo,
protocolos, cartas ou qualquer outro documento que visem a substituir os exigidos, exceto nos casos admitidos
pela legislagdo.

10.3. Se os Certificados, Declaracdes, Registros e Certiddes ndo tiverem prazo de validade declarado no
proprio documento, da mesma forma que ndo conste previsdo em legislacdo especifica, os referidos
documentos deverao ter sido emitidos ha, no maximo, 90 (noventa) dias, contados até a data da realizagao da
licitagdo.

10.5. O pregoeiro podera, no julgamento da habilitagdo, sanar erros e falhas que ndo alterem a substincia dos
documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel aos
licitantes, e lhes atribuira validade e eficacia para fins de habilitacdo.

10.5.1. Na hipdtese de necessidade de suspensdo da sess@o publica para a realizacdo das diligéncias, com
vistas ao saneamento de que trata o item 10.5, a sess@o publica somente podera ser reiniciada mediante aviso
prévio no sistema com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada
em ata.

10.6. Da Habilitacao Juridica:

10.6.1. Registro comercial, no caso de empresario individual,

10.6.2. Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado, com chancela digital na forma
eletronica ou tradicional, em se tratando de sociedades empresarias, acompanhado dos documentos de

designacdo de seus administradores, caso designados em ato separado;

10.6.3. Inscrigdo do ato constitutivo, no caso de sociedade simples, acompanhada da prova da composic¢do da
diretoria em exercicio.
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10.6.3.1. A sociedade simples que ndo adotar um dos tipos societarios regulados no Codigo Civil devera
mencionar no respectivo ato constitutivo as pessoas naturais incumbidas de sua administragdo, exceto se
assumir a forma de sociedade cooperativa.

10.6.4. A prova da investidura dos administradores da sociedade limitada eventualmente designados em ato
separado do Contrato Social, mediante termo de posse no livro de atas da Administragdo e averbagdo no
registro competente.

10.6.5. Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no
pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgao competente, quando a atividade
assim o exigir.

10.6.6. Na hipdtese de existir alteracdo nos documentos citados acima posteriormente a constituicdo da
sociedade, os referidos documentos deverdo ser apresentados de forma consolidada, contendo todas as

clausulas em vigor.

10.6.7. As sociedades cooperativas deverdo fornecer os seguintes documentos, de forma atualizada e
consolidada:

10.6.7.1. Ato constitutivo;
10.6.7.2. Estatuto acompanhado da ata da Assembleia que o aprovou;
10.6.7.3. Regimento interno acompanhado da ata da Assembleia que o aprovou;

10.6.7.4. Regimentos dos fundos instituidos pelos cooperados acompanhados das atas das Assembleias que os
aprovaram;

10.6.7.5. Atas das Assembleias Gerais em que foram eleitos os dirigentes e conselheiros da cooperativa;
10.6.7.6. Registro de presenga dos cooperados nas 03 (trés) ultimas Assembleias Gerais;

10.6.7.7. Ata da sess@o em que os cooperados autorizam a cooperativa a contratar o objeto deste certame,
acompanhada dos documentos comprobatorios da data de ingresso de cada qual na cooperativa.

10.7. Da Habilitacdo Econdomica-Financeira:

10.7.1. Balango patrimonial e Demonstragdo do Resultado do Exercicio (demonstragdes contabeis) dos 2
(dois) ultimos exercicios sociais, ja exigiveis ¢ apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo
financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentagdao da
proposta.

10.7.2.A capacidade Financeira da Sociedade Empresaria sera avaliada mediante os seguintes indicadores, das
demonstra¢des contabeis do ultimo exercicio social.

a) Indice de Liquidez Geral (ILG) igual ou maior que 1 (um).

ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO
ILG =
PASSIVO CIRCULANTE + PASSIVO NAO CIRCULANTE
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b) indice de Liquidez Corrente (ILC) igual ou maior que 1 (um).

ATIVO CIRCULANTE
ILC =
PASSIVO CIRCULANTE

10.7.2.1. Para a capacidade econdmico-financeira exigida, os participantes deverdo atender obrigatoriamente,
0s seguintes requisitos:

ILC oo maior ou igual a 1(um)

ILG oo maior ou igual a 1(um)

10.7.3. Serdo considerados aceitos como na forma da lei o Balango Patrimonial (inclusive o de abertura) e
Demonstragao do Resultado do Exercicio que apresentem valores dos 2 (dois) tltimos exercicio, conforme art.
176, § 1° da Lei 6.404/76 ¢ inciso I do art. 69 da Lei 14.133/2021 e assim apresentados:

a) publicados em Diario Oficial; ou

b) publicados em Jornal; ou

¢) por copia ou fotocdpia registrada ou autenticada na Junta Comercial da sede ou domicilio da proponente; ou
d) por copia ou fotocopia do livro Diario, devidamente autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio
da proponente ou em outro 6rgdo equivalente, inclusive com os Termos de Abertura e de Encerramento, ou;

e) Por Escrituracdo Contabil Digital (ECD), através da apresentagdo de copia do SPED, devidamente
transmitido via eletronica, e obrigatoriamente, observado o prazo de entrega estipulado no art. 1078 da Lei
Federal n° 10.406/2002.

10.7.3.1. Quando se tratar de sociedade constituida a menos de um ano, essa devera apresentar apenas o
balango de abertura, o qual devera conter a identificagdo legivel e assinatura do responsavel contabil da
empresa, devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade — CRC, bem como ser devidamente
autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante ou em outro 6rgao equivalente;

10.7.3.2. Quando se tratar de sociedade constituida ha menos de dois anos, os documentos referidos limitar—
se—do ao ultimo exercicio.

10.7.4. Sera exigido do consoércio licitante um acréscimo de /0% sobre o valor exigido de licitante individual
para fins de habilitagdo econdmico—financeira, conforme o § 1° do art. 15 da Lei Federal n® 14.133/2021.

10.7.5. Certiddes negativas de faléncia, recuperacao judicial e extrajudicial, ou de insolvéncia civil expedidas
pelo Distribuidor da sede da licitante.

10.7.5.1. As licitantes sediadas em outras comarcas do Estado de Minas Gerais ou em outros Estados deverdo
apresentar, juntamente com as certiddes negativas exigidas, declaragdo passada pelo foro de sua sede,
indicando quais os Cartdrios ou Oficios de Registros que controlam a distribuigcdo de faléncias, recuperagao
judicial e extrajudicial, e insolvéncia civil.

10.8. Da Habilitacao Fiscal:
10.8.1. Comprovante de inscri¢ao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

10.8.2. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede da licitante, pertinente a atividade empresarial objeto desta licitagao.

10.8.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal ¢ a Seguridade Social, mediante apresentagdo de
Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, emitida pela Secretaria
da Receita Federal do Brasil e Procuradoria Geral da Fazenda Nacional.
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10.8.4. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual;
10.8.5. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal;

10.8.5.1. Nos Municipios em que ndo ha emissdo de Certiddo Municipal Conjunta, o licitante devera,
obrigatoriamente, apresentar tanto a certiddo negativa de tributos mobilidrios quanto a de tributos imobiliarios.

10.8.5.2. Para os fins do art. 41 do Codigo Tributario Municipal, a habilitacdo dos proponentes ndo sediados
no Municipio de Juiz de Fora/MG, ficard condicionada & verificagdo da regularidade fiscal perante este
Municipio.

10.8.5.2.1. Nos termos da subcldusula anterior, o proponente, se desejar, podera apresentar junto de sua
documentagdo de habilitagdo, a Certiddo Negativa de Débito Ampla expedida pela Prefeitura de Juiz de
Fora/MG.

10.8.6. Prova de Regularidade de Situacdo (CRF) perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS;

10.8.7. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justi¢ca do trabalho, mediante a apresentagdo de
certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A - Da consolidagdo das leis do trabalho, aprovada pelo Decreto —
Lei 5.452, de 1° de maio de 1943.

10.8.8. A proponente, microempresa ou empresa de pequeno porte, devera apresentar toda a documentagao
exigida para efeito de comprovacao da regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restri¢ao;

10.8.8.1. Havendo alguma restricdo na comprovagdo da regularidade fiscal, sera assegurado o prazo de 5
(cinco) dias tteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente (ME ou EPP) for
declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administracdo, para a
regularizagdo da documentag@o, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes
negativas ou positivas com efeito de negativa.

10.8.8.2. A ndo regularizagdo da documentacdo no prazo estipulado implicara a decadéncia do direito a
contratagdo, sem prejuizo do disposto no art. 90, § 5°, da Lei Federal n° 14.133/2021.

10.9. Documentacio relativa a habilitaciao social e trabalhista:

10.9.1. Certidao Negativa de Ilicitos Trabalhistas praticados em face de trabalhadores menores, emitida pelo
Ministério do Trabalho ¢ Emprego, ou Declaragdo firmada pela licitante, de que ndo emprega menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de que ndo emprega menor de dezesseis anos, salvo
maiores de quatorze anos na condi¢ao de aprendiz, sob as penas da lei.

10.9.2. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT ou Certidao Positiva de Débitos Trabalhistas com
efeito negativo.

10.10. Da Qualificacao Técnica:
10.10.1. Comprovagdo de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel com o objeto da
licitagdo através da apresenta¢do de pelo menos 1 (um) atestado de capacidade técnica, emitido por pessoa

juridica de direito publico ou privado, que comprove a aptiddo para desempenho a contento de objeto
semelhante.
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10.10.2. N3o sera admitida a apresentagdo de atestado de capacidade técnica emitido por empresa ou empresas
do mesmo grupo econdémico em favor da licitante participante, no caso desta também pertencer ao grupo
econémico.

10.10.3. Os atestados ou certiddes recebidas estdo sujeitos a verificagdo do Pregoeiro e da sua Equipe de
Apoio quanto a veracidade dos respectivos contetidos, inclusive para os efeitos previstos nos arts. 169, § 3°, 11,
da Lei Federal n° 14.133/2021, e 337-F do Coédigo Penal.

11. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

11.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo minimo de 2 (duas)
horas, a contar da solicitagao do Pregoeiro no sistema eletronico e devera:

11.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem emendas, rasuras,
entrelinhas ou ressalvas, devendo a ltima folha ser assinada e as demais rubricadas pelo proponente ou seu
representante legal.

11.1.2. conter a indicag@o do banco, numero da conta ¢ agéncia do licitante vencedor, para fins de pagamento.

11.2. A proposta final deverd ser documentada nos autos e serd levada em consideracdo no decorrer da
execugdo do contrato e aplicacdo de eventual sangdo a Contratada, se for o caso.

11.2.1. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e
procedéncia, vinculam a Contratada.

11.3. Os precos devem ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em algarismos e o valor
global em algarismos e por extenso.

11.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os precos unitarios e o prego global, prevalecerdo os primeiros; no caso de
divergéncia entre os valores numéricos e os valores expressos por extenso, prevalecerdo estes ultimos.

11.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem conter
alternativas de preco ou de qualquer outra condi¢do que induza o julgamento a mais de um resultado, sob pena
de desclassificacao.

11.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada aquela que
ndo corresponda as especificagdes ali contidas ou que estabelega vinculo a proposta de outro licitante.

11.6. As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos complementares estardo
disponiveis na internet, apos a homologacao.

12. DO RECURSO

12.1. Divulgada a vencedora, o Pregoeiro informara aos licitantes, por meio de mensagem langada no sistema,
que poderdao manifestar a intengdo de interpor recurso, em campo préprio do sistema, no prazo concedido na
sessdo publica.

12.2. As licitantes que manifestarem o interesse em recorrer terdo o prazo de 3 (trés) dias uteis para
apresentacdo das razdes do recurso, sendo facultado as demais licitantes a oportunidade de apresentar
contrarrazdes no mesmo prazo, contado a partir do dia do término do prazo da recorrente, sendo—lhes
assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.
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12.3. A apresentacdo das razoes e das contrarrazdes dos recursos devera ser realizada, Unica e exclusivamente,
em campo proprio do sistema eletronico, observados os prazos estabelecidos no item anterior.

12.4. Os recursos serdo dirigidos ao Pregoeiro, que podera reconsiderar seu ato no prazo de 3 (trés) dias uteis,
contados da data de intimagdo ou de lavratura da ata, nos moldes do art. 165 da Lei Federal n°. 14.133, de 1°
de abril de 2021.

12.4.1. Podera ocorrer pedido de reconsideragdo, no prazo de 3 (trés) dias Uteis, contado da data de intimagao,
relativamente a ato do qual ndo caiba recurso hierarquico, nos moldes do inciso II, do art. 165 da Lei Federal
n°. 14.133, de 1° de abril de 2021.

12.5. O recurso ¢ o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisao final da autoridade competente e o acolhimento do recurso importara a invalidacdo dos
atos insuscetiveis de aproveitamento.

12.6. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente
adjudicara o objeto da licitacdo a licitante vencedora e homologara o procedimento licitatorio.

13. DA ADJUDICACAO, HOMOLOGACAO E CONTRATACAO

13.1. 13.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitagdo, e exauridos os recursos administrativos, o
processo licitatorio sera encaminhado a autoridade superior, que podera adjudicar o objeto e homologar a
licitagdo.

13.2. Integra o presente Edital, a minuta do Contrato cujas disposi¢des disciplinardo as relagdes entre a
Unidade Requisitante e a ADJUDICATARIA.

13.3. O fornecimento dos bens que tiverem seus precos registrados na Ata de Registro de Pregos sera
solicitado pelo CONTRATANTE mediante convocagio da ADJUDICATARIA, por meio de publicagio no
Diério Oficial do Municipio ou de comunicagdo formal, com antecedéncia minima de 2 (dois) dias uteis, para
assinatura do contrato ou para retirada de instrumento equivalente, ciente de que devera comparecer no
enderego informado, podendo, na impossibilidade de comparecimento do seu representante legal, enviar
mandatario munido da respectiva procuragdo, por instrumento publico ou particular, com firma reconhecida, e
da via original do documento de identidade e do cartdo do Cadastro de Pessoas Fisicas — CPF do outorgado,
conferindo—lhe poderes especificos para a assinatura de contrato administrativo ou para a retirada de
instrumento equivalente.

13.3.1. O prazo de convocagao podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante solicitagdo da
parte durante seu transcurso, devidamente justificada, e desde que o motivo apresentado seja aceito pela
Unidade Requisitante.

13.3.2. Nas contratacdes de grande vulto, o licitante vencedor devera comprovar a implantagdo de programa
de integridade, no prazo de 6 (seis) meses, contado da celebragdo do contrato, na forma do § 4° do art. 25 da
Lei Federal n® 14.133/2021.

13.4. Deixando a ADJUDICATARIA de assinar o Contrato ou a Ata de Registro de Precos (ARP) ou de retirar
o instrumento equivalente no prazo assinalado, poderd o Pregoeiro, independentemente da aplicagcdo das
sancoes administrativas a faltosa, examinar as ofertas subsequentes e a qualificacdo das licitantes por ordem de
classificagdo, e assim, sucessivamente, observado o direito de preferéncia para as microempresas € empresas
de pequeno porte, até a apuragdo de uma que atenda ao contido neste Edital, sendo a respectiva licitante
declarada vencedora.
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13.5. A ADJUDICATARIA devera comprovar, no momento da assinatura do Contrato ou da ARP ou da
retirada do instrumento equivalente, a manutenc¢do das condigdes demonstradas para habilitagdo no Edital.

13.6. A CONTRATADA seré responsavel, na forma do Contrato ou da ARP, pela qualidade dos servigos que
sdo objeto desta licitagdo, em conformidade com as especificagdes do termo de referéncia e/ou dos projetos,
com as normas da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT, e demais normas técnicas pertinentes,

a ser atestada pelo responsavel da fiscalizagdo quanto a execugao do contrato.

13.6.1.A ocorréncia de desconformidade implicara na substituicdo dos materiais recusados, por outro, que sera
substituido, sem O6nus para a Unidade Requisitante e sem prejuizo da aplicacao das sanc¢des cabiveis.

13.7. A CONTRATADA serd também responsavel, na forma do Contrato, por todos os 6nus, encargos e
obrigagdes comerciais, tributarias, previdenciarias e trabalhistas, e por todos os danos e prejuizos que, a
qualquer titulo, causar a terceiros, em especial, mas ndo limitado, aos concessionarios de servigos publicos, em
virtude da execugdo do objeto contratado, respondendo por si, seus empregados, prepostos e sucessores.

13.8. No momento da assinatura do Contrato ou da retirada do instrumento equivalente, a ADJUDICATARIA
devera apresentar, quando couber, relagdo nominal de seus empregados, com a devida documentagido
comprobatoria, demonstrando cumprir o disposto nas politicas de inclusdo estabelecidas na legislagdo em
vigor.

13.11. O contrato tera vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses a partir da data de autorizagdo para inicio da
prestacdo do servico via ordem de servigo, serd admitida a prorrogagdo do presente contrato, nos termos do art.
107 da Lei n°® 14.133/2021, quando a proposta continuar se mostrando mais vantajosa, satisfeitos os demais

requisitos das normas pertinentes.

13.12. Decorrido o prazo de 12 (doze) meses da data da proposta, a CONTRATADA fara jus ao reajuste do
valor contratual pelo IPCA.

13.13. A ordem de servigo somente podera ser emitida apds a assinatura do contrato correspondente.
Da Especificacio Técnica:

13.14. Item 1 — Servigo de suporte e manutengdo com troca de pecas para um No-break 20 KVA SMS
13.14.1. Quantidade: 1 (uma) unidade

13.14.2. Descrigao:

13.14.2.1. Servigo de suporte e manutencdo com troca de pegas para um No-break SMS Sinus Double 11
modelo pSS20.000TH / Double II SPF;

13.14.2.2. Numero de Série: 246280000009

13.14.2.3. Modelo do modulo de bateria: bateria XXII Sinus Double II Black ou bateria XXIII Sinus Double 11
Black.

13.14.3. Item 2 — Servigo de suporte e manuten¢do com troca de pecas para um No-break 22 KVA Engetron
13.14.3.1. Quantidade: 1 (uma) unidade

13.14.3.2. Descrigao:
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13.14.3.3. Servigo de suporte ¢ manutencdo com troca de pegas para um No-break Engetron Double Way
Trimono de 22KVA DWTMT22 (PN:E);

13.14.3.4. Numero de Série: 0000385633

13.14.3.5. Modelo do modulo de bateria: Engetron GEX-DWS55S-LCR-ANT;

13.14.3.6. Modelo do modulo do transformador: Engetron GTR DWTM22-380;

13.14.3.7. Modelo dos mddulos de bateria: 3 (trés) modulos Engetron GEX-DWOS.

13.14.4. Item 3 — Servi¢o de troca e descarte de baterias do no-break 20 KVA SMS

13.14.4.1. Quantidade: 1 (um)

13.14.4.2. Descrigdo: Baterias estacionarias conforme o quantitativo e caracteristica do subitem 13.14.4.2.1.
13.14.4.2.1. 16 (dezesseis) baterias estacionarias 12V-45Ah.

13.14.4.3. Item 4 — Servigo de troca e descarte de baterias do no-break 22 KVA Engetron

13.14.4.4. Quantidade: 1 (um)

13.14.4.5. Descrigao: Baterias estacionarias conforme os quantitativos e caracteristicas dos subitens 13.14.4.6.
-¢ 13.14.4.7.

13.14.4.6. 16 (dezesseis) baterias estacionarias 12V-55Ah;

13.14.4.7. 48 (quarenta e oito) baterias seladas 12V-9Ah.

13.15. Das Especificacoes dos servicos e responsabilidades da contratada:
13.15.1. Manuteng@o preventiva e corretiva

13.15.1.1. A CONTRATADA compromete-se a manter em perfeitas condi¢des de funcionamento os
equipamentos descritos no item 13.14 e 13.14.3. - deste documento;

13.15.1.2. Os servigos de manutengdo preventiva serdo prestados através de visitas trimestrais;

13.15.1.3. A CONTRATADA devera apresentar o Plano de Manutencdo Preventiva com todos os servigos a
serem contemplados para cada equipamento, englobando todos os itens aqui mencionados e demais nao
descritos neste Termo de Referéncia, assinado pelo responsavel técnico, no prazo maximo de até 30 (trinta)
dias corridos a contar da data da assinatura do contrato. Este devera conter todas as informagdes quanto aos
procedimentos que serdo realizados em cada equipamento em suas manutengdes e suas possiveis datas de
execugdo, além de outros procedimentos que julgarem pertinente ao contrato;

13.15.1.4. O Plano de Manutencdo Preventiva consiste em documento a ser apresentado pela
CONTRATADA que atenda as prerrogativas técnicas da manutenc¢do preventiva especificada em manual,
cronograma de acdes que a empresa realizara ¢ demais itens de interesse que devera ser aprovado pelo fiscal
do contrato. Este podera ser alterado a qualquer tempo e podera modificar as rotinas e o cronograma dos
servigos, bastando comunicar por escrito 8 CONTRATADA, a qual terd o prazo maximo de at¢ 10 (dez) dias
corridos para dar seu parecer favoravel ou sugerir alteragdes;
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13.15.1.5. O Plano de Manutengao Preventiva contemplara no minimo 8 (oito) visitas presenciais durante a
vigéncia do CONTRATO, ou quantas forem necessarias para a correcdo de possiveis trocas de componentes
ou falhas de sistemas. Devendo ser realizadas por profissionais qualificados, treinados e habilitados a fazer
esse tipo de servigco, de modo a garantir uma rapida e correta intervencao;

13.15.1.6. A CONTRATADA devera apresentar ao Fiscal do Contrato, por escrito e em meio digital, com a
fatura/nota fiscal dos servigos realizados, relatério mensal assinado pelo responsavel técnico pela condugao
dos servigos, exceto quando ndo houver manutengdo preventiva programada ou corretiva para o periodo em
questdo, ndo sendo permitida reducdo dos itens previstos no item 13.15.1.54 deste Termo de Referéncia
quando da manutengdo preventiva, a ndo ser que haja justificativa aceita pelo fiscal do contrato;

13.15.1.7. Devera constar neste relatorio mensal o descritivo, a data de inicio e fim e as causas dos incidentes,
além das rotinas de manutenc¢des preventivas e/ou corretivas realizadas.

13.15.1.8. O modelo do relatdrio de que trata o subitem anterior serd elaborado entre as partes durante os 30
(trinta) primeiros dias de vigéncia do contrato;

13.15.1.9. Devera constar neste relatorio mensal o descritivo detalhado dos incidentes e das rotinas de
manutengdo preventiva e/ou corretiva realizada em cada equipamento, sendo obrigatorio relatorio
individualizado para cada no-break;

13.15.1.10. Sempre que ocorrerem manutengdes corretivas com visita presencial, devera ser incluido no
relatorio individual da manutencdo corretiva em questdo e no relatorio mensal: as informagdes pertinentes a
essas manutengdes e as fotos referentes ao equipamento;

13.15.1.11. Os relatdrios devem conter as informag¢des de todos os no-breaks constantes no contrato no
periodo em questdo, sendo vedada a entrega parcial do relatdrio, salvo com justificativa fundamentada e
autorizagdo expressa do Fiscal do Contrato, que devera vir anexada junto ao mesmo;

13.15.1.12. Apos a abertura de chamado técnico, a CONTRATADA compromete-se em realizar intervengoes
técnicas para eliminagdo de eventuais defeitos dos equipamentos;

13.15.1.13. As intervengdes ¢ manutengoes técnicas deverdao ser executadas por técnicos especializados que
atendam o subitem 13.15.1.14.

13.15.1.14. A CONTRATADA devera ter como responsavel técnico em seu quadro de funcionarios um
engenheiro eletricista, com registro ativo no CREA (Conselho Regional de Engenharia e Agronomia), ou
técnico em eletronica, eletrotécnico, tecndlogo em eletricidade ou afins, com registro ativo no CRT (Conselho
Regional dos Técnicos Industriais).

13.15.1.15. As manutencdes preventivas e corretivas dos equipamentos objeto desse termo de referéncia
deverdo ser realizadas tantas vezes quantas forem necessarias, realizando, nessas ocasides, inspecdes,
regulagens e ajustes, de acordo com as normas e especificacdes técnicas definidas pelo fabricante, de todas as
partes do equipamento, a fim de proporcionar sempre um funcionamento seguro, eficiente e economico;

13.15.1.16. A CONTRATADA sera a responsavel pelo fornecimento das pecas de substituigdo, entrega e
instalacdo, sem 6nus a0 municipio;

13.15.1.17. O item 13.15.1.12 aplica-se ao no-break Engetron de 22KVA ¢ ao no-break SMS de 20KVA,
seguindo as condi¢des estabelecidas nos itens subsequentes;

13.15.1.18. Devido a produ¢do descontinuada do no-break SMS de 20KV A e o fabricante ndo produzir mais
pecas para reposigdo desse equipamento, sera permitida a utilizagdo de pegas similares em substituicdo as

20

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://juizdefora.1doc.com.br/verificacao/95F9-24EB-AA8E-E7B2 e informe o c6digo 95F9-24EB-AA8E-E7B2

Assinado por 1 pessoa: EDUARDO DE SOUZA FLORIANO

=



Juiz de Fora

Subsecretaria de Licitagoes
e Compras

Juiz de Fora
Prefeitura

originais, mediante justificativa contendo laudo que comprove a impossibilidade de reposi¢do da pega original
ou com caracteristicas idénticas, sendo necessaria a prévia autorizacdo da supervisdo de Sistemas
Operacionais e Data Center;

13.15.1.19. Para o no-break Engetron de 22KVA obrigatoriamente as pecas defeituosas deverdo ser
substituidas por originais, visto que para esse equipamento o fabricante ainda produz pecas para reposicdo. Em
casos excepcionais serd permitida a utilizagdo de pecas similares nesse equipamento mediante laudo técnico
que comprove ¢ justifique sua utilizagdo, também mediante aprovagdo da supervisdo de Sistemas Operacionais
¢ Data Center;

13.15.1.20. A utilizagdo de pegas similares em ambos no-breaks em substitui¢do as pecas originais, deverdo
passar por criteriosa analise técnica da CONTRATADA. As pecas similares obrigatoriamente devem atender
as mesmas caracteristicas técnicas da peca original, e a CONTRATADA deve garantir que ndo haja prejuizo
operacional e nem alteragcdes das caracteristicas técnicas do equipamento;

13.15.1.21. A CONTRATADA sera responsavel pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE,
decorrentes da sua culpa ou dolo, quando da execucdo do objeto, ndo podendo ser arguido para efeito de
exclusdo ou redugdo de sua responsabilidade o fato de a CONTRATANTE proceder a fiscalizagdo ou
acompanhar a execugdo contratual,

13.15.1.22. Quaisquer danos colaterais causados aos equipamentos devido a utilizagdo de pecas similares de
baixa qualidade e/ou carateristicas técnicas diferentes, sera de responsabilidade da CONTRATADA reparar o
dano causado sem 6nus a0 municipio, conforme os tempos de atendimento definidos no termo de referéncia.

13.15.1.23. A CONTRATADA tem responsabilidade técnica pelo funcionamento dos no-breaks, sendo assim
fica a seu critério a ndo realizagdo de reparos utilizando pecas similares ou recondicionadas, desde que haja
justificativa fundamentada e que o reparo possa colocar em risco a infraestrutura alimentada pelo no-break.
Nesta situacdo o equipamento podera ser considerado sem reparo, o que ativaria o item 13.15.1.26 que dita a
regras para utilizagdo de no-break backup.

13.15.1.24. A CONTRATADA devera emitir um laudo técnico detalhado que justifique os motivos do no-
break ser considerado sem reparo. Este laudo devera ser assinado pelo responsavel técnico e servira como
justificativa fundamentada para defender a compra de um novo no-break.

13.15.1.25. Entende-se por pegas as partes que compdem os no-breaks produzidas pelos seus respectivos
fabricantes, assim como componentes de fabricantes diversos utilizados nas placas ou circuitos (capacitores,

resistores, varistores, entre outros) € que possam ser substituidos sem prejuizo técnico/operacional ao no-
break.

13.15.1.26. A CONTRATADA devera prover no-break backup com capacidade e caracteristicas técnicas
iguais ou superiores aos equipamentos danificados, para ser instalado em substituicdo durante a manutencgao
corretiva e/ou preventiva que gere indisponibilidade de algum dos no-breaks que estdo no escopo do termo de
referéncia, sem 6nus ao municipio;

13.15.1.27. Em caso de condenacdo de qualquer um dos no-breaks elencados como objeto do termo de
referéncia, a CONTRATADA devera disponibilizar o no-break backup até que a CONTRATANTE adquira
outro, limitado a 6 (seis) meses o tempo maximo de utilizagdo do no-break backup, salvo excecao disposta no
subitem 13.15.1.29, sem 6nus ao municipio.

13.15.1.28. Em caso de qualquer equipamento, objeto desse contrato, ndo possibilitar reparo, e findando o
prazo de 6 (seis) meses de utilizagdo do no-break backup, conforme definido no item 13.15.1.24, a
CONTRATANTE devera substituir o equipamento defeituoso, nestas condicdes o0 CONTRATO torna-se-a
NULO no que se refere ao equipamento danificado, devendo ser descontado o valor proporcional na primeira
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parcela apds os 6 (seis) meses, ¢ integralmente as demais parcelas do contrato destinadas a manutengéo
deste(s) equipamento(s), sem quaisquer prejuizos de multas ou ressarcimento para ambas as partes;

13.15.1.29. Caso a CONTRATANTE néo consiga repor o equipamento defeituoso no prazo de 6 (seis) meses
citado no subitem 13.15.1.24, a CONTRATADA podera optar por manter o equipamento backup além do
prazo definido, até que o novo equipamento a ser adquirido seja instalado no lugar do equipamento danificado,
ou até que se finde o contrato, neste cendrio a CONTRATADA continuara recebendo as parcelas durante o
tempo em que o equipamento backup estiver operacional no Data Center;

13.15.1.30. Quando da entrada em operagdo do novo no-break, a CONTRATANTE podera requisitar que o
equipamento substituto recém-adquirido seja integrado a este CONTRATO de suporte nas mesmas condi¢des
do equipamento danificado, neste caso as parcelas mensais referentes a esse objeto poderdo ser faturadas,
sendo a primeira proporcional a data de retorno e as demais integrais conforme valores definidos nesse termo
de referéncia, ndo podendo haver nenhuma alteracdo de valor ou 6nus adicional para o municipio.

13.15.1.31. O suporte devera ser 24X7 durante toda vigéncia do contrato, devendo haver um telefone de
contato e um sistema para registro de abertura de chamado;

13.15.1.32. O acionamento via suporte telefonico devera ter seu atendimento iniciado imediatamente para o
entendimento e possivel diagnostico do incidente, esse contato devera ser registrado no sistema de controle de
chamados, o qual a CONTRATANTE deverad ter acesso, para verificagdo do cumprimento do SLA,
acompanhamento e registro de dados histéricos;

13.15.1.33. Caso a CONTRATADA nao tenha sistema para registro dos incidentes, os mesmos serdo
registrados no sistema interno da Prefeitura de Juiz de Fora pelo fiscal do contrato, as apuracdes de tempos

serdo realizadas com base na data de criagdo do chamado. Uma copia do mesmo sera enviado por e-mail a
CONTRATADA;

13.15.1.34. Apds abertura do chamado a CONTRATADA tera o tempo maximo de 5 (cinco) horas para o
atendimento técnico presencial,

13.15.1.35. Incidentes em dias uteis apés as 18 (dezoito) horas, finais de semana (sabado e domingo) e
feriados nacionais, o prazo supracitado tera tolerdncia de 1 (uma) hora, desta forma alterando o tempo maximo
para atendimento presencial para 6 (seis) horas;

13.15.1.36. A CONTRATADA devera elaborar e entregar o relatorio de diagnostico do incidente até 12 (doze)
horas apos abertura do chamado;

13.15.1.37. Em caso de indisponibilidade de algum dos no-breaks o equipamento backup devera ser colocado
em operagdo em até 24 (vinte e quatro) horas ap6s abertura do chamado, podendo esse prazo ser prorrogado a
critério da CONTRATANTE devido a necessidade de desligamento parcial de recursos do Data Center. Todo
custo logistico e operacional para disponibilizar o no-break backup no Data Center da Prefeitura de Juiz de
fora, sito a Av. Brasil 2001 — Juiz de Fora — MG, ¢ de responsabilidade da CONTRATADA;

13.15.1.38. Em caso de manutengcdo que gere indisponibilidade do no-break, o prazo para colocar o
equipamento backup em operacdo sera de 24 (vinte e quatro) horas apés a entrega do relatorio de diagnostico,
podendo esse prazo ser prorrogado a critério da CONTRATANTE devido a necessidade de desligamento
parcial de recursos do Data Center. Todo custo logistico e operacional para disponibilizar o no-break backup
no Data Center da Prefeitura de Juiz de fora, sito a Av. Brasil 2001 — Juiz de Fora — MG, ¢ de responsabilidade
da CONTRATADA;

13.15.1.39. O tempo de solucdo do incidente quando da utilizagdo de no-break backup e com a necessidade de
substituicdo de pecas é de 24 (vinte e quatro) horas apos chegada da peca. Sendo que o prazo para chegada da
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peca ¢ de 4 (quatro) dias TUteis apds abertura do chamado, podendo o mesmo ser prorrogado mediante
justificativa formal da CONTRATADA e aceita pelo fiscal do contrato;

13.15.1.40. O tempo de solucdo do incidente quando da utilizagdo de no-break backup e sem a necessidade de
substituicdo de pecas é de 48 (quarenta e oito) horas apos abertura do chamado.

13.15.1.41. Todas as baterias deverdo ser trocadas quando do inicio do contrato, ja que as mesmas estdo em
uso ha mais de 3 (trés) anos. A CONTRATADA tera 30 (trinta) dias apos solicitagio da CONTRATANTE
para providenciar e realizar a troca das baterias, sendo vetada a utilizagdo de baterias usadas, recondicionadas
e com data de fabricagdo superior a 6 (seis) meses. Serdo necessarias 16 (dezesseis) baterias estacionarias
12V-45Ah Para o no-break SMS 20 KVA, 16 (dezesseis) baterias estacionarias 12V-55Ah e 48 (quarenta ¢
oito) baterias seladas 12V-9Ah para o no-break Engetron 22 KVA;

13.15.1.42. As baterias que deverdo ser trocadas, apés assinatura do contrato, mediante solicitagdo da
CONTRATANTE, deverao ser faturadas 30 (trinta) dias apds sua troca, e deverdo ser cobradas em uma tnica
parcela de acordo com os quantitativos e carateristicas descritas nos subitens 13.14.4.2.1, 13.14.4.6 ¢ 13.14.4.7
deste edital. Nao podera haver cobranga adicional de mao de obra para a realizagao deste servigo;

13.15.1.43. A troca das baterias devera ser executada sempre que necessario, sem custos adicionais ao
municipio.

13.15.1.44. As substituicdes de baterias danificadas ndo se confundem com a troca total prevista nos itens
13.14.4 e 13.14.4.3, essas substituigoes serdo consideradas como manutengdes preventivas ou corretivas,
conforme itens 1 e 2 deste termo de referéncia.

13.15.1.45. Quanto ao descarte das baterias e pecas danificadas que forem substituidas, as partes concordam
que o descarte adequado ¢ de extrema importincia para a preservacao do meio ambiente e a conformidade
com as leis e regulamentos aplicaveis;

13.15.1.46. A CONTRATADA se compromete a realizar o descarte de todas as pegas e baterias de forma
responsavel, em conformidade com as leis e regulamentos ambientais vigentes. Isso inclui, mas ndo se limita a
seguir as diretrizes estabelecidas pelas autoridades competentes e utilizar servigos de reciclagem ou descarte
aprovados;

13.15.1.47. A CONTRATADA sera responsavel por todos os custos associados ao descarte adequado das
baterias e pegas que forem substituidas, incluindo, mas ndo se limitando a taxas de reciclagem, transporte e
qualquer outra despesa relacionada;

13.15.1.48. O CONTRATANTE reserva-se o direito de verificar o cumprimento desta clausula a qualquer
momento, por meio de auditorias ou inspecoes, a fim de garantir que a CONTRATADA esteja cumprindo suas
obrigacdes de descarte adequado das baterias e pegas;

13.15.1.49. Em caso de descumprimento desta clausula, a CONTRATADA estara sujeita a penalidades,
incluindo, mas ndo se limitando a multas, rescisdo do contrato e responsabilidade por danos causados ao meio
ambiente.

13.15.1.50. Tratando-se de equipamento cujas pegas ja ndo sdo encontradas no proprio fabricante, em caso de
defeito severo e danos nas pecas, e ainda, nenhuma peca similar seja encontrada no mercado, o equipamento

pode tornar-se sem reparo;

13.15.1.51. As manutengdes corretivas, preventivas e preditivas deverdo ser programadas para dias tteis
dentro do horario comercial. Exceto quando representar risco as operagdes do Data Center e a continuidade no
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fornecimento de energia aos quadros de distribuigdo, nesse caso devera ser realizado nos fins de semana,
feriados ou conforme agendamento da CONTRATANTE.

13.15.1.52. Os tempos de atendimento (SLA), de acordo com o servico a ser executado e suas condicdes
estao representados na tabela abaixo:

Tabela de SLA para incidentes

Servigo

Condicao

SLA

Atendimento Técnico
Presencial

Quando um dos no-breaks apresentar
problemas em dias uteis das 08:00 as
18:00 horas

5 horas ap6s abertura do chamado

Quando um dos no-breaks apresentar
problemas em dias uteis apos as
18:00 horas, finais de semana ou
feriados nacionais

6 horas apos abertura do chamado

Relatorio de diagnostico

Quando um dos no-breaks apresentar
problemas

12 horas apo6s abertura do chamado

Colocar no-break backup em
operacao

Quando um dos no-breaks ficar
indisponivel ou inoperante por
incidente

24 horas ap06s abertura do chamado

Quando houver manutengdo que gere
indisponibilidade

24 horas ap6s entrega do relatorio
de diagnostico

Solucdo do incidente

Com substituicao de pecas

24 horas apos chegada da peca

Sem substitui¢do de pecas

48 horas ap06s abertura do chamado

Chegada de pecas para
reposicao

Quando existe a necessidade de
aquisic@o de peca pela
CONTRATADA

4 dias Tteis ap6s abertura do
chamado

Troca inicial das baterias

Quando solicitado pela
CONTRATANTE no inicio do
contrato

30 dias corridos apos solicitagdo
da CONTRATANTE

contrato.

Todos os SLA’s estipulados acima poderdo ser prorrogados mediante formalizacdo de justificativa
fundamentada por parte da CONTRATADA, dentro de uma razoabilidade, se aceita pelo fiscal do

13.15.1.53. Tabela com demais prazos a serem cumpridos € os respectivos responsaveis:

Descrigdo Responsavel Prazo

Elaboragdo do Plano de CONTRATANTE 30 dias corridos apos assinatura do
Manutenc¢io Preventiva contrato

Parecer sobre alteracdes do Plano | CONTRATADA 10 dias corridos apos formalizacao

de Manuteng¢do Preventiva

da CONTRATADA

Elaboragdo de modelo de relatério | CONTRATANTE /

30 dias corridos apos assinatura do
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mensal CONTRATADA contrato
Utilizagao de no-break backup CONTRATADA 6 meses, salvo exce¢do conforme
descrito no topico 2.1.16.1
Elaboragdo de esquema elétrico CONTRATADA 30 dias corridos apos assinatura do
contrato
13.15.1.54. Servicos para os no-breaks 20 KVA SMS e 22 KVA Engetron
13.15.1.55. Os servicos prestados pela CONTRATADA terdo duragdo de 24 (vinte e quatro) meses ¢ deverdo

incluir no minimo:

13.15.1.56

. Substituicdo total ou parcial das baterias internas do no-break ou de seus modulos por baterias

novas quando se fizer necessario;

13.15.1.57

13.15.1.58

13.15.1.59.

13.15.1.60.

13.15.1.61.

13.15.1.62.

13.15.1.63.

13.15.1.64.

13.15.1.65

13.15.1.66

13.15.1.67

13.15.1.68

13.15.1.69

13.15.1.70

13.15.1.71

. Ajustes nos parametros ¢ calibragens padrdes de fabrica do equipamento;

. Realizacdo de testes de funcionamento do no-break com e sem carga;

Realizagdo de testes nos circuitos, carregador € inversor;

Realizacdo de limpeza interna e externa nos modulos eletronicos e gabinete;
Desobstrucao da entrada de ar do no-break;

Checagem e ajustes no sistema de ventilagdo;

Verificagcdo completa do banco de baterias e as condi¢des de cada bateria e seu tempo de vida;
Inspecdo nos quadros de alimentagao;

. Inspecionar os cabos de alimentacao (estado de isolamento) para prevenir aquecimento;
. Checagem das tensdes e correntes de entrada e saida;

. Reaperto geral das conexdes, parafusos e bornes;

. Medic¢do das tensdes, flutuagdo e recarga das baterias;

. Inspegdo dos conectores;

. Checagem de aterramento;

. Verificar a resisténcia de aterramento, mantendo-a dentro dos limites normalizados e corrigir

quando necessario;

13.15.1.72

13.15.1.73

. Verificar o aquecimento e funcionamento dos disjuntores e cabos de alimentagao;

. Verificar as condi¢des de funcionamento e seguranga dos quadros elétricos que alimentam os no-

breaks, pontuando possiveis inadequagoes ou falhas para que a CONTRATANTE providencie as corregdes.

13.15.1.74

. Simulagao e teste de falta de rede;
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13.15.1.75. Verificagdo da transferéncia manual/automatica da carga do inversor para a rede e vice-versa;
13.15.1.76. Teste de alarme sonoro e display digital;

13.15.1.77. Verificacao de funcionamento dos leitores digitais;

13.15.1.78. Aferigdo dos leitores digitais;

13.15.1.79. Verificacdo do hardware;

13.15.1.80. Teste da chave estatica;

13.15.1.81. Teste de sincronismo;

13.15.1.82. Avaliacdo da forma de onda de saida;

13.15.1.83. Observagao de funcionamento dos ventiladores;

13.15.1.84. Corregao de problemas detectados ou preexistentes;

13.15.1.85. Verificagdo dos capacitores, sinais de superaquecimento pontuais, estado geral das bobinas dos
reatores ¢ exame visual de todos os fusiveis e elaboracdo de relatdrio dos mesmos, mencionando as condigoes;

13.15.1.86. Mao de obra para a troca de pecas danificadas quando for o caso;
13.15.1.87. Outros servigos que ndo necessitem de substituicao de pecas em geral;

13.15.1.88. Inspecionar os isoladores e conexdes de saida dos disjuntores, evitando, assim, pontos de
resisténcia elevada;

13.15.1.89. Controlar a amperagem nas diversas segdes dos barramentos, corrigindo sobrecargas e
desbalanceamentos decorrente dos no-breaks;

13.15.1.90. O Rol de servigos listado acima ¢ exemplificativo, e qualquer outro servi¢o ndo listado, porém
necessario para o correto funcionamento dos no-breaks, sera de responsabilidade da CONTRATADA;

13.15.1.91. Ao final de manuten¢des preventivas ou corretivas, a CONTRATADA devera disponibilizar
relatério detalhado com todos os itens executados e revisados nos equipamentos, assinados pelo responsavel
técnico.

13.15.1.92. Servico de mapeamento do Esquema Elétrico do Data Center quadros elétricos, entradas e saidas
que estdo ligadas(os) aos no-breaks.

13.15.1.93. As partes concordam que o mapeamento do esquema elétrico do no-break ¢ fundamental para
garantir a correta instalagdo, manutengdo e operagdo dos equipamentos;

13.15.1.94. O mapeamento do esquema elétrico ndo ¢ referente aos mddulos, placas ou circuitos internos do

no-break. Ele devera se referir aos quadros elétricos do Data Center, entradas ¢ saidas as quais o no-break
recebe ou prové energia elétrica.
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13.15.1.95. A CONTRATADA se compromete a elaborar o mapeamento do esquema elétrico dos no breaks,
incluindo, diagramas, esquemas elétricos e qualquer outra informacgdo relevante em arquivos digitais em
formato PDF;

13.15.1.96. A CONTRATADA se compromete a utilizar métodos e técnicas adequadas para garantir a
precisdo e confiabilidade do mapeamento elétrico;

13.15.1.97. A CONTRATADA reconhece que o mapeamento do esquema elétrico do no-break é de sua
responsabilidade ¢ que a CONTRATANTE ndo assume qualquer responsabilidade por quaisquer danos,
perdas ou problemas resultantes de informacgdes incorretas, incompletas ou imprecisas fornecidas pela
CONTRATADA,;

13.15.1.98. A CONTRATADA devera manter a CONTRATANTE informada sobre quaisquer alteragdes no
esquema elétrico dos no breaks, incluindo modificagdes, adigdes ou remogdes de componentes durante o
periodo de vigéncia do contrato. A CONTRATANTE podera solicitar atualizagdes periddicas do esquema
elétrico, a fim de garantir a precisdo e atualizagdo das informagdes;

13.15.1.99. Para efeitos de dimensionamento o Data Center situa-se em uma sala com aproximadamente 30
(trinta) metros quadrados com piso elevado, no mesmo existem 4 (quatro) quadros elétricos, 3 (trés) racks de
servidores, 2 (dois) racks de redes, 1 (um) rack de telefonia e tomadas que estdo ligadas a equipamentos
diversos, que sdo alimentados pelos no-breaks objetos deste termo de referéncia;
13.15.1.99.1. A CONTRATADA utilizara as informagodes do esquema elétrico dos no-breaks exclusivamente
para os fins deste contrato, devendo o mapeamento elétrico ser entregue a CONTRATANTE 30 (trinta) dias
apos assinatura do contrato.
14. DO CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

14.1. Observado o disposto no Art. 117 da Lei n° 14.133/2014, o acompanhamento, a fiscalizag¢do, o
recebimento e a conferéncia do objeto, serdo realizados por fiscal designado lotado na Unidade Requisitante e
demais regramentos previstos no Termo de Referéncia, que segue anexo e faz parte deste Edital. (Item 14,
Anexo I).

15. DA ENTREGA E CRITERIO DE ACEITACAO DO OBJETO

15.1. As regras sobre entrega e critério de aceitacdo do objeto constam no Termo de Referéncia, que segue
anexo e faz parte deste Edital. (Item 8, Anexo I).

16. DAS OBRIGACOES
16.1. Da Unidade Requisitante:

16.1.1. As regras sobre as obrigagdes da Unidade Requisitante constam no Termo de Referéncia, que segue
anexo e faz parte deste Edital. (Item 10, Anexo I).

16.2. Da licitante vencedora:

16.2.1. Respeitar todas as condi¢des impostas pela legislagdo para a execugdo do servigo, além das exigéncias
e padroes definidos no Termo de Referéncia.

16.2.2. As regras sobre as obrigagdes da licitante vencedora constam no Termo de Referéncia, que segue
anexo e faz parte deste Edital. (Item 9, Anexo I).
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17. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

17.1. A recusa da adjudicataria em assinar o termo de contrato ou em retirar o instrumento equivalente dentro
do prazo estabelecido caracteriza o descumprimento total das obrigagdes assumidas, independentemente do
disposto no subitem 13.4, sujeitando—a as penalidades previstas em lei e no Termo de Referéncia, que segue
anexo e faz parte deste Edital.

17.1.1. As regras sobre as sang¢des administrativas sdo aquelas impostas por lei e constam no Termo de
Referéncia, que segue anexo e faz parte deste Edital. (Item 13, Anexo I).

17.2. A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para
facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos nesta Lei ou para provocar confusido
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e socios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o sancionado, observados, em todos os
casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

18. DO PAGAMENTO

18.1. Os pagamentos deverdo ser efetuados apds a regular liquidagdo da despesa, nos termos do art. 63 da Lei
Federal n° 4.320/64, observado o disposto no art. 141 da Lei Federal n® 14.133/2021.

18.1.2. As regras sobre pagamento constam no Termo de Referéncia, que segue anexo e faz parte deste
Edital. (Item 12, Anexo I).

18.2. A contratada devera apresentar juntamente com o documento de cobranga, os comprovantes de
recolhimento do FGTS e INSS de todos os empregados atuantes no contrato, assim como Certiddo Negativa
de Débitos Trabalhistas — CNDT ou Certidao Positiva de Débitos Trabalhistas com efeito negativo valida,
declaracdo de regularidade trabalhista.

18.3. Do reajuste:

18.3.1.Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma
forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo financeira devida pela Contratante, entre a
data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicagdo da seguinte
formula:

I=
(TX/100)
365
EM=1
x Nx VP
Onde:
I = indice de atualizacdo financeira;
TX = percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = encargos moratorios
N =namero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = valor da parcela em atraso.
18.3.2.

Para a hipotese definida no item anterior, a Licitante Vencedora fica obrigada a emitir fatura suplementar,
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identificando de forma clara que se trata de valor pertinente a atualizag@o financeira originaria de pagamento
de fatura em atraso por inadimplemento da Unidade Requisitante.

18.3.3. A reten¢do de IRRF sera realizada na forma da legislagdo vigente aplicavel.
18.3.4. Servico ndo passivo de retencdo de INSS.

18.3.5. Servigo passivo de retengdo de ISSQN na fonte caso a empresa seja de Juiz de Fora, caso contrario
devera ser recolhido na cidade de origem da CONTRATADA.

19. DO PRECO, DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO ESTRITO E DO REEQUILIBRIO
ECONOMICO DO CONTRATO

19.1. Os pregos contratados serdo fixos e irreajustaveis, pelo periodo de 12 (doze) meses a partir da data da
apresentacdo da Proposta Comercial.

19.2. O valor do contrato serd fixo e irreajustavel, porém poderd ser corrigido anualmente mediante
requerimento da contratada, apds o interregno minimo de um ano, contado a partir da data da apresentagdo da
proposta, pelo IPCA, tomando-se por base a data da apresentaciao da proposta.

19.3. A periodicidade do reajuste ¢ anual, aplicado somente aos pagamentos de valores referentes a eventos
fisicos realizados a partir do 1° (primeiro) dia imediatamente subsequente ao término do 12° (décimo segundo)
més e, assim, sucessivamente, contado desde a data da apresentacdo da proposta e de acordo com a vigéncia
do contrato.

19.4. Apos a aplicacdo do reajuste nos termos deste documento, o novo valor da parcela ou saldo contratual
terd vigéncia e passara a ser praticado, pelo proximo periodo de 01 (um) ano, sem reajuste adicional e, assim,
sucessivamente, durante a existéncia juridica do contrato.

19.4.1. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o intervalo minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

19.5. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA a importancia calculada pela tltima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar
memoria de calculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

19.5.1. Nas aferigoes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

19.5.2. Caso o indice estabelecido para reajuste venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser
utilizado, serd adotado, em substitui¢@o, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

19.5.3. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, cabera a Administrag@o indicar novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

19.6. O reajuste sera realizado por apostilamento.
19.7. Para restabelecer o equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato em caso de for¢a maior, caso
fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias

incalculaveis, que inviabilizem a execuc¢do do contrato tal como pactuado, respeitada, em qualquer caso, a
reparticdo objetiva de risco estabelecida no contrato.
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19.7.1. Para fins do reequilibrio econdmico financeiro do contrato, as partes devem apresentar solicitacdo,
anexando planilha detalhada dos custos do objeto, fazendo um comparativo com a composi¢@o dos custos para
obtencdo dos precos inicialmente contratados e planilha dos custos para fins do reequilibrio economico do
contrato.

19.8. A extingdo do contrato ndo configurara oObice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-
financeiro, hipdtese em que serd concedida indenizagdo por meio de termo indenizatério.

19.8.1. O pedido de restabelecimento do equilibrio econdomico-financeiro devera ser formulado durante a
vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogacao nos termos do art. 107 da Lei 14.133/2021.

20. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

20.1. Até 03 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica, qualquer pessoa podera
impugnar este Edital e/ou apresentar pedido de esclarecimento.

20.2. A impugnacao e/ou pedido de esclarecimento deverdo ser feitos exclusivamente por forma eletronica no
sistema, no enderego eletronico www.portaldecompraspublicas.com.br.

20.3. A resposta a impugnagao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada no Portal de Compras Publicas
no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia 1til anterior a data da abertura do certame.

20.4. Acolhida a impugnacgdo, que implique em eventual modificacdo no edital, culminara na definicdo e
publicagdo de nova data para a realizagdo do certame, desde que a alteracdo ndo comprometa a formulagao das

propostas.

20.5. As impugnacgdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame, salvo
quando se amolda ao art. 55, paragrafo 1°, da Lei n°® 14.133/2021.

20.5.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnagdo ¢ medida excepcional e devera ser motivada pelo
Pregoeiro, nos autos do processo de licitagao.

20.6. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os participantes
¢ a administracgao.

20.7. As respostas as impugnagdes ¢ aos esclarecimentos solicitados, bem como outros avisos de ordem geral,
serdo cadastradas no endereco eletrénico www.portaldecompraspublicas.com.br, sendo de responsabilidade

dos licitantes, seu acompanhamento.

20.8. A petigio de impugnagdo apresentada por empresa deve ser firmada por aquele que tem poderes de
representagdo com login e senha no sistema de operacionalizagdo do certame.

21. DAS DISPOSICOES GERAIS
21.1. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletronico.
21.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagdo do certame
na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo

horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em contrario, pelo Pregoeiro.

21.3. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao alterem a
substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado,
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registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagdo e
classificacédo.

21.4. A homologacao do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratagao.

21.5. No periodo de vigéncia da Ata de Registro de Pregos, a Administragdo tera a faculdade
de contratar ou ndo o fornecimento dos bens.

21.6. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragao, o principio da isonomia, a
finalidade e a seguranga da contratagdo.

21.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparag@o e apresentagao de suas propostas e a Administragao
ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugdo ou do resultado do
processo licitatorio.

21.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do comeco e
incluir-se-a4 o do vencimento, observadas as disposigdes do art. 183 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

21.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde
que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

21.10. O licitante ¢ o responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes prestadas e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitagao.

21.10.1. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informacdes nele contidas
implicara a imediata desclassificagdo do proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, a
rescisdo do contrato ou do documento equivalente, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

21.11. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que compdem
o0 processo, prevalecera as deste Edital.

21.12. A Autoridade Competente, podera revogar esta licitagdo por razdes de interesse publico decorrente de
fato superveniente que constitua ébice manifesto e incontornavel, ou anula-lo por ilegalidade, de oficio ou por
provocacdo de terceiros, salvo quando for viavel a convalidagdo do ato ou do procedimento viciado, desde que
observados os principios da ampla defesa e contraditorio.

21.12.1. A anulagdo da licita¢do induz a extin¢ao do contrato.
21.12.2. A anulagdo da licitagdo por motivo de ilegalidade ndo gera obrigacao de indenizar.

21.13. E facultado ao pregoeiro, em qualquer fase desta licitagdo, promover diligéncia destinada a esclarecer
ou completar a instrugdo do processo.

21.14. Fica eleito o Foro do Municipio de Juiz de Fora - MG para dirimir quaisquer duvidas oriundas do
presente Edital, renunciando as partes desde ja a qualquer outro, por mais especial ou privilegiado que seja.

21.15. Esclarecimentos em relacao a eventuais davidas de interpretacao do presente Edital poderao ser
obtidos junto a Subsecretaria de Licitacdes e Compras pelo telefone: (32) 3690-8188/8187, nos dias tuteis
no horario das 09 as 11 horas ou 15 as 17 horas.

21.16. Os casos omissos relativos a aplicabilidade do presente Edital serdo sanados pela Subsecretaria de
Licitagdes e Compras, obedecida a legislagdo vigente.
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21.17. O acompanhamento dos resultados, recursos e atos pertinentes a este edital poderdo ser consultados no
enderego eletronico https://www.portaldecompraspublicas.com.br, que sera atualizado a cada nova etapa do
pregao.

21.18. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

Anexo I - Termo de Referéncia.

Anexo II — Minuta de Contrato.

Juiz de Fora-MG, data da assinatura eletronica,

SECRETARIA DE TRANSFORMACAO DIGITAL E ADMINISTRATIVA

32

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://juizdefora.1doc.com.br/verificacao/95F9-24EB-AA8E-E7B2 e informe o c6digo 95F9-24EB-AA8E-E7B2

Assinado por 1 pessoa: EDUARDO DE SOUZA FLORIANO



Juiz de Fora

Subsecretaria de Licitagoes
e Compras

Juiz de Fora
Prefeitura

PREGAO ELETRONICO n° 014/2024 — STDA
ANEXO1

TERMO DE REFERENCIA

Vl.Liquido
Férmula Servigos Cenério TEx | TPrev IES | VI. Mensal | % Glosa | VI. Multa da
De Célculo: IES=TEx-TPrev Mensalidad
T Prev Atendimento Técnico Presencial |Atraso de 5 horas em dia Gtil 5 1,00 5.610,80 ,15 841,62 4.769,
Indicadores de Servigos e Incidentes Atendimento Técnico Presencial \Atraso de 10 horas em dia ndo dfil 6 167 561080 | 020 122,16 4.488,64
| Ind. Inferior |Ind. Superior Penalidade \Atendimento_Técnico Presencial \Atraso de 12 horas em dia ndo dtil 6 2,00 61080 | 020 | 112216 4.488,64
,00 ,10 ,00% Atendimento Técnico Presencial |Atraso de 32 horas em dia ndo Gtil 3 6 5,33 610,80 30 683,24 027,56 |
,1: ,20 ,00% Relatério de diagndstico /Atraso de 12 horas 2 12 1,00 610,80 ,15 241,62 4.769,
2 ,30 ,00% Relatério de diagndstico /Atraso de 6 horas 1 12 0,50 610,80 .10 561,08 049,72
,3: ,50 10,00% Relatério de diagndstico /Atraso de 2 horas 1 12 0,17 610,80 .03 168,32 442 48
0,51 1,00 15,00% Colocar no-break backup /Atraso de 6 horas 30 24 0,25 5.610,80 0,06 336,65 5.274,15
1,01 5,00 20,00% Colocar no-break backup |Atraso de 12 horas 36 24 0,50 5.610,80 0,10 561,08 5.049,72
5,01 99,00 30,00% Colocar no-break backup |Atrso de 24 horas 48 24 1,00 5.610,80 0,15 84162 4.769,18
Solugdo do incidente com substituicdo de pecas  |Atraso de 24 horas 48 24 1.00 5.610.80 0.15 841,62 4.769.18
Solugdo do incidente com substituicdo de pecas  |Atraso de 12 horas 3 4 0,50 5.610,80 ,10 561,08 5.049,72
Solugdo do incidente sem substituicdo de pecas  |Atraso de 24 horas T 0,50 10,80 ,10 561,08 5.049,72
Solugdo do incidente sem substituicdo de pecas  |Atraso de 12 horas 60 4 0,25 10,80 ,06 336,65 274,15
Consideramos os valores médios Chegada de pecas para reposicdo \Atraso de 24 horas 2 0,25 610,80 ,06 336,65 274,15
das cotagdes obtidas para a simulagéio Chegada de pecas para reposicdo Atraso de 48 horas 44 0.50 610,80 .10 561,08 049,72
dessa meméria de calculo. Chegada de pecas para reposicao /Atraso de 12 horas 0,13 610,80 .03 168,32 442 48
Total do ltem 1 SMS 20KVA - RS 67.329,60 Troca de baterias Atraso de 15 dias 45 050 610,80 .10 561,08 049,72
Total do liem 2 Engetron 22KVA- R$ 67.329,60  [Troca de baterias Atraso ds 30 dias 60 30 100 | 561080 | 015 84162 | 4769.18
Total Geral - R$ 134.659,20 Troca de baterias Atraso de 60 dias % 30 200 | 561080 | 020 |112216 | 448864
Valor Mensal = 134.659,2024 = 5.610,80 Elaboragdo do Plano de Manutencio Preventiva _|Atraso de 15 Dias a5 30 050 | 561080 | 010 | 56108 | 504972
Elaboracdo do Plano de Manutengdo Preventiva Atraso de 30 Dias 60 30 1.00 5.610.80 015 841,62 4.769.18
Elaboracdo de esquema elétrico |Atraso de 15 Dias 45 30 0,50 5.610,80 0,10 561,08 5.049,72
Elaboracdo de esquema elétrico |Atraso de 30 Dias 60 30 1,00 5.610,80 0,15 841,62 4.769,18
Elaboracdo de esquema elétrico |Atraso de 60 Dias 120 30 3,00 5.610,80 0,20 112216 4.488,64

Contratacdo de empresa especializada na prestacao de servicos em Infraestrutura de

TI, correspondendo a manutencdo de no-breaks do Data Center da Prefeitura de Juiz

de Fora.
Formula
z . IES = D Progr - D Exec P
De Célculo: 5 . VL. Total do VL. Liquido
Indicadores de Plano de Manutengio SIS T Yy | blEGE = Contrato | %0 Glosa | V. Multa | 4, Coﬂlmlo
Ind. Inferior |Ind. Superior Penalidade
[1] 7 0 Manutengao Trimestral /Atraso de 7 dias 20001524 | 27/01/24 7 134 659,20 0,00 0,00 134 658,20
8 30 3.00% Manutengao Trimestral Atraso de 20 dias 20/01/24| 09/02/24 | 20 |134.650.20 | 003 4.039.78 130.619,42|
31 60 6,00% Manutengdo Trimestral Atraso de 45 dias 20/01/24| 06/03/24 45 134.659,20 0,06 8.079,65 126.579,65|
61 909 10,00% Manutencao Trimestral Atraso de 65 dias 20/01/24[ 25/03/24 | 65 |13465020[ 010 [1346592 12110328

Consideramos os valores médios

das cotacbes obtidas para a simulacdo

dessa meméria de calculo.

Total do ltem 1 SMS 20KVA - RS 67.329,60
Total do ltem 2 Engetron 22KVA- RS 67.329,60
Total Geral - RS 134.659,20

Valor Mensal = 134.659,20/24 = 5.610,80

1 - JUSTIFICATIVA

Visando garantir o fornecimento de energia com a redundancia necessaria a seguranca e
ao perfeito funcionamento dos servidores, storages e switches instalados no Data Center da PJF,
faz-se necessaria a contratagcdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de
manutencdo de no-breaks.

Hoje o Data Center da PJF possui dois equipamentos no-break, cada um deles conectado
a seu moédulo de baterias, sua fungdo principal é a de fornecer alimentagdao imediata para o Data
Center na ocasido de falta de energia vinda da rede elétrica da operadora, para que os servicos
de TI na PJF nao sejam interrompidos e para que os equipamentos nao sejam danificados. Os

seguintes equipamentos encontram-se hoje em funcionamento no Data Center da PJF:
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e 01 (um) no-break SMS de 20 KVA

e 01 (um) no-break Engetron de 22 KVA

Considerando que os No-Breaks em questdo dao suporte aos equipamentos de missdo critica
da PJF, como os equipamentos servidores que rodam os sistemas Fazendario, Contabil, Saude,
Defesa Civil, dentre outros, os quais, se ndo estiverem em pleno funcionamento, impactarao
drasticamente e diretamente a arrecadacdo de receitas proprias do Municipio, bem como
causara prejuizos incalculaveis e irreparaveis a administragdo, e mais gravemente aos cidadaos
destinatarios de politicas publicas.

Junte-se aos fatos ja referidos acima, os equipamentos servidores da PJF ndo podem em
hipétese alguma sofrer com interrupgdes abruptas, para que ndo haja parada dos servicos ou
perda de dados, causando eventuais prejuizos ao Erario, além do risco de danificar
equipamentos criticos como Servidores, Storages, Discos Rigidos, Switches SAN, etc.

Faz-se necessario portanto que esses equipamentos sejam mantidos em pleno
funcionamento, 24 horas por dia, 7 dias por semana, minimizando o risco de falhas,
paralisacdes e mau funcionamento. Para isso, a Supervisao de Sistemas Operacionais e Data
Center (SODC) elaborou Termo de Referéncia para contratagdo de empresa especializada, com o
objetivo de prestar servicos de manutencao preventiva, corretiva, troca de pecas dos

equipamentos, dentre outros, garantindo assim maior segurancga aos ativos de TI.

2 - DAS FINALIDADES

Fornecimento de servico de manutencdao corretiva e preventiva de no-breaks com
fornecimento de pecas e servicos de trocas de baterias para os mddulos que estdo em
funcionamento no Data Center da Prefeitura de Juiz de Fora. Assim como servigo de
substituicdo e descarte de baterias dos no-breaks SMS 20 KVA e Engetron 22 KVA e seus

respectivos modulos.

3 - OBJETO

3.1 - Contratacdo de empresa especializada na prestacao de servicos de manutencdo de no-

breaks (SMS e Engetron) para o Data Center da Prefeitura de Juiz de Fora.

3.2 - Alista de servigos a serem contratados nessa licitagdo estdo descritos na tabela abaixo.

LOTE UNICO

Item Quantidade | Descricao Simplificada do Servico Cod. SIGDEIN
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Servico de suporte e manutencao com troca de

01 24 pecas para um No-break SMS 20 KVA 298040008

Servico de suporte e manutengiao com troca de

02 24 pecas para um No-break Engetron 22 KVA 298040008

Servigo de troca e descarte de baterias do no-
03 01 break SMS 20 KVA 298040009

Servico de troca e descarte de baterias do no-

04 01 break Engetron 22 KVA 298040009

3.3 - Para essa licitagdo os concorrentes deverao atender o lote global que envolvem os 4 itens
desse termo de referéncia, ndo podendo ocorrer a divisdo dos objetos a serem contratados.
Sendo assim teremos um Unico vencedor, a empresa que atender aos requisitos do edital e
apresentar o menor preco global, ganhara o certame e deverd entregar todos esses objetos
descritos nesse edital.

3.4 - A contratacdo de lote Unico de servigos se justifica por diversas razdes vantajosas.
Primeiramente, essa abordagem pode promover eficiéncia e economia de recursos, uma vez que
a combinacdo dos servicos pode resultar em sinergias operacionais e custos reduzidos de
gerenciamento de contratos. Além disso, simplifica o processo de licitagdo e contratacéo,
reduzindo a burocracia e os prazos, o que é especialmente benéfico em projetos com
cronogramas apertados. A consolidacdo dos servicos também pode atrair concorrentes mais
qualificados e fornecedores experientes, aumentando a competitividade e, consequentemente, a
possibilidade de obter precos mais competitivos. Em ultima analise, a contratacdo conjunta de
servicos pode ser uma estratégia eficaz para otimizar recursos, melhorar a eficiéncia e alcancar
melhores resultados para o municipio.

4 - ESPECIFICACAO TECNICA

4.1 - Item 1 - Servico de suporte e manutencao com troca de pecas para um No-break 20
KVA SMS

4.1.1 - Quantidade: 1 (uma) unidade

4.1.2 - Descrigao:
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4.1.2.1 - Servico de suporte e manutencdo com troca de pecas para um No-break SMS Sinus
Double II modelo pSS20.000TH / Double II SPF;

4.1.2.2 - NUmero de Série: 246280000009

4.1.2.3 - Modelo do mddulo de bateria: bateria XXII Sinus Double II Black ou bateria XXIII
Sinus Double II Black.

4.2 - Item 2 - Servico de suporte e manutengdo com troca de pecas para um No-break 22 KVA
Engetron

4.2.1 - Quantidade: 1 (uma) unidade
4.2.2 - Descrigao:

4.2.2.1 - Servico de suporte e manutencdo com troca de pegas para um No-break Engetron
Double Way Trimono de 22KVA DWTMT22 (PN:E);

4.2.2.2 - Numero de Série: 0000385633

4.2.2.3 - Modelo do médulo de bateria: Engetron GEX-DW55S-LCR-ANT;
4.2.2.4 - Modelo do médulo do transformador: Engetron GTR DWTM22-380;
4.2.2.5 - Modelo dos mddulos de bateria: 3 (trés) médulos Engetron GEX-DW9S.
4.3 - Item 3 - Servico de troca e descarte de baterias do no-break 20 KVA SMS
4.3.1 - Quantidade: 1 (um)

4.3.2 - Descrigdao: Baterias estacionarias conforme o quantitativo e caracteristica do subitem
36

4.3.2.1 - 16 (dezesseis) baterias estacionarias 12V-45Ah.
4.4 - [tem 4 - Servico de troca e descarte de baterias do no-break 22 KVA Engetron
4.4.1 - Quantidade: 1 (um)

4.4.2 - Descrigdo: Baterias estacionarias conforme os quantitativos e caracteristicas dos
subitens 36e 36.

4.4.2.1 - 16 (dezesseis) baterias estacionarias 12V-55Ah;

4.4.2.2 - 48 (quarenta e oito) baterias seladas 12V-9Ah.

4.5 - ESPECIFICACAO DOS SERVICOS E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
4.5.1 - Manutencgdo preventiva e corretiva

4.5.2 - A CONTRATADA compromete-se a manter em perfeitas condicdes de funcionamento os
equipamentos descritos no item 35 e 36 deste documento;

4.5.3 - Os servicos de manutencdo preventiva serdo prestados através de visitas trimestrais;

4.5.4 - A CONTRATADA devera apresentar o Plano de Manutencdo Preventiva com todos os
servicos a serem contemplados para cada equipamento, englobando todos os itens aqui
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mencionados e demais ndo descritos neste Termo de Referéncia, assinado pelo responsavel
técnico, no prazo maximo de até 30 (trinta) dias corridos a contar da data da assinatura do
contrato. Este deverd conter todas as informacdes quanto aos procedimentos que serao
realizados em cada equipamento em suas manutengbes e suas possiveis datas de execucdo,
além de outros procedimentos que julgarem pertinente ao contrato;

4.5.5 - O Plano de Manutencdo Preventiva consiste em documento a ser apresentado pela
CONTRATADA que atenda as prerrogativas técnicas da manutengado preventiva especificada em
manual, cronograma de agdes que a empresa realizard e demais itens de interesse que devera
ser aprovado pelo fiscal do contrato. Este podera ser alterado a qualquer tempo e podera
modificar as rotinas e o cronograma dos servicos, bastando comunicar por escrito a
CONTRATADA, a qual tera o prazo maximo de até 10 (dez) dias corridos para dar seu parecer
favoravel ou sugerir alteragoes;

4.5.6 - O Plano de Manutencdo Preventiva contemplard no minimo 8 (oito) visitas presenciais
durante a vigéncia do CONTRATO, ou quantas forem necessarias para a correcdo de possiveis
trocas de componentes ou falhas de sistemas. Devendo ser realizadas por profissionais
qualificados, treinados e habilitados a fazer esse tipo de servigo, de modo a garantir uma
rapida e correta intervengao;

4.5.7 - A CONTRATADA devera apresentar ao Fiscal do Contrato, por escrito e em meio
digital, com a fatura/nota fiscal dos servigos realizados, relatério mensal assinado pelo
responsavel técnico pela conducdo dos servicos, exceto quando nao houver manutengdo
preventiva programada ou corretiva para o periodo em questdo, ndo sendo permitida redugdo
dos itens previstos no item 42 deste Termo de Referéncia quando da manutencgao preventiva, a
nao ser que haja justificativa aceita pelo fiscal do contrato;

4.5.7.1 - Devera constar neste relatério mensal o descritivo, a data de inicio e fim e as causas
dos incidentes, além das rotinas de manutengdes preventivas e/ou corretivas realizadas.

4.5.7.2 - O modelo do relatério de que trata o subitem anterior serd elaborado entre as
partes durante os 30 (trinta) primeiros dias de vigéncia do contrato;

4.5.7.3 - Devera constar neste relatério mensal o descritivo detalhado dos incidentes e das
rotinas de manutencao preventiva e/ou corretiva realizada em cada equipamento, sendo
obrigatorio relatério individualizado para cada no-break;

4.5.8 - Sempre que ocorrerem manutengdes corretivas com visita presencial, deverd ser
incluido no relatério individual da manutencdo corretiva em questao e no relatério mensal: as
informagdes pertinentes a essas manutengdes e as fotos referentes ao equipamento;

4.5.9 - Os relatorios devem conter as informagdes de todos os no-breaks constantes no
contrato no periodo em questdo, sendo vedada a entrega parcial do relatério, salvo com
justificativa fundamentada e autorizacdo expressa do Fiscal do Contrato, que devera vir
anexada junto ao mesmo;

4.5.10 - Apos a abertura de chamado técnico, a CONTRATADA compromete-se em realizar
intervencdes técnicas para eliminacdo de eventuais defeitos dos equipamentos;

4.5.11 - As intervengbes e manutencGes técnicas deverdo ser executadas por técnicos
especializados que atendam o subitem 38;
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4.5.11.1 - A CONTRATADA devera ter como responsavel técnico em seu quadro de
funcionarios um engenheiro eletricista, com registro ativo no CREA (Conselho Regional de
Engenharia e Agronomia), ou técnico em eletronica, eletrotécnico, tecnélogo em eletricidade ou
afins, com registro ativo no CRT (Conselho Regional dos Técnicos Industriais).

4.5.12 - As manutencdes preventivas e corretivas dos equipamentos objeto desse termo de
referéncia deverao ser realizadas tantas vezes quantas forem necessarias, realizando, nessas
ocasiodes, inspecbes, regulagens e ajustes, de acordo com as normas e especificacbes técnicas
definidas pelo fabricante, de todas as partes do equipamento, a fim de proporcionar sempre
um funcionamento seguro, eficiente e econémico;

4.5.12.1 - A CONTRATADA sera a responsavel pelo fornecimento das pecgas de substituicdo,
entrega e instalacdo, sem 6nus ao municipio;

4.5.12.2 - O item 37 aplica-se ao no-break Engetron de 22KVA e ao no-break SMS de 20KVA,
seguindo as condicdes estabelecidas nos itens subsequentes;

4.5.12.3 - Devido a produgao descontinuada do no-break SMS de 20KVA e o fabricante nao
produzir mais pecas para reposicdo desse equipamento, serd permitida a utilizagdo de pecas
similares em substituicdo as originais, mediante justificativa contendo laudo que comprove a
impossibilidade de reposicdo da peca original ou com caracteristicas idénticas, sendo
necessaria a prévia autorizacdo da supervisdo de Sistemas Operacionais e Data Center;

4.5.12.4 - Para o no-break Engetron de 22KVA obrigatoriamente as pecgas defeituosas deverao
ser substituidas por originais, visto que para esse equipamento o fabricante ainda produz pecas
para reposicdo. Em casos excepcionais sera permitida a utilizacdo de pecas similares nesse
equipamento mediante laudo técnico que comprove e justifique sua utilizagdo, também
mediante aprovagdo da supervisdao de Sistemas Operacionais e Data Center;

4.5.12.5 - A utilizagdo de pecas similares em ambos no-breaks em substituicdo as pecas
originais, deverdo passar por criteriosa analise técnica da CONTRATADA. As pecas similares
obrigatoriamente devem atender as mesmas caracteristicas técnicas da pega original, e a
CONTRATADA deve garantir que ndo haja prejuizo operacional e nem alteracdes das
caracteristicas técnicas do equipamento;

4.5.12.6 - A CONTRATADA sera responsavel pelos danos causados diretamente a
CONTRATANTE, decorrentes da sua culpa ou dolo, quando da execucgdo do objeto, ndo podendo
ser arguido para efeito de exclusdo ou reducdo de sua responsabilidade o fato de a
CONTRATANTE proceder a fiscalizagdo ou acompanhar a execugao contratual;

4.5.12.7 - Quaisquer danos colaterais causados aos equipamento devido a utilizacdo de pecas
similares de baixa qualidade e/ou carateristicas técnicas diferentes, sera de responsabilidade
da CONTRATADA reparar o dano causado sem Onus ao municipio, conforme os tempos de
atendimento definidos no termo de referéncia.

4.5.12.8 - A CONTRATADA tem responsabilidade técnica pelo funcionamento dos no-breaks,
sendo assim fica a seu critério a nao realizagdo de reparos utilizando pegas similares ou
recondicionadas, desde que haja justificativa fundamentada e que o reparo possa colocar em
risco a infraestrutura alimentada pelo no-break. Nesta situacdo o equipamento podera ser
considerado sem reparo, o que ativaria o item 39 que dita a regras para utilizacao de no-break
backup.
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4.5.12.9 - A CONTRATADA devera emitir um laudo técnico detalhado que justifique os motivos
do no-break ser considerado sem reparo. Este laudo devera ser assinado pelo responsavel
técnico e servira como justificativa fundamentada para defender a compra de um novo no-
break.

4.5.12.10 - Entende-se por pecas as partes que compdem o0s no-breaks produzidas pelos
seus respectivos fabricantes, assim como componentes de fabricantes diversos utilizados nas
placas ou circuitos (capacitores, resistores, varistores, entre outros) e que possam ser
substituidos sem prejuizo técnico/operacional ao no-break.

4.5.13 - A CONTRATADA devera prover no-break backup com capacidade e caracteristicas
técnicas iguais ou superiores aos equipamentos danificados, para ser instalado em substituigdo
durante a manutengao corretiva e/ou preventiva que gere indisponibilidade de algum dos no-
breaks que estao no escopo do termo de referéncia, sem 6nus ao municipio;

4.5.13.1 - Em caso de condenacdo de qualquer um dos no-breaks elencados como objeto do
termo de referéncia, a CONTRATADA devera disponibilizar o no-break backup até que a
CONTRATANTE adquira outro, limitado a 6 (seis) meses o tempo maximo de utilizacdo do no-
break backup, salvo excecdo disposta no subitem 39, sem O6nus ao municipio.

4.5.14 - Em caso de qualquer equipamento, objeto desse contrato, nao possibilitar reparo, e
findando o prazo de 6 (seis) meses de utilizagdo do no-break backup, conforme definido no
item 39, a CONTRATANTE devera substituir o equipamento defeituoso, nestas condigdes o
CONTRATO torna-se-a NULO no que se refere ao equipamento danificado, devendo ser
descontado o valor proporcional na primeira parcela apds os 6 (seis) meses, e integralmente as
demais parcelas do contrato destinadas a manutencdo deste(s) equipamento(s), sem
gquaisquer prejuizos de multas ou ressarcimento para ambas as partes;

4.5.14.1 - Caso a CONTRATANTE nao consiga repor o equipamento defeituoso no prazo de 6
(seis) meses citado no subitem 39, a CONTRATADA podera optar por manter o equipamento
backup além do prazo definido, até que o novo equipamento a ser adquirido seja instalado no
lugar do equipamento danificado, ou até que se finde o contrato, neste cenario a CONTRATADA
continuara recebendo as parcelas durante o tempo em que o equipamento backup estiver
operacional no Data Center;

4.5.14.2 - Quando da entrada em operagdo do novo no-break, a CONTRATANTE podera
requisitar que o equipamento substituto recém-adquirido seja integrado a este CONTRATO de
suporte nas mesmas condicdes do equipamento danificado, neste caso as parcelas mensais
referentes a esse objeto poderdo ser faturadas, sendo a primeira proporcional a data de
retorno e as demais integrais conforme valores definidos nesse termo de referéncia, ndo
podendo haver nenhuma alteracdo de valor ou 6nus adicional para o municipio.

4.5.15 - O suporte devera ser 24X7 durante toda vigéncia do contrato, devendo haver um
telefone de contato e um sistema para registro de abertura de chamado;

4.5.15.1 - O acionamento via suporte telefébnico deverda ter seu atendimento iniciado
imediatamente para o entendimento e possivel diagnostico do incidente, esse contato devera
ser registrado no sistema de controle de chamados, o qual a CONTRATANTE devera ter acesso,
para verificacdo do cumprimento do SLA, acompanhamento e registro de dados histoéricos;
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4.5.15.2 - Caso a CONTRATADA nao tenha sistema para registro dos incidentes, os mesmos
serdo registrados no sistema interno da Prefeitura de Juiz de Fora pelo fiscal do contrato, as
apuracoes de tempos serdo realizadas com base na data de criacdo do chamado. Uma cépia do
mesmo sera enviado por e-mail 8 CONTRATADA;

4.5.15.3 - Apos abertura do chamado a CONTRATADA terda o tempo maximo de 5 (cinco)
horas para o atendimento técnico presencial,

4.5.15.3.1 - Incidentes em dias Uteis apds as 18 (dezoito) horas, finais de semana (sabado e
domingo) e feriados nacionais, o prazo supracitado tera tolerédncia de 1 (uma) hora, desta
forma alterando o tempo maximo para atendimento presencial para 6 (seis) horas;

4.5.15.4 - A CONTRATADA devera elaborar e entregar o relatorio de diagnostico do incidente
até 12 (doze) horas apds abertura do chamado;

4.5.15.5 - Em caso de indisponibilidade de algum dos no-breaks o equipamento backup
devera ser colocado em operacdo em até 24 (vinte e quatro) horas apds abertura do chamado,
podendo esse prazo ser prorrogado a critério da CONTRATANTE devido a necessidade de
desligamento parcial de recursos do Data Center. Todo custo logistico e operacional para
disponibilizar o no-break backup no Data Center da Prefeitura de Juiz de fora, sito a Av. Brasil
2001 - Juiz de Fora — MG, é de responsabilidade da CONTRATADA;

4.5.15.6 - Em caso de manutencdao que gere indisponibilidade do no-break, o prazo para
colocar o equipamento backup em operacdo sera de 24 (vinte e quatro) horas apos a entrega
do relatério de diagnodstico, podendo esse prazo ser prorrogado a critério da CONTRATANTE
devido a necessidade de desligamento parcial de recursos do Data Center. Todo custo logistico
e operacional para disponibilizar o no-break backup no Data Center da Prefeitura de Juiz de
fora, sito a Av. Brasil 2001 - Juiz de Fora - MG, é de responsabilidade da CONTRATADA,;

4.5.15.7 - O tempo de solugdo do incidente quando da utilizacao de no-break backup e com a
necessidade de substituicdo de pecas é de 24 (vinte e quatro) horas apos chegada da peca.
Sendo que o prazo para chegada da pecga é de 4 (quatro) dias Uteis apds abertura do chamado,
podendo o mesmo ser prorrogado mediante justificativa formal da CONTRATADA e aceita pelo
fiscal do contrato;

4.5.15.8 - O tempo de solugdo do incidente quando da utilizagdo de no-break backup e sem a
necessidade de substituicdo de pecas é de 48 (quarenta e oito) horas apds abertura do
chamado.

4.5.16 - Todas as baterias deverdo ser trocadas quando do inicio do contrato, ja que as
mesmas estdo em uso ha mais de 3 (trés) anos. A CONTRATADA tera 30 (trinta) dias apds
solicitacdo da CONTRATANTE para providenciar e realizar a troca das baterias, sendo vetada a
utilizacdo de baterias usadas, recondicionadas e com data de fabricacdao superior a 6 (seis)
meses. Serdao necessarias 16 (dezesseis) baterias estacionarias 12V-45Ah Para o no-break SMS
20 KVA, 16 (dezesseis) baterias estacionarias 12V-55Ah e 48 (quarenta e oito) baterias
seladas 12V-9Ah para o no-break Engetron 22 KVA;

4.5.16.1 - As baterias que deverdao ser trocadas, apds assinatura do contrato, mediante
solicitacdo da CONTRATANTE, deverdo ser faturadas 30 (trinta) dias apds sua troca, e deverdo
ser cobradas em uma Unica parcela de acordo com os quantitativos e carateristicas descritas
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nos subitens 36, 36 e 36 deste termo. Ndo podera haver cobranga adicional de mdo de obra
para a realizagao deste servico;

4.5.16.2 - A troca das baterias devera ser executada sempre que necessario, sem custos
adicionais ao municipio.

4.5.16.3 - As substituicdes de baterias danificadas ndao se confundem com a troca total
prevista nos itens 36e 36, essas substituicdes serao consideradas como manutengdes
preventivas ou corretivas, conforme itens 1 e 2 deste termo de referéncia.

4.5.16.4 - Quanto ao descarte das baterias e pecas danificadas que forem substituidas, as
partes concordam que o descarte adequado é de extrema importéncia para a preservagao do
meio ambiente e a conformidade com as leis e regulamentos aplicaveis;

4.5.16.5 - A CONTRATADA se compromete a realizar o descarte de todas as pecgas e baterias
de forma responsavel, em conformidade com as leis e regulamentos ambientais vigentes. Isso
inclui, mas nao se limita a, seguir as diretrizes estabelecidas pelas autoridades competentes e
utilizar servigos de reciclagem ou descarte aprovados;

4.5.16.6 - A CONTRATADA serad responsavel por todos os custos associados ao descarte
adequado das baterias e pecas que forem substituidas, incluindo, mas ndo se limitando a,
taxas de reciclagem, transporte e qualquer outra despesa relacionada;

4.5.16.7 - O CONTRATANTE reserva-se o direito de verificar o cumprimento desta clausula a
qualguer momento, por meio de auditorias ou inspecgdes, a fim de garantir que a CONTRATADA
esteja cumprindo suas obrigacdes de descarte adequado das baterias e pecas;

4.5.16.8 - Em caso de descumprimento desta clausula, a CONTRATADA estara sujeita a
penalidades, incluindo, mas nao se limitando a, multas, rescisdao do contrato e responsabilidade
por danos causados ao meio ambiente.

4.5.17 - Tratando-se de equipamento cujas pecas ja ndao sdo encontradas no proprio
fabricante, em caso de defeito severo e danos nas pecas, e ainda, nenhuma peca similar seja
encontrada no mercado, o equipamento pode tornar-se sem reparo;

4.5.18 - As manutencgOes corretivas, preventivas e preditivas deverdo ser programadas para
dias uUteis dentro do horario comercial. Exceto quando representar risco as operacdes do Data
Center e a continuidade no fornecimento de energia aos quadros de distribuicdo, nesse caso
devera ser realizado nos fins de semana, feriados ou conforme agendamento da
CONTRATANTE.

4.5.19 - Os tempos de atendimento (SLA), de acordo com 0 servigo a ser executado e suas
condicdes estdo representados na tabela abaixo:

Tabela de SLA para incidentes

Servigo Condigao SLA
Atendimento Técnico Quando um dos no-breaks|5 horas apds abertura do
Presencial apresentar problemas em dias|chamado

Uteis das 08:00 as 18:00 horas

Quando um dos no-breaks|6 horas apds abertura do
apresentar problemas em dias|chamado
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Uteis apos as 18:00 horas, finais
de semana ou feriados nacionais

Relatério de diagndstico Quando um dos no-breaks|12 horas apos abertura do
apresentar problemas chamado
Colocar no-break backup Quando um dos no-breaks ficar|24 horas apos abertura do
em operagao indisponivel ou inoperante por|chamado
incidente
Quando houver manutencdo que|24 horas apos entrega do
gere indisponibilidade relatdrio de diagndstico
Solucdo do incidente Com substituicdo de pecas 24 horas ap6s chegada da
peca
Sem substituicdo de pegas 48 horas apods abertura do
chamado
Chegada de pecas para Quando existe a necessidade de |4 dias Uteis apds abertura do
reposicao aquisicao de peca pela chamado
CONTRATADA
Troca inicial das baterias Quando solicitado pela 30 dias corridos ap6s
CONTRATANTE no inicio do solicitacdo da CONTRATANTE
contrato

Todos os SLA’s estipulados acima poderdao ser prorrogados mediante formalizagdo de
justificativa fundamentada por parte da CONTRATADA, dentro de uma razoabilidade, se
aceita pelo fiscal do contrato.

4.5.20 - Tabela com demais prazos a serem cumpridos e 0s respectivos responsaveis:

Descricao Responsavel Prazo
Elaboragdo do Plano de CONTRATANTE 30 dias corridos apds
Manutencao Preventiva assinatura do contrato
Parecer sobre alteragdes do CONTRATADA 10 dias corridos apds
Plano de Manutengdo formalizagdo da
Preventiva CONTRATADA
Elaboracdo de modelo de CONTRATANTE / 30 dias corridos apds
relatério mensal CONTRATADA assinatura do contrato
Utilizacdo de no-break backup | CONTRATADA 6 meses, salvo excecao
conforme descrito no tépico
2.1.16.1
Elaboragdo de esquema CONTRATADA 30 dias corridos apds
elétrico assinatura do contrato

4.6 - Servicos para os no-breaks 20 KVA SMS e 22 KVA Engetron

4.6.1 - Os servicos prestados pela CONTRATADA terdo duracao de 24 (vinte e quatro) meses
e deverdo incluir no minimo:

4.6.1.1 - Substituigdo total ou parcial das baterias internas do no-break ou de seus mddulos
por baterias novas quando se fizer necessario;
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4.6.1.2 - Ajustes nos parametros e calibragens padrGes de fabrica do equipamento;
4.6.1.3 - Realizacdo de testes de funcionamento do no-break com e sem carga;
4.6.1.4 - Realizacdo de testes nos circuitos, carregador e inversor;

4.6.1.5 - Realizacdo de limpeza interna e externa nos médulos eletronicos e gabinete;
4.6.1.6 - Desobstrucao da entrada de ar do no-break;

4.6.1.7 - Checagem e ajustes no sistema de ventilagao;

4.6.1.8 - Verificagdo completa do banco de baterias e as condicdes de cada bateria e seu

tempo de vida;

4.6.1.9 - Inspecdo nos quadros de alimentacdo;

4.6.1.10 - Inspecionar os cabos de alimentagdo (estado de isolamento) para prevenir

aquecimento;

4.6.1.11 - Checagem das tensoes e correntes de entrada e saida;
4.6.1.12 - Reaperto geral das conexdes, parafusos e bornes;
4.6.1.13 - Medicdo das tensoes, flutuacdo e recarga das baterias;
4.6.1.14 - Inspegao dos conectores;

4.6.1.15 - Checagem de aterramento;

4.6.1.16 - Verificar a resisténcia de aterramento, mantendo-a dentro dos limites normalizados

e corrigir quando necessario;

4.6.1.17 - Verificar o aquecimento e funcionamento dos disjuntores e cabos de alimentacdo;

4.6.1.18 - Verificar as condigcbes de funcionamento e seguranca dos quadros elétricos que

alimentam os no-breaks, pontuando possiveis inadequacbes ou falhas para que
CONTRATANTE providencie as corregoes.

4.6.1.19 - Simulacao e teste de falta de rede;

a

4.6.1.20 - Verificagdo da transferéncia manual/automatica da carga do inversor para a rede e

vice-versa;

4.6.1.21 - Teste de alarme sonoro e display digital;
4.6.1.22 - Verificagdo de funcionamento dos leitores digitais;
4.6.1.23 - Aferigdo dos leitores digitais;

4.6.1.24 - Verificagao do hardware;

4.6.1.25 - Teste da chave estatica;

4.6.1.26 - Teste de sincronismo;

4.6.1.27 - Avaliacao da forma de onda de saida;

4.6.1.28 - Observacao de funcionamento dos ventiladores;
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4.6.1.29 - Correcao de problemas detectados ou preexistentes;

4.6.1.30 - Verificacdo dos capacitores, sinais de superaquecimento pontuais, estado geral das
bobinas dos reatores e exame visual de todos os fusiveis e elaboragao de relatério dos mesmos,
mencionando as condicoes;

4.6.1.31 - Mao de obra para a troca de pecas danificadas quando for o caso;
4.6.1.32 - Outros servicos que ndao necessitem de substituicdo de pecas em geral;

4.6.1.33 - Inspecionar os isoladores e conexdes de saida dos disjuntores, evitando, assim,
pontos de resisténcia elevada;

4.6.1.34 - Controlar a amperagem nas diversas secdes dos barramentos, corrigindo
sobrecargas e desbalanceamentos decorrente dos no-breaks;

4.6.1.35 - O Rol de servicos listado acima é exemplificativo, e qualquer outro servico nao
listado, porém necessario para o correto funcionamento dos no-breaks, sera de
responsabilidade da CONTRATADA;

4.6.1.36 - Ao final de manutencdes preventivas ou corretivas, a CONTRATADA devera
disponibilizar relatério detalhado com todos os itens executados e revisados nos equipamentos,
assinados pelo responsavel técnico.

4.7 - Servico de mapeamento do Esquema Elétrico do Data Center quadros elétricos, entradas
e saidas que estdo ligadas(os) aos no-breaks.

4.7.1 - As partes concordam que o mapeamento do esquema elétrico do no-break é
fundamental para garantir a correta instalagdo, manutengao e operagao dos equipamentos;

4.7.1.1 - O mapeamento do esquema elétrico ndo é referente aos modulos, placas ou circuitos
internos do no-break. Ele devera se referir aos quadros elétricos do Data Center, entradas e
saidas as quais o no-break recebe ou prové energia elétrica.

4.7.2 - A CONTRATADA se compromete a elaborar o mapeamento do esquema elétrico dos no
breaks, incluindo, diagramas, esquemas elétricos e qualquer outra informacdo relevante em
arquivos digitais em formato PDF;

4.7.3 - A CONTRATADA se compromete a utilizar métodos e técnicas adequadas para garantir
a precisao e confiabilidade do mapeamento elétrico;

4.7.4 - A CONTRATADA reconhece que o mapeamento do esquema elétrico do no-break é de
sua responsabilidade e que a CONTRATANTE nao assume qualquer responsabilidade por
guaisquer danos, perdas ou problemas resultantes de informacdes incorretas, incompletas ou
imprecisas fornecidas pela CONTRATADA;

4.7.5 - A CONTRATADA devera manter a CONTRATANTE informada sobre quaisquer alteracGes
no esquema elétrico dos no breaks, incluindo modificagbes, adicbes ou remocdes de
componentes durante o periodo de vigéncia do contrato. A CONTRATANTE podera solicitar
atualizagbes periddicas do esquema elétrico, a fim de garantir a precisdo e atualizacdo das
informacoes;

4.7.6 - Para efeitos de dimensionamento o Data Center situa-se em uma sala com
aproximadamente 30 (trinta) metros quadrados com piso elevado, no mesmo existem 4
(quatro) quadros elétricos, 3 (trés) racks de servidores, 2 (dois) racks de redes, 1 (um) rack de
telefonia e tomadas que estdo ligadas a equipamentos diversos, que sao alimentados pelos no-
breaks objetos deste termo de referéncia;

44

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://juizdefora.1doc.com.br/verificacao/95F9-24EB-AABE-E7B2 e informe o c6digo 95F9-24EB-AA8E-E7B2

Assinado por 1 pessoa: EDUARDO DE SOUZA FLORIANO

=



Juiz de Fora

Subsecretaria de Licitacoes 3
e Compras

Juiz de Fora

Prefeitura

4.7.7 - A CONTRATADA utilizara as informagbes do esquema elétrico dos no-breaks
exclusivamente para os fins deste contrato, devendo o mapeamento elétrico ser entregue a
CONTRATANTE 30 (trinta) dias apds assinatura do contrato.

5 - AVALIAGAO DO CUSTO

O custo de contratacdo foi obtido considerando o valor médio ofertado nas propostas

comerciais enviadas pelas empresas prospectadas.

N° DESCRIGAO Quantidade VALOR TOTAL R$
MENSAL (24 Meses)
(R$)
Prestacao de servicos de manutencdo
1 em no-break SMS 20 KVA 24 2.805,40 67.329,60
Prestacao de servicos de manutencao
2 em no-break Engetron 22 KVA 24 2.805,40 67.329,60
Parcela Unica
TOTAL
(R$)
Servigo de troca e descarte de baterias
3 | do no-break SMS 20 KVA 1 12.311,71 12.311,71
Servico de troca e descarte de baterias
4 | do no-break Engetron 20 KVA 1 24.484,57 24.484,57
TOTAL 171.455,48

6 - RECURSO ORCAMENTARIO

6.1 - O valor maximo para a contratacdo é de R$ 171.455,48 (cento e setenta e um mil,

quatrocentos e cinquenta e cinco reais e quarenta e oito centavos.

6.2 - Dotacdo Orgamentaria correspondente:

6.2.1 - Os recursos para execucdao do objeto do presente Termo de Referéncia serdo

provenientes da Dotacdo Orgamentaria de acordo com a tabela abaixo:

Classificagao Institucional Classificagao Funcional

Fonte de Recurso

Natureza da Despesa

611100 04.126.0001.1188.0000

150.000.000

3.3.90.39

7 - TRIBUTACAO

7.1 - Com relagdo ao recolhimento de tributos na fonte sobre a prestacao dos servicos

descritos neste Termo de Referéncia:

7.1.1 - A retencdo de IRRF sera realizada na forma da legislagdo vigente aplicavel.
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7.1.2 - Servico ndo passivo de retencao de INSS.

7.1.3 - Servico passivo de retencao de ISSQN na fonte caso a empresa seja de Juiz de Fora,

caso contrario devera ser recolhido na cidade de origem da CONTRATADA.
8 - CONDIGCOES DE ENTREGA

8.1 - O prazo para agendamento e realizacdo da primeira manutencdo trimestral, sera de 15

dias corridos, a partir do envio da nota de empenho.

8.2 - A empresa ganhadora da licitacdo, devera fornecer, a cada atendimento, relatério
contendo os procedimentos realizados, pecgas trocadas, se houver, de acordo com o que foi

especificado no item 35Especificacdao Técnica.

8.2.1 - O relatorio citado no subitem 46devera conter o nome do técnico responsavel e sua

respectiva assinatura.
9 - OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

9.1 - Executar, pelo preco contratado, o objeto deste Termo de Referéncia, segundo as

necessidades e requisicdes da Unidade requisitante.

9.2 - Executar o objeto especificado na nota de empenho, obedecendo rigorosamente os

prazos e as condicdes estabelecidas neste edital.

9.3 - Responsabilizar-se integralmente pela execugdo, nos termos da legislacdo vigente e
exigéncias editalicias, observadas as especificagdes, normas e outros detalhamentos, quando
for o caso ou no que for aplicavel, fazer cumprir, por parte de seus empregados e prepostos, as
normas da Unidade Requisitante.

9.4 - Assumir inteira responsabilidade quanto a garantia e qualidade do objeto executado,

reservando ao Municipio o direito de recusa-lo caso ndo satisfaga aos padrdes especificados.

9.5 - Comunicar imediatamente a Unidade Requisitante, quando for o caso, qualquer
anormalidade verificada, inclusive de ordem funcional, para que sejam adotadas as providéncias

de regularizagdo necessarias.

9.6 - Responder objetivamente por quaisquer danos pessoais ou materiais decorrentes da

execugdo do objeto, seja por vicio de fabricacdo ou por acdo ou omissdo de seus empregados.

9.7 - Arcar com o pagamento de todos os encargos trabalhistas, fiscais, previdenciarios,
securitarios e outros advindos da execugdo do objeto, de forma a eximir a Unidade Requisitante
de quaisquer 6nus e responsabilidades.
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9.8 - Manter durante toda a execucdo contratual, em compatibilidade com as obrigacdes

assumidas, todas as condigdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagdo.

9.9 - A data e hora da abertura do chamado sera considerada conforme definidos nos itens 39
e 40. E a finalizacdo do chamado dar-se-a por meio de e-mail da CONTRATANTE comunicando a

resolugdo satisfatéria dos problemas relatados na abertura.

9.9.1 - O enderegco de e-mail para onde a CONTRATANTE enviaréa os chamados sera

informado pela CONTRATADA apos o recebimento da ordem de servico.

9.9.2 - Cabe a CONTRATADA manter o endereco de e-mail ativo e sob constante observacdo,

para que cumpra os prazos de atendimento previstos nesse edital.

9.10 - A contratada deverd disponibilizar contato telefénico para abertura de chamados

durante o periodo de execucgdo contratual 24 horas por dia, 7 dias por semana.

9.11 - Todas as despesas para a realizacdo dos servicos serdao de responsabilidade da
contratada, tais como: deslocamentos, impostos, alimentacao, insumos, equipamentos, mao de

obra, etc.

9.12 - Durante a realizacdo dos servigos, sera responsabilidade da contratada observar todas
as normas legais vigentes de Medicina e Seguranca do Trabalho, incluindo o fornecimento de

EPIs (equipamentos de seguranca individual) quando necessario.

10 - OBRIGAGOES DA UNIDADE REQUISITANTE

10.1 - Requisitar, por meio do setor pertinente, a execucao do objeto, conforme as

necessidades da unidade requisitante, responsavel pela fiscalizacdo do fornecimento.

10.2 - A supervisdao de Sistemas Operacionais e Data Center ficara responsavel pelo contato,

especificagdes de demandas e pareceres técnicos referentes ao objeto contratado.

10.3 - Conferir se o objeto esta de acordo com o inicialmente proposto, embora a contratada

seja a Unica e exclusiva responsavel pelo fornecimento nas condigdes especificadas.

10.4 - Proporcionar condigbes a contratada para que possa executar o objeto dentro das
normas estabelecidas.

10.5 - Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
contratada.

10.6 - Impedir que terceiros executem o objeto deste Termo de Referéncia.

10.7 - Atestar o adimplemento da obrigagdo, desde que satisfaga as exigéncias editalicias.
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10.8 - Efetuar o pagamento a contratada por meio de crédito em conta-corrente bancaria,
mediante a apresentacdo da respectiva nota fiscal eletronica, devidamente discriminada e

acompanhada de duas vias da correspondente certificagdo eletrénica emitida através da chave

de acesso, www.nfe.fazenda.gov.br.
11 - DO CONTRATO E DO PRAZO

11.1 - O contrato regular-se-a, no que concerne a sua alteracdo, inexecucdo ou rescisao,
pelas disposicoes da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2.021 observadas suas alteracdes e pelos

preceitos do direito publico.

11.2 - O contrato podera, com base nos preceitos de direito publico, ser rescindido pela
autoridade gestora da despesa nas hipoteses previstas pelo artigo 137 da Lei n° 14.133/2021,

observadas as disposicoes legais pertinentes.

11.3 - O contrato tera vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses a partir da data de autorizacao
para inicio da prestacdo do servico via ordem de servico, sera admitida a prorrogacdo do
presente contrato, nos termos do art. 107 da Lei n° 14.133/2021, quando a proposta continuar

se mostrando mais vantajosa, satisfeitos os demais requisitos das normas pertinentes.

11.4 - Decorrido o prazo de 12 (doze) meses da data da proposta, a CONTRATADA fara jus ao
reajuste do valor contratual pelo IPCA.

11.5 - A ordem de servigo somente podera ser emitida apds a assinatura do contrato

correspondente.
12 - FORMA DE PAGAMENTO
12.1 - CONTRATAGAO DE SERVICO DE MANUTENCAO

12.1.1 - O pagamento serd efetuado em 24 (vinte e quatro) parcelas mensais. Cada
pagamento somente ocorrerd apdés 30 (trinta) dias do aceite da nota fiscal encaminhada a
CONTRATANTE.

12.1.2 - A nota fiscal para pagamento da prestacdo de servico, devera constar o periodo de
faturamento que se refere, sendo que o periodo inicial devera coincidir com a data de inicio das

atividades que constara na ordem de servigco encaminhada para assinatura.
12.1.2.1 - Exemplo: Data de inicio das atividades da OS - 7/7/2023
Periodo de Faturamento da primeira NF : 7/7/2023 até 6/8/2023
Periodo de Faturamento da segunda NF : 7/8/2023 até 6/9/2023
E da mesma forma com as demais Notas fiscais.
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13 - PENALIDADES

13.1 - Os casos de inexecugdo do objeto deste Termo de Referéncia, erro de execucdo,
execugdo imperfeita, atraso injustificado e inadimplemento, sujeitara o contratado as
penalidades previstas no Art. 156 da Lei 14.133/2021, das quais destacam-se:

a) adverténcia.

b) multa de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor contratado através da Autorizagdo de
Compra/Nota de Empenho ou outro documento habil utilizado na avenga, por dia de
atraso injustificado na execucdo do mesmo, observado o prazo maximo de 05 (cinco)
dias uteis.

c) multa de 3% (trés por cento) sobre o valor estimado para a contratacdo, pela recusa
injustificada do adjudicatario em executa-lo.

d) suspensdo temporaria de participacdo em licitacGes e impedimento de contratar com o
Municipio, no prazo de até 03 (trés) anos.

e) declaracdo de inidoneidade para contratar com a Administragdo Publica, até que seja
promovida a reabilitacdo, facultando ao contratado o pedido de reconsideracdo da
autoridade competente, no prazo de 10 (dez) dias da abertura de visitas ao processo.

13.2 - Apdés o devido processo legal, as penalidades serdo aplicadas pela autoridade
competente que devera comunicar a Comissdo Permanente de Licitagdo todas as ocorréncias
para fins de cadastramento e demais providéncias.

13.3 - Entende-se por autoridade competente a Unidade Gestora da despesa executada.

13.4 - Os valores das multas aplicadas previstas nos subitens acima poderdo ser descontados
dos pagamentos devidos pela Administragao.

13.5 - Da aplicacdo das penalidades definidas nas alineas “a”, “b”, “c” e “d” deste item, cabera
recurso no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da intimagao.

13.6 - Da aplicacdo da penalidade definida na alinea “e” deste item , caberd pedido de
reconsideragdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados da intimacdo.

13.7 - O recurso ou pedido de reconsideragao relativo as penalidades acima dispostas sera
dirigido a autoridade gestora da despesa, a qual decidird o recurso no prazo de 05 (cinco) dias
Uteis e o pedido de reconsideracdo, no prazo de 10 (dez) dias Uteis.

13.8 - A inexecucdo total ou parcial do contrato ensejaré na sua rescisdo, com as
consequéncias contratuais e as previstas em Lei, cujos motivos para a referida rescisdo sdo os
previstos no Art. 137 da Lei 14.1333/2021.

13.9 - O Municipio podera rescindir o contrato, independentemente de qualquer procedimento
judicial, observada a legislacao vigente, nos seguintes casos:

a) por infracdo a qualquer de suas clausulas.

b) decretacdo de faléncia, concurso de credores, dissolucdo, liquidagdo ou recuperagdo
judicial e extrajudiciais da CONTRATADA.
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c) em caso de transferéncia, no todo ou em parte, das obrigacbes assumidas neste
contrato, sem prévio e expresso aviso ao Municipio.

d) por comprovada deficiéncia no atendimento do objeto do contrato.

e) mais de 2 (duas) adverténcias.
13.10 - A autoridade gestora da despesa podera, ainda, sem carater de penalidade, declarar
rescindido o contrato por conveniéncia administrativa ou interesse publico, conforme disposto
no artigo 137 da lei 14.133/2021 e suas alteragoes.
13.11 - A aplicacdao de penalidades previstas para os casos de inexecucdo do objeto, erro de
execugao, execugao imperfeita, atraso injustificado, inadimplemento e demais condutas ilicitas
sera de competéncia da autoridade gestora da despesa, de acordo com os arts. 155 a 163 da
Lei n°® 14,133/2021, observando as condi¢des contratuais deste termo de referéncia;
13.12 - Para garantir a conformidade contratual e a promogao da responsabilidade dos
fornecedores, essa secdo do edital estabelece as medidas e sangdes a serem aplicadas no caso
de descumprimento de obrigagdes contratuais por parte dos licitantes vencedores. Através da
definicdo clara das penalidades, o edital visa assegurar a qualidade, a pontualidade e o
cumprimento rigoroso das clausulas contratuais, ao mesmo tempo em que proporciona
transparéncia e previsibilidade aos participantes da licitacdo. A seguir, apresentaremos a o
mecanismo de calculo para a aplicacdo de penalidades, que regera o processo de contratacao,
fornecendo diretrizes claras sobre as medidas a serem tomadas em caso de ndo
conformidade contratual.

13.12.1 - Para manutengdes corretivas e preventivas ndo programadas no plano de

manutencdo, a penalidade se dara conforme tabela abaixo.

1IES - INDICADOR DE EXECUGCAO DOS SERVICOS (Todos os
servicos e incidentes excluindo o Plano de Manutengao)

Tépico Descricao
- Medir o tempo de execucdo das manutengdes corretivas e
Finalidade preventivas
IES <= 0 A meta definida visa garantir a entrega dos
Meta a cumprir servicos demandados dentro do prazo previsto

Através de controle de prazos (a cargo do fiscal técnico
Instrumento de medigdo contrato) e relatério mensal emitido pela CONTRATADA
encaminhado ao fiscal técnico do contrato

A FLQRIARIO

A avaliagdo e acompanhamento serd feita com base nas datas
e hordrios de abertura e encerramento das solicitacbes dg
servigos e/ou chamados técnicos
Sera apurado o quantitativo de horas compreendidas entre@
Forma de acompanhamento |inicio da execucdo dos servigos e o encerramento dos mesmds
(desde que o fiscal técnico reconheca e valide as referidas
informacles), para afericio do tempo de execucao dc§
servicos. 3
As fracoes de tempo inferiores a 1 (uma) hora serde

4
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consideradas, para fins de calculo, como se 1 (uma) hora
fossem.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de Calculo
(Métrica)

IES = Indicador de Execugdao do Servico;

IES =T Ex - T Prev
T Prev onde:

T Ex = Tempo de Execucdo: Corresponde ao periodo de
execugdo do servico, contado da sua data hora de inicio até a
data/hora de entrega do servigo. A data de inicio serd aquela
constante na OS, caso ndo esteja explicita, serd o primeiro dia
util apés a emissdao da OS. A data/hora de entrega do servigo
devera ser reconhecida pelo fiscal técnico. Para os casos em
que o fiscal técnico rejeita a entrega, o prazo de execugdo do
servico continua a ser computado, findando-se apenas quando
a CONTRATADA entregar os servicos e houver a aceitacdo por
parte do fiscal técnico, com base nos critérios definidos neste
Termo de Referéncia.

T Prev = Tempos previstos, conforme estipulado nesse
Termo de Referéncia. Quando aplicavel mais de um parametro
de tempo no atendimento os mesmos devem ser calculados
individualmente e devera ser feito uma média aritmética para
definicdo do valor. Assim como se ocorrer mais de um
atendimento dentro do mesmo més o valor IES serd a média
aritmética entre os valores obtidos de cada atendimento
realizado.

8E-E7BZ e informe o codigo 95F9-24EB-AABE-E7B2Z

Observacoes

Obs: N3do se aplicard este indicador para os servicos com
execucdo interrompida ou cancelada por solicitacdo da
CONTRATANTE.

Inicio de Vigéncia

A partir da solicitacdo do servico ou abertura de chamado
técnico.

Faixa de ajuste no
pagamento por penalidades

Para valores do indicador IES:

De 0 a 0,10 — Pagamento integral do valor mensal;

o
zZ
De 0,11 a 0,20 — Glosa de 3% sobre o valor da parcek
mensal; S
N
De 0,21 a 0,30 — Glosa de 6% sobre o valor da parcefa

mensal;

De 0,31 a 0,50 Glosa de 10% sobre o valor da parcela mens

EDUARDO DE S

De 0,51 a 1,00 — Glosa de 15% sobre o valor da parce
mensal;
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De 1,00 até 5,00 — Sera aplicada Glosa de 20% sobre o valor |
da parcela mensal.

Acima de 5,00 - Sera aplicada Glosa de 30% sobre o valor da
parcela mensal e poderd ser considerado inexecucdo total ou
parcial conforme previsto no art. 115 da lei 14.133/2021 e
possiveis sangées conforme previsto no art. 156 desta mesma
lei.

Os percentuais de glosa estipulados acima estdo em
conformidade com os limites estabelecidos pelo § 3° do Art.

156 da Lei 14.133/2021.

13.12.2 - Para manutengdes programadas conforme prazos e periodicidade constantes nesse

termo de referéncia.

IES - INDICADOR DE EXECUGAO DO SERVICO (Plano de Manutencio

Preventiva)

Topico

Descricao

Finalidade

Medir a execucdo das manutencdes preventivas programadas

Meta a cumprir

Realizacdo do plano de manutencdao programada. A meta
definida visa garantir a entrega dos servicos demandados
dentro das datas e prazos previsto no plano de manutencao
preventiva.

Instrumento de medicao

Conforme execugdo do plano de manutengdo preventiva.

Forma de acompanhamento

Através do relatorio emitido pela CONTRATADA e validado pelo
Fiscal do Contrato.

Periodicidade

Trimestral

Mecanismo de Calculo
(Métrica)

A partir da entrega do plano de manutencdo preventiva, a
CONTRATADA deve atender aos prazos estabelecidos para
realizar as manutengoes.

IES = D Prog - D Exec onde:
D Prog = Data programada da manutencao.
D Exec = Data de execucdo da manutencao.

Observacgoes

Se as manutengoes nao forem executadas conforme o plan
de manutencdo preventiva serd considerado a ndo execuga
total das manutengdes.

ARCP

Inicio da Vigéncia

A partir da apresentagdo do plano de manutengd
preventivas.

50UZR FLORI

Faixas de ajuste no pagamento
por penalidades

Para valores do indicador IES:
Até 7 dias de atraso - Sem multa;

De 8 até 30 dias de atraso - Sera aplicada multa de 3% d
soma dos valores totais dos itens 1 e 2 do termo de referéncia

Yyesma: EDUARDO DE
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De 31 até 60 dias de atraso - Sera aplicada multa de 6% da
soma dos valores totais dos itens 1 e 2 do termo de referéncia;

Acima de 61 dias de atraso - Sera aplica multa de 10% da
soma dos valores totais dos itens 1 e 2 do termo de referéncia,
e podera ser considerado inexecugdo total ou parcial conforme
previsto no art. 115 da lei 14.133/2021 e possiveis sancdes
conforme previsto no art. 156 desta mesma lei.

Os percentuais de glosa estipulados acima estdo em
conformidade com os limites estabelecidos pelo § 3° do Art.

156 da Lei 14.133/2021.

13.12.3 - Exemplos de simulacdes de penalidades aplicavéis conforme IES (Indicado de
Execucdo de Servico). Os valores utilizados nas tabelas abaixos sao ficticios apenas para efeito
de demonstracdao da memoria de calculo para penalidades de acordo com os cenarios de atrasos

nos atendimentos, conforme prazos estabelecidos nos itens 41e 42 deste termo de referéncia.

13.12.3.1 - Tabela IES para penalidades em servigos e incidentes (excluindo plano

de manutencdo preventiva).
13.12.3.2 - Tabela IES para penalidades no Plano de Mantencao Preventiva.

14 - FISCALIZAGAO E ACOMPANHAMENTO

14.1 - De acordo com o Manual de Gestdo e Fiscalizagdo de Contratos (2019) da Secretaria da
Fazenda do Municipio de Juiz de Fora, o responsavel pela gestdo dos contratos sera indicado
pelo titular do Orgdo ou Entidade, sendo o responsavel pela elaboracdo do Projeto Basico/Termo

de Referéncia.

14.2 - Apds a homologagdo da licitagdo e no momento da assinatura do contrato devera
ocorrer a nomeacgao do Gestor do contrato por meio de Portaria, cuja copia devera ser anexada

ao processo relativo a contratagdo.
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PREGAO ELETRONICO n° 014/2024 — STDA
ANEXO II
MINUTA DE CONTRATO
(Preenchida conforme orientagdo da Assessoria Juridica Local)
Termo de Contrato celebrado entre o MUNICIPIO DE JUIZ DE FORA, por
meio da SECRETARIA DE TRANSFORMACAO DIGITAL E

ADMINISTRATIVA, como CONTRATANTE, e a ,
como CONTRATADA, para aquisicao de bens na forma abaixo.

0O (a , nheste ato representado por SEW(UA) ....ccceeerererieririenineenns ,
ST(2) + e e , brasileiro(a), casado(a), inscrito(a) no CPF n° .........ccccevvviiiinnnn, ,
portador da CIn® .......ccoeevveiveiieiiiieeins doravante denominado .........cccceveeveiiinnnnnnn. , com a interveniéncia da
...................... de , neste ato representada por seu(ua) ....................(d)
N . TR , brasileiro(a), inscrito(a) no CPF n° .......cccovevviviinennnnnns , portador da CI
) R e Secretaria ..........cceeverennnne. , heste ato representada POr SEU ......c.eevevververerereveneen. Sr.
.............................................. , brasileiro, inscrito no CPF n° .................... portador da CI
N e , doravante denominado(s) INTERVENIENTE(S) e¢ a sociedade empresaria
estabelecida a rua

n° LONPIN® e, , pelo seu representante

infra-assinado SE. e, , CPF N , RG
N e , doravante denominada CONTRATADA, considerando o resultado do

PREGAO ELETRONICO n° 014/2024, conforme consta do Processo Administrativo proprio n°
14.669/2023, firmam o presente contrato:

CLAUSULA PRIMEIRA — LEGISLACAO APLICAVEL

1.1. Este Contrato se rege por toda a legislagdo aplicavel a espécie, que desde ja se entende como referida no
presente termo, especialmente pelas normas de carater geral da Lei Federal n° 14.133/2021, pela Lei
Complementar Federal n°® 123/2006, com as alteragdes promovidas pela Lei Complementar n° 147/2014,
Lei Municipal n°® 12.211/2011, Decreto Municipal n° 15.635/2022, Decreto Municipal n° 15.610/2022 ¢
demais legislagdes aplicaveis, bem como pelos preceitos de Direito Publico, pelas regras constantes do Edital
e de seus Anexos, pela Proposta da CONTRATADA e pelas disposi¢oes deste Contrato. A CONTRATADA
declara conhecer todas essas normas e concorda em se sujeitar as suas estipulacdes, sistema de penalidades e
demais regras delas constantes, ainda que ndo expressamente transcritas neste instrumento, incondicional e
irrestritamente.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO
2.1. E objeto deste instrumento a Contratacio de Empresa Especializada na Prestacio de Servicos de
Suporte e Manutencao de No-Break do Data Center da Prefeitura de Juiz de Fora, devidamente
descritos, caracterizados e especificados no Termo de Referéncia (Anexo I do Edital de Pregdo Eletronico n°
014/2024).
CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO, DA DOTACAO E DA FORMA DE PAGAMENTO

3.1. O presente contrato tem o valor global previsto de R$ ( ), conforme prego registrado e
quantitativos da UG, que € de pleno conhecimento das partes, sendo os valores unitarios os seguintes:

| ITEM | DESCRICAO | QUANT.| PRECO |
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UNITARIO

R$

PRECO TOTAL: RS

3.2. Os pagamentos deverdo ser efetuados apos a regular liquidacao da despesa, nos termos do art. 63 da Lei
Federal n° 4.320/64, observado o disposto no art. 141 da Lei Federal n° 14.133/2021. O prazo para
pagamento em até 30 (trinta) dias posteriores a data de apresentacdo da competente nota fiscal/fatura, junto ao
setor da Unidade Requisitante responsavel e, em anexo a esta, o Atestado de Fiscaliza¢dao emitido por servidor
lotado na Divisdo de Recursos Financeiros, responsavel pela fiscalizagdo do Contrato, em conta corrente
aberta em banco a ser indicado com os seguintes dados:

BANCO: AGENCIA: CONTA-CORRENTE: LOCALIDADE:

3.3.0 pagamento a CONTRATADA sera realizado em razdo do efetivo fornecimento realizado e aceito, sem
que a Unidade Requisitante esteja obrigada a pagar o valor total do contrato caso todo o quantitativo do objeto
previsto na clausula segunda ndo tenha sido regularmente entregue e aceito.

3.4. A contratada deverd apresentar juntamente com o documento de cobranga, os comprovantes de
recolhimento do FGTS e INSS de todos os empregados atuantes no contrato, assim como Certiddo Negativa
de Débitos Trabalhistas — CNDT ou Certidao Positiva de Débitos Trabalhistas com efeito negativo valida,
declaracao de regularidade trabalhista.

3.5. No caso de erro nos documentos de faturamento ou cobranga, estes serdo devolvidos a contratada para
retificacdo ou substituicdo, passando o prazo de pagamento a fluir, entdo, a partir da reapresentagdo valida
desses documentos.

3.6. O valor dos pagamentos eventualmente efetuados com atraso, desde que ndo decorra de fato ou ato
imputavel a contratada, sofrera a incidéncia de juros e correcdo monetaria, de acordo com a variagdo da Taxa
Selic aplicavel a mora da Administragdo Publica, pro rata die entre o 31° (trigésimo primeiro) dia da data do
protocolo do documento de cobranga no setor competente do 6rgdo ou entidade licitante ¢ a data do efetivo
pagamento, limitados a 12% ao ano.

3.7. O valor dos pagamentos eventualmente antecipados serd descontado a taxa de 1% (um por cento) ao més,
calculada pro rata die, entre o dia do pagamento e o 30° (trigésimo) dia da data do protocolo do documento de
cobranga no setor competente do 6rgdo ou entidade licitante.

3.8. Do reajuste:

3.8.1. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma
forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagdo financeira devida pela Contratante, entre a
data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, ¢ calculada mediante a aplicacdo da seguinte
formula:

I=(TX/100)
365

EM=IxNx VP

Onde:

I = indice de atualiza¢do financeira;

TX = percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = encargos moratdrios

N = ntimero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = valor da parcela em atraso.
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3.8.2. Para a hipotese definida no item anterior, a Licitante Vencedora fica obrigada a emitir fatura
suplementar, identificando de forma clara que se trata de valor pertinente a atualizacao financeira originaria de
pagamento de fatura em atraso por inadimplemento da Unidade Requisitante.

3.8.3- Decorrido o prazo de 12 (doze) meses da data da proposta, a Contratada fara jus ao reajuste, pelo IPCA,
do valor contratual.

3.9. A retengdo de IRRF sera realizada na forma da legislagdo vigente aplicavel.
3.10. Servigo ndo passivo de retencdo de INSS.

3.10.1. Servico passivo de retencdo de ISSQN na fonte caso a empresa seja de Juiz de Fora, caso contrario
devera ser recolhido na cidade de origem da CONTRATADA.

3.11. Dos Recursos Orcamentarios:

3.11.1. As despesas decorrentes da presente licitagdo correrdo por conta da dotagdo n°

Classificagao Institucional Classificagdo Funcional Fonte de Recurso Natureza da Despesa

611100 04.126.0001.1188.0000 150.000.000 3.3.90.39

CLAUSULA QUARTA - DO CONTRATO
4.1. O contrato regular-se-a, no que concerne a sua alteragdo, inexecugdo ou rescisdo, pelas disposigoes da Lei
n°® 14.133/2021, de 01 de abril de 2021 observadas suas altera¢des posteriores, pelas disposi¢cdes do Edital e
pelos preceitos do direito publico.
4.2. O contrato podera, com base nos preceitos de direito publico, ser rescindido pela autoridade gestora da
despesa a todo e qualquer tempo, independentemente de interpelacdo judicial ou extrajudicial, mediante

simples aviso, observadas as disposi¢des legais pertinentes.

4.3. Fardo parte integrante do contrato as condi¢des previstas no Edital e na proposta apresentada pelo
adjudicatario.

4.3.1. A contratacdo tera eficacia a partir da data da publicagdo do instrumento correspondente no Portal
Nacional de Contratagdes Publicas e vigorara por 24 (vinte e quatro) meses contados desta.

4.3.2. O prazo de vigéncia do contrato podera ser prorrogado ou alterado nos termos dos arts. 105 a 114 da Lei
Federal n° 14.133/2021.

Da Especificaciao Técnica:

4.4. Item 1 — Servigo de suporte e manutencdo com troca de pegas para um No-break 20 KVA SMS

4.4.1. Quantidade: 1 (uma) unidade

4.4.2. Descricdo:

4.4.2.1. Servigo de suporte € manutengdo com troca de pegas para um No-break SMS Sinus Double II modelo

uSS20.000TH / Double I1 SPF;
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4.4.2.2. Numero de Série: 246280000009

4.4.2.3. Modelo do modulo de bateria: bateria XXII Sinus Double II Black ou bateria XXIII Sinus Double 11
Black.

4.4.3. Item 2 — Servico de suporte e manutencao com troca de pegas para um No-break 22 KVA Engetron
4.4.3.1. Quantidade: 1 (uma) unidade
4.4.3.2. Descrigao:

4.4.3.3. Servigo de suporte ¢ manutengdo com troca de pecas para um No-break Engetron Double Way
Trimono de 22KVA DWTMT?22 (PN:E);

4.4.3.4. Numero de Série: 0000385633

4.4.3.5. Modelo do moédulo de bateria: Engetron GEX-DWS55S-LCR-ANT;

4.4.3.6. Modelo do modulo do transformador: Engetron GTR DWTM22-380;

4.4.3.7. Modelo dos modulos de bateria: 3 (trés) mddulos Engetron GEX-DWOS.

4.4.4. Item 3 — Servico de troca e descarte de baterias do no-break 20 KVA SMS

4.4.4.1. Quantidade: 1 (um)

4.4.4.2. Descricao: Baterias estacionarias conforme o quantitativo e caracteristica do 4.4.4.2.1.
4.4.4.2.1. 16 (dezesseis) baterias estacionarias 12V-45Ah.

4.4.4.3. Item 4 — Servigo de troca e descarte de baterias do no-break 22 KVA Engetron
4.4.4.4. Quantidade: 1 (um)

4.4.4.5. Descrigdo: Baterias estacionarias conforme os quantitativos e caracteristicas dos subitens 4.4.4.6 ¢
4.4.4.7.

4.4.4.6. 16 (dezesseis) baterias estacionarias 12V-55Ah;

4.4.4.7. 48 (quarenta e oito) baterias seladas 12V-9Ah.

4.5. Das Especificacoes dos servicos e responsabilidades da contratada:
4.5.1. Manutencdo preventiva e corretiva

4.5.1.1. A CONTRATADA compromete-se a manter em perfeitas condicdes de funcionamento os
equipamentos descritos no item 4.4 ¢ 4.4.3 deste documento;

4.5.1.2. Os servigos de manutengdo preventiva serdo prestados através de visitas trimestrais;

4.5.1.3. A CONTRATADA devera apresentar o Plano de Manutengdo Preventiva com todos os servigos a
serem contemplados para cada equipamento, englobando todos os itens aqui mencionados ¢ demais ndo
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descritos neste Termo de Referéncia, assinado pelo responsavel técnico, no prazo maximo de até 30 (trinta)
dias corridos a contar da data da assinatura do contrato. Este deverad conter todas as informagdes quanto aos
procedimentos que serdo realizados em cada equipamento em suas manutengdes € suas possiveis datas de
execugdo, além de outros procedimentos que julgarem pertinente ao contrato;

4.5.1.4. O Plano de Manutengdo Preventiva consiste em documento a ser apresentado pela CONTRATADA
que atenda as prerrogativas técnicas da manutencdo preventiva especificada em manual, cronograma de agdes
que a empresa realizara e demais itens de interesse que devera ser aprovado pelo fiscal do contrato. Este
podera ser alterado a qualquer tempo e podera modificar as rotinas e o cronograma dos servigos, bastando
comunicar por escrito 8 CONTRATADA, a qual terd o prazo maximo de até 10 (dez) dias corridos para dar
seu parecer favoravel ou sugerir alteragdes;

4.5.1.5. O Plano de Manutencao Preventiva contemplard no minimo 8 (oito) visitas presenciais durante a
vigéncia do CONTRATO, ou quantas forem necessarias para a corre¢do de possiveis trocas de componentes
ou falhas de sistemas. Devendo ser realizadas por profissionais qualificados, treinados e habilitados a fazer
esse tipo de servico, de modo a garantir uma rapida e correta intervengao;

4.5.1.6. A CONTRATADA devera apresentar ao Fiscal do Contrato, por escrito ¢ em meio digital, com a
fatura/nota fiscal dos servigos realizados, relatério mensal assinado pelo responsavel técnico pela condugio
dos servigos, exceto quando nao houver manutengdo preventiva programada ou corretiva para o periodo em
questdo, ndo sendo permitida reducdo dos itens previstos no item 4.5.1.54 quando da manuten¢ao preventiva, a
ndo ser que haja justificativa aceita pelo fiscal do contrato;

4.5.1.7. Devera constar neste relatorio mensal o descritivo, a data de inicio e fim e as causas dos incidentes,
além das rotinas de manutengdes preventivas e/ou corretivas realizadas.

4.5.1.8. O modelo do relatério de que trata o subitem anterior serd elaborado entre as partes durante os 30
(trinta) primeiros dias de vigéncia do contrato;

4.5.1.9. Devera constar neste relatorio mensal o descritivo detalhado dos incidentes e das rotinas de
manutengdo preventiva e/ou corretiva realizada em cada equipamento, sendo obrigatério relatorio
individualizado para cada no-break;

4.5.1.10. Sempre que ocorrerem manutencdes corretivas com visita presencial, devera ser incluido no relatorio
individual da manutengdo corretiva em questdo ¢ no relatério mensal: as informagdes pertinentes a essas
manutengdes ¢ as fotos referentes ao equipamento;

4.5.1.11. Os relatérios devem conter as informagdes de todos os no-breaks constantes no contrato no periodo
em questdo, sendo vedada a entrega parcial do relatdrio, salvo com justificativa fundamentada e autorizagao
expressa do Fiscal do Contrato, que devera vir anexada junto ao mesmo;

4.5.1.12. Apos a abertura de chamado técnico, a CONTRATADA compromete-se em realizar intervengdes
técnicas para eliminagdo de eventuais defeitos dos equipamentos;

4.5.1.13. As intervenc¢des ¢ manutengdes técnicas deverdo ser executadas por técnicos especializados que
atendam o subitem 4.5.1.14.

4.5.1.14. A CONTRATADA devera ter como responsavel técnico em seu quadro de funciondrios um
engenheiro eletricista, com registro ativo no CREA (Conselho Regional de Engenharia ¢ Agronomia), ou
técnico em eletronica, eletrotécnico, tecndlogo em eletricidade ou afins, com registro ativo no CRT (Conselho
Regional dos Técnicos Industriais).
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4.5.1.15. As manutengdes preventivas e corretivas dos equipamentos objeto desse termo de referéncia deverdo
ser realizadas tantas vezes quantas forem necessarias, realizando, nessas ocasides, inspecgoes, regulagens e
ajustes, de acordo com as normas e especificacdes técnicas definidas pelo fabricante, de todas as partes do
equipamento, a fim de proporcionar sempre um funcionamento seguro, eficiente e econdémico;

4.5.1.16. A CONTRATADA sera a responsavel pelo fornecimento das pegas de substitui¢do, entrega e
instalagdo, sem 6nus ao municipio;

4.5.1.17. O item 4.5.1.12 aplica-se ao no-break Engetron de 22KV A e ao no-break SMS de 20KV A, seguindo
as condi¢oes estabelecidas nos itens subsequentes;

4.5.1.18. Devido a producdo descontinuada do no-break SMS de 20KVA e o fabricante ndo produzir mais
pecas para reposi¢do desse equipamento, serd permitida a utilizagdo de pegas similares em substituicdo as
originais, mediante justificativa contendo laudo que comprove a impossibilidade de reposicao da peca original
ou com caracteristicas idénticas, sendo necessaria a prévia autorizacdo da supervisdo de Sistemas
Operacionais e Data Center;

4.5.1.19. Para o no-break Engetron de 22KV A obrigatoriamente as pegas defeituosas deverdo ser substituidas
por originais, visto que para esse equipamento o fabricante ainda produz pecgas para reposicdo. Em casos
excepcionais serd permitida a utilizagdo de pecas similares nesse equipamento mediante laudo técnico que
comprove e justifique sua utilizagdo, também mediante aprovagao da supervisdo de Sistemas Operacionais e
Data Center;

4.5.1.20. A utilizacdo de pecas similares em ambos no-breaks em substituicdo as pecas originais, deverdo
passar por criteriosa analise técnica da CONTRATADA. As pecas similares obrigatoriamente devem atender
as mesmas caracteristicas técnicas da peca original, e a CONTRATADA deve garantir que ndo haja prejuizo
operacional e nem alteragdes das caracteristicas técnicas do equipamento;

4.5.1.21. A CONTRATADA sera responsavel pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE,
decorrentes da sua culpa ou dolo, quando da execu¢@o do objeto, ndo podendo ser arguido para efeito de
exclusdo ou redugdo de sua responsabilidade o fato de a CONTRATANTE proceder a fiscalizagdo ou
acompanhar a execucdo contratual;

4.5.1.22. Quaisquer danos colaterais causados aos equipamentos devido a utilizacdo de pecas similares de
baixa qualidade e/ou carateristicas técnicas diferentes, sera de responsabilidade da CONTRATADA reparar o
dano causado sem 6nus ao municipio, conforme os tempos de atendimento definidos no termo de referéncia.

4.5.1.23. A CONTRATADA tem responsabilidade técnica pelo funcionamento dos no-breaks, sendo assim
fica a seu critério a ndo realizagdo de reparos utilizando pegas similares ou recondicionadas, desde que haja
justificativa fundamentada e que o reparo possa colocar em risco a infraestrutura alimentada pelo no-break.
Nesta situagdo o equipamento podera ser considerado sem reparo, o que ativaria o item 4.5.1.26 que dita a
regras para utilizagdo de no-break backup.

4.5.1.24. A CONTRATADA devera emitir um laudo técnico detalhado que justifique os motivos do no-break
ser considerado sem reparo. Este laudo devera ser assinado pelo responsavel técnico e servira como
justificativa fundamentada para defender a compra de um novo no-break.

4.5.1.25. Entende-se por pegas as partes que compdem os no-breaks produzidas pelos seus respectivos
fabricantes, assim como componentes de fabricantes diversos utilizados nas placas ou circuitos (capacitores,

resistores, varistores, entre outros) € que possam ser substituidos sem prejuizo técnico/operacional ao no-
break.
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4.5.1.26. A CONTRATADA devera prover no-break backup com capacidade e caracteristicas técnicas iguais
ou superiores aos equipamentos danificados, para ser instalado em substituigdo durante a manutengo corretiva
e/ou preventiva que gere indisponibilidade de algum dos no-breaks que estdo no escopo do termo de
referéncia, sem 6nus ao municipio;

4.5.1.27. Em caso de condenagdo de qualquer um dos no-breaks elencados como objeto do termo de
referéncia, a CONTRATADA devera disponibilizar o no-break backup até¢ que a CONTRATANTE adquira
outro, limitado a 6 (seis) meses o tempo maximo de utilizagdo do no-break backup, salvo excecdo disposta no
subitem 4.5.1.29, sem 6nus ao municipio.

4.5.1.28. Em caso de qualquer equipamento, objeto desse contrato, ndo possibilitar reparo, ¢ findando o prazo
de 6 (seis) meses de utilizagdo do no-break backup, conforme definido no item 4.5.1.27, a CONTRATANTE
devera substituir o equipamento defeituoso, nestas condigdes o0 CONTRATO torna-se-a NULO no que se
refere ao equipamento danificado, devendo ser descontado o valor proporcional na primeira parcela apds os 6
(seis) meses, ¢ integralmente as demais parcelas do contrato destinadas a manutencdo deste(s) equipamento(s),
sem quaisquer prejuizos de multas ou ressarcimento para ambas as partes;

4.5.1.29. Caso a CONTRATANTE néo consiga repor o equipamento defeituoso no prazo de 6 (seis) meses
citado no subitem 4.5.1.27, a CONTRATADA podera optar por manter o equipamento backup além do prazo
definido, até que o novo equipamento a ser adquirido seja instalado no lugar do equipamento danificado, ou
até que se finde o contrato, neste cenario a CONTRATADA continuara recebendo as parcelas durante o tempo
em que o equipamento backup estiver operacional no Data Center;

4.5.1.30. Quando da entrada em operagcdo do novo no-break, a CONTRATANTE podera requisitar que o
equipamento substituto recém-adquirido seja integrado a este CONTRATO de suporte nas mesmas condi¢des
do equipamento danificado, neste caso as parcelas mensais referentes a esse objeto poderdo ser faturadas,
sendo a primeira proporcional a data de retorno e as demais integrais conforme valores definidos nesse termo
de referéncia, ndo podendo haver nenhuma alteracdo de valor ou 6nus adicional para o municipio.

4.5.1.31. O suporte devera ser 24X7 durante toda vigéncia do contrato, devendo haver um telefone de contato
€ um sistema para registro de abertura de chamado;

4.5.1.32. O acionamento via suporte telefonico devera ter seu atendimento iniciado imediatamente para o
entendimento e possivel diagnostico do incidente, esse contato devera ser registrado no sistema de controle de
chamados, o qual a CONTRATANTE devera ter acesso, para verificagdio do cumprimento do SLA,
acompanhamento e registro de dados histéricos;

4.5.1.33. Caso a CONTRATADA ndo tenha sistema para registro dos incidentes, os mesmos serdo registrados
no sistema interno da Prefeitura de Juiz de Fora pelo fiscal do contrato, as apuragdes de tempos serdo
realizadas com base na data de criacdo do chamado. Uma cdopia do mesmo serda enviada por e-mail a
CONTRATADA;

4.5.1.34. Apo6s abertura do chamado a CONTRATADA tera o tempo maximo de 5 (cinco) horas para o
atendimento técnico presencial,

4.5.1.35. Incidentes em dias uteis apds as 18 (dezoito) horas, finais de semana (sabado e domingo) e feriados
nacionais, o prazo supracitado tera tolerancia de 1 (uma) hora, desta forma alterando o tempo maximo para

atendimento presencial para 6 (seis) horas;

4.5.1.36. A CONTRATADA devera elaborar e entregar o relatorio de diagnostico do incidente até 12 (doze)
horas apos abertura do chamado;
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4.5.1.37. Em caso de indisponibilidade de algum dos no-breaks o equipamento backup devera ser colocado em
operagdo em até 24 (vinte e quatro) horas apds abertura do chamado, podendo esse prazo ser prorrogado a
critério da CONTRATANTE devido a necessidade de desligamento parcial de recursos do Data Center. Todo
custo logistico e operacional para disponibilizar o no-break backup no Data Center da Prefeitura de Juiz de
fora, sito a Av. Brasil 2001 — Juiz de Fora — MG, ¢ de responsabilidade da CONTRATADA;

4.5.1.38. Em caso de manutenc¢do que gere indisponibilidade do no-break, o prazo para colocar o equipamento
backup em operacdo sera de 24 (vinte e quatro) horas apos a entrega do relatorio de diagndstico, podendo esse
prazo ser prorrogado a critério da CONTRATANTE devido a necessidade de desligamento parcial de recursos
do Data Center. Todo custo logistico e operacional para disponibilizar o no-break backup no Data Center da
Prefeitura de Juiz de fora, sito a Av. Brasil 2001 — Juiz de Fora — MG, é de responsabilidade da
CONTRATADA;

4.5.1.39. O tempo de solu¢do do incidente quando da utilizagdo de no-break backup e com a necessidade de
substituicdo de pegas é de 24 (vinte e quatro) horas apos chegada da peca. Sendo que o prazo para chegada da
peca € de 4 (quatro) dias tteis apds abertura do chamado, podendo o mesmo ser prorrogado mediante
justificativa formal da CONTRATADA e aceita pelo fiscal do contrato;

4.5.1.40. O tempo de solugdo do incidente quando da utilizagdo de no-break backup e sem a necessidade de
substituicdo de pecas ¢ de 48 (quarenta e oito) horas apos abertura do chamado.

4.5.1.41. Todas as baterias deverao ser trocadas quando do inicio do contrato, ja que as mesmas estdo em uso
ha mais de 3 (trés) anos. A CONTRATADA tera 30 (trinta) dias apds solicitagio da CONTRATANTE para
providenciar e realizar a troca das baterias, sendo vetada a utilizacdo de baterias usadas, recondicionadas e
com data de fabricacdo superior a 6 (seis) meses. Serdo necessarias 16 (dezesseis) baterias estacionarias 12V-
45Ah Para o no-break SMS 20 KVA, 16 (dezesseis) baterias estacionarias 12V-55Ah e 48 (quarenta e oito)
baterias seladas 12V-9Ah para o no-break Engetron 22 KVA;

4.5.1.42. As baterias que deverdo ser trocadas, ap6s assinatura do contrato, mediante solicitagdo da
CONTRATANTE, deverao ser faturadas 30 (trinta) dias apds sua troca, e deverao ser cobradas em uma Unica
parcela de acordo com os quantitativos e carateristicas descritas nos subitens 4.4.4.2.1, 4.4.4.6 e 4.4.4.7 deste
edital. Nao podera haver cobranca adicional de mao de obra para a realizagdo deste servico;

4.5.1.43. A troca das baterias devera ser executada sempre que necessario, sem custos adicionais ao municipio.

4.5.1.44. As substituicdes de baterias danificadas ndo se confundem com a troca total prevista nos itens 4.4.4 e
4.4.4.3, essas substitui¢des serdo consideradas como manutengdes preventivas ou corretivas, conforme itens 1
e 2 deste edital.

4.5.1.45. Quanto ao descarte das baterias e pecas danificadas que forem substituidas, as partes concordam que
o descarte adequado ¢ de extrema importancia para a preservagao do meio ambiente e a conformidade com as
leis e regulamentos aplicaveis;

4.5.1.46. A CONTRATADA se compromete a realizar o descarte de todas as pecas e baterias de forma
responsavel, em conformidade com as leis e regulamentos ambientais vigentes. Isso inclui, mas ndo se limita a
seguir as diretrizes estabelecidas pelas autoridades competentes e utilizar servigos de reciclagem ou descarte
aprovados;

4.5.1.47. A CONTRATADA sera responsavel por todos os custos associados ao descarte adequado das

baterias e pegas que forem substituidas, incluindo, mas nio se limitando a taxas de reciclagem, transporte ¢
qualquer outra despesa relacionada;
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4.5.1.48. O CONTRATANTE reserva-se o direito de verificar o cumprimento desta clausula a qualquer
momento, por meio de auditorias ou inspecoes, a fim de garantir que a CONTRATADA esteja cumprindo suas
obrigacdes de descarte adequado das baterias e pegas;

4.5.1.49. Em caso de descumprimento desta cldusula, a CONTRATADA estard sujeita a penalidades,
incluindo, mas ndo se limitando a multas, rescisdo do contrato e responsabilidade por danos causados ao meio
ambiente.

4.5.1.50. Tratando-se de equipamento cujas pegas ja ndo sdao encontradas no proprio fabricante, em caso de
defeito severo e danos nas pecas, e ainda, nenhuma pega similar seja encontrada no mercado, o equipamento
pode tornar-se sem reparo;

4.5.1.51. As manutengdes corretivas, preventivas e preditivas deverdo ser programadas para dias uteis dentro
do horario comercial. Exceto quando representar risco as operagdes do Data Center e a continuidade no
fornecimento de energia aos quadros de distribuigdo, nesse caso devera ser realizado nos fins de semana,
feriados ou conforme agendamento da CONTRATANTE.

4.5.1.52. Os tempos de atendimento (SLA), de acordo com o servigo a ser executado e suas condigdes estdo
representados na tabela abaixo:

Tabela de SLA para incidentes

Servigo Condicao SLA
Atendimento Técnico Quando um dos no-breaks apresentar | 5 horas apds abertura do chamado
Presencial problemas em dias uteis das 08:00 as

18:00 horas

Quando um dos no-breaks apresentar | 6 horas apds abertura do chamado
problemas em dias uteis apos as
18:00 horas, finais de semana ou
feriados nacionais

Relatorio de diagndstico Quando um dos no-breaks apresentar | 12 horas apds abertura do chamado
problemas
Colocar no-break backup em Quando um dos no-breaks ficar|24 horas apos abertura do chamado
operagao indisponivel ou inoperante por
incidente

Quando houver manutencao que gere | 24 horas apos entrega do relatorio

indisponibilidade de diagnostico
Solugédo do incidente Com substitui¢do de pecas 24 horas ap6s chegada da peca
Sem substitui¢do de pecas 48 horas ap06s abertura do chamado
Chegada de pegas para Quando existe a necessidade de 4 dias uteis apds abertura do
reposicao aquisicdo de peca pela chamado
CONTRATADA
Troca inicial das baterias Quando solicitado pela 30 dias corridos apos solicitagdo
CONTRATANTE no inicio do da CONTRATANTE
contrato

Todos os SLA’s estipulados acima poderdo ser prorrogados mediante formalizacdo de justificativa
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contrato.

fundamentada por parte da CONTRATADA, dentro de uma razoabilidade, se aceita pelo fiscal do

4.5.1.53. Tabela com demais prazos a serem cumpridos € 0s respectivos responsaveis:

Descricao Responsavel Prazo

Elaboragdo do Plano de CONTRATANTE 30 dias corridos apos assinatura do

Manuten¢do Preventiva contrato

Parecer sobre alteracdes do Plano | CONTRATADA 10 dias corridos apos formalizacao

de Manuteng¢do Preventiva da CONTRATADA

Elaboragdo de modelo de relatério | CONTRATANTE / 30 dias corridos apos assinatura do

mensal CONTRATADA contrato

Utilizagao de no-break backup CONTRATADA 6 meses, salvo exce¢do conforme
descrito no topico 2.1.16.1

Elaboragdo de esquema elétrico CONTRATADA 30 dias corridos apos assinatura do

contrato

4.5.1.54. Servicos para os no-breaks 20 KVA SMS e 22 KVA Engetron

4.5.1.55. Os servigos prestados pela CONTRATADA terdo duragdo de 24 (vinte e quatro) meses ¢ deverdo

incluir no minimo:

4.5.1.56. Substituigdo total ou parcial das baterias internas do no-break ou de seus mddulos por baterias novas

quando se fizer necessario;

4.5.1.57. Ajustes nos parametros ¢ calibragens padroes de fabrica do equipamento;

4.5.1.58. Realizacdo de testes de funcionamento do no-break com e sem carga;

4.5.1.59. Realizagdo de testes nos circuitos, carregador e inversor;

4.5.1.60. Realizacdo de limpeza interna e externa nos modulos eletronicos e gabinete;

4.5.1.61. Desobstru¢do da entrada de ar do no-break;

4.5.1.62. Checagem e ajustes no sistema de ventilagdo;

4.5.1.63. Verificacdo completa do banco de baterias e as condi¢cdes de cada bateria e seu tempo de vida;

4.5.1.64. Inspecdo nos quadros de alimentagao;

4.5.1.65. Inspecionar os cabos de alimentagao (estado de isolamento) para prevenir aquecimento;

4.5.1.66. Checagem das tensdes e correntes de entrada e saida;
4.5.1.67. Reaperto geral das conexdes, parafusos e bornes;

4.5.1.68. Medigao das tensdes, flutuagdo e recarga das baterias;
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4.5.1.69. Inspecdo dos conectores;
4.5.1.70. Checagem de aterramento;

4.5.1.71. Verificar a resisténcia de aterramento, mantendo-a dentro dos limites normalizados e corrigir quando
necessario;

4.5.1.72. Verificar o aquecimento e funcionamento dos disjuntores e cabos de alimentagao;

4.5.1.73. Verificar as condigdes de funcionamento e seguranca dos quadros elétricos que alimentam os no-
breaks, pontuando possiveis inadequagoes ou falhas para que a CONTRATANTE providencie as corregoes.

4.5.1.74. Simulacdo e teste de falta de rede;

4.5.1.75. Verificacdo da transferéncia manual/automatica da carga do inversor para a rede e vice-versa;
4.5.1.76. Teste de alarme sonoro e display digital;

4.5.1.77. Verificacdo de funcionamento dos leitores digitais;
4.5.1.78. Afericdo dos leitores digitais;

4.5.1.79. Verificacao do hardware;

4.5.1.80. Teste da chave estatica;

4.5.1.81. Teste de sincronismo;

4.5.1.82. Avaliacao da forma de onda de saida;

4.5.1.83. Observacdo de funcionamento dos ventiladores;
4.5.1.84. Corregao de problemas detectados ou preexistentes;

4.5.1.85. Verificacdo dos capacitores, sinais de superaquecimento pontuais, estado geral das bobinas dos
reatores ¢ exame visual de todos os fusiveis e elaboracdo de relatdrio dos mesmos, mencionando as condigoes;

4.5.1.86. Mo de obra para a troca de pecas danificadas quando for o caso;
4.5.1.87. Outros servigos que ndo necessitem de substitui¢do de pecas em geral;

4.5.1.88. Inspecionar os isoladores e conexdes de saida dos disjuntores, evitando, assim, pontos de resisténcia
elevada;

4.5.1.89. Controlar a amperagem nas diversas se¢des dos barramentos, corrigindo sobrecargas e
desbalanceamentos decorrente dos no-breaks;

4.5.1.90. O Rol de servicos listado acima é exemplificativo, e qualquer outro servi¢o ndo listado, porém
necessario para o correto funcionamento dos no-breaks, sera de responsabilidade da CONTRATADA;

4.5.1.91. Ao final de manutengdes preventivas ou corretivas, a CONTRATADA devera disponibilizar relatorio
detalhado com todos os itens executados e revisados nos equipamentos, assinados pelo responsavel técnico.
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4.5.1.92. Servico de mapeamento do Esquema Elétrico do Data Center quadros elétricos, entradas e saidas
que estdo ligadas(os) aos no-breaks.

4.5.1.93. As partes concordam que o mapeamento do esquema elétrico do no-break ¢ fundamental para
garantir a correta instalagdo, manutencdo e operagdo dos equipamentos;

4.5.1.94. O mapeamento do esquema elétrico ndo é referente aos modulos, placas ou circuitos internos do no-
break. Ele devera se referir aos quadros elétricos do Data Center, entradas e saidas as quais o no-break recebe
ou prové energia elétrica.

4.5.1.95. A CONTRATADA se compromete a elaborar o mapeamento do esquema elétrico dos no breaks,
incluindo, diagramas, esquemas elétricos e qualquer outra informacdo relevante em arquivos digitais em
formato PDF;

4.5.1.96. A CONTRATADA se compromete a utilizar métodos e técnicas adequadas para garantir a precisao
e confiabilidade do mapeamento elétrico;

4.5.1.97. A CONTRATADA reconhece que o mapeamento do esquema elétrico do no-break é de sua
responsabilidade e que a CONTRATANTE nao assume qualquer responsabilidade por quaisquer danos,
perdas ou problemas resultantes de informagdes incorretas, incompletas ou imprecisas fornecidas pela
CONTRATADA;

4.5.1.98. A CONTRATADA devera manter a CONTRATANTE informada sobre quaisquer alteragdes no
esquema elétrico dos no breaks, incluindo modificagdes, adi¢des ou remogdes de componentes durante o
periodo de vigéncia do contrato. A CONTRATANTE podera solicitar atualizagdes periddicas do esquema
elétrico, a fim de garantir a precisdo e atualizacdo das informagdes;

4.5.1.99. Para efeitos de dimensionamento o Data Center situa-se em uma sala com aproximadamente 30
(trinta) metros quadrados com piso elevado, no mesmo existem 4 (quatro) quadros elétricos, 3 (trés) racks de
servidores, 2 (dois) racks de redes, 1 (um) rack de telefonia e tomadas que estdo ligadas a equipamentos
diversos, que s3o alimentados pelos no-breaks objetos deste termo de referéncia;

4.5.1.99.1. A CONTRATADA utilizara as informagdes do esquema elétrico dos no-breaks exclusivamente
para os fins deste contrato, devendo o mapeamento elétrico ser entregue a CONTRATANTE 30 (trinta) dias
apos assinatura do contrato.

CLAUSULA QUINTA - DO PRAZO E RECEBIMENTO DOS SERVICOS

5.2. O prazo para agendamento e realizagdo da primeira manutencdo trimestral, sera de 15 dias corridos, a
partir do envio da nota de empenho.

5.2.1. A empresa ganhadora da licitacdo, devera fornecer, a cada atendimento, relatério contendo os
procedimentos realizados, pecas trocadas, se houver, de acordo com o que foi especificado no item
Especificacdo Técnica.

5.2.2. O relatorio citado no subitem 5.2.1 deverd conter o nome do técnico responsavel e sua respectiva
assinatura.

5.2.3. A sociedade empresaria devera constar na Nota Fiscal a data e hora em que a entrega dos servigos
executados foi feita, além da identificacdo de quem procedeu o recebimento dos mesmos.

5.3. A entrega dos servigos deste instrumento sera feita ao servidor designado para tal fim, a quem cabera
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conferi-lo e lavrar Termo de Recebimento Provisorio, para efeito de posterior verificagdo da conformidade dos
mesmos com as exigéncias das especificagdes.

5.4. Caso o objeto ndo esteja de acordo com as especificacdes exigidas, o servidor ndo o aceitara e lavrara

termo circunstanciado do fato, que deverd ser encaminhado a autoridade superior, sob pena de
responsabilidade.

5.5. O servidor devera processar a conferéncia do que foi entregue, lavrando o termo de recebimento definitivo
ou notificando a contratada para refazer o objeto entregue em desacordo com as especificagdes (recebimento
provisorio).
5.6. O recebimento provisorio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade da contratada pela perfeita execugio
do servigo, ficando a mesma obrigada a substituir, no todo ou em parte, o objeto do contrato, se a qualquer
tempo se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGACOES

6.1. Da contratante:

6.1.1. Requisitar, por meio do setor pertinente, a execucao do objeto, conforme as necessidades da unidade
requisitante, responsavel pela fiscalizacao do fornecimento.

6.1.2. A supervisao de Sistemas Operacionais e Data Center ficara responsavel pelo contato, especificagoes de
demandas e pareceres técnicos referentes ao objeto contratado.

6.1.3. Conferir se o objeto esta de acordo com o inicialmente proposto, embora a contratada seja a Unica e
exclusiva responsavel pelo fornecimento nas condi¢des especificadas.

6.1.4. Proporcionar condi¢des a contratada para que possa executar o objeto dentro das normas estabelecidas.
6.1.5. Prestar as informacgdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela contratada.

6.1.6. Impedir que terceiros executem o objeto deste Termo de Referéncia.

6.1.7. Atestar o adimplemento da obrigacdo, desde que satisfaca as exigéncias editalicias.

6.1.8. Efetuar o pagamento a contratada por meio de crédito em conta-corrente bancaria, mediante a

apresentagdo da respectiva nota fiscal eletronica, devidamente discriminada e acompanhada de duas vias da
correspondente certificagdo eletronica emitida através da chave de acesso, www.nfe.fazenda.gov.br.

6.1.9. Notificar o Fornecedor, fixando-lhe prazo para corrigir defeitos ou irregularidades encontradas na
execucdo do fornecimento e interromper imediatamente o fornecimento se for o caso, assim como solicitar a
substitui¢do do produto que ndo apresentar condigdes de ser utilizado.

6.2. Da licitante vencedora:

6.2.1. Executar, pelo preco contratado, o objeto deste Termo de Referéncia, segundo as necessidades e
requisi¢coes da Unidade requisitante.

6.2.2. Executar o objeto especificado na nota de empenho, obedecendo rigorosamente os prazos e as
condicdes estabelecidas neste edital.
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6.2.3. Responsabilizar-se integralmente pela execugdo, nos termos da legislagdo vigente e exigéncias
editalicias, observadas as especificagdes, normas e outros detalhamentos, quando for o caso ou no que for
aplicavel, fazer cumprir, por parte de seus empregados e prepostos, as normas da Unidade Requisitante.

6.2.4. Assumir inteira responsabilidade quanto a garantia e qualidade do objeto executado, reservando ao
Municipio o direito de recusa-lo caso ndo satisfaga aos padroes especificados.

6.2.5. Comunicar imediatamente a Unidade Requisitante, quando for o caso, qualquer anormalidade
verificada, inclusive de ordem funcional, para que sejam adotadas as providéncias de regularizagdo
necessarias.

6.2.6. Responder objetivamente por quaisquer danos pessoais ou materiais decorrentes da execucao do objeto,
seja por vicio de fabricagdo ou por agdo ou omissao de seus empregados.

6.2.7. Arcar com o pagamento de todos os encargos trabalhistas, fiscais, previdenciarios, securitarios e outros
advindos da execug¢do do objeto, de forma a eximir a Unidade Requisitante de quaisquer Onus e
responsabilidades.

6.2.8. Manter durante toda a execucdo contratual, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as
condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagdo.

6.2.9. A data e hora da abertura do chamado serd considerada conforme definidos nos itens da Especificacao
Técnica. E a finalizagdo do chamado dar-se-a por meio de e-mail da CONTRATANTE comunicando a
resolucdo satisfatoria dos problemas relatados na abertura.

6.2.10. O enderego de e-mail para onde a CONTRATANTE enviara os chamados serda informado pela
CONTRATADA apo6s o recebimento da ordem de servigo.

6.2.11. Cabe a CONTRATADA manter o enderego de e-mail ativo e sob constante observacdo, para que
cumpra os prazos de atendimento previstos nesse edital.

6.2.12. A contratada devera disponibilizar contato telefonico para abertura de chamados durante o periodo de
execugdo contratual 24 horas por dia, 7 dias por semana.

6.2.13. Todas as despesas para a realizacdo dos servicos serdo de responsabilidade da contratada, tais como:
deslocamentos, impostos, alimentagdo, insumos, equipamentos, mao de obra, etc.

6.2.14. Durante a realizagdo dos servicos, serd responsabilidade da contratada observar todas as normas legais
vigentes de Medicina e Seguranga do Trabalho, incluindo o fornecimento de EPIs (equipamentos de seguranca
individual) quando necessario.

CLAUSULA SETIMA - DA FISCALIZACAO E ACOMPANHAMENTO

7.1. A CONTRATADA submeter—se—a a todas as medidas e procedimentos de Fiscalizagdo. Os atos de
fiscalizacdo, inclusive inspecdes e testes, executados pelo CONTRATANTE e/ou por seus prepostos, nio
eximem a CONTRATADA de suas obrigacdes no que se refere ao cumprimento das normas, especificacdes e
projetos, nem de qualquer de suas responsabilidades legais e contratuais.

7.2. A Fiscalizacao da entrega dos bens caberd ao(s) servidor(es) designado(s) por ato do gestor da Unidade
Requisitante. Incumbe a Fiscalizagdo a pratica de todos os atos que lhe sdo proprios nos termos da legislagao
em vigor, respeitados o contraditorio e a ampla defesa.

7.3. A CONTRATADA declara, antecipadamente, aceitar todas as decisdes, métodos e processos de inspecao,
verificagdo e controle adotados pelo CONTRATANTE, se obrigando a fornecer os dados, elementos,
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explicacdes, esclarecimentos e comunicagdes de que este necessitar ¢ que forem considerados necessarios ao
desempenho de suas atividades.

7.4. A CONTRATADA se obriga a permitir que o pessoal da fiscalizagdo do CONTRATANTE acesse
quaisquer de suas dependéncias, possibilitando o exame das instalagdes e também das anotagdes relativas aos
equipamentos, pessoas e materiais, fornecendo, quando solicitados, todos os dados e elementos referentes a
execucdo do contrato.

7.5. Compete 8 CONTRATADA fazer minucioso exame das especificacdes dos bens, de modo a permitir, a
tempo e por escrito, apresentar a Fiscalizacao, para o devido esclarecimento, todas as divergéncias ou duvidas
porventura encontradas e que venham a impedir o bom desempenho do Contrato. O siléncio implica total
aceitagdo das condigOes estabelecidas.

7.6. A atuagdo fiscalizadora em nada restringird a responsabilidade tunica, integral e exclusiva da
CONTRATADA no que concerne aos bens adquiridos, a sua entrega e as consequéncias e implicagdes,
proximas ou remotas, perante 0 CONTRATANTE, ou perante terceiros, do mesmo modo que a ocorréncia de
eventuais irregularidades na execucdo contratual ndo implicara corresponsabilidade do CONTRATANTE ou
de seus prepostos.

CLAUSULA OITAVA - SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. A recusa da adjudicataria em assinar o termo de contrato ou em retirar o instrumento equivalente dentro
do prazo estabelecido caracteriza o descumprimento total das obrigacdes assumidas, independentemente do
disposto no subitem 13.4 do Edital, sujeitando—a as penalidades previstas no subitem 8.2.

8.2. Em razdo das condutas previstas no art. 155 da Lei Federal n°® 14.133/2021, a Unidade Requisitante
podera, sem prejuizo responsabilidade civil e criminal que couber, aplicar as seguintes sang¢odes, previstas no
art. 156 da Lei Federal n® 14.133/2021:

a) Adverténcia;

b) Multa;

¢) Multa de até 20% (vinte por cento) sobre o valor do Contrato ou do saldo ndo atendido do Contrato,
conforme o caso e respectivamente, nas hipoteses de inadimplemento total ou parcial da obrigagdo, inclusive
nos casos de extingdo por culpa da CONTRATADA;

d) Impedimento de licitar e contratar, pelo prazo de até 3 (trés) anos;

e) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.3.A aplicagdo das sangdes previstas nas alineas “b” e “c” observara os seguintes parametros:

8.3.1. 0,1% (um décimo por cento) até 1% (um por cento) por dia util sobre o valor da parcela em atraso do
Contrato, em caso de atraso no fornecimento, a titulo de multa moratéria, limitada a incidéncia a 15 (quinze)
dias uteis. Apds o décimo quinto dia util e a critério da Administracdo, no caso de fornecimento com atraso,
podera ocorrer a ndo—aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecucao total da obrigacdo

6 9

assumida, atraindo a aplicacdo da multa prevista na alinea “c”, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenga;

8.3.2. 10% (dez por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor da parcela em atraso do Contrato, em caso
de atraso no fornecimento por periodo superior ao previsto no subitem anterior ou de inadimplemento parcial
da obrigagdo assumida;

8.3.3. 15% (quinze por cento) até¢ 20% (vinte por cento) sobre o valor do Contrato ou do saldo ndo atendido do

Contrato, em caso de inadimplemento total da obrigacdo, inclusive nos casos de extingdo por culpa da
CONTRATADA; e
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8.3.4. 0,1% (um décimo por cento) do valor do Contrato por dia de atraso na apresentacdo da garantia (seja
para reforco ou por ocasido de prorrogago), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a
25 (vinte e cinco) dias autorizara 0o CONTRATANTE a promover a rescisdo do Contrato.

8.3.5. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

8.4. As sangdes somente serdo aplicadas apos o decurso do prazo para apresentagdo de defesa prévia do
interessado no respectivo processo, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, observadas as demais formalidades
legais.

8.5. As sangdes previstas nas alineas “a”, “d” e “e” do caput desta Clausula poderdo ser aplicadas juntamente
com aquelas previstas nas alineas “b” e “c”, e ndo excluem a possibilidade de rescisdo unilateral do Contrato.

8.6. As multas previstas nas alineas “b” e “c” do item 8.2 ndo possuem carater compensatorio, e, assim, o
pagamento delas ndo eximira a CONTRATADA de responsabilidade pelas perdas e danos decorrentes das
infracdes cometidas.

8.7. As multas aplicadas poderdo ser compensadas com valores devidos a CONTRATADA mediante
requerimento expresso nesse sentido.

8.8. Ressalvada a hipdtese de existir requerimento de compensacdo devidamente formalizado, nenhum
pagamento sera efetuado 8 CONTRATADA antes da comprovagao do recolhimento da multa ou da prova de
sua relevacdo por ato da Administragdo, bem como antes da recomposi¢do do valor original da garantia, que
tenha sido descontado em virtude de multa imposta, salvo decisdo fundamentada da autoridade competente
que autorize o prosseguimento do processo de pagamento.

8.9. A aplicagdo das sancdes previstas no item 8.2 ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagdo de reparagdo
integral do dano causado & Administracdo Publica.

8.10. A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para
facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos nesta Lei ou para provocar confusio
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e socios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com rela¢do de coligagcdo ou controle, de fato ou de direito, com o sancionado, observados, em todos os
casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

CLAUSULA NONA - RECURSOS
9.1. A CONTRATADA podera apresentar:

9.1.1. Recurso a ser interposto perante a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, no prazo de 15
(quinze) dias tteis contados da intimacdo da aplicag¢do das penalidades estabelecidas nas alineas “a”, “b”, “c”
e “d” do item 8.2 deste contrato;

9.1.2. Recurso a ser interposto perante a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, no prazo de
3(trés) dias tuteis) contados da intimacdo da extingdo do contrato quando promovido por ato unilateral e
escrito da Administracao;

9.1.3. Pedido de Reconsiderag¢io no prazo de 15 (quinze) dias uteis contados da ciéncia da aplica¢do da
penalidade estabelecida na alinea “e” do caput da Clausula anterior;

9.2. Os recursos a que aludem os itens 9.1.1 e 9.1.2 desta clausula serdo dirigidos a autoridade que tiver
proferido a decisdo recorrida, que, se nao reconsiderar a decisdo recorrida, encaminhara o recurso com sua
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motivacdo a autoridade superior para decisao.
CLAUSULA DECIMA -EXTINCAO

10.1. O CONTRATANTE podera extinguir administrativamente o Contrato, por ato unilateral, na ocorréncia
das hipoteses previstas no no art. 137, incisos I a IX, da Lei Federal n° 14.133/2021, mediante decisdo
fundamentada, assegurado o contraditorio ¢ a ampla defesa, e observado o art. 138, § 2° da Lei Federal n°
14.133/2021.

10.2. A exting@o operara seus efeitos a partir da publicagdo do ato administrativo no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP).

10.3. Extinto o Contrato, a CONTRATANTE assumira imediatamente o seu objeto no local e no estado em
que a sua execugao se encontrar.

10.4. Na hipotese de extingdo por culpa da contratada, a CONTRATADA, além das demais sang¢des cabiveis,
ficard sujeita 2 multa de até 20% (vinte por cento) calculada sobre o saldo reajustado do Contrato, ou, ainda,
sobre o valor do Contrato, conforme o caso, na forma do item 8.1, alinea “c”, deste Contrato.

10.4.1. A multa referida no item anterior ndo tem carater compensatorio e sera descontada do valor da
garantia. Se a garantia for insuficiente, o débito remanescente, inclusive o decorrente de penalidades
anteriormente aplicadas, podera ser compensado com eventuais créditos devidos pelo CONTRATANTE.

10.5. Nos casos de extingdo com culpa exclusiva da CONTRATANTE, deverao ser promovidos:
a) a devolugdo da garantia;

b) os pagamentos devidos pela execucdao do Contrato até a data da extingao;

¢) o pagamento do custo de desmobilizagdo, caso haja;

d) o ressarcimento dos prejuizos comprovadamente sofridos.

10.6. Na hipotese de extingdo do Contrato por culpa da CONTRATADA, esta somente tera direito ao valor
das faturas relativas as parcelas do objeto efetivamente adimplidas até a data da rescisdo do Contrato, apos a
compensagao prevista no item 10.4.1. desta Clausula.

10.7. No caso de extingdo amigavel, esta serd reduzida a termo, tendo a CONTRATADA direito aos
pagamentos devidos pela execugdo do Contrato, conforme atestado em laudo da comissdo especial designada
para esse fim e a devolugdo da garantia.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA CESSAO E COMUNICACAO

11.1. Havendo incontestavel e justificado interesse publico e autorizagdo prévia e expressa da Prefeitura, o
Contrato podera ser cedido ou transferido parcialmente.

11.1.1. A cessdo do contrato podera ocorrer independentemente da fase em que se encontrar a execugdo do
objeto contratado, desde que o pretenso cessiondrio tenha participado e tenha sido habilitado na licitagdo.
Serdo convocadas as empresas por ordem de classificagdo obtida na licitagao.

11.2. A subcontratacdo podera ocorrer apds autorizacao prévia e expressa da Prefeitura, em parte do contrato,
assumindo a contratada, completa responsabilidade pela atuagdo dos subcontratados, que ndo terdo qualquer

vinculo com a Prefeitura.

11.3. As comunicagdes entre as partes, relacionadas com o acompanhamento e controle do presente contrato,
serdo feitas sempre por escrito.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DISPOSICOES FINAIS

12.1. A CONTRATADA se obriga a manter, durante todo o periodo de execugdo do Contrato, as condigdes de
habilitagdo juridica, qualificacdo técnica, qualificagdo econOmico—financeira, regularidade fiscal e
regularidade trabalhista exigidas no Edital por meio do qual foi licitada a aquisicdo objeto do presente
instrumento e o teor da sua proposta de prego, sob pena de rescisao do Contrato;
12.2. Fazem parte do presente contrato as prerrogativas constantes do art. 104 da Lei Federal n°® 14.133/2021.
12.3. Na contagem dos prazos, ¢ excluido o dia de inicio e incluido o do vencimento, e considerar—se—&0 os
dias consecutivos, salvo disposi¢do em contrario. Os prazos somente se iniciam e vencem em dias de
expediente no CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DISPOSICOES GERAIS E DO FORO

13.1. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes do presente contrato, elegem as partes o Foro da Comarca de
Juiz de Fora, com rentincia expressa a qualquer outro por mais privilegiado que seja.

E por estarem assim acordados, assinam este contrato os representantes das partes e as testemunhas abaixo em
duas vias de igual teor;

Prefeitura de Juiz de Fora, ...... de v, de 20........

GESTOR(ES) RESPONSAVEL(IS)

EMPRESA
Representante Legal
Cargo

Testemunha 1 Testemunha 2
Ass.: Ass.:

Nome: Nome:

C.l.: Cl.:

C.PF. C.PF.
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