PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

AVISO

PREGAO ELETRONJCO n® 254/2021 - SS
PROCESSO ELETRONICO n° 10.210/2021

Acha-se aberta, na Subsecretaria de Licitagdes ¢ Compras - SSLICOM, situada a Av. Brasil,
2001/6° andar, nesta cidade de Juiz de Fora — MG, LICITACAO NA MODALIDADE DE PREGAO, na
forma ELETRONICA, tipo MENOR PRECO, pelo modo de disputa aberto, com a finalidade de
selecionar propostas objetivando a contratacao de entidade de direito publico e/ou privado, com ou
sem fins lucrativos, mantidas as preferéncias conferidas pela Lei Organica da Saude, para
prestacio de servicos técnicos especializados de administracio e gerenciamento das 3 (trés)
Unidades de Pronto Atendimento (UPA 24H), de Porte III — Opcao VIII do Municipio de Juiz de
Fora, cujas especifica¢des detalhadas encontram-se nos Anexos que acompanham o Edital.

Regem a presente licitacdo, a Lei Federal n® 8.666/93, observadas as alteragdes posteriores, a Lei
Federal n°® 10.520/02, Lei Complementar n°® 123/2006, com as alteracdes promovidas pela Lei
Complementar n° 147/2014, Lei Municipal n° 10.214/2002, Lei Municipal n® 12.211/2011, Lei Municipal
n° 13.830/2019, Decreto Municipal n°® 13.892/2020, Decreto municipal n°® 14.168/2020, Lei Municipal n°
14.159/2021, Decreto Municipal n® 14.350/2021 e demais legisla¢Ges aplicaveis.

Serdo observados os seguintes horarios e datas para os procedimentos que seguem:

Recebimento das Propostas ¢ Documentos de Habilitagdo: das 14h do dia 23/08/2021, as 8h50
do dia 15/09/2021;

Inicio da Sessdo de Disputa de Pregos: as 9h do dia 15/09/2021, no endereco eletronico
https://www.portaldecompraspublicas.com.br, horario de Brasilia - DF.

Poderao participar da licitagdo pessoas juridicas que atuam no ramo pertinente ao objeto licitado,
observadas as condig¢des constantes do edital.

O Edital Completo podera ser obtido pelos interessados na SSLICOM, em arquivo
digital, mediante entrega de um pen-drive, de segunda a sexta-feira, no horario de 08:30 as 11:30 e de
14:30 as 17:30 horas ou pelo enderecgo eletronico
https://www.pjf.mg.gov.br/secretarias/cpl/editais/pregao_eletronico/2021/index.php. Quaisquer duavidas
contatar pelo telefone (32) 3690-8188/8187.

Subsecretaria de Licitagdes e Compras - SSLICOM
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EDITAL

PREGAO ELETRONICO n° 254/2021 - SS
PROCESSO ELETRONICO n° 10.210/2021

Acha-se aberta, na Subsecretaria de Licitagdes ¢ Compras - SSLICOM, situada a Av. Brasil,
2001/6° andar, nesta cidade de Juiz de Fora — MG, LICITACAO NA MODALIDADE DE PREGAO, na
forma ELETRONICA, tipo MENOR PRECO, pelo modo de disputa aberto, cujas especificagdes
detalhadas encontram-se nos Anexos que acompanham o Edital.

Regem a presente licitacdo, a Lei Federal n° 8.666/93, observadas as alteragoes posteriores, a Lei
Federal n°® 10.520/02, Lei Complementar n°® 123/2006, com as alteracdes promovidas pela Lei
Complementar n° 147/2014, Lei Municipal n® 10.214/2002, Lei Municipal n® 12.211/2011, Lei Municipal
n° 13.830/2019, Decreto Municipal n° 13.892/2020, Decreto Municipal n® 14.168,2020, Lei Municipal n°
14.159/2021, Decreto Municipal n® 14.350/2021 e demais legislagdes aplicaveis.

I-DO OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente Edital a selegdo de sociedade empresaria objetivando a contratagio de
entidade de direito publico e/ou privado, com ou sem fins lucrativos, mantidas as preferéncias
conferidas pela Lei Orginica da Saude, para prestacdo de servicos técnicos especializados de
administracao e gerenciamento das 3 (trés) Unidades de Pronto Atendimento (UPA 24H), de Porte
III — Opc¢édo VIII do Municipio de Juiz de Fora, conforme condig¢des descritas nos Anexos deste Edital.

1.1.1. A prestagdo dos servicos sera licitada em lotes unitarios pelo menor prego, a saber:

a) LOTE 1 - Unidade de Pronto Atendimento Oeste — UPA 24H Oeste, CNES 6571573, localizada a Rua
Major José Lino Lima, s/n — Sdo Pedro (UPA Séo Pedro).

b) LOTE 2 - Unidade de Pronto Atendimento Sul — UPA 24H Sul, CNES 6463487, localizada a Rua
Ibitiguaia, 1.130 — S3o Luzia (UPA Santa Luzia).

¢) LOTE 3 - Unidade de Pronto Atendimento Norte — UPA 24H Norte, CNES 7104804, localizada a
Avenida Presidente Juscelino Kubitschek, 6.145 — Nova Era (UPA Norte).

1.2. Integram os servicos a serem contratados a execucdo de agdes e servigos de assisténcia a saude, em
um primeiro nivel de atenco, aos pacientes portadores de quadros agudos, de natureza clinica, traumatica
ou ainda psiquiatrica, que possa levar a sofrimento, sequelas ou morte; bem como o atendimento
resolutivo de pacientes acometidos por condi¢des agudas ou cronicas agudizadas.

1.2.1. A especificag¢do dos servicos e atividades a serem realizados estdo descritos no ANEXO I.A do
Termo de Referéncia - Anexo I deste Edital.

1.2.2. Os materiais ¢ equipamentos estdo discriminados no ANEXO III.C do Termo de Referéncia -
Anexo I deste Edital.

1.2.3. O conjunto de indicadores esta descrito no ANEXO IV.D e V.E do Termo de Referéncia - Anexo I
deste Edital.

1.3. Na execucdo do contrato administrativo serdo utilizados profissionais correlatos e auxiliares
necessarios ao atendimento ao publico, a fim de realizar atendimentos de urgéncia e emergéncia em geral,
adulto e pediatrico, envolvendo acolhimento, classifica¢do de risco e procedimentos médicos, tais como
investigacdo diagnodstica e tratamento, e ainda servigo de apoio e diagndstico, mediante a realizacao de
exames complementares necessarios para o diagnostico ou a coleta de materiais e realizacdo de
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procedimentos terapéuticos imediatos necessarios no atendimento da emergéncia e estabilizacdo do
paciente, bem como encaminhamento as Unidades Hospitalares de maior complexidade.

1.4. As Unidades de Pronto Atendimento (UPA 24H) integram a Rede de Urgéncia e Emergéncia do
Municipio de Juiz de Fora, sendo uma unidade de complexidade intermediaria entre as unidades basicas
de satde (UBS), SAMU 192 e as unidades hospitalares. As Unidades de Pronto Atendimento (UPA 24H)
funcionam 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, incluindo sdbado, domingo e
feriados.

1.5. As Unidades de Pronto Atendimento (UPA 24H), OESTE, SUL e NORTE, conforme legislacdo ¢
regulamentacdes vigentes sao referéncias para cobertura e atendimento de uma populagdo estimada entre
200.001 a 300.000 habitantes, referéncia para a populacdo local e municipios circunvizinhos
referenciados conforme o plano de agdo regional da rede de urgéncia e emergéncia da macrorregido
sudeste, com leitos de observagdo masculino, feminino, infantil, isolamentos, decisdo clinica ¢ sala de
urgéncia com, no minimo, 09 (nove) profissionais médicos por dia em escala de 24 (vinte e quatro) horas,
sendo no minimo 5 (cinco) na escala diurna e 4 (quatro) na escala noturna, durante os 07 (sete) dias da
semana, com atendimento de urgéncia e emergéncia.

Deverdo funcionar como unidades de porta aberta, constituindo-se como pontos de atengdo na Rede de
Atencdo as Urgéncias ¢ Emergéncias do Municipio de Juiz de Fora e, portanto, utilizando, mas também,
servindo como retaguarda aos outros pontos de atengao da rede (UBS, SAMU 192 e Servico de Atencao
Domiciliar), atendendo a demanda espontanea da populacdo de modo geral.

A assisténcia devera ser prestada de acordo com as diretrizes do SUS para a Assisténcia Pré-Hospitalar e
com as defini¢des das Politicas Nacionais de Saude, como de Urgéncia e Emergéncia e de Humanizacao,
complementadas por diretrizes ¢ normas da Secretaria de Estado de Saude de Minas Gerais ¢ da
Secretaria de Saude de Juiz de Fora. A contratada devera atender, integralmente, a legislacdo do SUS
aplicada ao atendimento de Urgéncia e Emergéncia e, em especial, a Portaria MS/GM n.° 10 de 03 de
janeiro de 2017 e Resolugdo SES/MG n.° 7.332 de 10 de dezembro de 2020 e posteriores atualizagdes.

As atividades a serem desempenhadas nas UPA 24H correspondem ao gerenciamento, operacionalizagdo
e execugdo das acles e servigos de saude, em regime de 24 horas/dia, inclusive nos finais de semana ¢
feriados, e executara atividades de assisténcia a saude envolvendo atendimentos de urgéncia e emergéncia
(adulto e pediatrico), inclusive acompanhamentos dos casos durante o periodo de atividade. Em relacao
aos casos de natureza cirargica e de trauma, deve prestar minimamente o primeiro atendimento,
estabilizacdo e investigagdo diagnodstica inicial, definindo a necessidade ou ndo de encaminhamento a
servigos hospitalares de maior complexidade, conforme regulacdo assistencial exercida pelo Municipio de
Juiz de Fora, garantindo a assisténcia universal e gratuita a populagao.

Devera a entidade gestora da UPA 24H implantar processo de acolhimento com classificagdo de risco,
agravos a saude ou grau de sofrimento em sala especifica para tal atividade e garantindo atendimento
ordenado de acordo com o grau de sofrimento ou a gravidade do caso. Devera ainda contar com exames
subsidiarios — Servico de Apoio Diagndstico e Terapéutico (exames de imagem, laboratoriais, entre
outros).

1.6. Integra este Edital, como se nele estivesse transcrito na integra o Termo de Referéncia - Anexo I,
assim como todas as especificacdes neste contidas.

II - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1. O custeio desta contratacdo serd de forma tripartite (recursos advindos do Municipio, Unido e
Estado), cuja dotagdo orgamentdria ¢é:
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Programa de Trabalho | SETOR ND Fonte Ente
10.302.0003.2298.5019 UPA 339039 | 0102.600.000 | Municipio
10.302.0003.2298.5019 UPA 339039 | 0159.149.600 Unido
10.302.0003.2298.5019 UPA 339039 | 0155.600.000 Estado

III - DO CREDENCIAMENTO

3.1. O fornecedor devera fazer sua adesdo ao Portal de Compras Publicas, acessando o seguinte
enderego: Ahttps://www.portaldecompraspublicas.com.br, onde qualquer pessoa fisica ou juridica, que
manifeste interesse e apresente a documentagdo e condi¢des exigidas terd acesso ao Portal.

3.1.1. O credenciamento dar-se-a4 pela atribuicdo de chave de identificacdo ¢ de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletrénico.

3.1.2. O credenciamento da proponente junto ao provedor do sistema implica na responsabilidade legal da
proponente ou de seu representante legal, bem como na presungdo de sua capacidade técnica para a

realizacdo das transagdes inerentes ao pregao eletronico.

3.2. A Administradora do Pregdo Eletronico conjuntamente com a SSLICOM dardo sequéncia ao
processo de Pregéo.

IV - DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO
4.1. E vedada a participagdo de interessados:

4.1.1. que tenham sido declarados inidoéneos ou punidos com suspensdo do direito para licitar ou contratar
com a Administracdo Publica;

4.1.2. que se encontrarem em débito para com a Fazenda do Municipio de Juiz de Fora-MG, nos termos
do art. 41 do Codigo Tributario Municipal (Lei n® 5546/1978);

4.1.3. que nao atendam as condigdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.1.4. estrangeiros que ndo tenham representagdo legal no Brasil com poderes expressos para receber
citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

4.1.5. que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 9° da Lei n° 8.666, de 1993;

4.1.6. que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou em processo de dissolugdo ou
liquidagdo;

4.1.7. que estejam reunidas em consorcio;

Nota Explicativa: O presente edital ndo prevé as condigoes de participacdo de empresas reunidas em
consorcio, vez que a experiéncia pratica demonstra que as licitagdes que permitem essa participa¢do sdo
aquelas que envolvem servicos de grande vulto e/ou de alta complexidade técnica. Como o presente
Edital foi elaborado com foco no dia a dia da Administra¢do, consignou-se a vedagdo acima.

Note-se que “...a aceitagcdo de consorcios na disputa licitatoria situa-se no dambito do poder
discriciondrio da administra¢do contratante, conforme art. 33, caput, da Lei n. 8.666/1993, requerendo-
se, poréem, que sua op¢do seja sempre previamente justificada no respectivo processo administrativo,
conforme entendimento dos Acorddos de ns. 1.636/2006-P e 566/2006-P” - TCU Ac n. 2869/2012-
Plenario (Item 1.7.1).
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Em todo caso, a Administragdo devera fundamentar qualquer op¢do adotada, vez que “...a vedagdo de
empresas em consorcio, sem que haja justificativa razoavel...” pode ser considerada restricdo a
competitividade do certame (TCU, Ac n. 963/2011-2¢ Cdmara, Item 9.2.1).

4.1.8. De acordo com o art. 199 da Constitui¢do Federal as institui¢des privadas poderdo participar de
forma complementar do Sistema Unico de Saude/SUS, segundo diretrizes deste, mediante Contrato de
Direito Puablico.

4.1.9. Poderdo participar do SUS/Juiz de Fora, de forma complementar a rede publica, as pessoas
juridicas de natureza publica ou privada, OSS, Consorcios Publicos, Instituigdes filantropicas e/ou sem
fins lucrativos, legalmente constituidas, com:

L.

Sl

Capacidade técnica;

Idoneidade econdmico-financeira;

Regularidade juridico fiscal,

Que ndo tenham sofrido penalidade de suspensdo ou declaracdo de inidoneidade por

parte do Poder Publico;

Que aceitem as exigéncias estabelecidas pelas normas do SUS e do direito

administrativo;

a)
b)

2
h)

Que satisfagam as condicdes fixadas neste Edital e anexos, € em especial as seguintes:

Estarem legalmente constituidas e em funcionamento a, no minimo, 02 (dois) anos a contar
da data de publicacdo deste Edital;

Possuirem capacidade técnica para prestacdo de servico em Unidade de Pronto Atendimento
- UPA 24 horas, assim como capacidade operacional, com experiéncia de atuacao
comprovada na area de prestacdo de servigos de saude;

Nio estar sob processo de faléncia ou recuperacdo judicial;

Nao estar impedido de transacionar com a administragdo publica e qualquer de seus 6rgdos
descentralizados;

Nao possuir socio e diretores que ocupem cargo ou fungdo de chefia, assessoramento ou
fungdo de confianga no Sistema Unico de Saude/Juiz de Fora, nos termos do § 4° do Art. 26
da Lei 8080/90;

Nao possuir socios e diretores que sejam servidores publicos municipais da Prefeitura
Municipal de Juiz de Fora, nos termos do inciso 111, do artigo 9° da Lei 8.666/93.

Nao sera permitida a participagdo de mais de uma Institui¢do sob o controle de um mesmo
grupo de pessoas fisicas ou juridicas.

As entidades deverdo assumir todos os custos associados a elaboracdo de suas propostas,
ndo cabendo nenhuma indenizagdo pela aquisicdo dos elementos necessarios a organizacao e
apresentacao das propostas.

V - DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com o0s
documentos de habilitagdo exigidos no edital, proposta com a descri¢do do objeto ofertado ¢ o preco, até a
data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-a
automaticamente a etapa de envio dessa documentacao.

5.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste Edital, ocorrera por
meio de chave de acesso e senha.

5.3. As Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte deverao encaminhar a documentagao de habilitacao,
ainda que haja alguma restri¢do de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 1° da LC n°
123, de 2006.
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5.4. Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica do
Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da inobservancia de
quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.5. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e 0s
documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema.

5.6. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrera apos a realizagdo dos procedimentos de negociagado e julgamento da
proposta.

5.7. Os documentos que compdem a proposta ¢ a habilitagdo do licitante melhor classificado somente
serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apos o encerramento do envio de
lances.

VI - DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos
seguintes campos:

6.1.1. Valor mensal e global do Lote;

6.1.2. Descrig@o do objeto, contendo as informagoes especificadas no Termo de Referéncia: indicando, no
que for aplicavel, o modelo, prazo de validade ou de garantia, nimero do registro ou inscrigdo do bem no
orgao competente, quando for o caso;

6.1.3. E-mail para fins de comunicagdo com o proponente.

6.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

6.2.1. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugdo
do objeto do contrato.

6.2.2. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alterac@o, sob alegagdo de
erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

6.2.3. O prazo de validade da proposta devera ser de, no minimo, 90 (noventa) dias corridos.

6.2.4. Os pregos ofertados pelos proponentes ndo poderdo ser superiores aos precos levantados pela
Prefeitura de Juiz de Fora.

VII - DA HABILITACAO
7.1. Nao serdo aceitos protocolos, nem documentos com prazo de validade vencido.
7.1.1. Todos os documentos exigidos para habilitacdo deverdo estar no prazo de validade. Caso o 6rgao
emissor ndo declare a validade do documento, esta sera de 90 (noventa) dias corridos contados a partir da
data de emissdo, exceto o comprovante de inscrigdo no CNPJ e Atestado (s) de Capacidade Técnica.

7.2. Documentos que deverao ser apresentados relativos a habilitacio juridica:

7.2.1. Ato constitutivo, estatuto social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades
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comerciais e, no caso de sociedades por acdes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus
administradores;

7.2.1.1. Ata de constitui¢ao da entidade sem fins lucrativos, estatuto e alteracdes, ata de eleigdo e posse da
diretoria/presidente, Estatutos Sociais ou instrumentos congéneres.

7.2.2. Cédula de Identidade e registro comercial, no caso de firma individual;

7.2.3. Decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empresaria ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, ¢ ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo oOrgdo
competente, quando a atividade assim o exigir;

7.2.4. Declaragdo de que a proponente ndo incorre em qualquer das condigdes impeditivas, especificando,
conforme Anexo VI:

7.2.4.1. Que ndo foi declarada inidonea por ato do Poder Publico;

7.2.4.2. Que ndo esta impedido de transacionar com a Administragao Publica, direta ou indireta, Federal,
Estadual ou Municipal,

7.2.4.3. Que nio foi apenada com rescisdo de contrato, quer por deficiéncia dos servigos prestados, quer
por outro motivo igualmente grave, no transcorrer dos ultimos 5 (cinco) anos;

7.2.4.4. Que ndo incorre nas demais condigdes impeditivas previstas no art. 9° da Lei Federal n° 8.666/93
consolidada pela Lei Federal n° 8.883/94.

7.2.4.5. E que, se responsabiliza pela veracidade e autenticidade dos documentos oferecidos,
comprometendo-se a comunicar a PREFEITURA MUNICIPAL DE JUIZ DE FORA a ocorréncia de
quaisquer fatos supervenientes impeditivos da habilitagdo, ou que comprometam a idoneidade da
proponente, nos termos do artigo 32, paragrafo 2°, e do artigo 97 da Lei 8.666/93, ¢ suas alteragoes.

7.2.5. Declaracdo de atendimento a norma do inciso XXXIII do artigo 7° da Constituigdo Federal, com
redagdo dada pela emenda constitucional n® 20/98, que proibe trabalho noturno, perigoso ou insalubre aos
menores de 18 anos e de qualquer trabalho a menores de 16 anos salvo na condi¢do de aprendiz a partir
de 14 anos, conforme Anexo V.

7.2.6. Declaragdo expressa de que o proponente preenche plenamente os requisitos de habilitagdo, bem
como tem pleno conhecimento do objeto licitado e anuéncia das exigéncias constantes do Edital e seus
anexos, conforme Anexo IV.

7.2.7. Declaracdo que entre os dirigentes, gerentes, socios, responsaveis, técnicos, ndo ha nenhum
servidor da Administrag¢ao Direta ou Indireta do Municipio de Juiz de Fora.

7.2.8. Declaragdo da entidade de que esta em dia com todas as suas obrigacdes trabalhistas, devidamente
assinada pelo seu representante legal em papel timbrado da proponente.

7.2.9. Cadastro junto ao Conselho Municipal de Satde como prestador de servi¢o, Resolugdo n°® 384/2013
R3.

7.2.10. A proponente, microempresa ou empresa de pequeno porte, devera apresentar declaragdo, sob as
penas da lei, de que cumprem os requisitos legais para a qualificagdo como microempresas ou empresa de
pequeno porte, estando aptas a usufruir do tratamento estabelecido na Lei Complementara n°® 123/06,
conforme Anexo III.
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7.2.11. A proponente, microempresa ou empresa de pequeno porte, devera apresentar declaracdo de que a
empresa ndo incorre em nenhuma das hipoteses previstas no § 4°, do artigo 3°, da Lei Complementar n°
123/06, conforme Anexo II1.

7.3. Documentos que deverao ser apresentados relativos a Regularidade Fiscal e Trabalhista:
7.3.1. Comprovante de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

7.3.2. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal ¢ a Seguridade Social, mediante apresentagdo de
Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, emitida pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil e Procuradoria Geral da Fazenda Nacional.

7.3.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual;
7.3.4. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal;

7.3.4.1. Nos Municipios em que ndo ha emissdo de Certiddo Municipal Conjunta, o licitante devera,
obrigatoriamente, apresentar tanto a certiddo negativa de tributos mobiliarios quanto a de tributos
imobiliarios.

7.3.4.2. Para os fins do art. 41 do Codigo Tributario Municipal, a habilitacdo dos proponentes nao
sediados no Municipio de Juiz de Fora/MG, ficara condicionada a verificacdo da regularidade fiscal
perante este Municipio.

7.3.4.2.1. Nos termos da subclausula anterior, o proponente, se desejar, podera apresentar junto de sua
documentac¢do de habilitagdo, a Certiddo Negativa de Débito Ampla expedida pela Prefeitura de Juiz de
Fora/MG.

7.3.5. Prova de Regularidade de Situacdo (CRF) perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo —
FGTS;

7.3.6. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justiga do trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII - Da consolidagdo das leis do trabalho,
aprovada pelo Decreto — Lei 5.452, de 1° de maio de 1943.

7.3.7. A proponente, microempresa ou empresa de pequeno porte, devera apresentar toda a documentagdo
exigida para efeito de comprovagdo da regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restri¢ao;

7.3.7.1. Havendo alguma restri¢do na comprovagao da regularidade fiscal, sera assegurado o prazo de 5
(cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente (ME ou EPP) for
declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administragdo, para a
regulariza¢do da documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certidoes
negativas ou positivas com efeito de negativa.

7.3.7.2. A nao-regularizagdo da documentagdo no prazo previsto no subitem anterior implicara
decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sanc¢des previstas no artigo 81, da Lei n® 8.666/93,
sendo facultado a Administragdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para a
retirada da Nota de Empenho, ou revogar a licitagdo.

7.4. Documentos que deverao ser apresentados relativos a Qualificagdo Econdomico-Financeira:
7.4.1. Balango Patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio, ja exigiveis e apresentados na

forma da Lei Federal n° 6.404/76 ¢ Lei Federal n° 10.406/2002, que comprovem a boa situacdo financeira
da sociedade empresaria, vedada a sua substitui¢do por balancetes ou balangos provisdrios, podendo ser




PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

atualizados monetariamente, quando encerrados hd mais de trés meses da data de apresentacdo da
proposta, tomando como base a variagdo, ocorrida no periodo, do Indice de Precos ao Consumidor Amplo
- IPCA ou outro indicador que o venha substituir.

7.4.1.1. Se necessaria a atualizagdo monetaria do Balango Patrimonial, devera ser apresentado,
juntamente com os documentos em apre¢o, o memorial de calculo correspondente, assinado pelo
Contador.

7.4.1.2. As sociedades empresarias com menos de um exercicio financeiro devem cumprir a exigéncia
deste item mediante apresentacdo de Balango de Abertura ou do ultimo Balango Patrimonial levantado,
conforme o caso.

7.4.1.3. Serdo considerados aceitos como na forma da lei o Balango Patrimonial (inclusive o de abertura)
e demonstragdes contabeis assim apresentados:

a) publicados em Diario Oficial; ou

b) publicados em Jornal; ou

c) por copia ou fotocopia registrada ou autenticada na Junta Comercial da sede ou domicilio da
proponente; ou

d) por copia ou fotocopia do livro Diario, devidamente autenticado na Junta Comercial da sede ou
domicilio da proponente ou em outro o6rgdo equivalente, inclusive com os Termos de Abertura e de
Encerramento, ou;

e) Por Escrituragdo Contabil Digital (ECD), através da apresentacdo de copia do SPED, devidamente
transmitido via eletronica, e obrigatoriamente, observado o prazo de entrega estipulado no art. 1078 da
Lei Federal n° 10.406/2002.

7.4.1.4. Os documentos relativos ao subitem 7.4.1 deverdo ser apresentados contendo assinatura do
representante legal da sociedade empresaria proponente e do seu contador, ou, mediante publicagdo no
Orgdo de Imprensa Oficial, devendo, neste caso, permitir a identificagio do veiculo e a data de sua
publicagdo. A indica¢do do nome do contador ¢ do nimero do seu registro no Conselho Regional de
Contabilidade — CRC — sdo indispensaveis.

7.4.2. A capacidade Financeira da Sociedade Empresaria sera avaliada mediante o seguinte indicador:
Indice de Solvéncia Geral (SG) expressado da forma seguinte:

Ativo Total
SG =

Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante

Para a capacidade economico-financeira exigida, os participantes deverdo atender obrigatoriamente, os
seguintes requisitos:

SG i maior ou igual a 1(um)

7.4.2.1. O item 7.4.2 é somente considerado para fins de Qualificagdo Econdmico-Financeira da
proponente. Uma vez habilitada, a maior ou menor pontuagdo obtida pela concorrente ndo tera qualquer
influéncia na sua classificacdo final.

7.4.3. Certidao Civel Negativa, abrangendo Faléncia ¢ Recuperagdo Judicial ou Extrajudicial, expedida
por distribuidor da sede do principal estabelecimento da pessoa juridica na forma do que prescreve o
artigo 3°, da Lein® 11.101/05.
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7.4.3.1. Caso a Certiddo evidencie a existéncia de processo de recuperagdo judicial, a mesma devera vir
acompanhada de documento expedido pelo Poder Judiciario de que a interessada esta autorizada a
participar de procedimento licitatorio.

7.4.3.2. Nas comarcas em que a Certiddo emitida pelo cartdrio distribuidor ndo abranger os processos
distribuidos no processo judicial eletronico - PJE, o licitante devera, obrigatoriamente, apresentar tanto a
certiddo expedida pelo cartorio distribuidor, quanto a certiddo especifica para processos judiciais
eletronicos.

7.5. Documentos que deverao ser apresentados relativos a qualificacao técnica:

7.5.1. Certificar experiéncia anterior, mediante comprovagdo através de declaragdes legalmente
reconhecidas.

7.5.2. Sera avaliada a capacidade gerencial demonstrada por experiéncias anteriores bem-sucedidas,
habilidade na execucdo das atividades, meio de suporte para a efetivagdo das atividades finalisticas
assistenciais, com profissionais habilitados, na busca de melhor desempenho nas atividades, bem como a
experiéncia na gestdo de equipamento de saude que mantém trabalhadores da saude. As caracteristicas
Técnicas das Unidades de Pronto Atendimento 24 horas constam no Anexo I.A do Termo de Referéncia -
Anexo I deste Edital.

7.5.3. A Licitante devera apresentar Atestado de Capacidade Técnica, expedido por pessoa juridica de
direito publico ou privado na Area de Satde, que comprove ter o licitante executado ou que esteja
executando servigos compativeis em caracteristicas, prazos, qualidade e quantidades aos indicados neste
Edital, contendo, obrigatoriamente, a especificagdo dos servigos executados e o prazo de execugao.

7.5.4. O(s) atestado(s) devera(ao) conter a identificacdo da pessoa juridica emitente bem como o nome, o
cargo do signatario e telefone para contato.

7.5.5. Atestado de Visita Técnica emitido pela Secretaria de Saude — SS, conforme Anexo VIL.G do
Termo de Referéncia - Anexo I deste Edital, ou, alternativamente, declara¢do nos termos do item 20.7.

7.6. Ndo tendo a sociedade empresaria classificada como vencedora do certame apresentado a
documentagao exigida, no todo ou em parte, sera esta desclassificada, podendo a ela ser aplicada as
penalidades previstas na legislacdo que rege o procedimento, e sera convocada entdo a sociedade
empresaria seguinte na ordem de classificagao.

7.7. A documentacdo, na fase pertinente, sera rubricada pelo Pregoeiro e pela Equipe de Apoio e apos
examinada sera anexada ao processo desta licitacdo, sendo inabilitados aqueles proponentes cuja
documentacdo apresente irregularidades.

7.8. A documentagdo exigida para atender ao disposto nos itens 7.2.1, 7.2.2, 7.2.3, 7.3 e 7.4.1, podera ser
substituida, conforme disposto no paragrafo 3° do Art. 32 da Lei n° 8.666/93, pelo Certificado de
Cadastro Geral de Licitantes do Municipio de Juiz de Fora - CAGEL, com validade plena; conforme
Decreto 7.654 de 06 de dezembro de 2002; com ramo de atividade compativel com o objeto licitado.

7.9. Todos os documentos apresentados para habilitagdo deverdo estar em nome do licitante, com o
nimero do CNPJ e, preferencialmente, com endereco respectivo, devendo ser observado o seguinte
(condigdo valida, também, para pagamento dos servigos, se for o caso):

7.9.1. se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo ser apresentados em seu nome e de acordo
com seu CNPJ, ou;
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7.9.2. se o licitante for a filial, todos os documentos deverdo ser apresentados em seu nome e de acordo
com o numero do CNPJ da filial, exceto quanto a certiddo Negativa de Débito junto ao INSS, por constar
no proprio documento que ¢ valido para matriz e filiais, Certidao de Débito relativo aos Tributos Federais
e a Divida Ativa da Unido ¢ CNDT;

7.9.3. se o licitante for a matriz ¢ o fornecedor do bem ou prestadora dos servigos for a filial, os
documentos deverdo ser apresentados com o niimero de CNPJ da matriz e da filial, simultaneamente;

7.9.4. serdo dispensados da apresentagdo de documentos com o numero do CNPJ da filial aqueles
documentos que, pela propria natureza, forem emitidos somente em nome da matriz;

7.9.5. 0 ndo atendimento de qualquer exigéncia ou condigdo deste item, implicard na inabilitacdo do
licitante.

7.10. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante sera declarado
vencedor.

VIII - DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIF ICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES

8.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sessdo publica, por meio de sistema eletronico, na data,
horario e local indicados neste Edital.

8.2. O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que ndo
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insanaveis ou
ndo apresentem as especifica¢des técnicas exigidas no Termo de Referéncia.

8.2.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

8.2.2. A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em
tempo real por todos os participantes.

8.2.3. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo na fase de aceitacdo.

8.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participarao
da fase de lances.

8.4. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.
8.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio do
sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento ¢ do valor consignado no

registro.

8.5.1. O julgamento das propostas sera feito pelo MENOR VALOR MENSAL POR LOTE de acordo
com o especificado no Anexo L.

8.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessdo
¢ as regras estabelecidas no Edital.

8.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado
pelo sistema.

11
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8.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em
relacdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser
fixado pelo pregoeiro.

8.9. Sera adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “aberto”, em que os
licitantes apresentardao lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

8.10. A etapa de lances da sessdo publica terd duragdo de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos tultimos dois minutos do periodo de
duracdo da sessdo publica.

8.11. A prorrogagdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagdo, inclusive no
caso de lances intermediarios.

8.12. Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a
automaticamente.

8.13. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogagdo automatica pelo sistema, podera o
pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessdo publica de
lances, em prol da consecug@o do melhor preco.

8.14. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

8.15. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificacao do licitante.

8.16. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema
eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgdo dos lances.

8.17. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apos decorridas vinte e quatro horas da
comunicacao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacao.

8.18. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

8.19. As propostas de microempresas ¢ empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5%
(cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a
primeira colocada.

8.20. A melhor classificada nos termos do item anterior terd o direito de encaminhar uma ultima oferta
para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco)
minutos controlados pelo sistema, contados ap6s a comunicagao automatica para tanto.

8.21. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa ¢ empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagao,
para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

8.22. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre
elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.
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8.23. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no
art. 3°, § 2°, da Lei n° 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, aos bens produzidos:
8.23.1. no pais;

8.23.2. por empresas brasileiras;

8.23.3. por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

8.23.4. por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas
na legislag@o.

8.24. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletronico dentre as propostas
ou os lances empatados.

8.25. O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que
apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtengdo de melhor preco, vedada a
negociacdo em condigdes diversas das previstas neste Edital.

8.25.1. Também nas hipéteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a subsequente, podera
negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor.

8.25.2. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

8.25.3. Nos itens ndo exclusivos para a participacdo de microempresas € empresas de pequeno porte,
sempre que a proposta nao for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera nova
verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 ¢ 45 da LC n°
123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8.26. Apos a negociacao do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.
IX - DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

9.1. Encerrada a ctapa de negociagdo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar
quanto a adequagdo ao objeto e¢ a compatibilidade do prego em relagdo ao maximo estipulado para
contratagao neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo inico do art. 7° e no § 10 do
art. 25 do Decreto Municipal n° 13.892/2020.

9.2. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor que apresentar preco final superior ao preco
maximo fixado no Edital, desconto menor do que o minimo exigido ou que apresentar preco
manifestamente inexequivel.

9.2.1. Considera-se inexequivel a proposta que apresente pregos global ou unitarios simbdlicos, irrisorios
ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos
respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio da licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos,
exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade do proprio licitante, para os quais ele
renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragao.

9.3. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinard a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

9.4. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario
para a sua continuidade.

9.5. Encerrada a andlise quanto a aceitagdo da proposta, o pregoeiro verificara a habilitacdo do
proponente, observado o disposto neste Edital.

13



PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

X - DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo minimo de 2
(duas) horas, a contar da solicitacdo do Pregoeiro no sistema eletronico e devera:

10.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem emendas, rasuras,
entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais rubricadas pelo proponente.

10.1.2. conter a indica¢do do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins de
pagamento.

10.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideragdo no decorrer da
execucdo do contrato e aplicagdo de eventual sangdo a Contratada, se for o caso.

10.2.1. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo, tipo, fabricante
e procedéncia, vinculam a Contratada.

10.3. Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em algarismos e o
valor global em algarismos ¢ por extenso (art. 5° da Lei n°® 8.666/93).

10.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os preg¢os unitarios e o prego global, prevalecerdo os primeiros; no
caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores expressos por extenso, prevalecerdo estes
ultimos.

10.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem conter
alternativas de prego ou de qualquer outra condi¢do que induza o julgamento a mais de um resultado, sob
pena de desclassificacao.

10.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital ¢ seus Anexos, ndo sendo considerada aquela
que ndo corresponda as especificagdes ali contidas ou que estabelega vinculo a proposta de outro licitante.

10.6. As propostas que contenham a descri¢do do objeto, o valor e os documentos complementares
estardo disponiveis na internet, apos a homologagao.

XI -DO RECURSO

11.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizagdo fiscal e trabalhista da licitante qualificada
como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, o Pregoeiro fixara o prazo para que
qualquer licitante manifeste a intengdo de recorrer, de forma motivada, isto é, indicando contra qual(is)
decisao(des) pretende recorrer € por quais motivos, exclusivamente em campo proprio do sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de
motivacdo da intengdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente.

11.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas verificara as condigdes
de admissibilidade do recurso.

11.2.2. A falta de manifestagdo motivada do licitante quanto a inten¢do de recorrer importara a
decadéncia desse direito.

11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de trés dias para
apresentar as razdes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para,
querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletronico, em outros trés dias, que
comecardo a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos
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elementos indispenséveis a defesa de seus interesses.
11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no enderego constante
neste Edital.

XII - DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
12.1. A sessdo publica podera ser reaberta:

12.1.1. Nas hipdteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a realizacdo da
sessdo publica precedente ou em que seja anulada a propria sessdo publica, situagdo em que serdo
repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

12.1.2. Quando houver erro na aceitacdo do prego melhor classificado ou quando o licitante declarado
vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a regularizacao
fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n°® 123/2006. Nessas hipoteses, serdo adotados os
procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessdo reaberta.

12.2.1. A convocagdo se dara por meio do sistema eletronico (“chat”), e-mail, de acordo com a fase do
procedimento licitatorio.

XIII - DA HOMOLOGACAO, ADJUDICACAO E ASSINATURA DO CONTRATO

13.1. Apos a declarag@o do vencedor da licitagdo, ndo havendo manifestagdo dos proponentes quanto a
interposi¢do de recurso, o Pregoeiro opinara pela adjudicacdo do objeto licitado, o que posteriormente
sera submetido a autoridade competente.

13.1.1. A autoridade competente homologara o resultado da licitagcdo ao vencedor do certame.

13.2. Homologado o resultado da licitagdo, a Administracdo devera encaminhar ao adjudicatario o
contrato, por intermédio do e-mail informado em sua proposta, para que, no prazo de 10 (dez) dias
consecutivos, contados a partir da data desta convocagdo, seja o referido instrumento assinado e
devolvido via postal, sob pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste
Edital. Se assim houver interesse, podera o adjudicatario comparecer pessoalmente junto a Unidade
Gestora demandante do contrato para assinatura.

13.2.1. A Administra¢@o ndo se responsabilizara pelo ndo recebimento do contrato encaminhado para o e-
mail informado na proposta, devendo o proponente manté-lo em condi¢des de receber as mensagens que
lhe forem encaminhadas relativas ao presente certame. Em caso de fato superveniente que venha a
inviabilizar o recebimento de e-mails, devera o proponente, em tempo habil, comunicar a Administragao.

13.3. A Administragdo podera, quando o proponente vencedor, convocado dentro do prazo de validade de
sua proposta, ndo apresentar situagdo regular ou se recusar injustificadamente a assinar o contrato,
retomar a Sessdo Publica e convidar os demais proponentes classificados, seguindo a ordem de
classificagdo, ou revogar a licitacdo independentemente da cominac¢do do Art. 81 da Lei Federal n°
8.666/93.
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XIV - DO CONTRATO, REAJUSTE, RESCISAO, GARANTIA DE EXECUCAO E TRANSICAO

14.1. O contrato formalizado regular-se-a, no que concerne a sua alteragdo, inexecugdo ou rescisdo, pelas
disposi¢oes da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1.993 observadas suas alteragdes posteriores, pelas
disposigoes do Edital e pelos preceitos do direito publico.

14.2. O contrato podera, com base nos preceitos de direito publico, ser rescindido pela autoridade gestora
da despesa a todo e qualquer tempo, independentemente de interpelacdo judicial ou extrajudicial,
mediante simples aviso, observadas as disposigdes legais pertinentes.

14.3. Fardo parte integrante do contrato as condi¢des previstas no Edital e na proposta apresentada pelo
adjudicatario.

14.4. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses a contar da data de sua assinatura.

14.4.1. O Contrato podera ser alterado por Termos Aditivos, mediante justificativas por escrito, que
conterdo a declaracdo de interesse de ambas as partes e devera ser autorizado pela Secretaria Municipal
de Satde de Juiz de Fora.

14.5. Do reajuste do contrato:

14.5.1. O reajuste do valor global do contrato para custeio das Unidades de Pronto Atendimento (UPA
24H) esta vinculado ao reajuste que eventualmente seja concedido pelos entes federados, responsaveis
pelo financiamento dos servigos prestados pela UPA 24 horas, objeto do contrato.

14.6. DA GARANTIA DE EXECUCAO

14.6.1. Quando da celebragdo do contrato, ap6és homologada a licitagdo, o Licitante Vencedor, pretenso
Contratado, devera depositar, a titulo de caugdo para garantia de execugdo do Contrato, a importancia
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do Contrato, em uma das modalidades previstas no § 1°
do art. 56 da Lei n° 8.666/93 e suas alteragdes. O prazo de validade da garantia sera igual ao prazo de
vigéncia contratual acrescido de 03 (trés) meses.

14.6.2. O Contratado devera apresentar & Administragdo, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contado
da data da assinatura do contrato, comprovante de prestagdo de garantia, podendo optar por caucdo em
dinheiro (através de Documento de Arrecadagdo Municipal — DAM), titulos da divida publica, seguro-
garantia ou fianga bancaria.

14.6.3. Sem prejuizo das demais hipoteses previstas na regulamentacdo vigente, a garantia podera ser
utilizada para o pagamento de:

14.6.3.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

14.6.3.2. Prejuizos causados a Administracdo ou a terceiros decorrentes de culpa ou dolo durante a
execug¢do do contrato;

14.6.3.3. Multas aplicadas pela Administracdo ao Contratado;

14.6.3.4. Obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas, quando couber.

14.6.4. O valor ou o prazo de validade de garantia de execugdo do Contrato devera ser aumentado na
mesma propor¢do sempre que houver aditamentos de acréscimo de valor ou de prazo vigéncia contratual.

14.6.5. A garantia de execucdo do Contrato sera restituida mediante requerimento do Contratado, apos
atestada, pela Administracdo, a boa e fiel execug@o do contrato.
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14.6.6. Em se tratando de Fianga Bancaria ou Titulo da Divida Publica ou Seguro-Garantia, o documento
pertinente devera ser apresentado ao Gestor do Contrato e posteriormente encaminhado a Secretaria da
Fazenda.

14.6.7. O Titulo da Divida Publica a ser ofertado tem que ser um titulo atual, em circula¢gdo normal no
mercado, e com possibilidade de resgate imediato.

14.6.8. A garantia em dinheiro devera ser depositada em conta especifica, em favor do Municipio de Juiz
de Fora.

14.6.9. Na hipotese de a garantia ser prestada mediante Carta Fianga Bancaria, esta devera ser apresentada
com firma reconhecida a conter expressa rentincia aos beneficios referidos no Codigo Civil Brasileiro. O
Banco fiador devera ter estabelecimento em Juiz de Fora — MG.

14.6.10. Ocorrendo aumento no valor contratual por acréscimo dos servigos, o Contratado devera
proceder o refor¢o da garantia inicial no mesmo percentual estabelecido.

14.6.11. Havendo prorrogacdo do prazo de vigéncia do contrato, formalmente admitida pela
Administracdo, devera o Contratado reapresentar quaisquer das modalidades de garantia previstas no
Contrato e por ele escolhida, de forma a abranger o periodo de prorrogacgéo, retendo a Administracdo, dos
créditos do Contratado, enquanto ndo efetivar tal garantia, o valor a ela correspondente.

14.6.12. Os valores depositados a titulo de garantia quando de sua restitui¢do ao Contratado serdo
corrigidos monetariamente, tendo como base o indice de corregcao da Caderneta de Poupanca no periodo.

14.7. DA TRANSICAO

14.7.1. A fim de assegurar a regularidade e a continuidade dos servigos, ¢ atuacdo conjunta entre a
CONTRATADA ¢ a sua sucessora, fica estabelecido que sera nomeada pela CONTRATANTE uma
Comissdo de Transigdo para administrar a transferéncia da gestdo ora CONTRATADA para a sua
sucessora, quando do encerramento da vigéncia ou rescisdo do contrato.

14.7.2. Durante o periodo de transi¢do, que se dara a partir do recebimento da ordem de servi¢o pela nova
CONTRATADA, as instituigdes — a ora CONTRATADA e sua sucessora — atuardo em conjunto para
assegurar a regularidade e a continuidade dos servigos.

14.7.3. A Comissdo de Transi¢do sera instituida 60 (sessenta) dias antes da data em que se inicie a
sucessdo contratual.

14.7.4. A CONTRATADA ¢ sua sucessora poderdo indicar 02 (dois) membros cada para compor a
referida Comissdo que contara ainda com servidores da Secretaria de Saude.

14.7.5. O inventario ¢ a avaliagdo dos bens objeto do contrato sera realizada pela PJF ¢ devera ser
devidamente aprovada por ambas as partes.

14.8. O contrato podera ser rescindido por acordo entre as partes ou administrativamente, independente
das demais medidas cabiveis, nas seguintes situagoes:
I. se houver descumprimento, ainda que parcial, das Clausulas do contrato, por parte da
CONTRATADA;
II. unilateralmente pela CONTRATANTE se houver redugdo da receita, arrecadacdo e/ou repasses
financeiros destinados a custear a execugao do contrato;
III. unilateralmente pela CONTRATANTE se, durante a vigéncia do contrato a CONTRATADA
perder as condi¢des habilitacdo;
IV. Unilateralmente pela CONTRATANTE se ndo houver interesse ou conveniéncia para a
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Administragdo na continuidade do contrato, devidamente justificado;
V. arescisdo de que trata essa clausula, devera ser comunicada por uma parte a outra, por escrito,
com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias.

XV - DA FISCALIZACAO E ACOMPANHAMENTO

15.1. Nos termos do art. 67 da lei federal 8.666/93 e da Instrugdo Normativa n° 54, de 27 de novembro de
2019, que aprova o Aprova o Manual de Gestdo e Fiscalizagdio de Contratos a ser utilizado pela
Administracdo Direta, Autarquias ¢ Funda¢des do Municipio de Juiz de Fora, serdo designados Gestor e
Fiscal designados para acompanhar a fiscalizag¢do e execugdo dos servi¢os, anotando em registro proprio
todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo e determinando o que for necessario a regularizacao de
falhas ou defeitos observados, e se os procedimentos se desenvolvem de acordo com a legislagdo
pertinente.

15.2. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas ou
vicios redibitorios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de
seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

15.3. A fungdo de gestdo e fiscalizacdo do contrato recaird sobre servidores distintos, com as atribuigdes
conforme a seguir especificadas:

a. O Fiscal do Contrato agira de forma ativa e preventiva, observando o cumprimento, pela
CONTRATADA, de todas as regras previstas contratualmente, além de buscar os resultados esperados do
pacto com redugao efetiva das inconsisténcias nos procedimentos de sua execucao e, ainda, registrar todas
as ocorréncias relacionadas com a execugdo do contrato e encaminhar informagdes ao gestor do contrato.

b. O Gestor do Contrato controlara o processo referente ao contrato, zelando para que constem todos os
documentos relativos a contratagdo, tais como: edital, termo de referéncia/projeto basico, termo de
contrato, nota de empenho, portarias de nomeagao/alteragdo de fiscal do contrato sempre que ocorrerem,
termos aditivos, termos de apostilamento, empenhos, documentos fiscais, liquidagdes, obrigatoriedade de
retencdo na fonte dos tributos, entre outros.

15.4. Nao obstante a CONTRATADA seja a tnica e exclusiva responsavel pela execucdo de todos os
servigos, 8 CONTRATANTE ¢ reservado o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude
dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscaliza¢do dos servigos.
15.5. Qualquer comunicagdo da Secretaria de Satide com a CONTRATADA sera sempre por escrito, nao
sendo levadas em consideragdo, para nenhum efeito, quaisquer alegagdes fundadas em ordens ou
declaracdes verbais.

XVI - DAS OBRIGACOES CONTRATUAIS
16.1. DA CONTRATADA:
16.1.2. A CONTRATADA executara os servigos assistenciais disponiveis segundo a capacidade
operacional e tipologia da UPA, nas quantidades abaixo relacionadas, a qualquer pessoa que deles

necessitar € de acordo com as normas do SUS — Sistema Unico de Satde.

16.1.3. Indicadores a serem monitorados ¢ cumpridos pela CONTRATADA conforme Resolugéo
SES/MG n° 6.730 de 22/05/2019:

INDICADOR 1: Acolhimento com Classificacao de Risco
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a) Descricdo: A UPA devera realizar Acolhimento com Classificagdo de Risco de todos os pacientes
registrando no Sistema de Informag¢do Ambulatorial (SIA/SUS) nos termos do procedimento
(03.01.06.011-8).

a.1) Caso a UPA 24h ndo cumpra o minimo mensal explicitado acima, o gestor devera emitir relatorio
analitico/conclusivo sobre a justificativa para o funcionamento abaixo da meta minima definida e
encaminha-lo para discussdo no Comité Gestor de Urgéncia e Emergéncia em conformidade com a
Deliberagao CIB-SUS/MG N° 2.288 de 16 de margo de 2016, ou outra que vier substitui-la. Caso nao
haja justificativa para o funcionamento abaixo do minimo de atendimentos, o gestor devera fazer
valer a média para pagamento conforme faixa de desempenho abaixo demonstrada.

a.2) Devera ser encaminhada, uma copia do relatorio analitico da Unidade Regional de Satde apos
analise das justificativas no Comité Gestor de Urgéncia e Emergéncia, por correio eletronico para a
Coordenacdo Estadual de Urgéncia ¢ Emergéncia ao final do quadrimestre;

b) FAIXAS DE DESEMPENHO:
b.1) Percentual de cumprimento maximo do indicador para fins de pagamento: 100%
b.2) Faixas de desempenho para fins de pagamento:

UPA Opgiao VIII
Valores de Referéncia Faixa de Desempenho
> ou = 10.125/més 100%
>5.063 e < 10.125/més 85%
<ou = 5.063/més 60%
¢) METODOLOGIA DE AVALIACAO:
INDICADOR PESO
Acolhimento com classificag@o de risco registrado do Sistema de
Informacdo Ambulatorial (SIA/SUS) nos termos do procedimento 35%
(03.01.06.011-8)

INDICADOR 2: : Procedimentos médicos realizados em Unidade de Pronto Atendimento 24 horas
a) Descricdo: n° total de procedimentos médicos realizados em Unidades de Pronto Atendimento 24
horas, conforme os procedimentos descritos abaixo:

a.l) Atendimento Médico em Unidade de Pronto Atendimento (03.01.06.009-6): Consiste no
exame/atendimento médico ao paciente em Unidade de Pronto Atendimento e definicdo do
encaminhamento responsavel, quando necessario.

a.2) Atendimento de Urgéncia com Observacio até 24h em atencio especializada (03.01.06.002-9):
Compreende o exame avaliagdo ¢ o acompanhamento médico ao paciente situagdo de urgéncia. O
paciente permanece em observacdo por até no maximo 24 horas e¢ pode haver administragdo de medicagdo
conforme quadro clinico do paciente ou podem ser realizadas interconsultas com outras especialidades
médicas e exames para esclarecimento diagndstico.

Neste procedimento ndo estdo incluidos os exames realizados durante as 24 horas previstas nem a
interconsulta com outras especialidades, devendo ser lancados em separado no sistema, ou segja,
adicionalmente na produc@o da UPA. Em caso do paciente permanecer mais de 24 horas em observacao,
devera ser langado o procedimento 03.01.06.002-9 diariamente até sua transferéncia ou encaminhamento.
a.3) Atendimento Ortopédico com imobilizacdo provisoria (03.01.06.010-0): compreende a consulta
médica e a realizagdo de imobilizagdo provisoria. No caso de realizacdo de exame radioldgico para este
atendimento, este deve ser registrado em separado com registro do codigo proprio de cada tipo de exame.

b) METODO DE CALCULO: Somatério dos procedimentos médicos descritos acima realizados pela
Unidade de Pronto Atendimento 24 horas. A tabulacdo dos procedimentos médicos (03.01.06.009-6 +
03.01.06.002-9 + 03.01.06.010-0) sera extraida do SIA/SUS, por meio da ferramenta de tabulacdo
TABWIN (aplicador de informagdes de satide para o Windows).
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Apds a tabulagdo dos procedimentos médicos, os valores encontrados serdo organizados em faixas de
desempenho considerando os valores de referéncia das metas minimas estabelecidas por Opgao.
[1 PERIODICIDADE: Mensal
FONTE: SIA/SUS
POLARIDADE: Maior melhor
UNIDADE DE MEDIDA: ntimero inteiro
META MINIMA: 10.125 — UPA Opgao VIII

I R

g) METAS:

g.1) Caso a UPA 24h ndo apresente o minimo mensal DE 10.125 a CONTRATADA devera emitir
relatorio analitico/conclusivo sobre a justificativa para o funcionamento abaixo da meta minima definida
¢ encaminha-lo para discussdo no Comité Gestor de Urgéncia ¢ Emergéncia em conformidade com a
Deliberagao CIB-SUS/MG N° 2.288 de 16 de margo de 2016, ou outra que vier substitui-la;

g.2) Devera ser encaminhada, uma copia do relatorio analitico a Comissdo de Acompanhamento da
Secretaria de Saude mensalmente.

h) FAIXAS DE DESEMPENHO:
h.1) Percentual de cumprimento maximo do indicador para fins de pagamento: 100%
h.2) Faixas de desempenho para fins de pagamento:

UPA Opgiao VIII
Valores de Referéncia Faixa de Desempenho
>ou = 10.125/més 100%
>5.063 e < 10.125/més 85%
<ou = 5.063/més 60%
¢) METODOLOGIA DE AVALIACAO:
INDICADOR PESO

Procedimentos médicos realizados em Unidade de Pronto Atendimento nos

0
termos dos procedimentos (03.01.06.002-9, 03.01.06.009-6, 03.01.06.010-0) 35%

INDICADOR 3: Capacitacao dos profissionais das Unidades de Pronto Atendimento 24 horas.

a) DESCRICAO: Execucio de atividades de educagdio permanente e/ou continuada por iniciativa propria
ou por meio de cooperagdo. A educacdo permanente/continuada possibilita o constante aprendizado e
atualizacdo da equipe multiprofissional, implicando melhoria na qualidade e seguranca da assisténcia ao
usuario. Os temas das capacitacbes devem estar dirctamente relacionados a realidade da
instituicdo/setor/profissionais, suas necessidades e rotinas. A metodologia a ser aplicada na capacitacdo
devera estar em consonancia com os artigos 32 e 33 da RDC 63 (ANVISA,2011).

A capacitacdo pode ser interna (realizada pelo Municipio/ Institui¢do) ou externa (cursos de atualizagdo/
aprimoramento realizado por terceiros). Em caso de capacitagdo interna, recomenda-se implementar
medidas que avaliem a compreensdo do assunto pelos capacitandos, através de pré e pos-teste. Os
profissionais que ndo atingirem o minimo para aprovacdo (60% da nota), recomenda-se repetir o
treinamento.

b) METODO DE CALCULO: numero total de profissionais capacitados / niimero total de profissionais
constante no CNES da Unidade de Pronto Atendimento * 100.

b.1) Sera avaliado o percentual de profissionais capacitados na Unidade de Pronto Atendimento 24 horas.
b.2) Este calculo levara em consideragdo o nimero total de profissionais classificados no Codigo
Brasileiro de Ocupagdo (CBO) constante no Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Satide — CNES e
o percentual de profissionais capacitados, conforme listas de presenca apresentadas.

20




PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

¢) PERIODICIDADE: Quadrimestral

d) FONTE:

Numerador: Planilha auto declaratoria preenchida com o compilado dos profissionais capacitados no
quadrimestre, bem como a categoria profissional de cada um, tema abordado e o nimero total de
capacitados, conforme modelo da Resolugdio SES/MG n° 6.730 de 22/05/2019 estabelecido pela
Coordenacao Estadual de Urgéncia e Emergéncia.

O Monitoramento desses indicadores referem-se ao repasse de custeio estadual e serdo realizados pela
SES/MG e, eventuais descontos por descumprimento de meta impactardo nos valores pagos ao
CONTRATADO.

16.2. DOS COMPROMISSOS DAS PARTES
16.2.1. DA CONTRATADA

I — Assegurar a organizacdo, administragdo e gerenciamento da unidade de saude objeto do Contrato
através do desenvolvimento de técnicas modernas e adequadas que permitam o desenvolvimento da
estrutura funcional e a manutengdo fisica das referidas unidades e de seus equipamentos, além do
provimento dos insumos (materiais) necessarios a garantia do pleno funcionamento da UPA;

II — Assistir de forma abrangente os usuarios que demandem a UPA, procedendo aos devidos registros no
Sistema de Informacgdes e segundo os critérios do Municipio ¢ do Ministério da Satde;

III — Garantir na unidade de satude referida neste CONTRATO quadro de recursos humanos qualificados e
compativeis com o porte da unidade, necessarios a uma assisténcia médica de qualidade, na forma de
pronto atendimento 24 horas por dia.

IV — Adotar identificacdo especial (cracha) e uniforme de boa qualidade para todos os seus Funcionarios,
assim como assegurar a sua frequéncia, pontualidade ¢ boa conduta profissional;

V — Incluir, na implantagdo da imagem corporativa e¢ da uniformidade dos trabalhadores, o logotipo da
PJF, da SES MG, do SUS ¢ do Governo Federal, de acordo com o preconizado no manual de
identificacdo visual das UPAS (Ministério da Saude);

VI — Responder pelas obrigagdes, despesas, encargos trabalhistas, securitarios, previdenciarios € outros,
na forma da legislagdo em vigor, relativos aos empregados utilizados na execucgdo dos servigos ora
contratados, sendo-lhe defeso invocar a existéncia deste CONTRATO para eximir-se daquelas obrigagdes
ou transferi-las ao Municipio;

VII — Responsabilizar-se integralmente por todos os compromissos assumidos neste Contrato;

VIII — Manter registro atualizado de todos os atendimentos efetuados nas UPA, disponibilizando a
qualquer momento ao Municipio e as auditorias do SUS, as fichas e prontuérios dos usuarios, assim como
todos os demais documentos que comprovem a confiabilidade e seguranga dos servi¢os prestados nas
unidades de saude;

IX — Apresentar ao Municipio at¢ o dia dois do més seguinte a Nota Fiscal/Fatura dos servigos
efetivamente executados no més anterior, acompanhada de Relatérios Gerenciais € comprovantes, na
forma que lhe for indicada;

X — Providenciar e manter atualizadas todas as licengas e alvaras junto as reparticdes competentes,
necessarios a execugdo dos servigos objeto do presente CONTRATO;
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XI — Arcar com todo e qualquer dano ou prejuizo, de qualquer natureza, causados ao Municipio e/ou a
terceiros por sua culpa, em consequéncia de erro, negligéncia ou impericia, propria ou de auxiliares que
estejam sob sua responsabilidade na execugdo dos servigos conveniados;

XII — Consolidar a imagem da UPA como centro de prestagdo de servigos publicos da rede assistencial do
Sistema Unico de Satde — SUS, comprometido com sua missdo de atender as necessidades terapéuticas
dos pacientes, primando pela melhoria na qualidade da assisténcia;

XIII — Manter em perfeitas condigdes de higiene e conservagdo as areas fisicas, instalacdes e
equipamentos da UPA, sob sua responsabilidade e as suas expensas. Substituir equipamentos e
mobilidrios, cuja vida 1til expirou, sem custo adicional ao Municipio;

XIV — Prestar assisténcia técnica e manutencdo preventiva e corretiva de forma continua aos
equipamentos e instalagdes hidraulicas, elétricas, predial e de gases em geral,;

XV — Devolver ao Municipio, apés o término de vigéncia deste CONTRATO, toda area, equipamentos,
instalacdes e utensilios, objeto da presente permissdo de uso, em perfeitas condigdes de uso, substituindo
aqueles que ndo mais suportarem recuperagao;

XVI — Os bens inventariados na forma do Anexo deverdo ser recebidos por um preposto designado pela
CONTRATADA quando da assinatura do Contrato e, de forma idéntica, deverdo ser devolvidos no
término de sua vigéncia;

XVII — A CONTRATADA, por razoes de planejamento das atividades assistenciais, devera dispor da
informacao oportuna sobre o local de residéncia dos pacientes atendidos ou que lhes sejam referenciados
para atendimento, registrando no minimo Municipio ¢ bairro de residéncia dos mesmos;

XVII — Encaminhar mensalmente ao Municipio todas as informagdes sobre as atividades desenvolvidas
nas UPA.

XIX — As informagdes de que trata o item anterior serdo encaminhados a SS, segundo os modelos
elaborados pelo Municipio, antes do dia 10 (dez) de cada més ou no dia 1util que lhe for imediatamente
posterior;

XX — Em relagdo aos direitos dos pacientes, a CONTRATADA obriga-se a:

a) Manter sempre atualizado o prontudrio médico dos pacientes ¢ o arquivo médico considerando os
prazos previstos em lei;

b) Nao utilizar nem permitir que terceiros utilizem o paciente para fins de experimentagao;

¢) Justificar ao paciente ou ao seu representante, por escrito, as razdes técnicas alegadas quando da
decisdo da ndo realizagdo de qualquer ato profissional previsto neste CONTRATO;

d) Permitir a visita ao paciente atendido, diariamente, conforme diretrizes da Politica Nacional de
Humanizacao;

e) Esclarecer aos pacientes sobre seus direitos e assuntos pertinentes aos servicos oferecidos;

f) Respeitar a decisdo do paciente ao consentir ou recusar prestacdo de servicos de saude, salvo nos casos
de iminente risco de morte ou obrigagdo legal;

g) Garantir a confidencialidade dos dados e informagdes relativas aos pacientes;

h) Assegurar aos pacientes o direito de serem assistidos religiosa e espiritualmente por ministro de
qualquer culto religioso;

1) Nas internagdes de criangas, adolescentes, idosos e portadores de necessidades especiais ¢ assegurada a
presenca de um acompanhante em tempo integral na UPA.
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XXI - A CONTRATADA obriga-se a fornecer ao paciente, por ocasido de alta da UPA, relatorio
circunstanciado do atendimento que lhe foi prestado, denominado "Informe de Alta", do qual devem
constar, no minimo, os seguintes dados:

a) Nome do paciente;

b) Nome da unidade;

¢) Localizagdo da unidade (endereco, municipio, estado);

d) Motivo do atendimento (CID-10);

¢) Data de admissdo e data da alta;

f) Procedimentos realizados e materiais empregados, quando for o caso;

g) Diagnostico principal e diagnostico secundario;

h) O cabegalho do documento devera conter o seguinte esclarecimento: “Esta conta sera paga com
recursos publicos”.

XXII - A CONTRATADA devera, quando do fornecimento do Informe de Alta, colher a assinatura do
paciente, ou de seus representantes legais, na segunda via do documento, que devera ser arquivado no
prontuario do paciente, observando-se as excegdes previstas em lei;

XXIII - Incentivar o uso seguro de medicamentos ao paciente, procedendo a notificagdo de suspeita de
reagOes adversas, através de formularios e sistematicas da SS;

XXIV - Implantar, apos prévia aprovagdo da SS, um modelo normatizado de pesquisa de satisfagdo pos
atendimento;

XXV - Realizar seguimento, analise ¢ adogdo de medidas de melhoria diante das sugestdes, queixas e
reclamagdes que receber com respostas aos usuarios/Ouvidoria Municipal de Satude, no prazo maximo de
30 dias uteis;

XXVI - Instalar um Servico de Atendimento ao Usuario, conforme diretrizes estabelecidas pela SS,
encaminhando mensalmente relatorio de suas atividades;

XXVII - Identificar suas caréncias em matéria diagndstica e/ou terapéutica que justificam a necessidade
do encaminhamento de pacientes a outros servi¢os de saude, apresentando a SS, mensalmente, relatorio
dos encaminhamentos ocorridos;

XXVIII - Nao adotar nenhuma medida unilateral de mudancas na carteira de servicos, nos fluxos de
aten¢do consolidados, nem na estrutura fisica da UPA, sem prévia ciéncia e aprovacdo da SS;

XXIX - Alcangar os indices de produtividade ¢ qualidade definidos no Anexo Técnico do Contrato;

XXX - Acompanhar e monitorar o tempo de espera dos pacientes, definido pelas diferentes Listas de
Espera de atendimento, enviando relatorio mensal a SS;

XXXI - Possuir e manter em pleno funcionamento, no minimo, as seguintes Comissoes:
o Comissao de Revisdo de Prontuarios Médicos;
e Comissio de Obitos;
e Comissdo de Etica Médica;
e (Comissao de Humanizagdo.
e Comissdo Gestora (com representacdo da Secretaria de Saude)

XXXII - A CONTRATADA devera possuir e manter um Nucleo de Manutengdo Geral — NMG, nas
unidades de satide, que contemple as areas de manutengdo predial, hidraulica, e elétrica, assim como um
servigo de Gerenciamento de Risco e de Residuos de Servigos de Saude (PGRSS).
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XXXIII - A CONTRATADA fica obrigada a apresentar e executar os planos, programas ¢ sistemas
constantes de seu plano de trabalho por ocasido da sua contratagdo.

XXXIV - A CONTRATADA devera movimentar os recursos financeiros transferidos pelo Municipio
para a execucdo do objeto deste CONTRATO em conta bancaria especifica e exclusiva, vinculada a UPA,

de modo a que os recursos transferidos ndo sejam confundidos com os recursos proprios da
CONTRATADA.

XXXV- Manter o dimensionamento de pessoal compativel com as atividades assistenciais da Unidade e
com as normativas legais de cada Conselho profissional.

XXXVI — Desenvolver atividades de Educacdo Permanente de acordo com Plano anual de Educagdo
Permanente.

XXXVII - Manter durante toda a execugao contratual, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitacdo.

16.2.2. DO MUNICIPIO

I - Disponibilizar a CONTRATADA estrutura fisica, materiais permanentes, equipamentos e instrumentos
para a organizacdo, administracdo e gerenciamento da UPA, conforme inventario patrimonial;

IT - A SS obriga-se a prover a CONTRATADA dos recursos financeiros necessarios a execugdo do
Contrato e a programar, nos or¢amentos dos exercicios subsequentes, quando for o caso, os recursos
necessarios para custear os seus objetivos, de acordo com o sistema de pagamento previsto

III - Prestar esclarecimentos e informagdes a CONTRATADA que visem a orienta-la na correta prestacao
dos servigos pactuados, dirimindo as questdes omissas neste instrumento, dando-lhe ciéncia de qualquer
alteracdo no Contrato;

IV - Desenvolver controle ¢ avaliagdo periddica através da Comissdo de Acompanhamento, Gestor e
Fiscal do Contrato, o qual observara “in loco” e através de relatorios encaminhados pelos Contratados o
desenvolvimento das atividades de assisténcia aos usuarios na UPA;

16.3. Os bens modveis ¢ imoveis de propriedade da Prefeitura de Juiz de Fora, referentes a Unidade de
Pronto-Atendimento (UPA), t€ém o seu uso permitido em favor da CONTRATADA pelo periodo de
vigéncia do CONTRATO.

XVII - DISPOSICOES FINAIS
17.1. Registrar no SIA-Sistema de Informagdes Ambulatoriais, ¢ nos formularios e instrumentos para
registro de dados da producgdo - BPA Consolidado e/ou BPA Individualizado, conforme tabela SUS ¢
cronograma definido pelo DPCO/SSREG/SS, apenas para registro da produgdo no DATASUS, ndo sendo
utilizado para efeito de pagamento.

17.2. Manter registro atualizado no Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude - CNES.

17.3. Os Requerentes responderdo pela veracidade dos dados e declaragdes por eles fornecidos, sob as
penas da lei.

17.4 O quantitativo de atendimentos indicados na Portaria MS n° 10/2017 ndo limita o nimero de
atendimentos a serem realizados. Portanto, todo e qualquer usuario que buscar o atendimento na Unidade
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de Pronto Atendimento devera ser atendido nos termos preconizados pelo Sistema Unico de Saude
independente do nimero de atendimentos ja realizados na Unidade.

XVIII - DAS PENALIDADES

18.1. Os casos de inexecugdo do objeto deste edital, erro de execucdo, execuc¢do imperfeita, atraso
injustificado e inadimplemento, sujeitard o proponente contratado as penalidades previstas no Art. 87 da
Lei n°® 8.666/93, das quais destacam-se:

a) adverténcia;

b) multa de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor, por dia de atraso injustificado na execugdo do
mesmo, limitados a 30 (trinta) dias corridos, apds o qual serd caracterizada a inexecugao total;

c¢) multa compensatodria no valor de 5% (cinco por cento) sobre o valor total contratado;

d) suspensdo temporaria de participagdo em licitagdes e impedimento de contratar com o Municipio, no
prazo de até 02 (dois) anos;

e) declaracdo de inidoneidade para contratar com a Administragdo Publica, at¢ que seja promovida a
reabilitagdo, facultando ao contratado o pedido de reconsideragdo da autoridade competente, no prazo de
10 (dez) dias da abertura de vistas ao processo.

18.2. Apo6s o devido processo legal, as penalidades serdo aplicadas pela autoridade competente que devera
comunicar a subsecretaria todas as ocorréncias para fins de cadastramento ¢ demais providéncias.

18.2.1. Entende-se por autoridade competente a gestora da despesa executada.

18.3. Os valores das multas aplicadas previstas nos sub-itens acima poderdo ser descontados dos
pagamentos devidos pela Administragao.

18.4. Da aplicagdo das penalidades definidas nas alineas “a”, “b”, “c” e “d” do item 18.1, cabera recurso
no prazo de 5(cinco) dias uteis, contados da intimagao.

18.4.1. Da aplicacdo da penalidade definida na alinea “e” do item 18.1, cabera pedido de reconsideragéo
no prazo de 10 (dez) dias tteis, contados da intimacao.

18.5. O recurso ou pedido de reconsideracdo relativo as penalidades acima dispostas sera dirigido a
autoridade gestora da despesa, a qual decidira o recurso. no prazo de 05 (cinco) dias uteis e o pedido de
reconsideragdo, no prazo de 10 (dez) dias uteis.

18.6. A aplicagdo de penalidades previstas para os casos de inexecugdo do objeto, erro de execugdo,
execugdo imperfeita, atraso injustificado, inadimplemento e demais condutas ilicitas serd de competéncia
da autoridade gestora da despesa, nos termos do § 3°, do art. 87, da Lei n° 8.666/93.

18.7. O Municipio podera rescindir o contrato, independentemente de qualquer procedimento judicial,
observada a legislacdo vigente, nos seguintes casos:

a) por infracdo a qualquer de suas clausulas;

b) decretagdo de faléncia, concurso de credores, dissolu¢do ou liquidagao;

¢) em caso de transferéncia, no todo ou em parte, das obrigagdes assumidas neste contrato, sem prévio e
expresso aviso ao Municipio;

d) por comprovada deficiéncia no atendimento do objeto do contrato;

¢) mais de 2 (duas) adverténcias

18.8. A autoridade gestora da despesa podera, ainda, sem carater de penalidade, declarar rescindido o
contrato por conveniéncia administrativa ou interesse publico, conforme disposto no artigo 79 da Lei n°
8.666/93 e suas alteracgoes.
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18.9. A imposic¢do das penalidades previstas nesta clausula, apos regular processo de apuragdo, dependera
da gravidade do fato que as motivar, considerada sua avalia¢do na situagdo e circunstancias objetivas em
que ele ocorreu, através de auditagem Assistencial ou inspegao, ¢ dela sera notificada a CONTRATADA.

18.10. O valor da multa ou multa dia sera descontado dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE a
CONTRATADA que podera interpor recurso administrativo, dirigido a Secretaria de Saade.

18.11. A imposicdo de quaisquer das sangOes estipuladas nesta Clausula, ndo ilidira o direito do
CONTRATANTE exigir o ressarcimento integral dos prejuizos das perdas e danos, que o fato gerador da
penalidade acarretar para os Orgdos gestores do SUS, seus usudrios, e terceiros, independentemente da
responsabilidade criminal, civil e ética do autor do fato.

XIX — DO PRECO, DO REPASSE, DO PAGAMENTO E DA PRESTACAO DE CONTAS

19.1. O preco total e o prego mensal deverdo ser expressos em reais, com duas casas decimais,
equivalentes ao de mercado na data da sessdo publica de disputa de pregos.

19.2. Deverao estar incluidos no preco, todos os insumos que o compdem, tais como as despesas com
impostos, taxas, frete, seguros e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente sobre a execugdo
do objeto desta licitagdo, sem quaisquer 6nus para a Administragdo, e quaisquer outros que incidam sobre
a avenga.

19.3. Do Repasse e Pagamento

19.3.1. O pagamento sera efetivado mediante a liberacdo de 12 (doze) parcelas mensais e conforme
avaliagdo das metas pactuadas no Contrato, conforme ANEXO IV.D e V.E do Termo de Referéncia -
Anexo I do Edital.

19.3.2. As parcelas mensais serdo pagas entre o 10° (décimo) e o 15° (décimo quinto) dia 0til do més
subsequente, podendo ser antecipada dentro das possibilidades de repasse do Municipio.

19.3.3 As metas quantitativas serdo avaliadas na forma ajustada no Contrato e, em caso de ndo
cumprimento, sera efetuado o desconto do repasse apds analise da prestacdo de contas, conforme
ANEXO V.E do Termo de Referéncia - Anexo I do Edital. Considerando os repasses do Municipio de
Juiz de Fora, Estado de Minas Gerais ¢ Ministério da Satde.

19.3.4. Havendo desconto/repasse ndo integral por parte da esfera Estadual ou Federal, o Municipio
podera efetuar descontos nos pagamentos da Contratada, ndo se obrigando a repassar a integralidade do
valor, inclusive na contrapartida do Municipio, caso ndo ocorra o cumprimento de metas.

19.3.5. Apos analise da prestacdo de contas, em caso de ndo realizacdo do minimo de atendimentos
previstos conforme Portaria MS n.° 10 de 3 de janeiro de 2017, sera realizado o desconto conforme
Resolugdo SES 7.332, DE 10 DE DEZEMBRO DE 2020.

19.4. Da Prestacio de Contas

19.4.1. A prestagdo de contas sera apresentada pela Contratada mensalmente, podendo ser exigida a
qualquer tempo, conforme recomende o interesse publico e far-se-a através de relatorio pertinente a
execucdo desse Contrato, contendo comparativo das metas propostas com os resultados alcangados,
conforme Anexo V.E do Termo de Referéncia - Anexo I do Edital.

19.4.2. A prestacdo de contas mensal devera ser apresentada até o dia 5° (quinto) dia util do més
subsequente.
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19.4.2.1. A Contratada deverd manter em perfeita ordem todos os documentos fiscais e contdbeis,
especialmente os respectivos livros e comprovantes de todas as despesas contraidas, devendo apresenta-
los sempre que requerido pelos orgdos fiscalizadores competentes. Todos os comprovantes fiscais
deverao ser emitidos em nome da Contratada e seus originais ficardo sob sua guarda e a disposi¢do dos
orgaos fiscalizadores.

19.4.2.2. E vedado a Contratada qualquer tipo de avenga com pessoa juridica ou institui¢do da qual fagam
parte seus dirigentes ou associados.

19.4.3. A liberagdo de recursos nas parcelas subsequentes ficara condicionada a apresentagdo e ndo
rejeicdo de alguma Prestagdo de Contas Parcial referentes as parcelas liberadas anteriormente.

19.4.4. A ndo apresentagdo de todos os documentos exigidos na prestacdo de contas acarretara na
reprovagdo da mesma, portanto, a Contratada sera notificada e terd que justificar as pendéncias para que
esteja apta a receber o repasse.

19.4.5. Juntamente as NF's de servigos e com os RPS’s, deverdo ser anexados, também, os comprovantes
das retengdes tributarias correspondentes (IRRF, INSS e ISSQN), dentro dos prazos legais, sob pena de se
configurar como suposta apropriagdo indébita.

19.4.6. Deverdo ser também requeridos, mensalmente da contratada, comprovacgdo da regularidade fiscal
¢ trabalhista ¢ os seguintes documentos adicionais, do més a que se refere o pagamento a ser efetuado
pelo Municipio.

a) Guia de Recolhimento do FGTS e o correspondente comprovante de pagamento;

b) Guia da Previdéncia Social — GPS e o correspondente comprovante de pagamento;

c) Protocolo de Envio de Arquivos — Conectividade Social;

d) Relacdo de Trabalhadores Constantes do Arquivo — SEFIP;

e) Nota Fiscal do Servigo;

f) Recibo de Pagamento de Salario dos empregados da empresa (celetista ou ndo) ou folha de
pagamento nominal com respectivos comprovantes de Crédito bancario.

19.4.7. Considerando que a origem do recurso ¢ tripartite, as prestagoes de contas deverdo obedecer as
regulamentacdes das trés esferas de governo.

19.4.7.1. Unido — Portaria GM/MS n.° 10 de 04/01/2017;
19.4.7.2. Estado — Termo de Compromisso n° 7.332 de 10 de dezembro de 2020 SES/MG;

19.4.8. Informacdes técnicas assistenciais a serem encaminhadas mensalmente constam do ANEXO VLF
do Termo de Referéncia - Anexo I do Edital.

19.5. Para efeito de cada pagamento a nota fiscal/fatura devera estar acompanhada da autorizagdo de uso
da nota fiscal eletronica, em duas vias emitidas através do site www.nfe.fazenda.gov.br, digitando a chave
de acesso descrita no DANFE.

19.5.1. No caso da ndo apresentacdo da documentagdo de que trata o item 19.5. ou estando o objeto em
desacordo com as especificagcdes ¢ demais exigéncias do edital, fica a Unidade Requisitante autorizada a
efetuar o pagamento, em sua integralidade, somente quando forem processadas as alteragdes e retificagdes
determinadas, sem prejuizo da aplicagdo, ao fornecedor, das penalidades previstas.

19.5.2. A Unidade Requisitante podera descontar do pagamento importancias que, a qualquer titulo, lhes
sejam devidas pelo fornecedor, por forga da contratagéo.
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19.6. Os documentos de cobranca deverdo ser corretamente emitidos € no caso de incorregdes serdo
devolvidos, ¢ o prazo para o pagamento contar-se-4 da data de reapresentacdo da nota fiscal
eletronica/fatura.

19.7. Na eventualidade de aplicagdo de multas, estas deverao ser liquidadas simultaneamente com parcela
vinculada ao evento cujo descumprimento der origem a aplica¢do da penalidade.

19.8. O CNPJ da contratada constante da nota fiscal e fatura devera ser o mesmo da documentacao
apresentada no procedimento licitatério.

19.9. Nenhum pagamento sera efetuado ao contratado enquanto pendente de liquidagdo quaisquer
obrigagdes financeiras que lhe foram impostas, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso
gere direito ao pleito de reajustamento de pregos ou corre¢do monetaria.

19.10. De acordo com a orientagdo da SF/SSR, referente a retengdo dos impostos, cabe informar:

1. ISSQN - a aliquota de ISS incidente sobre os servigos, objeto desta consulta, ¢ de 5% (cinco por
cento), nos termos do art.47, item 17.03 da Lei n° 10.630/03 e suas alterac¢des, sendo o ISS devido no
local do estabelecimento prestador.

2. INSS E IRRF - a reten¢do do Imposto de Renda na Fonte e da Contribuigao Previdenciaria sera feita
em conformidade com o disposto nas Instru¢des Normativas/Manuais disponibilizados no site da PJF na
pagina do Controle Interno:

link:http://pjf.mg.gov.br/subsecretarias/controle_interno/legislacao.php.

19.11. Com relagdo as certiddes referentes a documentos juridicos e fiscais, ¢ as certidoes relativas a
qualificacdo econdmica e financeira no ambito da Unido, Estado ¢ Municipio, deverdo ser renovadas
obrigatoriamente e apresentadas a Secretaria de Saude independentemente de solicitag@o, sob as penas da

Lei.

19.12. Nos casos de alteragdo no contrato social, o interessado devera anexar aos autos documentos que
comprovem as respectivas alteragoes.

XX - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

20.1. Comete infra¢do administrativa, nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, o proponente/adjudicatario
que:

20.1.1. ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando convocado
dentro do prazo de validade da proposta;

20.1.2. ndo assinar a ata de registro de pregos, quando cabivel;
20.1.3. apresentar documentagao falsa;

20.1.4. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
20.1.5. ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

20.1.6. ndo mantiver a proposta;

20.1.7. cometer fraude fiscal,

20.1.8. comportar-se de modo inidoneo;
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20.2. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as condigdes de
participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os proponentes, em qualquer
momento da licitagdo, mesmo apods o encerramento da fase de lances.

20.3. O proponente/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens
anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

20.3.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos
significativos ao objeto da contratagdo;

20.3.2. Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta
do licitante;

20.3.3. Impedimento de licitar e de contratar com o Municipio, pelo prazo de até dois anos;

20.3.4. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a
Contratante pelos prejuizos causados;

20.4. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

20.5. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que
assegurara o contraditorio e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento
previsto na Lei n® 8.666, de 1993.

20.6. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da conduta
do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado o
principio da proporcionalidade.

XXI - DA IMPUGNACAO AO ATO CONVOCATORIO

21.1. Decaira do direito de impugnar ou solicitar esclarecimentos acerca dos termos do presente Edital o
proponente que nao apontar as falhas ou irregularidades supostamente existentes até o 3° (terceiro) dia
util que anteceder a data de inicio da sessdo de disputa do Pregdo, por meio_eletrdonico, devendo o
Pregoeiro decidir sobre a impugnacdo ou prestar os esclarecimentos no prazo de até dois dias uteis
contados da data de recebimento desta. Sendo intempestiva, a comunicagdo do suposto vicio ndo
suspendera o curso do certame.

21.1.1. A impugnacdo feita tempestivamente pela proponente ndo a impedira de participar do processo
licitatorio, ao menos até o transito em julgado da decisdo a ela pertinente. Acolhida a peticdo contra o ato
convocatorio, sera designada nova data para a realizagdo do certame, se for o caso, sendo corrigido o ato
convocatorio.

21.1.2. Decaira também do direito de impugnar, perante a Administragdo, os termos deste edital, aquela
que, tendo-o aceito sem objecdo, vier a apontar depois do inicio da sessdo de disputa do Pregédo, falhas ou
irregularidades que o viciaram, hipdtese que ndo serd aceita como recurso.

XXII — DISPOSICOES GERAIS

22.1. Serao utilizados para a realizagdo deste certame recursos de tecnologia da informagdo, compostos
por um conjunto de programas de computador que permitem confrontacdo sucessiva através do envio de
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lances dos proponentes com plena visibilidade para o pregoeiro e total transparéncia dos resultados para a
sociedade, através da Rede Mundial de Computadores — INTERNET.

22.2. A realizacdo do procedimento estara a cargo da Subsecretaria de Licitacdes e Compras -
SSLICOM, subsecretaria responsavel pelo planejamento, coordenagdo e gerenciamento do sistema de
licitagdes e contratos no ambito da Administragdo Publica Direta, Autarquica e Fundacional ¢ da
Administradora do Pregdo Eletronico, entidade contratada para, através da rede mundial de
computadores, prover o sistema de compras eletronicas.

22.3. Como requisito para participa¢do no pregdo, em campo proprio do sistema eletronico, a proponente
deverad manifestar o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias previstas no Edital.

22.4. O fornecedor, ao utilizar sua senha de acesso ao sistema para dar um lance no evento, tera
expressado sua decisdo irrevogavel de concluir a transacdo a que se refere o evento nos valores e
condicdes do referido lance, e caso este lance seja o escolhido pelo comprador, sera reputado perfeito e
acabado o contrato de compra ¢ venda do produto negociado.

22.5. Incumbira ao proponente acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica
do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios, diante da inobservancia de
quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

22.6. Nenhuma indeniza¢do sera devida aos proponentes por apresentarem documentagdo e/ ou
apresentarem proposta relativa ao presente PREGAO.

22.7. E facultado ao Pregoeiro a realizagdo de diligéncias no curso do procedimento licitatorio, bem
como, sanear falhas, fazer complementagdo de insuficiéncias ou ainda, corre¢des de carater formal.

22.7.1. Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizacdo de diligéncias, com
vistas ao saneamento das propostas ¢ documentos de habilitagdo, a sessdo publica somente podera ser
reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte ¢ quatro horas de antecedéncia, ¢ a
ocorréncia sera registrada em ata.

22.7.2. Obriga-se a proponente a fornecer ao Pregoeiro os documentos originais correspondentes em
qualquer época que lhe forem solicitados.

22.7.3. Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-se os que contenham as
caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia, além de
outras informagdes pertinentes, a exemplo de catalogos, folhetos ou propostas, encaminhados por meio
eletronico, ou, em se tratando de amostra, na forma e prazo indicados pelo Pregoeiro, sob pena de ndo
aceitacdo da proposta.

22.8. A presente licitagdo somente podera vir a ser revogada por razdes de interesse publico decorrentes
de fato superveniente, devidamente comprovado, ou anulada, no todo ou em parte, por ilegalidade, de
oficio ou por provocagdo de terceiros, mediante parecer escrito ¢ devidamente fundamentado.

22.9. O resultado desta licitagdo sera lavrado em Ata, a qual sera assinada pelo Pregoeiro ¢ Equipe de
Apoio.

22.10. O proponente ¢ responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitagdo.

22.11. No interesse da Administragdo, sem que caiba as participantes qualquer recurso ou indenizagdo,
poderd a licitagao ter:
a) adiada sua abertura;
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b) alterado o Edital, com fixacdo de novo prazo para a realizacdo da licitagao.

22.12. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes do procedimento licitatorio, elegem as partes o Foro
da cidade de Juiz de Fora/MG, com renuncia expressa a qualquer outro por mais privilegiado que seja.

22.13. Esclarecimentos em relacdo a eventuais duvidas de interpretagdo do presente Edital poderdo ser
obtidos junto a SSLICOM/PJF pelo telefone: (32) 3690-8188/8187, nos dias uteis no horario das 09 as
11 horas ou 15 as 17 horas.

22.14. Em caso de divergéncia entre disposi¢Ges deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

22.15. Os casos omissos relativos a aplicabilidade do presente Edital serdo sanados pela
PJF//SSLICOM, obedecida a legislacdo vigente.

22.16. O acompanhamento dos resultados, recursos e atos pertinentes a este edital poderdo ser
consultados no endereco: https://www.portaldecompraspublicas.com.br, que sera atualizado a cada nova
etapa do pregdo.

22.17. Fazem parte deste Edital os seguintes anexos:

Anexo I — Termo de Referéncia e Valor Estimado;

Anexo LA - Informagdes Sobre as Unidades de Satde

Anexo II.B - Recursos Humanos

Anexo II1.C - Memorial de Equipamentos

Anexo IV.D - Indicadores de Desempenho

Anexo V.E - Indicadores de Qualidade ¢ Produtividade

Anexo VLF - Modelo de Relatorio Gerencial Mensal

Anexo VII.G - Modelo de Atestado de Visita Técnica

Anexo VIILH - Nota Técnica Conjunta da SRS/JF ¢ SS/JF do Fluxo de Acesso as UPAS
Anexo II — Minuta de Contrato.
Anexo III - Modelo de Declaragdo de Microempresa (ME) ou de Empresa de Pequeno Porte (EPP).
Anexo IV - Modelo de Declaragdo de Habilitacdo e Pleno Conhecimento.
Anexo V - Modelo de Declaracdo de Empregador Pessoa Juridica.
Anexo VI - Modelo de Declaragdo de Inexisténcia de fato impeditivo.
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PREGAO ELETRONICO n° 254/2021 - SS

ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA E ORCAMENTO ESTIMADO

1. ENTE REQUISITANTE

1.1. Prefeitura de Juiz de Fora-MG/Secretaria de Saude - SS

2-OBJETO

2.1. E objeto deste Termo de Referéncia a selecdo objetivando a contratagio de entidade de direito
publico e/ou privado, com ou sem fins lucrativos, mantidas as preferéncias conferidas pela Lei Organica
da Satde, para prestacdo de servicos técnicos especializados de administracdo e gerenciamento das 3
(trés) Unidades de Pronto Atendimento (UPA 24H), de Porte III — Opgao VIII do Municipio de Juiz de
Fora , que serdo licitadas em lotes unitarios pelo menor prego, a saber:

a) LOTE 1 - Unidade de Pronto Atendimento Oeste — UPA 24H Oeste, localizada a Rua Major José
Lino Lima, s/n — Sdo Pedro (UPA Sao Pedro).

b) LOTE 2 - Unidade de Pronto Atendimento Sul — UPA 24H Sul, localizada a Rua Ibitiguaia, 1.130 —
Sdo Luzia (UPA Santa Luzia).

¢) LOTE 3 - Unidade de Pronto Atendimento Norte — UPA 24H Norte, localizada a Avenida Presidente
Juscelino Kubitschek, 6.145 — Nova Era (UPA Norte).

2.2. Integram os servigos a serem contratados a execug@o de acdes e servigos de assisténcia a saude, em
um primeiro nivel de atengdo, aos pacientes portadores de quadros agudos, de natureza clinica, traumatica
ou ainda psiquiatrica, que possa levar a sofrimento, sequelas ou morte; bem como o atendimento
resolutivo de pacientes acometidos por condi¢des agudas ou cronicas agudizadas.

2.2.1. A especificagdo dos servicos e atividades a serem realizados estdo descritos no ANEXO LA.
2.2.2. Os materiais ¢ equipamentos estdo discriminados no ANEXO III.C.
2.2.3. O conjunto de indicadores esta descrito no ANEXO IV.D e V.E.

2.3. Na execucdo do contrato administrativo serdo utilizados profissionais correlatos e auxiliares
necessarios ao atendimento ao publico, a fim de realizar atendimentos de urgéncia e emergéncia em geral,
adulto e pediatrico, envolvendo acolhimento, classifica¢dao de risco e procedimentos médicos, tais como
investigacdo diagnostica e tratamento, e ainda servigo de apoio e diagnostico, mediante a realizagdo de
exames complementares necessarios para o diagndstico ou a coleta de materiais e realizacdo de
procedimentos terapéuticos imediatos necessarios no atendimento da emergéncia e estabilizacdo do
paciente, bem como encaminhamento as Unidades Hospitalares de maior complexidade.

2.4. As Unidades de Pronto Atendimento (UPA 24H) integram a Rede de Urgéncia e Emergéncia do
Municipio de Juiz de Fora, sendo uma unidade de complexidade intermediaria entre as unidades basicas
de satide (UBS), SAMU 192 e as unidades hospitalares. As Unidades de Pronto Atendimento (UPA 24H)
funcionam 24 (vinte ¢ quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, incluindo sabado, domingo ¢
feriados.

2.5. As Unidades de Pronto Atendimento (UPA 24H), OESTE, SUL ¢ NORTE, conforme legislacdo e
regulamentacdes vigentes sao referéncias para cobertura e atendimento de uma populagdo estimada entre
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200.001 a 300.000 habitantes, referéncia para a populagdo local e municipios circunvizinhos
referenciados conforme o plano de agdo regional da rede de urgéncia e emergéncia da macrorregido
sudeste, com leitos de observagdo masculino, feminino, infantil, isolamentos, decisdo clinica e sala de
urgéncia com, no minimo, 09 (nove) profissionais médicos por dia em escala de 24 (vinte e quatro) horas,
sendo no minimo 5 (cinco) na escala diurna e 4 (quatro) na escala noturna, durante os 07 (sete) dias da
semana, com atendimento de urgéncia ¢ emergéncia.

Deverdo funcionar como unidades de porta aberta, constituindo-se como pontos de aten¢do na Rede de
Atencdo as Urgéncias ¢ Emergéncias do Municipio de Juiz de Fora e, portanto, utilizando, mas também,
servindo como retaguarda aos outros pontos de atengdo da rede (UBS, SAMU 192 e Servico de Atencdo
Domiciliar), atendendo a demanda espontanea da populacao de modo geral.

A assisténcia devera ser prestada de acordo com as diretrizes do SUS para a Assisténcia Pré-Hospitalar e
com as defini¢des das Politicas Nacionais de Saude, como de Urgéncia e Emergéncia e de Humanizacao,
complementadas por diretrizes e normas da Secretaria de Estado de Saude de Minas Gerais e da
Secretaria de Saude de Juiz de Fora. A contratada devera atender, integralmente, a legislagdo do SUS
aplicada ao atendimento de Urgéncia e Emergéncia e, em especial, a Portaria MS/GM n.° 10 de 03 de
janeiro de 2017 e Resolugdo SES/MG n.° 7.332 de 10 de dezembro de 2020 e posteriores atualizagdes.

As atividades a serem desempenhadas nas UPA 24H correspondem ao gerenciamento, operacionalizagdo
e execugdo das acdes e servigos de saude, em regime de 24 horas/dia, inclusive nos finais de semana e
feriados, e executara atividades de assisténcia a saude envolvendo atendimentos de urgéncia e emergéncia
(adulto e pediatrico), inclusive acompanhamentos dos casos durante o periodo de atividade. Em relacdo
aos casos de natureza cirirgica e de trauma, deve prestar minimamente o primeiro atendimento,
estabilizacdo e investigacdo diagnodstica inicial, definindo a necessidade ou ndo de encaminhamento a
servigos hospitalares de maior complexidade, conforme regulacdo assistencial exercida pelo Municipio de
Juiz de Fora, garantindo a assisténcia universal e gratuita a populagao.

Devera a entidade gestora da UPA 24H implantar processo de acolhimento com classificagdo de risco,
agravos a saude ou grau de sofrimento em sala especifica para tal atividade e garantindo atendimento
ordenado de acordo com o grau de sofrimento ou a gravidade do caso. Devera ainda contar com exames
subsidiarios — Servico de Apoio Diagndstico e Terapéutico (exames de imagem, laboratoriais, entre
outros).

3 - DA JUSTIFICATIVA

A Secretaria de Satde de Juiz de Fora, gestora do Sistema Unico de Satide no municipio, necessita dar
continuidade a prestagdo de servigos nas 3 (tr€s) Unidades de Pronto Atendimento, administradas por
terceiros desde sua implantagdo na Rede de Urgéncia e Emergéncia da Macrorregido Sudeste de Minas
Gerais. Como Unidades Pré Hospitalares de Atengdo as Urgéncias ¢ Emergéncias, referéncia para uma
populagdo polarizada de até 900.000 habitantes, conforme parametros estabelecidos pelo Ministério da
Saude.

Tais Unidades Pré Hospitalares tornaram-se estratégicas e imprescindiveis para a garantia da
atengdo  integral as urgéncias e emergéncias no municipio e regido polarizada.

Os Contratos Administrativos com as Entidades que gerem atualmente as 3 (trés) UPAs de Juiz
de Fora encerraram-se ¢ a Secretaria de Satde de Juiz de Fora indenizava as Entidades que geriam as
UPAs através de Processos de Reconhecimento de Divida e, face ao Inquérito Civil MPMG n°
0145.21.001.948-0, o Municipio firmou Termo de Ajustamento de Conduta para aferir a compatibilidade
do valor praticado com o valor de mercado para, posteriormente, regularizar a situagdo contratual. O
estudo de compatibilidade de prego de mercado foi realizado por Comissdo designada através da Portaria
n.° 4.442 de 03 de margo de 2021, para cumprir as obrigagdes abaixo assumidas :
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“O Municipio, por sua Secretaria de Saude, realizara e concluira, no prazo improrrogavel
de 30 dias, estudo de compatibilidade com preco de mercado dos valores pagos as atuais
contratadas/conveniadas prestadores de servigo junto as trés UPAS Norte, Sul e Oeste,
em cada um dos itens 1 a 14 e subitens de cada uma das planilhas de custos/despesas
mensais dos processos administrativos 1514/2015, 1515/2015 e 6671/2017, especificando
montantes de eventual superavit em qualquer dos itens ou subitens, quais 0s parametros
para a fixagdo de valores municipais que superam os 25% de custeio, e se estdo atendidas
as diretrizes para implantacdo e funcionamento de cada UPA, na forma da vigente
Portaria MS n.° 10 de 3 de janeiro de 2017, especialmente pelo fato dos atuais
contratos/convénios fixarem quantitativos de consultas e exames (que ndo se confundem
com a previsdo de atendimentos minimos como meros pardmetros para monitoramento),
contrariamente ao principio do atendimento de porta aberta, ndo importando o seu
cumprimento em prorrogacdo automatica de prazos dos atuais convénios/contratos com
prestadores, e sem prejuizo do estudo mais abrangente sobre os modelos de gestdo de
UPAs ja iniciado pelo Municipio pela comissdo instaurada por meio de Portaria 4.442 de
03 de marco de 2021.”

A Comissao concluiu seu trabalho e apresentou o Relatorio Final, acatado pelo Ministério Publico
e, em 04 de maio de 2021, o Municipio firma um segundo Termo de Ajustamento de Conduta
comprometendo-se a implementar medidas gerenciais e administrativas para promover a regular
Contratacdo de Entidades aptas a gerirem as UPAs.

Dentre as modalidades de Contratualizagdo aventadas no segundo Termo de Ajustamento de
Conduta, a Secretaria de Saude de Juiz de Fora optou pela Licitagdo através de ampla concorréncia.

A Administra¢do Publica, no desempenho de suas fungdes institucionais, ante a impossibilidade
de atender seus objetivos administrativos e sociais por si s, necessita contratar com terceiros para a
consecugdo dos seus fins. A Constituicdo Federal de 1988 instituiu a realizagdo de normas e
procedimentos para tornar legal essa contratacdo, denominada de Licitagdo, e insculpida no art. 37, XXI
daquela Carta Politica. Assim, se a Administracao necessita de meios que permitam atingir seus objetivos
através da contratagdo alheia, para isso deve fazé-lo, obrigatoriamente, mediante procedimento de
licitagdo, ressalvadas as hipdteses previstas em Lei, ex vi do disposto no art. 2° da Lei n° 8.666, de 21 de
junho de 1993, que regulamentou o supra-referido art. 37, inciso XXI, do Texto Federal, instituindo
normas para licitagdes e contratos da Administracao Publica.

A licitagdo corresponde, assim, ao procedimento administrativo destinado a sele¢do da proposta
mais vantajosa para a contratacdo desejada pela Administragdo Publica, e necessaria ao atendimento do
interesse publico, assegurando igualdade de competig@o a todos os interessados, na forma estabelecida no
art. 3° da Lei n° 8.666/93. Portanto, o procedimento licitatorio, regulamentado pela Lei n° 8.666, também
denominada de Estatuto das Licitagdes, visa a contratagdo de obras, servigos € compras, dentre outros,
quando realizada com terceiros. Neste sentido, a Secretaria de Saude sugere que seja adotado o modelo
que possibilite a contratagdo por menor preco, desde que atendidas a capacidade técnica nos termos
abaixo descritos.

4 -DO VALOR ESTIMADO

Considerando a complexidade do servigo executado em uma Unidade de Pronto Atendimento e
que o mesmo ¢ definido pela Portaria MS n°® 10/2017 que dispde sobre as "diretrizes de modelo
assistencial e financiamento de UPA 24h de Pronto Atendimento como Componente da Rede de Atencdo
as Urgéncias, no ambito do Sistema Unico de Saude";

Considerando que a Portaria supracitada é expressa quanto ao quantitativo minimo de
atendimentos que devem ser realizados tendo como balizador a populagdo referenciada, o que determina
a qualificagio do porte e do tipo da Unidade de  Pronto  Atendimento,

Considerando que as trés Unidades de Pronto Atendimento objeto deste Termo de Referéncia
(UPA Qeste, UPA Sul e UPA Norte) sdo qualificadas como "Porte Il - Tipo VII";

Considerando que o servico prestado deve atender ao preconizado e que, conforme Art.5° da
Portaria MS n° 10/2017 em uma Unidade de Pronto Atendimento é necessdario o efetivo funcionamento
das atividades abaixo descritas:
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"I - acolher os pacientes e seus familiares em situacdo de urgéncia e emergéncia,
sempre que buscarem atendimento na UPA 24h;
II - articular-se com a Atengdo Basica, o SAMU 192, a Atengdo Domiciliar ¢ a
Atencdo Hospitalar, bem como com os servi¢os de apoio diagndstico e terapéutico
e outros servicos de ateng¢do a saude, por meio de fluxos logicos e efetivos de
referéncia e contrarreferéncia, ordenados pelas Centrais de Regulagdo de Urgéncias
e complexos reguladores instalados nas regides de saude;
IIT - prestar atendimento resolutivo e¢ qualificado aos pacientes acometidos por
quadros agudos ou agudizados de natureza clinica, e prestar o primeiro
atendimento aos casos de natureza cirurgica e de trauma, estabilizando os pacientes
e realizando a investigagdo diagnostica inicial, de modo a definir a conduta
necessaria para cada caso, bem como garantir o referenciamento dos pacientes que
necessitarem de atendimento;
IV - funcionar como local de estabilizag@o de pacientes atendidos pelo SAMU 192;
V - realizar consulta médica em regime de pronto atendimento nos casos de menor
gravidade;
VI - realizar atendimentos e procedimentos médicos ¢ de enfermagem adequados
aos casos demandados a UPA 24h;
VII - prestar apoio diagnostico e terapéutico conforme a sua complexidade; e
VII - manter pacientes em observacdo, por até 24 horas, para elucidacdo
diagnodstica ou estabilizacdo clinica, e encaminhar aqueles que ndo tiveram suas
queixas resolvidas com garantia da continuidade do cuidado para internagdo em
servigos hospitalares de retaguarda, por meio da regulacdo do acesso assistencial."
Considerando que a caracteristica do servi¢o é padronizada e que a unidade deve prover todos
0s recursos necessarios para o funcionamento efetivo das atividades mencionadas, para a defini¢do do
valor global estimado a metodologia utiliza quatro critérios objetivos:

a) Identificagdo da tipologia das UPA's, nos termos da Portaria MS n°10/2017;
b) Os valores globais praticados por outros municipios para UPA de mesma tipologia;
c) Os valores historicamente praticados pelo municipio;
d) Populagdo referenciada em cada uma das unidades de atendimentos.

A metodologia considera estes quatro elementos como base e os utiliza de forma complementar. Deste
modo, é possivel realizar a consulta de pregos praticados por outros entes publicos para servigos da
mesma natureza e aferir a compatibilidade destes valores com os pagos pelo municipio de Juiz de Fora.
A partir desta cotagdo, é possivel identificar que os valores pagos pelo municipio de Juiz de Fora é
inferior a média praticada pelos entes publicos pesquisados. Portanto, a metodologia utilizada instrui a
estimativa de valor global e indica valores que atendem ao principio da eficiéncia e da economicidade na
Administragdo Publica.

Considerando que o financiamento é tripartite, em caso de atualizacdo dos valores dos repasses
realizados pela Unido ou pelo Estado, os mesmos devem ser repassados a contratada.

Para melhor elucidacdo das informagoes supracitadas apresenta-se o quadro com valores
identificados na pesquisa realizada por outros entes publicos para servigo de mesma natureza:
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Municipio Instrumento Tipo/Porte Valor de Referéncia |
Belém/PA Contrato de Gestdo n° 176/2020 UPA Opgéo VIII (Antigo Porte IIl) RS 1.389.998,93
Belém/PA Contrato de Gestdo n°® 181/2020 UPA Opgéo VIII (Antigo Porte IIl) R$ 1.389.417.00
Betim/MG Contrato de Prestacéo de Servigo n° FMS 0005/2019 - 2° TA UPA Opcéo VIII (Antigo Porte IIl) R$ 2.137.770.80
Curitiba/PR Contrato de Gestdo n® 495/FMS UPA Opgéo VIII (Antigo Porte IIl) R$ 1.697.200,00
Fortaleza/CE Contrato de Gestdo n° 01/2016 - 8° TA UPA Opgéo VIII (Antigo Porte IIl) R$ 1.688.576,45
Ribeiréo Preto/SP Contrato de Gestéo n° 02/2018 — 7° TA UPA Opcéo VIII (Antigo Porte IIl) RS 1.825.545 .68
Rio Grande/RS Contrato de Gestéo n® 441/2020/SMS UPA Opgéo VIII (Antigo Porte Il) RS 1.663.302.67
Salvador/BA Contrato de Gestdo n® 435/2020 UPA Opgéo VIII (Antigo Porte IIl) R$ 1.350.253,57
Santos/SP Contrato de Gestéo n°® 32/2020 — SMS UPA Opgéo VIII (Antigo Porte I1I) RS 1.569.660.94
S. José dos Campos/SP_|Contrato de Gestéo n® 34/2020 UPA Opcéo VIII (Antigo Porte IIl) RS 1.899.999.00

Diante da cotagdo acima, constata-se que os valores pagos pelo municipio de Juiz de Fora sdo inferiores
aos demais executados por outros entes publicos.

Conforme consta neste Termo de Referéncia, cada uma das Unidades de Pronto Atendimento
referencia um quantitativo populacional cuja tipologia determina o minimo de 200.001 mil a 300.000
habitantes (Portaria MS n°10/2017). Tem-se, portanto, um pardmetro objetivo que indica o potencial de
atendimentos de cada uma das UPAs.

Segundo consta no Anexo I.A "INFORMACOES SOBRE AS UNIDADES DE SAUDE" deste
Termo de Referéncia:

"A UPA Norte ¢é referéncia de atendimento para 203.594 habitantes,
compreendendo toda a regido norte ¢ parcialmente as regides do campo ¢
nordeste do municipio, além das cidades de Santos Dumont, Oliveira
Fortes, Aracitaba e Ewbanck da Camara.

A UPA Sul ¢é referéncia de atendimento clinico e pediatrico para 307.725
habitantes, dispostos nas cidades de Sao Jodo Nepomuceno, Descoberto,
Rochedo de Minas, Pequeri, Bicas, Maripa de Minas, Senador Cortes,
Guarara ¢ Mar de Espanha, bem como de toda a regido sul, parte das
regides nordeste, sudeste e campo de Juiz de Fora.

A UPA Oeste ¢ referéncia para atendimento clinico e pediatrico para
273.686 habitantes, que residem nas regides oeste, leste e parte do centro
de Juiz de Fora e nas cidades de Matias Barbosa, Belmiro Braga, Simao
Pereira, Santana do Deserto, Chiador, Liberdade, Rio Novo, Goiana, Rio
Preto, Bias Fortes, Andrelandia, Arantina, Lima Duarte, Passa Vinte, Piau,
Coronel Pacheco, Pedro Teixeira, Olaria, Bom Jardim de Minas, Bocaina
de Minas, Santa Barbara do Monte Verde, Santa Rita do Jacutinga ¢
Chacara."

Diante dos dados apontados, conclui-se que o valor médio estimado para a realiza¢do do certame
sera de R$ 3,65 (trés reais e sessenta e cinco centavos) por usuario referenciado. O valor encontrado
deriva da analise dos valores historicamente praticados em relagdo a prestacdo do servigo dividido pela
populagdo referenciada.

Para fins deste Termo de Referéncia, sera exigido o servigo nos moldes determinados na Portaria
MS n°10/2017 nao havendo, portanto, exigéncias complementares (qualitativas e/ou quantitativas).
Portanto, para apuragdo de calculo desconsiderou-se os valores praticados em relagdo a UPA Norte uma
vez que as trés unidades deverdo ter as mesmas condigdes de prestagdo de servigo, conforme preconizado
na Portaria MS n°® 10/2017. Eventuais servigos complementares deverdo ser tratados separadamente.

Com esta contratagdo o municipio garantird a manutengdo do servico das trés Unidades de Pronto
Atendimento prevendo uma economia estimada de R$ 7.063.892,52/ano aos cofres publicos.
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DESCRICAO DOS SERVICOS E VALORES ESTIMADOS

Lote Unidade de Descri¢iao Populacio Valor Mensal Valor
Pronto referenciada Estimado Global
Atendimento Estimado
1 SUL Prestagdo de servigo de Gerenciamento, 307.725 R$ 1.123.196,25 R$ 13.478.355,00

Operacionalizacdo e Execugdo de
Atividades e Servigo de Satude - Sul

2 OESTE Prestagdo de servigo de Gerenciamento, 273.686 R$ 998.953,90 R$ 11.987.446,80
Operacionalizagio e Execugdo de
Atividades e Servigo de Saude - Oeste

3 NORTE Prestagdo de servigo de Gerenciamento, 203.594 R$ 743.118,10 R$ 8.917.417,20
Operacionalizagio e Execugdo de
Atividades e Servigo de Saude - Norte

VALOR GLOBAL ESTIMADO: RS 34.383.219,00

O ndo-cumprimento pelo Ministério da Satde e pela Secretaria de Estado de Satide de Minas
Gerais da obrigagdo de repassar os recursos correspondentes aos valores constantes do contrato nao
transfere para 0 CONTRATANTE a obrigacdo de pagar os servigos ora contratados, os quais sdo de
responsabilidade do Ministério da Satde e da Secretaria de Estado de Satide de Minas Gerais para todos
os efeitos legais.

5 - DA DOTACAO ORCAMENTARIA
5.1. O custeio desta contratagdo sera de forma tripartite (recursos advindos do Municipio, Unido e
Estado), cuja dotagdo orgamentdria ¢é:

Programa de Trabalho | SETOR ND Fonte Ente
10.302.0003.2298.5019 UPA 339039 | 0102.600.000 | Municipio
10.302.0003.2298.5019 UPA 339039 | 0159.149.600 Unido
10.302.0003.2298.5019 UPA 339039 | 0155.600.000 Estado

6 — DO REPASSE E PAGAMENTO

6.1. O pagamento sera efetivado mediante a liberagdo de 12 (doze) parcelas mensais ¢ conforme avaliagdo
das metas pactuadas no Contrato, conforme ANEXO IV.D e V.E.

6.2. As parcelas mensais serdo pagas entre o 10° (décimo) e o 15° (décimo quinto) dia util do més
subsequente, podendo ser antecipada dentro das possibilidades de repasse do Municipio.

6.3 As metas quantitativas serdo avaliadas na forma ajustada no Contrato e, em caso de ndo cumprimento,
sera efetuado o desconto do repasse apods analise da prestacdo de contas, conforme ANEXO V.E.
Considerando os repasses do Municipio de Juiz de Fora, Estado de Minas Gerais e Ministério da Saude.

6.4. Havendo desconto/repasse ndo integral por parte da esfera Estadual ou Federal, o Municipio podera
efetuar descontos nos pagamentos da Contratada, ndo se obrigando a repassar a integralidade do valor,
inclusive na contrapartida do Municipio, caso ndo ocorra o cumprimento de metas.

6.5. Apos analise da prestagao de contas, em caso de nao realizagdo do minimo de atendimentos previstos
conforme Portaria MS n.° 10 de 3 de janeiro de 2017, sera realizado o desconto conforme Resolucao SES
7.332, DE 10 DE DEZEMBRO DE 2020.

7- DA PRESTACAO DE CONTAS
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7.1. A prestagdo de contas sera apresentada pela Contratada mensalmente, podendo ser exigida a qualquer
tempo, conforme recomende o interesse publico e far-se-a através de relatdrio pertinente a execugdo desse
Contrato, contendo comparativo das metas propostas com os resultados alcangados, conforme Anexo
V.E.

7.2. A prestacdo de contas mensal deverd ser apresentada até o dia 5° (quinto) dia Util do més
subsequente.

7.2.1. A Contratada devera manter em perfeita ordem todos os documentos fiscais ¢ contabeis,
especialmente os respectivos livros e comprovantes de todas as despesas contraidas, devendo apresenta-
los sempre que requerido pelos orgdos fiscalizadores competentes. Todos os comprovantes fiscais
deverdo ser emitidos em nome da Contratada e seus originais ficardo sob sua guarda ¢ a disposi¢do dos
orgaos fiscalizadores.

7.2.2. E vedado a Contratada qualquer tipo de avenga com pessoa juridica ou institui¢do da qual fagam
parte seus dirigentes ou associados.

7.3. A liberagdo de recursos nas parcelas subsequentes ficara condicionada a apresentagdo e nao rejeicao
de alguma Prestagao de Contas Parcial referentes as parcelas liberadas anteriormente.

7.4. A ndo apresentacdo de todos os documentos exigidos na prestagdo de contas acarretara na reprovacdo
da mesma, portanto, a Contratada serd notificada e tera que justificar as pendéncias para que esteja apta a
receber o repasse.

7.5.4. Juntamente as NF’s de servi¢os ¢ com os RPS’s, deverdo ser anexados, também, os comprovantes
das retengdes tributarias correspondentes (IRRF, INSS e ISSQN), dentro dos prazos legais, sob pena de se
configurar como suposta apropriagdo indébita.

7.5.5. Deverdo ser também requeridos, mensalmente da contratada, comprovacdo da regularidade fiscal e
trabalhista e os seguintes documentos adicionais, do més a que se refere o pagamento a ser efetuado pelo
Municipio.

g) Guia de Recolhimento do FGTS e o correspondente comprovante de pagamento;

h) Guia da Previdéncia Social — GPS e o correspondente comprovante de pagamento;

1) Protocolo de Envio de Arquivos — Conectividade Social;

j) Relacdo de Trabalhadores Constantes do Arquivo — SEFIP;

k) Nota Fiscal do Servico;

1) Recibo de Pagamento de Salario dos empregados da empresa (celetista ou ndo) ou folha de
pagamento nominal com respectivos comprovantes de Crédito bancario.

7.6. Considerando que a origem do recurso € tripartite, as prestagdes de contas deverdo obedecer as
regulamentagdes das trés esferas de governo.

7.6.1. Unido — Portaria GM/MS n.° 10 de 04/01/2017;
7.6.2. Estado — Termo de Compromisso n° 7.332 de 10 de dezembro de 2020 SES/MG;

7.7. Informacdes técnicas assistenciais a serem encaminhadas mensalmente constam do ANEXO VIL.F.

8 — QUALIFICACOES TECNICAS
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8.1. Certificar experiéncia anterior, mediante comprovagdo através de declaragdoes legalmente
reconhecidas.

8.2. Sera avaliada a capacidade gerencial demonstrada por experiéncias anteriores bem-sucedidas,
habilidade na execucdo das atividades, meio de suporte para a efetivagdo das atividades finalisticas
assistenciais, com profissionais habilitados, na busca de melhor desempenho nas atividades, bem como a
experiéncia na gestdo de equipamento de saude que mantém trabalhadores da saude. As caracteristicas
Técnicas das Unidades de Pronto Atendimento 24 horas constam no Anexo I.A deste Termo de
Referéncia.

8.3. A Licitante devera apresentar Atestado de Capacidade Técnica, expedido por pessoa juridica de
direito publico ou privado na Area de Satde, que comprove ter o licitante executado ou que esteja
executando servigos compativeis em caracteristicas, prazos, qualidade e quantidades aos indicados neste
Edital, contendo, obrigatoriamente, a especificagdo dos servigos executados e o prazo de execugao.

8.4. O(s) atestado(s) devera(do) conter a identificacdo da pessoa juridica emitente bem como o nome, o
cargo do signatario e telefone para contato.

8.5. Atestado de Visita Técnica emitido pela Secretaria de Satide — SS, conforme Anexo VII.G, ou,
alternativamente, declaracdo nos termos do item 20.7.

8.6. Caso as documenta¢des da qualificagdo técnica estejam incompletas ou incorretas, bem como,
contrariando qualquer dispositivo do edital o licitante sera desclassificado.

8.7. Caso a licitante classificada como vencedora do certame apresente a documentagdo exigida
incompleta, sera desclassificada, podendo aplicar-se as penalidades previstas na legislacdo que rege o
procedimento.

9 - HABILITACAO/SANCAOQ/CRITERIO PARA PROPOSTA

9.1. As exigéncias de habilitacdo, os critérios de aceitagdo das propostas e sangdes por inadimplemento
serdo aquelas previstas na Lei n® 8.666/1993.

9.2. De acordo com o art. 199 da Constituicdo Federal as instituicdes privadas poderdo participar de
forma complementar do Sistema Unico de Saude/SUS, segundo diretrizes deste, mediante Contrato de
Direito Publico.

9.3. Poderao participar do SUS/Juiz de Fora, de forma complementar a rede publica, as pessoas juridicas
de natureza publica ou privada, OSS, Consorcios Publicos, Instituicdes filantropicas e/ou sem fins
lucrativos, legalmente constituidas, com:

7. Capacidade técnica;

8. Idoneidade econdmico-financeira;

9. Regularidade juridico fiscal;

10. Que ndo tenham sofrido penalidade de suspensdo ou declaracdo de inidoneidade por
parte do Poder Publico;

11. Que aceitem as exigéncias estabelecidas pelas normas do SUS e do direito
administrativo;

12. Que satisfagam as condi¢des fixadas neste Edital e anexos, € em especial as seguintes:

a) Estarem legalmente constituidas e em funcionamento a, no minimo, 02 (dois) anos a contar
da data de publicacdo deste Edital;

b) Possuirem capacidade técnica para prestacdo de servigo em Unidade de Pronto Atendimento
- UPA 24 horas, assim como capacidade operacional, com experiéncia de atuacado
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comprovada na area de prestacao de servigos de saude;

¢) Nao estar sob processo de faléncia ou recuperagéo judicial,;

d) Nio estar impedido de transacionar com a administragdo publica e qualquer de seus orgdos
descentralizados;

e) Nao possuir socio e diretores que ocupem cargo ou funcdo de chefia, assessoramento ou
fungdo de confianga no Sistema Unico de Saude/Juiz de Fora, nos termos do § 4° do Art. 26
da Lei 8080/90;

f) Nao possuir socios e diretores que sejam servidores publicos municipais da Prefeitura
Municipal de Juiz de Fora, nos termos do inciso III, do artigo 9° da Lei 8.666/93.

g) Nio sera permitida a participagdo de mais de uma Institui¢do sob o controle de um mesmo
grupo de pessoas fisicas ou juridicas.

h) As entidades deverdo assumir todos os custos associados a elaboragdo de suas propostas,
ndo cabendo nenhuma indenizagdo pela aquisi¢do dos elementos necessarios a organizacao e
apresentacao das propostas.

9.4. DOCUMENTOS DE HABILITACAO

9.4.1. Para fins de habilitagdo ao certame, as licitantes terdo de satisfazer os requisitos relativos a:

a)

b)
c)

d)
e)
f)
2

h)
i)
3
k)
D

m)

n)
0)

Ata de constitui¢do da entidade sem fins lucrativos, estatuto e alteragdes, ata de eleigdo e posse da
diretoria/presidente, Estatutos Sociais ou instrumentos congéneres;

Cartao de CNPJ;

Comprovante de regularidade conjunta com Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais ¢ a
Divida Ativa da Unido;

Comprovante de regularidade para com o FGTS;

Comprovante de regularidade com a Fazenda Municipal;

Comprovante de regularidade com a Fazenda Estadual;

Certidao Negativa de Débitos Trabalhista emitida através do site www.tst.gov.br;

Certidao Negativa de Faléncia e Concordata;

Declaragdo que entre os dirigentes, gerentes, sOcios, responsaveis, técnicos, ndo ha nenhum
servidor da Administra¢do Direta ou Indireta do Municipio de Juiz de Fora;

Declaracdo da empresa de que estd em dia com todas as suas obrigacdes trabalhistas, devidamente
assinada pelo seu representante legal em papel timbrado da proponente;

Declaracdo do licitante de que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno
perigoso ou insalubre e que ndo emprega menor de 16 (dezesseis) anos;

Declaracdo, sob as penas da Lei, de que ndo estd impedido de participar de licitagdo ou contratar
com qualquer 6rgdo da Administragao Publica, direta ou indireta, Federal, Estadual ou Municipal;
Cadastro junto ao Conselho Municipal de Saide como prestador de servico, Resolugdo n°
384/2013 R3;

Atestado de capacidade técnica

Atestado de visita técnica ou declaracdo nos termos do item 20.7.

10 - DA DOCUMENTACAO

10.1. Para habilitacdo, o interessado devera apresentar a documentagao relacionada neste instrumento.

10.2. Com relagdo as certiddes referentes a documentos juridicos e fiscais, e as certiddes relativas a
qualificacdo econdmica e financeira no ambito da Unido, Estado ¢ Municipio, deverdo ser renovadas
obrigatoriamente e apresentadas a Secretaria de Saude independentemente de solicitag@o, sob as penas da

Lei.

10.3. Nos casos de alteracdo no contrato social, o interessado devera anexar aos autos documentos que
comprovem as respectivas alteragoes.

11- DA FISCALIZACAO DOS SERVICOS
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11.1. Nos termos do art. 67 da lei federal 8.666/93 e da Instrucdo Normativa n° 54, de 27 de novembro de
2019, que aprova o Aprova o Manual de Gestdo e Fiscalizacdo de Contratos a ser utilizado pela
Administragdo Direta, Autarquias e Funda¢des do Municipio de Juiz de Fora, serdo designados Gestor e
Fiscal designados para acompanhar a fiscalizagdo e execugdo dos servi¢os, anotando em registro proprio
todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo e determinando o que for necessario a regularizacdo de
falhas ou defeitos observados, e se os procedimentos se desenvolvem de acordo com a legislacdo
pertinente.

11.2. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas ou
vicios redibitdrios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de
seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

11.3. A fungdo de gestdo e fiscalizacdo do contrato recaird sobre servidores distintos, com as atribuigdes
conforme a seguir especificadas:

- O Fiscal do Contrato agira de forma ativa e preventiva, observando o cumprimento, pela
CONTRATADA, de todas as regras previstas contratualmente, além de buscar os resultados esperados do
pacto com redugdo efetiva das inconsisténcias nos procedimentos de sua execucdo e, ainda, registrar todas
as ocorréncias relacionadas com a execugdo do contrato e encaminhar informagoes ao gestor do contrato.

- O Gestor do Contrato controlara o processo referente ao contrato, zelando para que constem todos os
documentos relativos a contratagdo, tais como: edital, termo de referéncia/projeto basico, termo de
contrato, nota de empenho, portarias de nomeagao/alteracdo de fiscal do contrato sempre que ocorrerem,
termos aditivos, termos de apostilamento, empenhos, documentos fiscais, liquidagdes, obrigatoriedade de
retengdo na fonte dos tributos, entre outros.

11.4. Ndo obstante a CONTRATADA seja a tnica ¢ exclusiva responsavel pela execucdo de todos os
servigos, 8 CONTRATANTE ¢ reservado o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude
dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscaliza¢ao dos servigos.

11.5. Qualquer comunicagdo da Secretaria de Saude com a CONTRATADA sera sempre por escrito, nao
sendo levadas em consideragdo, para nenhum efeito, quaisquer alegagdes fundadas em ordens ou
declaragdes verbais.

12 - DAS OBRIGACOES CONTRATUAIS

12.1. DA CONTRATADA:

12.1.2. A CONTRATADA executara os servigos assistenciais disponiveis segundo a capacidade
operacional e tipologia da UPA, nas quantidades abaixo relacionadas, a qualquer pessoa que deles
necessitar e de acordo com as normas do SUS — Sistema Unico de Satde.

12.1.3. Indicadores a serem monitorados e cumpridos pela CONTRATADA conforme Resolugdo
SES/MG n° 6.730 de 22/05/2019:

INDICADOR 1: Acolhimento com Classificacao de Risco

a) Descricdo: A UPA devera realizar Acolhimento com Classificacdo de Risco de todos os pacientes
registrando no Sistema de Informag¢do Ambulatorial (SIA/SUS) nos termos do procedimento
(03.01.06.011-8).

a.1) Caso a UPA 24h ndo cumpra o minimo mensal explicitado acima, o gestor devera emitir relatorio
analitico/conclusivo sobre a justificativa para o funcionamento abaixo da meta minima definida e
encaminha-lo para discussdo no Comité Gestor de Urgéncia e Emergéncia em conformidade com a
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Deliberagao CIB-SUS/MG N° 2.288 de 16 de margo de 2016, ou outra que vier substitui-la. Caso nao
haja justificativa para o funcionamento abaixo do minimo de atendimentos, o gestor devera fazer
valer a média para pagamento conforme faixa de desempenho abaixo demonstrada.

a.2) Devera ser encaminhada, uma copia do relatorio analitico da Unidade Regional de Satude apos
analise das justificativas no Comité Gestor de Urgéncia ¢ Emergéncia, por correio eletronico para a
Coordenacdo Estadual de Urgéncia ¢ Emergéncia ao final do quadrimestre;

b) FAIXAS DE DESEMPENHO:
b.1) Percentual de cumprimento méaximo do indicador para fins de pagamento: 100%
b.2) Faixas de desempenho para fins de pagamento:

UPA Opcao VIII
Valores de Referéncia Faixa de Desempenho
> ou = 10.125/més 100%
>5.063 e < 10.125/més 85%
<ou = 5.063/més 60%
¢) METODOLOGIA DE AVALIACAO:
INDICADOR PESO
Acolhimento com classificagdo de risco registrado do Sistema de
Informacdo Ambulatorial (SIA/SUS) nos termos do procedimento 35%
(03.01.06.011-8)

INDICADOR 2: : Procedimentos médicos realizados em Unidade de Pronto Atendimento 24 horas
a) Descricdo: n° total de procedimentos médicos realizados em Unidades de Pronto Atendimento 24
horas, conforme os procedimentos descritos abaixo:

a.l) Atendimento Médico em Unidade de Pronto Atendimento (03.01.06.009-6): Consiste no
exame/atendimento médico ao paciente em Unidade de Pronto Atendimento e definicdo do
encaminhamento responsavel, quando necessario.

a.2) Atendimento de Urgéncia com Observacio até 24h em atencio especializada (03.01.06.002-9):
Compreende o exame avaliagdo ¢ o acompanhamento médico ao paciente situagdo de urgéncia. O
paciente permanece em observacao por até no maximo 24 horas e pode haver administragdo de medicagao
conforme quadro clinico do paciente ou podem ser realizadas interconsultas com outras especialidades
médicas e exames para esclarecimento diagnostico.

Neste procedimento ndo estdo incluidos os exames realizados durante as 24 horas previstas nem a
interconsulta com outras especialidades, devendo ser lancados em separado no sistema, ou segja,
adicionalmente na producdo da UPA. Em caso do paciente permanecer mais de 24 horas em observacao,
devera ser langado o procedimento 03.01.06.002-9 diariamente até sua transferéncia ou encaminhamento.
a.3) Atendimento Ortopédico com imobilizacido provisoria (03.01.06.010-0): compreende a consulta
médica e a realizagdo de imobilizagdo provisoria. No caso de realizacdo de exame radioldgico para este
atendimento, este deve ser registrado em separado com registro do codigo proprio de cada tipo de exame.

b) METODO DE CALCULO: Somatério dos procedimentos médicos descritos acima realizados pela
Unidade de Pronto Atendimento 24 horas. A tabulacdo dos procedimentos médicos (03.01.06.009-6 +
03.01.06.002-9 + 03.01.06.010-0) sera extraida do SIA/SUS, por meio da ferramenta de tabulacdo
TABWIN (aplicador de informagdes de saude para o Windows).

Apés a tabulagdo dos procedimentos médicos, os valores encontrados serdo organizados em faixas de
desempenho considerando os valores de referéncia das metas minimas estabelecidas por Opgao.

[1 PERIODICIDADE: Mensal

(1 FONTE: SIA/SUS

[l POLARIDADE: Maior melhor
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[ UNIDADE DE MEDIDA: namero inteiro
[J META MINIMA: 10.125 — UPA Opgéo VIII

g) METAS:

g.1) Caso a UPA 24h ndo apresente o minimo mensal DE 10.125 a CONTRATADA devera emitir
relatorio analitico/conclusivo sobre a justificativa para o funcionamento abaixo da meta minima definida
¢ encaminha-lo para discussdo no Comité€ Gestor de Urgéncia ¢ Emergéncia em conformidade com a
Deliberagao CIB-SUS/MG N° 2.288 de 16 de margo de 2016, ou outra que vier substitui-la;

g.2) Devera ser encaminhada, uma copia do relatorio analitico & Comissdo de Acompanhamento da
Secretaria de Saude mensalmente.

h) FAIXAS DE DESEMPENHO:
h.1) Percentual de cumprimento maximo do indicador para fins de pagamento: 100%
h.2) Faixas de desempenho para fins de pagamento:

UPA Opcao VIII
Valores de Referéncia Faixa de Desempenho
> ou = 10.125/més 100%
>5.063 e <10.125/més 85%
<ou = 5.063/més 60%
¢) METODOLOGIA DE AVALIACAO:
INDICADOR PESO

Procedimentos médicos realizados em Unidade de Pronto Atendimento nos

0
termos dos procedimentos (03.01.06.002-9, 03.01.06.009-6, 03.01.06.010-0) 35%

INDICADOR 3: Capacitacao dos profissionais das Unidades de Pronto Atendimento 24 horas.

a) DESCRICAO: Execucio de atividades de educagdio permanente e/ou continuada por iniciativa propria
ou por meio de cooperagdo. A educacdo permanente/continuada possibilita o constante aprendizado e
atualizacdo da equipe multiprofissional, implicando melhoria na qualidade e seguranca da assisténcia ao
usuario. Os temas das capacitacbes devem estar dirctamente relacionados a realidade da
instituicao/setor/profissionais, suas necessidades e rotinas. A metodologia a ser aplicada na capacitacio
devera estar em consonancia com os artigos 32 e 33 da RDC 63 (ANVISA,2011).

A capacitac¢do pode ser interna (realizada pelo Municipio/ Instituigdo) ou externa (cursos de atualizacdo/
aprimoramento realizado por terceiros). Em caso de capacitagdo interna, recomenda-se implementar
medidas que avaliem a compreensdo do assunto pelos capacitandos, através de pré e pos-teste. Os
profissionais que ndo atingirem o minimo para aprovacdo (60% da nota), recomenda-se repetir o
treinamento.

b) METODO DE CALCULO: numero total de profissionais capacitados / niimero total de profissionais
constante no CNES da Unidade de Pronto Atendimento * 100.

b.1) Sera avaliado o percentual de profissionais capacitados na Unidade de Pronto Atendimento 24 horas.
b.2) Este calculo levara em consideragdo o niimero total de profissionais classificados no Codigo
Brasileiro de Ocupagédo (CBO) constante no Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude — CNES e
o percentual de profissionais capacitados, conforme listas de presenca apresentadas.

¢) PERIODICIDADE: Quadrimestral
d) FONTE:

Numerador: Planilha auto declaratoria preenchida com o compilado dos profissionais capacitados no
quadrimestre, bem como a categoria profissional de cada um, tema abordado e o niimero total de
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capacitados, conforme modelo da Resolucdo SES/MG n° 6.730 de 22/05/2019 estabelecido pela
Coordenacédo Estadual de Urgéncia ¢ Emergéncia.

O Monitoramento desses indicadores referem-se ao repasse de custeio estadual e serdo realizados pela
SES/MG e, eventuais descontos por descumprimento de meta impactardo nos valores pagos ao
CONTRATADO.

12.3. DOS COMPROMISSOS DAS PARTES
12.3.1. DA CONTRATADA

I — Assegurar a organizagdo, administragdo e gerenciamento da unidade de saiude objeto do Contrato
através do desenvolvimento de técnicas modernas e adequadas que permitam o desenvolvimento da
estrutura funcional e a manutencdo fisica das referidas unidades e de seus equipamentos, além do
provimento dos insumos (materiais) necessarios a garantia do pleno funcionamento da UPA;

IT — Assistir de forma abrangente os usuarios que demandem a UPA, procedendo aos devidos registros no
Sistema de Informacgdes e segundo os critérios do Municipio ¢ do Ministério da Satde;

III — Garantir na unidade de satude referida neste CONTRATO quadro de recursos humanos qualificados e
compativeis com o porte da unidade, necessarios a uma assisténcia médica de qualidade, na forma de
pronto atendimento 24 horas por dia.

IV — Adotar identificacdo especial (crachd) e uniforme de boa qualidade para todos os seus Funcionarios,
assim como assegurar a sua frequéncia, pontualidade e boa conduta profissional;

V — Incluir, na implantacdo da imagem corporativa e da uniformidade dos trabalhadores, o logotipo da
PJF, da SES MG, do SUS e do Governo Federal, de acordo com o preconizado no manual de
identificacdo visual das UPAS (Ministério da Saude);

VI — Responder pelas obrigagdes, despesas, encargos trabalhistas, securitarios, previdenciarios e outros,
na forma da legislagdo em vigor, relativos aos empregados utilizados na execugdo dos servigos ora
contratados, sendo-lhe defeso invocar a existéncia deste CONTRATO para eximir-se daquelas obrigagoes
ou transferi-las ao Municipio;

VII — Responsabilizar-se integralmente por todos os compromissos assumidos neste Contrato;

VIII — Manter registro atualizado de todos os atendimentos efetuados nas UPA, disponibilizando a
qualquer momento ao Municipio e as auditorias do SUS, as fichas e prontuarios dos usuarios, assim como
todos os demais documentos que comprovem a confiabilidade e seguranga dos servigos prestados nas
unidades de saude;

IX — Apresentar ao Municipio até o dia dois do més seguinte a Nota Fiscal/Fatura dos servigos
efetivamente executados no més anterior, acompanhada de Relatorios Gerenciais e comprovantes, na
forma que lhe for indicada;

X — Providenciar e manter atualizadas todas as licengas e alvaras junto as reparticGes competentes,
necessarios a execucdo dos servigos objeto do presente CONTRATO;

XI — Arcar com todo e qualquer dano ou prejuizo, de qualquer natureza, causados ao Municipio e/ou a
terceiros por sua culpa, em consequéncia de erro, negligéncia ou impericia, propria ou de auxiliares que
estejam sob sua responsabilidade na execug@o dos servigos conveniados;
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XII — Consolidar a imagem da UPA como centro de prestagdo de servigos publicos da rede assistencial do
Sistema Unico de Satde — SUS, comprometido com sua missdo de atender as necessidades terapéuticas
dos pacientes, primando pela melhoria na qualidade da assisténcia;

XIII — Manter em perfeitas condigdes de higiene e conservagdo as areas fisicas, instalacdes e
equipamentos da UPA, sob sua responsabilidade e as suas expensas. Substituir equipamentos e
mobilidrios, cuja vida 1til expirou, sem custo adicional ao Municipio;

XIV — Prestar assisténcia técnica e manutencdo preventiva e corretiva de forma continua aos
equipamentos ¢ instalagdes hidraulicas, elétricas, predial ¢ de gases em geral;

XV — Devolver ao Municipio, apés o término de vigéncia deste CONTRATO, toda area, equipamentos,
instala¢des e utensilios, objeto da presente permissdo de uso, em perfeitas condigdes de uso, substituindo
aqueles que ndo mais suportarem recuperagao;

XVI — Os bens inventariados na forma do Anexo deverdo ser recebidos por um preposto designado pela
CONTRATADA quando da assinatura do Contrato e, de forma idéntica, deverdo ser devolvidos no
término de sua vigéncia;

XVII — A CONTRATADA, por razoes de planejamento das atividades assistenciais, devera dispor da
informacao oportuna sobre o local de residéncia dos pacientes atendidos ou que lhes sejam referenciados

para atendimento, registrando no minimo Municipio ¢ bairro de residéncia dos mesmos;

XVII — Encaminhar mensalmente ao Municipio todas as informagdes sobre as atividades desenvolvidas
nas UPA.

XIX — As informagdes de que trata o item anterior serdo encaminhados a SS, segundo os modelos
elaborados pelo Municipio, antes do dia 10 (dez) de cada més ou no dia util que lhe for imediatamente
posterior;

XX — Em relagdo aos direitos dos pacientes, a CONTRATADA obriga-se a:

a) Manter sempre atualizado o prontudrio médico dos pacientes ¢ o arquivo médico considerando os
prazos previstos em lei;

b) Nao utilizar nem permitir que terceiros utilizem o paciente para fins de experimentacéo;

c¢) Justificar ao paciente ou ao seu representante, por escrito, as razdes técnicas alegadas quando da
decisdo da ndo realizagdo de qualquer ato profissional previsto neste CONTRATO;

d) Permitir a visita ao paciente atendido, diariamente, conforme diretrizes da Politica Nacional de
Humanizagao;

¢) Esclarecer aos pacientes sobre seus direitos e assuntos pertinentes aos servigos oferecidos;

f) Respeitar a decisdo do paciente ao consentir ou recusar prestacdo de servicos de saude, salvo nos casos
de iminente risco de morte ou obrigagdo legal;

g) Garantir a confidencialidade dos dados e informagdes relativas aos pacientes;

h) Assegurar aos pacientes o direito de serem assistidos religiosa e espiritualmente por ministro de
qualquer culto religioso;

1) Nas internagdes de criangas, adolescentes, idosos e portadores de necessidades especiais ¢ assegurada a
presenca de um acompanhante em tempo integral na UPA.
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XXI - A CONTRATADA obriga-se a fornecer ao paciente, por ocasido de alta da UPA, relatorio
circunstanciado do atendimento que lhe foi prestado, denominado "Informe de Alta", do qual devem
constar, no minimo, os seguintes dados:

a) Nome do paciente;

b) Nome da unidade;

¢) Localizagdo da unidade (endereco, municipio, estado);

d) Motivo do atendimento (CID-10);

¢) Data de admissdo e data da alta;

f) Procedimentos realizados e materiais empregados, quando for o caso;
g) Diagnostico principal e diagnostico secundario;

h) O cabegalho do documento devera conter o seguinte esclarecimento: “Esta conta sera paga com
recursos publicos”.

XXII - A CONTRATADA devera, quando do fornecimento do Informe de Alta, colher a assinatura do
paciente, ou de seus representantes legais, na segunda via do documento, que devera ser arquivado no
prontuario do paciente, observando-se as excegdes previstas em lei;

XXIII - Incentivar o uso seguro de medicamentos ao paciente, procedendo a notificagdo de suspeita de
reagoes adversas, através de formularios e sistematicas da SS;

XXIV - Implantar, apos prévia aprovagdo da SS, um modelo normatizado de pesquisa de satisfagdo pos
atendimento;

XXV - Realizar seguimento, analise ¢ adogdo de medidas de melhoria diante das sugestdes, queixas e
reclamagdes que receber com respostas aos usuarios/Ouvidoria Municipal de Satde, no prazo maximo de
30 dias uteis;

XXVI - Instalar um Servico de Atendimento ao Usuario, conforme diretrizes estabelecidas pela SS,
encaminhando mensalmente relatorio de suas atividades;

XXVII - Identificar suas caréncias em matéria diagndstica e/ou terapéutica que justificam a necessidade
do encaminhamento de pacientes a outros servigos de saude, apresentando a SS, mensalmente, relatorio
dos encaminhamentos ocorridos;

XXVIII - Nao adotar nenhuma medida unilateral de mudancas na carteira de servicos, nos fluxos de
atengdo consolidados, nem na estrutura fisica da UPA, sem prévia ciéncia e aprovacao da SS;

XXIX - Alcangar os indices de produtividade ¢ qualidade definidos no Anexo Técnico do Contrato;

XXX - Acompanhar e monitorar o tempo de espera dos pacientes, definido pelas diferentes Listas de
Espera de atendimento, enviando relatorio mensal a SS;

XXXI - Possuir e manter em pleno funcionamento, no minimo, as seguintes Comissoes:
e Comissao de Revisdo de Prontuarios Médicos;
e Comissio de Obitos;
e Comissio de Etica Médica;
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e (Comissao de Humanizagdo.
e Comissdo Gestora (com representacdo da Secretaria de Saude)

XXXII - A CONTRATADA devera possuir e manter um Nucleo de Manutengdo Geral — NMG, nas
unidades de satde, que contemple as areas de manutengdo predial, hidraulica, e elétrica, assim como um
servigo de Gerenciamento de Risco e de Residuos de Servigos de Saude (PGRSS).

XXXIII - A CONTRATADA fica obrigada a apresentar e executar os planos, programas ¢ sistemas
constantes de seu plano de trabalho por ocasido da sua contratagdo.

XXXIV - A CONTRATADA devera movimentar os recursos financeiros transferidos pelo Municipio
para a execucdo do objeto deste CONTRATO em conta bancaria especifica e exclusiva, vinculada a UPA,

de modo a que os recursos transferidos ndo sejam confundidos com os recursos proprios da
CONTRATADA.

XXXV- Manter o dimensionamento de pessoal compativel com as atividades assistenciais da Unidade e
com as normativas legais de cada Conselho profissional.

XXXVI — Desenvolver atividades de Educacdo Permanente de acordo com Plano anual de Educagdo
Permanente.

12.3.2. DO MUNICIPIO

I - Disponibilizar 8 CONTRATADA estrutura fisica, materiais permanentes, equipamentos e instrumentos
para a organizagdo, administragdo e gerenciamento da UPA, conforme inventario patrimonial;

IT - A SS obriga-se a prover a CONTRATADA dos recursos financeiros necessarios a execucao deste
Contrato e a programar, nos or¢gamentos dos exercicios subsequentes, quando for o caso, os recursos
necessarios para custear os seus objetivos, de acordo com o sistema de pagamento previsto

III - Prestar esclarecimentos e informagdes a CONTRATADA que visem a orienta-la na correta prestacao
dos servigos pactuados, dirimindo as questdes omissas neste instrumento, dando-lhe ciéncia de qualquer
alterag@o no presente Contrato;

IV - Desenvolver controle e avaliagdo periddica através da Comissdo de Acompanhamento, Gestor e
Fiscal do Contrato, o qual observara “in loco” e através de relatorios encaminhados pelos Contratados o
desenvolvimento das atividades de assisténcia aos usuarios na UPA;

12.4. - Os bens moéveis e imoveis de propriedade da Prefeitura de Juiz de Fora, referentes a Unidade de
Pronto-Atendimento (UPA), t€m o seu uso permitido em favor da CONTRATADA pelo periodo de
vigéncia do CONTRATO.

13 - DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

13.1. O Contrato podera ser alterado por Termos Aditivos, mediante justificativas por escrito, que
conterdo a declaracdo de interesse de ambas as partes ¢ devera ser autorizado pela Secretaria Municipal
de Satde de Juiz de Fora.

14- DA RESCISAO CONTRATUAL
14.1. O contrato podera ser rescindido por acordo entre as partes ou administrativamente, independente
das demais medidas cabiveis, nas seguintes situagoes:
VI. se houver descumprimento, ainda que parcial, das Clausulas do contrato, por parte da
CONTRATADA;
VII. unilateralmente pela CONTRATANTE se houver redugdo da receita, arrecadagdo e/ou
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repasses financeiros destinados a custear a execugdo do contrato;

VIII. unilateralmente pela CONTRATANTE se, durante a vigéncia do contrato a
CONTRATADA perder as condi¢des habilitagio;

IX. Unilateralmente pela CONTRATANTE se ndo houver interesse ou conveniéncia para a
Administra¢do na continuidade do contrato, devidamente justificado;

X. arescisdo de que trata essa clausula, devera ser comunicada por uma parte a outra, por escrito,
com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias.

15 - DAS SANCOES

15.1. O descumprimento, parcial ou total, de qualquer das clausulas contidas no Contrato sujeitara a
Contratada as sangGes previstas no referido Contrato, bem como daquelas previstas na Lei n® 8.666/93.

16 — DO REAJUSTE CONTRATUAL

16.1. O reajuste do valor global do contrato para custeio das Unidades de Pronto Atendimento (UPA
24H) esta vinculado ao reajuste que eventualmente seja concedido pelos entes federados, responsaveis
pelo financiamento dos servigos prestados pela UPA 24 horas, objeto do contrato.

17 - DA TRANSICAO

17.1. A fim de assegurar a regularidade ¢ a continuidade dos servicos, ¢ atuagdo conjunta entre a
CONTRATADA e a sua sucessora, fica estabelecido que serd nomeada pela CONTRATANTE uma
Comissdo de Transigdo para administrar a transferéncia da gestdo ora CONTRATADA para a sua
sucessora, quando do encerramento da vigéncia ou rescisdo do contrato.

17.2. Durante o periodo de transi¢ao, que se dara a partir do recebimento da ordem de servico pela nova
CONTRATADA, as instituigdes — a ora CONTRATADA e sua sucessora — atuardo em conjunto para
assegurar a regularidade e a continuidade dos servigos.

17.3. A Comissédo de Transigdo sera instituida 60 (sessenta) dias antes da data em que se inicie a sucessao
contratual.

17.4. A CONTRATADA e sua sucessora poderao indicar 02 (dois) membros cada para compor a referida
Comissdo que contara ainda com servidores da Secretaria de Saude.

17.5. O inventario ¢ a avaliacdo dos bens objeto do contrato sera realizada pela PJF e devera ser
devidamente aprovada por ambas as partes.

18 - DAS PENALIDADES

18.1. Pessoas juridicas, contratadas pelo Municipio, seja por qualquer forma de ajuste, estardo sujeitas,
garantida a prévia defesa, a aplicar, em cada caso, as sangdes previstas nos artigos 86, 87, 88 da Lei
Federal n° 8.666/93;

18.2. A imposic¢do das penalidades previstas nesta clausula, apos regular processo de apuragdo, dependera
da gravidade do fato que as motivar, considerada sua avalia¢do na situagdo e circunstancias objetivas em
que ele ocorreu, através de auditagem Assistencial ou inspegao, ¢ dela sera notificada a CONTRATADA.

18.4. O valor da multa ou multa dia serd descontado dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE a
CONTRATADA que podera interpor recurso administrativo, dirigido a Secretaria de Saude.

18.5. A imposicdo de quaisquer das sangdes estipuladas nesta Clausula, ndo ilidira o direito do
CONTRATANTE exigir o ressarcimento integral dos prejuizos das perdas e danos, que o fato gerador da
penalidade acarretar para os Orgdos gestores do SUS, seus usudrios, e terceiros, independentemente da
responsabilidade criminal, civil e ética do autor do fato.

19 - DAS RETENCOES DE IMPOSTOS

19.1. De acordo com a orienta¢do da SF/SSR, referente a retengdo dos impostos, cabe informar:
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1-ISSQN - a aliquota de ISS incidente sobre os servicos, objeto desta consulta, ¢ de 5% (cinco por cento),
nos termos do art.47, item 17.03 da Lei n° 10.630/03 e suas alteracdes, sendo o ISS devido no local do
estabelecimento prestador.

2 — INSS E IRRF - a reten¢do do Imposto de Renda na Fonte e da Contribui¢do Previdenciaria sera feita
em conformidade com o disposto nas Instru¢des Normativas/Manuais disponibilizados no site da PJF na
pagina do Controle Interno:

link:http://pjf.mg.gov.br/subsecretarias/controle interno/legislacao.php.

20 - DA VISITA TECNICA
20.1. Os licitantes interessados em participar da licitagdo deverdo realizar visita técnica, por meio de
representante legal, acompanhado de representantes da as 03 UPAS.

20.2. A visita técnica tem a finalidade de proporcionar aos candidatos a licitante conhecimento concreto
da realidade local que sirva de insumo para a elaboracdo de uma proposta adequada as necessidades da
PJF.

20.3. A visita técnica devera ser realizada até o quinto dia util anterior a data prevista para abertura da
sessdo, de segunda a sexta-feira, no horario de 8h30 as 11h30 e 14h30 as 17h30.

20.4. A visita devera ser agendada junto a Subsecretaria de Urgéncia ¢ Emergéncia/SS através do email
ssue@pjf.mg.gov.br, com antecedéncia minima de 3 (trés) dias uteis anteriores a data estabelecida para a
visita.

20.5. Para efetuar a visita técnica o profissional da proponente devera apresentar-se a Subsecretaria de
Urgéncia ¢ Emergéncia/SS, conforme agendamento estabelecido no subitem anterior, munido da
declaragdo, emitida em papel timbrado da Proponente, atestando que o profissional é representante legal
para efetuar a visita técnica para esta especifica licitagdo.

20.6. O Atestado de Visita Técnica (Anexo VII.G) devera ser incluido entre os documentos de
habilitagdo, por se tratar de quesito habilitatorio.

20.7. A visita técnica e o correspondente atestado podem ser substituidos por declaragdo do responsavel
técnico da licitante de que possui pleno conhecimento do objeto, das condigdes e das peculiaridades
inerentes a natureza dos trabalhos.

20.8. A Administra¢do considerara que a CONTRATADA tém perfeito conhecimento do local em que
sera executado o objeto, ndo podendo, em hipdtese alguma, pleitear modificagdes nos pregos, prazos, ou
condi¢des do Contrato, ou alegar qualquer prejuizo ou reivindicar qualquer beneficio, sob a invocagéo de
insuficiéncia de dados ou informagdes sobre o mesmo.

21 - DAS DISPOSICOES FINAIS
21.1. Registrar no SIA-Sistema de Informag¢des Ambulatoriais, € nos formularios e instrumentos para
registro de dados da produgdo - BPA Consolidado e/ou BPA Individualizado, conforme tabela SUS e
cronograma definido pelo DPCO/SSREG/SS, apenas para registro da produgdo no DATASUS, ndo sendo
utilizado para efeito de pagamento.

21.2. Manter registro atualizado no Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Satude - CNES.

21.3. Os Requerentes responderdo pela veracidade dos dados e declaragdes por eles fornecidos, sob as
penas da lei.
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21.4 O quantitativo de atendimentos indicados na Portaria MS n°® 10/2017 ndo limita o niimero de
atendimentos a serem realizados. Portanto, todo e qualquer usuario que buscar o atendimento na Unidade
de Pronto Atendimento devera ser atendido nos termos preconizados pelo Sistema Unico de Saude
independente do numero de atendimentos j4 realizados na Unidade.

21.5. Integram o presente Termo de Referéncia, os seguintes anexos:

ANEXO LA - INFORMACOES SOBRE AS UNIDADES DE SAUDE

ANEXO II.B - RECURSOS HUMANOS

ANEXO III.C - MEMORIAL DE EQUIPAMENTOS

ANEXO 1V.D - INDICADORES DE DESEMPENHO

ANEXO V.E - INDICADORES DE QUALIDADE E PRODUTIVIDADE

ANEXO VLF - MODELO DE RELATORIO GERENCIAL MENSAL

ANEXO VILG - MODELO DE ATESTADO DE VISITA TECNICA

ANEXO VIILH - NOTA TECNICA CONJUNTA DA SRS/JF E SS/JF DO FLUXO DE ACESSO
AS UPAs
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ANEXO I.A - INFORMACOES SOBRE AS UNIDADES DE SAUDE
1. INTRODUCAO

1.1. No ambito do Sistema Unico de Satide — SUS, sempre foi almejada a adogdo de um modelo de gestio
que atendesse as necessidades da populagdo obedecendo a pontos prioritarios para a melhoria do Sistema
de Satde, aprimorando e avaliando os processos dos servicos, minimizando a demanda reprimida e
melhorando a qualidade de servigos ofertados.

1.2. Diante do novo modelo de gestdo adotado pela Secretaria Municipal de Saude, e considerando essas
questdes em busca da eficiéncia, a Prefeitura de Juiz de Fora vem, através da Unidade de Pronto
Atendimento — UPA, assegurar o alcance dos seguintes objetivos:

1.2.1. Garantir qualidade na execugdo dos servicos de saude e atendimento a populagao;

1.2.2. Melhorar o servigo ofertado ao usuario SUS com assisténcia humanizada;

1.2.3. Implantar um modelo de geréncia voltado para resultados;

1.2.4. Evitar o €xodo do usuario para os hospitais em busca de servicos da assisténcia a saude de melhor
qualidade e garantir a assisténcia mais rapida, evitando complica¢des do quadro clinico ¢ o desconforto
do deslocamento.

1.3. O modelo gerencial proposto devera obedecer aos principios e diretrizes do Sistema Unico de Saude
— SUS, observando as politicas publicas voltadas para a regionalizagdo da satde, conforme pactuado e
regulado pela Rede de Urgéncia e Emergéncia da Macro Sudeste, preservando-se a missao da Secretaria
Municipal de Saude.

2. UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - UPA

2.1. As Unidades de Pronto Atendimento tém uma estrutura de complexidade intermediaria entre as
Unidades Basicas de Satde e as Unidades Hospitalares de Atendimentos as Urgéncias ¢ Emergéncias,
onde em conjunto com essas compdem uma rede organizada de atengdo as urgéncias (Portaria MS/GM n°.
10/2017). Essas unidades, integrantes da Subsecretaria de Urgéncia e Emergéncia e da rede assistencial
publica do Municipio, devem estar aptas a prestar atendimento resolutivo aos pacientes acometidos por
quadros agudos ou cronicos agudizados, 24 horas por dia.

2.1.1. A UPA deve estar apta a executar o primeiro atendimento em urgéncia e emergéncia
2.1.2. Populagdo beneficiada:

2.1.2.1. A UPA Norte ¢ referéncia de atendimento para 203.594 habitantes, compreendendo toda a regido
norte e parcialmente as regides do campo e nordeste do municipio, além das cidades de Santos Dumont,
Oliveira Fortes, Aracitaba e Ewbanck da Camara.

2.1.2.2. A UPA Sul ¢ referéncia de atendimento clinico e pediatrico para 307.725 habitantes, dispostos
nas cidades de Sdo Jodo Nepomuceno, Descoberto, Rochedo de Minas, Pequeri, Bicas, Maripa de Minas,
Senador Cortes, Guarara ¢ Mar de Espanha, bem como de toda a regido sul, parte das regidoes nordeste,
sudeste ¢ campo de Juiz de Fora.

2.1.2.3. A UPA Oeste ¢ referéncia para atendimento clinico e pediatrico para 273.686 habitantes, que
residem nas regides oeste, leste ¢ parte do centro de Juiz de Fora ¢ nas cidades de Matias Barbosa,
Belmiro Braga, Simao Pereira, Santana do Deserto, Chiador, Liberdade, Rio Novo, Goiana, Rio Preto,
Bias Fortes, Andrelandia, Arantina, Lima Duarte, Passa Vinte, Piau, Coronel Pacheco, Pedro Teixeira,
Olaria, Bom Jardim de Minas, Bocaina de Minas, Santa Barbara do Monte Verde, Santa Rita do Jacutinga
e Chacara
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3. SERVICOS
3.1. UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO:

3.1.1. A Unidade de Pronto Atendimento devera realizar procedimentos de baixa ¢ média complexidade
com énfase no atendimento de Urgéncia e Emergéncia.

3.1.2. A UPA disponibilizara atendimentos de Urgéncia 24 horas por dia, ininterruptamente, considerados
como tais os ndo programados. Sdo unidades de atendimento por demanda espontanea e referenciada pela
RUE — Rede de Urgéncia e Emergéncia.

3.1.3. A UPA referencia pacientes, apos estabilizacdo das condig¢des clinicas, para internagdo em unidades
hospitalares, através da Central de Regulagdo de Leitos do Municipio. Disponibiliza leitos de observagao
em consequéncia dos atendimentos de Urgéncia, por periodo de até 24 horas (ndo caracterizando
internag¢do hospitalar). A UPA devera prestar assisténcia utilizando, obrigatoriamente, o protocolo de
classificagao de risco de Manchester, como determinado pela Portaria Portaria MS/GM n°. 10/2017.

3.1.4. A UPA devera também, OBRIGATORIAMENTE, atender aos seguintes parametros, definidos pela
Portaria MS/GM n°. 10/2017.

3.1.5. Sdo competéncias/responsabilidades da UPA:

3.1.5.1. funcionar de modo ininterrupto nas 24 (vinte e quatro) horas do dia e em todos os dias da semana,
incluidos feriados e pontos facultativos;

3.1.5.2. possuir equipe multiprofissional interdisciplinar compativel com seu porte;

3.1.5.3. acolher os usuarios e seus familiares sempre que buscarem atendimento na UPA 24h;

3.1.5.4. articular-se com a Atencdo Basica a Satide, SAMU 192, unidades hospitalares, unidades de apoio
diagnéstico e terapéutico e com outros servigos de atencdo a saude, por meio de fluxos 1dgicos e efetivos
de referéncia e contrarreferéncia, ordenados pelas Centrais de Regulacdo Médica de Urgéncias e
complexos reguladores instalados na regiao;

3.1.5.5. prestar atendimento resolutivo e qualificado aos pacientes acometidos por quadros agudos ou
agudizados de natureza clinica, e prestar primeiro atendimento aos casos de natureza cirlirgica e de
trauma, estabilizando os pacientes e realizando a investigacdo diagndstica inicial, de modo a definir, em
3.1.5.6. todos os casos, a necessidade ou ndo de encaminhamento a servigos hospitalares de maior
complexidade;

3.1.5.7. fornecer retaguarda as urgéncias atendidas pela Rede de Atengdo Basica a Satde;

3.1.5.8. funcionar como local de estabilizagdo de pacientes atendidos pelo SAMU 192;

3.1.5.9. realizar consulta médica em regime de pronto atendimento aos casos de menor gravidade;
3.1.5.10. realizar atendimentos e¢ procedimentos médicos e¢ de enfermagem adequados aos casos
demandados a unidade;

3.1.5.11. prestar apoio diagnostico e terapéutico ininterrupto nas 24 (vinte e quatro) horas do dia e em
todos os dias da semana, incluidos feriados e pontos facultativos;

3.1.5.12. manter pacientes em observacao, por periodo de até 24 (vinte e quatro) horas, para elucidacao
diagnostica e/ou estabilizagdo clinica;

3.1.5.13. encaminhar para internagdo em servigos hospitalares, por meio das centrais reguladoras, os
pacientes que ndo tiverem suas queixas resolvidas nas 24 (vinte e quatro) horas de observagdo, conforme
definido no item 3.1.5.11;

3.1.5.14. prover atendimento e/ou referenciamento adequado a um servigo de saude hierarquizado,
regulado ¢ integrado a RUE a partir da complexidade clinica, cirirgica, traumatica e psiquiatrica do
usuario;

3.1.5.15. contra referenciar para os demais servicos de atengdo integrantes da RUE, proporcionando
continuidade ao tratamento com impacto positivo no quadro de satde individual e coletivo; e
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3.1.5.16. solicitar retaguarda técnica ao SAMU 192 sempre que a gravidade ou complexidade dos casos
ultrapassarem a capacidade instalada da unidade ou para encaminhamentos por fluxos previamente
pactuados.

3.1.5.17. garantir apoio técnico e logistico para o bom funcionamento da Unidade.

3.1.5.18. disponibilizar ponto biométrico dos médicos atuantes nas Unidades;

3.1.5.19. encaminhar o relatorio BPA e sintese mensal da regulacdo da instituigao credenciada CNES;
3.1.5.20. Para o Pronto Atendimento (PA) deverdo estar disponibilizados diariamente os profissionais
relacionados no dimensionamento de pessoal médico:

a) 05 (seis) profissionais médicos, PLANTAO DIURNO (minimo), distribuidos entre 2 pediatras, 3
clinicos generalista.

b) 04 (seis) profissionais médicos, PLANTAO NOTURNO (minimo), distribuidos entre 2 pediatras, 2
clinicos generalista.

¢) 01 (um) médico diarista para visita horizontal aos pacientes em observacgao.

3.1.6. A unidade devera atender aos requisitos necessarios para se manter qualificada, conforme
estabelecido pela Portaria MS/GM .° 10, de 3 de janeiro de 2017.

3.1.7. Apoio Diagnostico e Terapéutico para pacientes em atendimento nas UPAS:

3.1.7.1. Posto de coleta para Laboratorio de Analises Clinicas referenciado de urgéncia (bioquimica,
hematologia, uroanalise);

3.1.7.2. Radiologia simples;

3.1.7.3. ECG - eletrocardiograma;

3.1.7.4. Ultrassonografia a beira do leito (TBL), ou Point-of-Care testing (POCT);

3.1.7.5. Realizar investigacdo de diagnostico do paciente, ¢ enquanto este estiver sob os cuidados do
Pronto Atendimento, realizar todo o transporte necessario para a realizagdo de exames.

4. PRESSUPOSTOS E DEFINICOES

4.1. Atendimento as Urgéncias — Serdo considerados atendimentos de Urgéncia aqueles ndo
programados, que sejam dispensados pelo servico de Urgéncia da UPA as pessoas que procurem tal
atendimento, por ocorréncia imprevista de agravo a saide, com ou sem risco potencial ou iminente de
morte, cujo portador necessita de assisténcia médica imediata.

4.2. Servico de Apoio Diagnostico e Terapéutico — SADT — Entende-se por SADT a disponibilizacao
de exames e agdes de apoio diagndstico e terapéutico a pacientes atendidos na UPA.

4.3. Projetos especiais e novas especialidades de atendimento — Se ao longo da vigéncia do contrato, de
comum acordo entre as partes, a Contratada, ou a SS/PJF, se propuserem a realizar outros tipos de
atividades, diferentes daquelas aqui relacionadas, seja pela introdugdo de novas atividades diagndsticas
e/ou terapéuticas, seja pela realizacdo de programas especiais para determinado tipo de patologia; essas
atividades deverdo ser previamente estudadas, pactuadas e autorizadas pela SS/PJF. Essas atividades
serdao autorizadas apods analise técnica, quantificadas separadamente do atendimento rotineiro da UPA,
sendo, entdo, elaborado o orgamento econdmico-financeiro, discriminado ¢ homologado através de
Termo Aditivo ao Contrato, mediante aprovacgdo no Conselho Municipal de Satde.

4.4. Gestao — Tendo em vista que a Unidade de Pronto Atendimento funcionara com o perfil descrito,
sob Contrato, cabera a SS/PJF acompanhar os indicadores definidos nesse contrato, através da
Comissdo de Acompanhamento nomeado por Portaria da Secretaria de Saude.

4.5. A Contratada deve dispor de recursos humanos qualificados, com habilitagdo técnica e legal, com
quantitativo compativel para o perfil da unidade e os servigos a serem prestados. Devera obedecer as
Normas do Ministério da Satde — MS, do Ministério do Trabalho e Emprego — MTE, especialmente a
Norma Regulamentadora de Seguranca e Saude no Trabalho em Estabelecimentos de Assisténcia a
Saude, assim como as Resolu¢des dos Conselhos Profissionais e resolugdao do CMS.
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4.6. As unidades deverdo possuir um Responsavel Técnico (médico e de enfermagem), com registro no
respectivo conselho de classe.

4.7. A equipe médica devera ser disponibilizada em quantitativo suficiente para o atendimento dos
servigos e composta por profissionais das especialidades exigidas, ensejando que a unidade realize a
atividade assistencial quantificada no Contrato.

4.8. A unidade devera possuir rotinas administrativas de funcionamento, protocolos assistenciais ¢ de
atendimentos escritos, atualizados e assinados pelo Diretor/Responsavel Técnico ou pelo Diretor
Clinico quando determinado pelo Conselho Profissional. As rotinas devem abordar todos os processos
envolvidos na assisténcia, que contemplem desde os aspectos organizacionais até os operacionais €
técnicos.

4.9. A unidade devera possuir o prontuario unico do paciente, com as informac¢des completas do
quadro clinico e sua evolugdo, intervengdes ¢ exames realizados, todos devidamente escritos de forma
clara e precisa, datados, assinados e carimbados pelo profissional responsavel pelo atendimento
(médicos, equipe de enfermagem e demais profissionais de saude que o assistam). Os prontuarios
deverdo estar devidamente ordenados no Servigo de Arquivo de Prontuarios.

4.10. A unidade devera dispor de sistemas de informacgdo para gestdo hospitalar que contemple no
minimo: atendimentos realizados, exames complementares, controle de estoques (almoxarifado e
farmacia), prontuario médico (observando o disposto na legislagdo vigente, incluindo a Resolugdo
CFM n° 1.821/2007), servigos de apoio e relatérios gerenciais que atendam aos indicadores e
informacdes especificados no Contrato. Caberd & Contratada a instalacdo da rede de informatica, bem
como a aquisi¢do de sistemas e programas ¢ o encaminhamento dos relatérios a SS/PJF.

4.11. Correra por conta da Contratada a prestacdo de servigos de laboratdrio, de Radiologia,
Tomografia e ultrassonografia, seja propria ou contratada, inclusive no que se refere aos equipamentos,
transporte dos pacientes ¢ funcionarios necessarios para a prestacdo do servico.

4.12. A unidade devera desenvolver uma Politica de Gestdo de Pessoas, atendendo as Normas da
Consolidacdo das Leis Trabalhistas — CLT/MTE, assim como devera implantar e desenvolver uma
Politica de Seguranga do Trabalho e Prevencdao de Acidentes, em conformidade com a legisla¢do
vigente.

4.13. A gestdo das Unidades de Pronto Atendimento devera respeitar a Legislagdo Ambiental e possuir
toda a documentagao exigida.

4.14. A unidade devera dispor de um Nucleo de Manutengdo Geral que contemple as areas de
manutengdo preventiva e corretiva, predial, hidraulica, e elétrica, assim como um servico de
gerenciamento de equipamentos de saude.

4.15. Além das obrigacdes previstas no item 4.14, a proponente devera arcar com os custos de nutri¢ao
e dietética, limpeza, esterilizacdo de materiais, insumos de enfermagem e materiais médicos,
medicamentos, materiais de higiene, escritorio, fornecimento de gases medicinais ¢ todos os outros
necessarios para o funcionamento adequado da unidade.
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ANEXO II.B - RECURSOS HUMANOS

ADMINISTRACAO

Categoria:

Coordenador Geral;

Diretor Clinico e Responsavel Técnico regularmente inscrito no CRMMG;
Coordenador de Enfermagem (RT).

Nucleo Interno de Regulacdo (NIR)

[ R I

UNIDADE ATENDIMENTO
Categoria: Médicos

[0 M¢édico Clinico

[0 Me¢édico Clinico Pediatra

Categoria: Outros profissionais — Nivel Superior
[J Assistente social
[J Farmacéutico
[J Enfermeiro

Categoria: Outros profissionais — Nivel Médio
Auxiliar de Farmacia

Auxiliar de Higienizacao/Servigos Gerais
Copeiro

Recepcionista

Técnico de Enfermagem

Técnico de Laboratério

Técnico de Radiologia

Vigilante

Oooooood

EXTERNO
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ANEXO III.C - MEMORIAL DE EQUIPAMENTOS

EQUIPAMENTOS

PORTE III

Pronto Atendimento

Area de recepgio e espera para publico / pacientes

Bebedouro

\S}

Balcdo de atendimento com espago para

[

computadores e impressoras*

Cadeira estofada fixa

Cesto de lixo

Quadro de avisos

Computador

Impressora

— N~ W]

Cadeiras para sala de espera

TV

Suporte de TV

[um—

Sala de Atendimento Social

Cadeiras estofadas fixas

Cadeira giratoria com bragos

Cesto de lixo

Impressora

Mesa de escritorio

Mesa para computador

Computador

—_—l == =] =] =]

Sala de Classifica¢dao de Risco

Computador

Armario

Balde com pedal

Biombo

Cadeira giratoria com bragos

Cadeiras estofadas fixas

Escada 2 degraus

Esfigmomano6metro adulto

Esfigmomanometro infantil

Estetoscopio adulto

Estetoscopio infantil

Mesa auxiliar p/ instrumental

Mesa de escritorio

Mesa para €xames

Termémetro timpanico

NS} N \ST [ \OF I (O} I O] I () I O] I O} | (O} I N3 I (O} | (O} I (O] Il (O} [} |9}

Sala para Exames Indiferenciados

Impressora

o)}

Mesa para impressora

o)}

Computadores
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Armario vitrine

Balanga antropométrica adulto

Balanga antropométrica pediatrica

Balde com pedal

Biombo

N[N W] W[

Cadeira estofada fixa

—
\S]

Cadeira giratoria

Escada 2 degraus

Detector fetal

Esfigmomanometro adulto

Esfigmomanometro infantil

Estetoscopio adulto

Estetoscopio infantil

Lanterna clinica

Mesa de escritorio

Mesa para exames

Negatoscopio 2 corpos

Oto - oftalmoscdpio

Wl ||| W]|W|WW|WwW|N|N DN

Sala para Exame Diferenciado (odontologia)

Armario de 2 portas

Balde com pedal

Cadeira giratoria com bragos

Cadeiras estofadas fixas

Mesa de escritorio

Cadeira odontoldgica completa

Mocho

Compressor odontoldgico

Amalgamadores

Fotopolimerizadores

—l=m == =] =N = NN

Deposito de Material de Limpeza com Tanque (DML)

Armario

Carro material de limpeza

Atendimento de Urgéncia

Sala de Higienizagdo

Balde com Pedal

Banqueta giratoria

Cadeira de rodas

Escada com 2 degraus

Lavatorio

Maca para transporte

Mesa auxiliar para instrumental

Suporte de Hamper

—_—l—_— == =] =] —_=] —

Sala de Urgéncia

Ressuscitador manual kit adulto, infantil e neonatal
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Armario suspenso com divisorias

Oximetro portatil (hand-set)

Aspirador portatil

Balde com pedal

Bancada com cuba e armarios*

Mesa de Mayo

Banqueta giratoria

Colar cervical (Kit com 5 tamanhos)

Biombo

Bomba de infusado

Caixa basica de instrumental cirurgico

Desfibrilador/cardioversor com monitor

[NON NN ool IUSH JENY I NG RSN [ N ) RSN RSN I \O ) RSN

multipardmetro e marcapasso

Carro de urgéncia

Detector de batimentos cardiacos fetais

Eletrocardiografo portatil

Escada 2 degraus

Esfigmomanometro de pedestal com manguito

Ny N e e Y

infantil e adulto

Estetoscopio adulto/infantil

Suporte de Hamper

Lanterna clinica

Laringoscopio com kit adulto e infantil

Maca com grades removiveis e rodas com travas

Mesa auxiliar p/ instrumental

Monitor cardiaco 3 parametros ( PNI, ECG e

RN BN I IR ) VSN

Oximetria)

Negatoscopio 2 corpos

Refletor parabdlico de luz fria

Suporte de soro

Ventilador de transporte eletrénico microprocessador

Blool AN

adulto/infantil com raquéias adulto, infantil ¢ neonatal

Foco cirargico movel

o

Prancha longa

N

Cilindro de oxigénio portatil

Area para guarda de macas e cadeiras de rodas

Maca de transporte

Cadeira de rodas

Deposito de Material de Limpeza com Tanque (DML)

Armario

Carro material de limpeza

Apoio Diagnéstico e Terapéutico

Sala de Eletrocardiografia - ECG

Eletrocardiografo de folha

Esfignomanometro
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Estetoscopio

Mesa auxiliar

Cabideiro

Armario

Balde cilindrico p/ detritos com pedal

Bancada com cuba e armarios*

Banqueta giratoria/mocho

Escada com 2 degraus

Mesa p/ exames

Suporte de soro

—_—l—_— = =] =] =] =] =] =] —

Sala de Sutura/Curativos

Armario para medicamentos

Mesa auxiliar para instrumental

Suporte de Hamper

Pia de escovagao

Balde cilindrico p/ detritos com pedal

Bancada com cuba e armarios*

Banqueta giratoria/mocho

Escada com 2 degraus

Mesa p/ exames

Refletor parabdlico de luz fria

Suporte para brago

Caixa basica de instrumental cirtrgico

Suporte de soro

Carro de curativo

—|l—|la]l~]|—~]|~=]|~]~]|~]|~]~|~]|—~=]M

Sala de Gesso / Imobilizacao de Fraturas

Cadeira de rodas

Mesa auxiliar para instrumental

Suporte de soro de chio

Bragadeira de injegdo

Armario

Balcdo com pia de escovagdo e armarios

Balde cilindrico p/ detritos com pedal

Banqueta giratoria/mocho

Carro de curativo

Escada com 2 degraus

Hamper

Mesa p/ exames

Serra elétrica p/ cortar gesso

—_— = = = = = = = = ] ] —

Sala de inalacido Coletiva

Balde cilindrico p/ detritos a pedal

Bancada com cuba e armarios*

Poltrona reclinavel

10

Suporte para soro

Régua de gases

10

Reldgio de parede

Conjunto para nebuliza¢do continua

20
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Sala de aplicac¢do de medicacio / reidratacio

(pacientes em poltronas)

Balde cilindrico p/ detritos com pedal

Bancada com cuba e armarios*

Banqueta giratoria/mocho

Biombo

Cadeira estofada

Suporte para soro

Bragadeira

Poltrona

|||V =W~

Radiologia - Geral

Laboratério de Processamento - (cimara escura)

Processadora de filmes

Passa chassi

Balde com pedal

Cadeira

—_—l—_—_] —

Box de Vestiario para Paciente

Cabideiro

Sala de Exames da Radiologia - Geral

Avental plumbifero

Protetor de tiredide

Aparelho de Raios x de 500 MA

Armario

Suporte de Hamper

Suporte de soro de chio

Balde com pedal

Escada com 2 degraus

Banqueta giratoria

Biombo plumbifero

—_— == === =] =] =]

Arquivos de Chapas

Armario com gavetas

Sala de Coleta de Material

Geladeira

Crondmetro

Balde com pedal

Carro para transporte de material

Armario

Cadeira estofada fixa

Bancada com cuba e armarios*

Bracadeira

—_—l—_——_=]—_=] =] =] —_=] —

Observacio

Posto de Enfermagem

Aspirador portatil

Armario

Bancada com cuba e armarios*

Balde cilindrico com pedal p/ detritos

[\ON Il (O [ O} QN
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Balcdo de atendimento com armario e espaco p/

computador e impressoras

Banqueta giratoria

Computador

Impressora

Bomba de infusado

Cadeira de rodas dobravel

Cadeira estofada

Caixa basica de instrumental cirtrgico

Carro de curativos

Lanterna clinica

Termometro clinico

Comadre

Esfigmomanometro adulto de coluna

Esfigmomanometro infantil portatil

Estetoscopio adulto

Estetoscopio infantil

Geladeira 180 1

Monitor de ECG com PNI e O2

Oximetro de pulso portatil com sensor adulto, infantil

EXN BN el V) Ro)l RVSE Ho)y IR I NS R [ (O3 I\ ) Ropy I NS [ \O N Bl Bl el VS

e neonatal

Papagaio

Sala de Observacao

Observaciao Adulto/Mas. e Fem.

Cadeira estofada

Cama Fowler com grades, cabeceiras e peneiras

moveis, com colchio

Escada com 2 degraus

Mesa de cabeceira

Mesa de refeig¢ao

Carro de urgéncia

Desfibrilador/cardioversor com monitor

—|—]oo| ool

multiparametro e marcapasso

Laringoscopio com kit adulto

Conjunto de ressucitador manual kit adulto

Biombo

Suporte de Hamper

Balde com pedal

Suporte de soro de chio

R XN

Observacio de Pediatria

Carro de urgéncia

[

Desfibrilador/cardioversor com monitor

multiparametro e marcapasso

Laringoscopio com kit infantil

Conjunto de ressucitador manual kit neonatal e

pediatrico

Balde com pedal
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Biombo

Suporte de Hamper

Berco hospitalar com grades moveis e colchdo

Cama Fowler com grades, cabeceiras e peneiras

N|W|—] W

moveis, com colchio

Escada com 2 degraus

Mesa de cabeceira

Mesa de refeicao

Poltrona para mae acompanhante

Régua de gases

Suporte de soro de chio

(V) RV, RV, ) RO, RO, N B\

Quarto Individual de Curta Duracio

Aspirador portatil (1 para cada leito)

Bomba de infusdo (1 para cada leito)

Biombo

Cama Fowler com grades, cabeceiras e peneiras

[\O} I (O B \O ) I \8)

moveis, com colchio

Escada com 2 degraus

Mesa de cabeceira

Mesa de refeicao

Poltrona para mae acompanhante

Régua de gases

Suporte de soro de chio

NS I \OR [ O} i (O} I \S] I \§)

Apoio Técnico / Logistico

Area de Distribui¢io (Farmacia)

Mesa para computador

Cadeiras

Cesto de lixo

Computador

—_—l—_ —_] —

Area para Armazenagem e Controle de Materiais e

Equipamentos (CAF)

Armario de ago com 2 portas

Arquivo gaveta com 4 gavetas

Cadeira

Carro de transporte de material

Pallet pequeno para soro

Quadro de avisos

Bebedouro

Escada de 7 degraus

Cesto de lixo

Computador

Desumidificador de ambiente

Estante modulada aberta

Geladeira industrial

Impressora

Mesa de escritorio

Mesa para impressora ¢ computador

—_—l=l=] =W =]NIN]==R=]=IN]=W
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Sala de Armazenagem, Distribuicio de Materiais

Esterilizados e Roupa Limpa

Bancada

Carro para transporte de roupa limpa

Estante fechada

Estante modulada

Escada de 7 degraus

Quadro de avisos

Cadeira

el el Bl BN Y Y

Sala de utilidades, lavagem e descontaminacio dos

materiais e Roupa Suja

Armario

Carro fechado para transporte de material

Carro de transporte de detritos

Carro transporte de roupa suja

Quadro de avisos

Relogio de parede

Balde com pedal

Banqueta giratoria

Mesa auxiliar

Suporte de Hamper

—loll == =] =] =] =] —

Almoxarifado

Cesto de lixo

Escada com 7 degraus

Estante modulada aberta

Tablados pequenos

— o= =

Sala para Equipamentos de Gerag¢ao de Energia

Elétrica Alternativa

Gerador

Sala de Guarda de Cadaveres (temporaria)

Balde com pedal

Carro para transporte de cadaver

[um—

Quarto de Plantio para Funcionario Fem.

Armario com 2 portas

Mesa de cabeceira

Beliche

Cesto de lixo

—_ W W W

Quarto de Plantao para Funcionario Masc.

Armario com 2 portas

Mesa de cabeceira

Beliche

Cesto de lixo

—_—lW | W =

Sala de Estar para Funcionarios ( p/ 8 pessoas)

Quadro de avisos

Bebedouro

Cadeira
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Mesa

Poltrona

TV

Suporte para TV

—_ =] -

Vestiario Central para Funcionarios

Cesto de lixo

Armario fechado com divisorias

Quadro de Avisos

Copa de distribuicao

Area para recepc¢ao e inspecao de alimentos e

utensilios

Balde com Pedal

Despensa de Alimentos e Utensilios

Armario

Area de distribuicio de alimentos e utensilios

Balde com Pedal

Refeitério dos Funcionarios

Bebedouro

Carro para transporte de alimentos

Mesa para refeitorio

Cadeiras

Geladeira

Lixeira

Depositos de Material de Limpeza com Tanque

(DML)

Armario

Carro de material de limpeza

Sala de Armazenamento Temporario de Residuos

Carro de transporte de detritos

Abrigo Externo de Residuos

Carro de transporte de detritos

Apoio Administrativo

Sala de Direcao

Aparelho de fax

Armario

Mesa de escritorio

Cadeira giratoria com bragos

Cesto de lixo

Estante

Impressora

Mesa p/ impressora e computador

Computador

NN —= =N =]~

Sala de Reunioes

Armario

Cadeira giratoria com bragos

10
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Mesa para reunido

Quadro branco

Quadro de avisos

Sala Administrativa / Informatica / Controle de ponto

Aparelho de fax

Armario

Arquivo gaveta

Cadeira giratoria com bragos

Cesto de lixo

Computador

Estante

Mesa para impressora

Impressora

Mesa de escritorio

Relogio de parede

Quadro de avisos

—l =l —=]—=]W]|lwn]n]|n][N]|N]|—

Arquivo Médico

Arquivo de gavetas

98]

Estante modulada aberta

Posto Policial

Cadeira

Mesa de escritorio
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ANEXO IV.D - INDICADORES DE DESEMPENHO
PROCEDIMENTOS A SEREM REALIZADOS:

Procedimentos Clinicos — Grupo 03:
[0 Atendimentos classificacao de risco / més (03.01.06.011-8): 10.125
{1 Atendimentos médicos/més (03.01.06.010-0, 03.01.06.009-6, 03.01.06.002-9): 10.125
[J O monitoramento do nimero de atendimentos realizados pela UPA 24h levara em conta os procedimentos
a seguir, a serem registrados no formato Boletim de Produ¢do Ambulatorial Individualizado — BPA —I:

Procedimento Descricao Produciao Minima
03.01.06.002-9 ATENDIMENTO DE URGENCIA C/ OBSERVACAO
o ATE 24 HORAS EM ATENCAO ESPECIALIZADA

ATENDIMENTO MEDICO EM UPA 24H DE PRONTO

03.01.06.009-6 ATENDIMENTO 10.125
ATENDIMENTO ORTOPEDICO COM IMOBILIZACAO

03.01.06.010-0 PROVISORIA

03.01.06.011-8 ACOLHIMENTO COM CLASSIFICACAO DE RISCO 10.125

A producio minima mensal da UPA ¢é prevista nas legislacoes Federal e Estadual para o porte da
Unidade. Caso o minimo de producdo nio seja alcancado ou ocorra divergéncias entre o total de
atendimentos e o total de registros de acolhimento com classificacio de risco a Contratada devera
apresentar justificativa a Secretaria de Saude.
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ANEXO V.E - INDICADORES DE QUALIDADE E PRODUTIVIDADE

I — Indicadores de Produtividade

1. — Quantitativos

1.1. O Municipio de Juiz de Fora repassara a contratada o valor referente ao custeio do contrato das Unidades de

Pronto Atendimento — UPA conforme indicadores de desempenho.

1.1.1. A parcela da remuneragéo referente ao cumprimento dos Indicadores de Desempenho variara conforme as

porcentagens discriminadas na Tabela 1 abaixo:

Tabela 1 — Valor da remuneracao relacionada aos Indicadores de Desempenho

Atividade Realizada

Porcentagem Atingida
do Indicador

Valor a Pagar

Indicadores Quantitativos
(conforme TABELA 2)

> 100%

Transferéncia Mensal Maxima

De 95 a 99,99%

99% x 70,00% x Transferéncia
Mensal Maxima

De 90 a 94,99%

97% x 70,00% x Transferéncia
Mensal Maxima

De 85 a 89,99%

95% x 70,00% x Transferéncia
Mensal Maxima

De 80 a 84,99%

93% x 70,00% x Transferéncia
Mensal Maxima

De 75 a 79,99%

88% x 70,00% x Transferéncia
Mensal Maxima

<74,99

83% x 70,00% x Transferéncia
Mensal Maxima

1.1.2. Apds o calculo do valor a pagar em cada uma das atividades (1) Indicadores do valor obtido em cada uma

delas, para que seja possivel identificar o valor da parcela Quantitativos.

Tabela 2 — Indicadores de Desempenho Quantitativos

Indicadores Memoéria de Calculo Meta Fonte de Verificacao
, Relatorio do Sistema de
Niimero de Informacgdes Ambulatoriais
atendimentos Numero de > 90% do total de ¢ , .

. . . SIA/SUS, através do Boletim
realizados por procedimentos atendimentos ~ .
especialidade de Produc¢do Ambulatorial —

BPA
, ‘g o .
Médicos Numero total de médicos ,9§ % da equipe Escala médica mensal
Presenciais da escala mensal / minima estabelecida apresentada
numero dias trabalhados | no contrato — 7 / dia P




PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

ANEXO VLF - MODELO DE RELATORIO GERENCIAL MENSAL

LOGO DA INSTITUICAO

RESUMO DO RELATORIO GERENCIAL — UPA 24H
INSTITUICAO:

MES/ PERIODO:

ANO:

1. MEDICOS PLANTONISTAS A CADA 12H

DIURNO TOTAL NOTURNO TOTAL

CLINICO CLINICO

PEDIATRIA PEDIATRIA

2. ATENDIMENTO REALIZADO

TIPO TOTAL

ATENDIMENTO MEDICO EM UNIDADE
DE PRONTO ATENDIMENTO (ADULTO)

ATENDIMENTO MEDICO EM UNIDADE
DE PRONTO ATENDIMENTO
(PEDIATRIA)

3. ATENDIMENTO ADULTO COM OBSERVACAO MAIOR OU IGUAL A 24H

4. ATENDIMENTO PEDIATRIA COM OBSERVACAO MAIOR OU IGUAL A 24H

| 5. EXAMES

EXAMES LABORATORIAIS

ECG

EXAMES RADIOLOGICOS

6. CLASSIFICACAO DE RISCO

COR TOTAL

VERMELHO

LARANJA

VERDE

AZUL

BRANCO

7. PONDERACOES

ASSINATURA DO GERENTE/ DIRETOR/ PRESIDENTE DA INSTITUICAO
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ANEXO VII.G - MODELO DE ATESTADO DE VISITA TECNICA
EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 254/2021
PROCESSO ADMINISTRATIVO ELETRONICO n° 10.210/2021
INTERESSADA: Secretaria de Satude

OBJETO: Contratacdo de entidade de direito publico e/ou privado, com ou sem fins lucrativos, mantidas as
preferéncias conferidas pela Lei Organica da Saude, para prestacdo de servigos técnicos especializados de
administracdo e gerenciamento das 3 (trés) Unidades de Pronto Atendimento (UPA 24H), de Porte III — Opgao
VIII do Municipio de Juiz de Fora.

Os licitantes ndo poderdo alegar o desconhecimento das condi¢des e grau de dificuldades existentes como
justificativa para se eximirem das obrigagdes assumidas ou em favor de eventuais pretensdes de acréscimos de
precos em decorréncia da execugdo do objeto do contrato, uma vez que sera dado acesso ao local para as empresas
interessadas.

Endereco:

Atesto que @ entidade ... , com sede na Rua/Av.
........................................................ , n° ......, no Municipio de .............................., Estado de
..................................... inscrita no CNPJ/MF n° ey telefone(s)
............................................................. , e-mail para contato ............c.ccecveeerierercvesieennnnn.., POT intermédio da pessoa
legalmente credenciada Sr(a). ........ooeeriiiiiiiiiii e , portador(a) da Carteira de Identidade n°
..................... edoCPFn®..................oocioiiiiiii it Vistoriou as instalagdes onde serdo executados

os servicos, atestando que tomou conhecimento de todas as informacdes e das condigdes locais de execucao dos
servigos, constatando as condi¢des de execucdo e peculiaridades inerentes a natureza dos trabalhos para o
cumprimento das obrigagdes objeto do Edital do Pregio Eletronico n. 254/2021.

Juiz de Fora, ..... de .o de 2021.

Assinatura
Servidor designado pela Secretaria de Satde

Assinatura do Responsavel Legal da entidade

* Declaragdo a ser emitida em papel timbrado, de forma que identifique a proponente.
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ANEXO VIILH - NOTA TECNICA CONJUNTA DA SRS/JF E SS/JF DO FLUXO DE ACESSO AS UPAs
I- PROCEDIMENTOS

[J Meédico do Estabelecimento de Saude de Origem solicita transferéncia/avaliagdo.

[0 Médico Regulador da Central de Regulagdo avalia e regula a solicitacdo indicando o melhor destino
informando a Estabelecimento de Saude de Origem com atendimento garantido.

[J Meédico do Estabelecimento de Saude de Origem confirma transferéncia/avaliagdo com o Médico do
Estabelecimento de Satide de Destino.

[0 Estabelecimento de Saude de Origem providencia a remog¢ao do paciente.

[J Estabelecimento de Satde de Destino confirma a regulagdo do SAMU a permanéncia do paciente no
mesmo.

II- FLUXO SISTEMICO UPA/HOSPITAL

REGULACAO

A regulacdo pode ser entendida como a capacidade de intervir nos processos de prestacdo de servigos,
alterando ou orientando a sua execu¢do. Essa intervengdo pode ser feita por intermédio de mecanismos indutores,
normalizadores, regulamentadores ou restritores. A intervencdo entre a demanda e a prestacdo direta dos servigos,
nos seus diversos aspectos, pode ser caracterizada como mecanismo de regulacao

REGULACAO ASSISTENCIAL
Consiste em articular e conjugar as respostas potenciais do sistema, para o conjunto dindmico das
demandas das populagdes, operacionalizando o acesso aos servigos. (Magalhaes, 2002).

OBJETIVO

A Regulacdo Assistencial tem como objetivo maior, garantir de forma equanime o acesso da populacao
aos servicos de satde, buscando a alternativa assistencial adequada e em tempo oportuno, para as necessidades
identificadas do cidaddo usuario do SUS

A REGULACAO COMO FERRAMENTA DE GESTAO
[J Agilizar o atendimento a populagdo e otimizar o uso da capacidade instalada.
[0 Monitorar os pontos de estrangulamento na oferta e na demanda/necessidade.
[0 Auxiliar no aprimoramento e qualificacdo de informacgdes estratégicas de gestao

REGULACAO MEDICA - PRINCIPIOS
[0 Solicitagdes devem ser geradas por Médico do Estabelecimento de Saude de Origem
Registro do solicitante deve constar no sistema
Coeréncia da justificativa da solicitagdo
Beneficio do atendimento da solicitagao
Comportamento ético
Conhecimento da rede ¢ da capacidade de resolugéo
Registro de todas ocorréncias durante o processo que possam respaldar técnica e juridicamente a
regulacdo pelo Médico Regulador SAMU e Médico do Estabelecimento de Satide de Origem e Médico do
Estabelecimento de Satide de Destino.

o

TRANSFERENCIA DE PACIENTES (anexo RESOLUCAO CFM n° 1.672/2003)
Cabe ao médico, que assiste ao paciente, a decisdo de transferi-lo para outro servigo, de menor ou maior
complexidade, devendo este ato ser precedido de todos os cuidados necessarios para preservar a vida do paciente.

Apos tomar essa decisdo (transferir o paciente) o médico deve avaliar os recursos humanos ¢ materiais
indispensaveis para sua execu¢do, bem como a maneira mais rapida e adequada.
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No caso de recursos humanos necessarios para a transferéncia, cabe ao médico responsavel pela
transferéncia a decisdo sobre a necessidade de acompanhamento médico, ou ndo, no decorrer do percurso. No
caso de apenas um plantonista e se as condigdes do paciente exigir o acompanhamento do médico, o Diretor
Clinico do hospital deve ser acionado para que haja um médico substituto durante o periodo de transferéncia. Nos
casos mais graves, além do médico devidamente treinado para atendimento de emergéncia, se faz necessaria a
presenga de pelo menos mais um profissional da area de enfermagem, habilitado para auxiliar o trabalho médico.

Outra providéncia que o médico que pretende transferir alguém deve tomar € o contato com o médico do
outro estabelecimento, avaliando conjuntamente a conveniéncia ¢ a viabilidade da mesma e, sobretudo, inquirindo
sobre a existéncia de vaga, a fim de que nenhum mal possa prejudicar o doente. Portanto, para que o paciente nao
tenha nenhum prejuizo em relacdo a sua transferéncia, a consulta prévia ao hospital para onde se encaminhe o
paciente é de extrema importancia ¢ so sera feita a remogao no caso da existéncia de vaga e da concordancia do
médico que vai recebé-lo.

A equipe médica que autorizou a transferéncia e a equipe que acompanha o paciente, durante a
transferéncia, assumem a responsabilidade sobre o atendimento do mesmo, durante o periodo do transporte até a
concretizagdo da transferéncia para o outro estabelecimento. Apos isso, o paciente fica sob responsabilidade do
médico, ou equipe médica, que assumiu a transferéncia.

Em qualquer situag¢do, acompanhando o paciente, ou ndo, o médico deve fornecer relatério, por escrito e
detalhado, sobre a situagdo do paciente, para que este possa ser atendido da melhor forma possivel, conforme reza
o artigo 71 do Cddigo de Etica Médica.

Caso haja 6bito na ambuléncia, durante o transporte, 0 médico que acompanha o paciente no veiculo de
remogdo deve, se houver convicgdo da condicdo diagndstica, fornecer o atestado de Obito.
Para as transferéncias de pacientes, o médico assistente deve cadastrar o Laudo médico no Nucleo Interno de
Regulacdo (NIR) da UPA VIII, que por sua vez, devera cadastra-lo na Central de Regulacdo de Internacdes
através do SUS Facil.

Os Nucleos Internos de Regulagdo das Unidades de Pronto Atendimento serdo supervisionados por
servidores da Secretaria de Saude de Juiz de Fora designados pela Gestdo Municipal do SUS.

Os termos estabelecidos neste Termo de Referéncia podem sofrer eventuais alteragdes em razdo de
atualizacdo legal e/ou normativa aplicadas ao Sistema Unico de Saude.

INFORMACOES FINAIS

[J Por norma legal a Unidade de Pronto Atendimento (UPA) obrigatoriamente devera atender toda a
demanda espontanea.

[0 Que, conforme entendimento da resolugdo CFM n° 1672/2002 supracitada, as transferéncias de pacientes
deverdo ser realizadas de acordo com suas determinagdes, ressaltando que nos casos de Urgéncia e
Emergéncia as transferéncias obrigatoriamente se fardo somente apds consulta prévia de atendimento no
estabelecimento de destino através do SAMU.
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PREGAO ELETRONICO n° 254/2021 - SS
ANEXO II - MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO QUE ENTRE SI FAZEM ..ottt E A

(deverd ser preenchido conforme orientacdo da Assessoria Juridica responsavel)

O (a) , neste ato representado por SEU(UQ) ......ccceeeveveeereereveenne ,

SI(Q). weeeeeeeeee e , brasileiro(a), casado(a), inscrito(a) no CPF n°® ........ccccceevveeveinnnen. ,
portador da CI n® ......ccoecvvevvviieiieieene, doravante denominado ...........ceeevvveeeiiiinnnns , com a interveniéncia
da i, de , neste ato representada por seu(Ud) ..........cceeenn. (a) Sr(a).
.............................................. , brasileiro(a), inscrito(a) no CPF n° ................c.ccue.n...., portador da CI n°
..................................... e Secretaria ............cce.veeneen..., NEStE ato representada POr SEU ......c.eecveveveeveeiererennnen ST
.............................................. , brasileiro, inscrito no CPF n° .........................., portador da CI n°
..................................... , doravante denominado(s) INTERVENIENTE(S) e a sociedade empresaria
estabelecida a rua

n° , CNPJ 1n° e , pelo seu

representante infra-assinado Sr. ......ccccceieiiieicee e, , CPF N° i, , RG n°

.............................................. , doravante denominada CONTRATADA, considerando o resultado do
PREGAO ELETRONICO n° 254/2021, conforme consta do processo administrativo proprio n°
10.210/2021, firmam o presente contrato, obedecidas as disposi¢des da Lei n°® 8.666/93, suas alteragdes
posteriores e as condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. E objeto deste instrumento a contrataciio para prestacio de servicos técnicos especializados de
administraciao e gerenciamento da(s) Unidade(s) de Pronto Atendimento (UPA 24H), de Porte III —
Opcao VIII do Municipio de Juiz de Fora - UPA ................. , conforme especificagdes do edital e anexos
do Pregdo Eletronico n° 254/2021, os quais integram este termo independente de transcricdo por ser de
conhecimento das partes.

1.1.1. A prestagdo dos servicos sera executada no seguinte endereco, a saber:
a) Unidade de Pronto Atendimento .......... — UPA 24H Oeste, CNES ......... ,localizada a .........ccooovveeeennnn.

1.2. Integram os servicos a serem contratados a execug@o de agdes e servicos de assisténcia a satde, em um
primeiro nivel de ateng@o, aos pacientes portadores de quadros agudos, de natureza clinica, traumatica ou
ainda psiquiatrica, que possa levar a sofrimento, sequelas ou morte; bem como o atendimento resolutivo de
pacientes acometidos por condi¢des agudas ou cronicas agudizadas.

1.2.1. A especificagdo dos servicos e atividades a serem realizados estdo descritos no ANEXO LA do Termo
de Referéncia - Anexo I do Edital.

1.2.2. Os materiais e equipamentos estdo discriminados no ANEXO III.C do Termo de Referéncia - Anexo I
do Edital.

1.2.3. O conjunto de indicadores esta descrito no ANEXO IV.D e V.E do Termo de Referéncia - Anexo I do
Edital.

1.3. Na execugdo do contrato administrativo serdo utilizados profissionais correlatos e auxiliares necessarios

ao atendimento ao publico, a fim de realizar atendimentos de urgéncia e emergéncia em geral, adulto e
pediatrico, envolvendo acolhimento, classificagdo de risco e procedimentos médicos, tais como investigagdo
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diagnoéstica e tratamento, e ainda servigo de apoio e diagndstico, mediante a realizacdo de exames

complementares necessarios para o diagndstico ou a coleta de materiais e realizagdo de procedimentos
terapéuticos imediatos necessarios no atendimento da emergéncia e estabilizagdo do paciente, bem como
encaminhamento as Unidades Hospitalares de maior complexidade.

1.4. A(s) Unidade(s) de Pronto Atendimento (UPA 24H) integram a Rede de Urgéncia e Emergéncia do
Municipio de Juiz de Fora, sendo uma unidade de complexidade intermedidria entre as unidades bésicas de
saude (UBS), SAMU 192 e as unidades hospitalares. A(s) Unidade(s) de Pronto Atendimento (UPA 24H)
funcionam 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, incluindo sabado, domingo e
feriados.

1.5. A(s) Unidade(s) de Pronto Atendimento (UPA 24H), ..........ccooenenn. , conforme legislagdo e
regulamentacdes vigentes sdo referéncias para cobertura e atendimento de uma populagdo estimada entre
200.001 a 300.000 habitantes, referéncia para a populacdo local e municipios circunvizinhos referenciados
conforme o plano de agdo regional da rede de urgéncia e emergéncia da macrorregido sudeste, com leitos de
observagdo masculino, feminino, infantil, isolamentos, decisao clinica e sala de urgéncia com, no minimo, 09
(nove) profissionais médicos por dia em escala de 24 (vinte e quatro) horas, sendo no minimo 5 (cinco) na
escala diurna e 4 (quatro) na escala noturna, durante os 07 (sete) dias da semana, com atendimento de
urgéncia e emergéncia.

Devera(rao) funcionar como unidades de porta aberta, constituindo-se como pontos de ateng¢do na Rede de
Atencdo as Urgéncias ¢ Emergéncias do Municipio de Juiz de Fora e, portanto, utilizando, mas também,
servindo como retaguarda aos outros pontos de atengdo da rede (UBS, SAMU 192 ¢ Servico de Atencao
Domiciliar), atendendo a demanda espontanea da populacao de modo geral.

A assisténcia devera ser prestada de acordo com as diretrizes do SUS para a Assisténcia Pré-Hospitalar e
com as definigdes das Politicas Nacionais de Satde, como de Urgéncia e Emergéncia ¢ de Humanizagao,
complementadas por diretrizes ¢ normas da Secretaria de Estado de Satde de Minas Gerais ¢ da Secretaria de
Satde de Juiz de Fora. A contratada deverd atender, integralmente, a legislacdo do SUS aplicada ao
atendimento de Urgéncia e Emergéncia e, em especial, a Portaria MS/GM n.° 10 de 03 de janeiro de 2017 e
Resolugdo SES/MG n.° 7.332 de 10 de dezembro de 2020 e posteriores atualizagoes.

As atividades a serem desempenhadas na UPA 24H correspondem ao gerenciamento, operacionalizagdo e
execucdo das acdes e servicos de saude, em regime de 24 horas/dia, inclusive nos finais de semana e
feriados, e executara atividades de assisténcia a saide envolvendo atendimentos de urgéncia e emergéncia
(adulto e pediatrico), inclusive acompanhamentos dos casos durante o periodo de atividade. Em relacdo aos
casos de natureza cirrgica e de trauma, deve prestar minimamente o primeiro atendimento, estabilizagdo e
investigacdo diagnoéstica inicial, definindo a necessidade ou ndo de encaminhamento a servigos hospitalares
de maior complexidade, conforme regulagao assistencial exercida pelo Municipio de Juiz de Fora, garantindo
a assisténcia universal e gratuita a populagdo.

Devera a entidade gestora da UPA 24H implantar processo de acolhimento com classificagdo de risco,
agravos a saude ou grau de sofrimento em sala especifica para tal atividade e garantindo atendimento
ordenado de acordo com o grau de sofrimento ou a gravidade do caso. Devera ainda contar com exames
subsidiarios — Servigo de Apoio Diagnostico e Terapéutico (exames de imagem, laboratoriais, entre outros).

1.6. Integram ainda este Contrato, como se nele estivessem transcritos, o Edital, o Termo de Referéncia ¢ a
Proposta Comercial apresentada pela CONTRATADA, constantes do Processo Licitatorio Eletronico n°
10.210/2021 — Pregdo Eletronico n°254/2021.

CLAUSULA SEGUNDA )
DO PRECO, DO REPASSE, DO PAGAMENTO E DA PRESTACAO DE CONTAS

2.1. O presente contrato tem o valor mensal de RS .................... (coveerreeeereeieeneens ) e global previsto de RS
................... (cereveereennnnnen), conforme proposta da contratada, que é de pleno conhecimento das partes.
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2.2. Deverdo estar incluidos no preco, todos os insumos que o compdem, tais como as despesas com

impostos, taxas, frete, seguros ¢ quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente sobre a execugdo do
objeto do contrato, sem quaisquer 6nus para a Administracdo, e quaisquer outros que incidam sobre a
avenga.

2.3. Do Repasse e Pagamento

2.3.1. O pagamento sera efetivado mediante a liberagdo de 12 (doze) parcelas mensais e conforme avaliagdo
das metas pactuadas no Contrato, conforme ANEXO IV.D e V.E do Termo de Referéncia - Anexo I do
Edital.

2.3.2. As parcelas mensais serdo pagas entre o 10° (décimo) e o 15° (décimo quinto) dia util do més
subsequente, podendo ser antecipada dentro das possibilidades de repasse do Municipio.

2.3.3 As metas quantitativas serdo avaliadas na forma ajustada no Contrato ¢, em caso de ndo cumprimento,
sera efetuado o desconto do repasse apds analise da prestagdo de contas, conforme ANEXO V.E do Termo
de Referéncia - Anexo I do Edital. Considerando os repasses do Municipio de Juiz de Fora, Estado de
Minas Gerais e Ministério da Saide.

2.3.4. Havendo desconto/repasse nao integral por parte da esfera Estadual ou Federal, o Municipio podera
efetuar descontos nos pagamentos da Contratada, ndo se obrigando a repassar a integralidade do valor,
inclusive na contrapartida do Municipio, caso ndo ocorra o0 cumprimento de metas.

2.3.5. Apos andlise da prestagdo de contas, em caso de ndo realizacdo do minimo de atendimentos previstos
conforme Portaria MS n.° 10 de 3 de janeiro de 2017, sera realizado o desconto conforme Resolucdo SES
7.332, DE 10 DE DEZEMBRO DE 2020.

2.4. Da Prestacio de Contas

2.4.1. A prestag@o de contas sera apresentada pela Contratada mensalmente, podendo ser exigida a qualquer
tempo, conforme recomende o interesse publico e far-se-4 através de relatdrio pertinente a execugdo desse
Contrato, contendo comparativo das metas propostas com os resultados alcangados, conforme Anexo V.E do
Termo de Referéncia - Anexo I do Edital.

2.4.2. A prestacdo de contas mensal devera ser apresentada até o dia 5° (quinto) dia Gtil do més subsequente.

2.4.2.1. A Contratada devera manter em perfeita ordem todos os documentos fiscais e contabeis,
especialmente os respectivos livros e comprovantes de todas as despesas contraidas, devendo apresenta-los
sempre que requerido pelos orgdos fiscalizadores competentes. Todos os comprovantes fiscais deverdo ser
emitidos em nome da Contratada e seus originais ficardo sob sua guarda e a disposi¢do dos orgdos
fiscalizadores.

2.4.2.2. E vedado a Contratada qualquer tipo de avenga com pessoa juridica ou institui¢io da qual fagam
parte seus dirigentes ou associados.

2.4.3. A liberagdo de recursos nas parcelas subsequentes ficara condicionada a apresentacgdo e ndo rejeicdo de
alguma Prestacdo de Contas Parcial referentes as parcelas liberadas anteriormente.

2.4.4. A ndo apresentagdo de todos os documentos exigidos na prestagdo de contas acarretara na reprovacao
da mesma, portanto, a Contratada sera notificada e tera que justificar as pendéncias para que esteja apta a
receber o repasse.

2.4.5. Juntamente as NF’s de servicos e com os RPS’s, deverao ser anexados, também, os comprovantes das

retencdes tributarias correspondentes (IRRF, INSS e ISSQN), dentro dos prazos legais, sob pena de se
configurar como suposta apropriagdo indébita.
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2.4.6. Deverdo ser também requeridos, mensalmente da contratada, comprovagdo da regularidade fiscal e

trabalhista e os seguintes documentos adicionais, do més a que se refere o pagamento a ser efetuado pelo
Municipio.

a) Guia de Recolhimento do FGTS e o correspondente comprovante de pagamento;

b) Guia da Previdéncia Social — GPS e o correspondente comprovante de pagamento;

c) Protocolo de Envio de Arquivos — Conectividade Social;

d) Relagdo de Trabalhadores Constantes do Arquivo — SEFIP;

e) Nota Fiscal do Servigo;

f) Recibo de Pagamento de Salario dos empregados da empresa (celetista ou ndo) ou folha de
pagamento nominal com respectivos comprovantes de Crédito bancario.

2.4.7. Considerando que a origem do recurso ¢ tripartite, as prestagdes de contas deverdo obedecer as
regulamentacdes das trés esferas de governo.

2.4.7.1. Unido — Portaria GM/MS n.° 10 de 04/01/2017;
2.4.7.2. Estado — Termo de Compromisso n° 7.332 de 10 de dezembro de 2020 SES/MG;

2.4.8. Informacdes técnicas assistenciais a serem encaminhadas mensalmente constam do ANEXO VLF do
Termo de Referéncia - Anexo I do Edital.

2.5. Para efeito de cada pagamento a nota fiscal/fatura devera estar acompanhada da autorizagdo de uso da
nota fiscal eletronica, em duas vias emitidas através do site www.nfe.fazenda.gov.br, digitando a chave de
acesso descrita no DANFE.

2.5.1. No caso da ndo apresentacdo da documentagdo de que trata o item 2.5. ou estando o objeto em
desacordo com as especificagcdes ¢ demais exigéncias do edital, fica a Unidade Requisitante autorizada a
efetuar o pagamento, em sua integralidade, somente quando forem processadas as alteragdes e retificagdes
determinadas, sem prejuizo da aplicacdo, ao fornecedor, das penalidades previstas.

2.5.2. A Unidade Requisitante podera descontar do pagamento importancias que, a qualquer titulo, lhes
sejam devidas pelo fornecedor, por forga da contratacao.

2.6. Os documentos de cobranca deverdo ser corretamente emitidos € no caso de incorregdes serdo
devolvidos, e o prazo para o pagamento contar-se-a da data de reapresentagdo da nota fiscal eletronica/fatura.

2.7. Na eventualidade de aplicagdo de multas, estas deverdo ser liquidadas simultaneamente com parcela
vinculada ao evento cujo descumprimento der origem a aplica¢do da penalidade.

2.8. O CNPJ da contratada constante da nota fiscal e fatura devera ser o mesmo da documentac¢do
apresentada no procedimento licitatério.

2.9. Nenhum pagamento sera efetuado ao contratado enquanto pendente de liquidacdo quaisquer obrigacdes
financeiras que lhe foram impostas, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito ao
pleito de reajustamento de pregos ou corre¢do monetaria.

2.10. De acordo com a orientagdo da SF/SSR, referente a retengdo dos impostos, cabe informar:

1. ISSQN - a aliquota de ISS incidente sobre os servigos, objeto desta consulta, é de 5% (cinco por cento),
nos termos do art.47, item 17.03 da Lei n° 10.630/03 ¢ suas alteragdes, sendo o ISS devido no local do
estabelecimento prestador.

2. INSS E IRRF - a retenc¢ao do Imposto de Renda na Fonte e da Contribuigdo Previdenciaria sera feita em

conformidade com o disposto nas Instru¢des Normativas/Manuais disponibilizados no site da PJF na pagina
do Controle Interno:
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link:http://pjf.mg.gov.br/subsecretarias/controle interno/legislacao.php.

2.11. Com relagao as certiddes referentes a documentos juridicos e fiscais, e as certidoes relativas a
qualificacdo econdmica e financeira no ambito da Unido, Estado e Municipio, deverdo ser renovadas
obrigatoriamente e apresentadas a Secretaria de Saude independentemente de solicitagdo, sob as penas da
Lei.

2.12. Nos casos de alteragdo no contrato social, o interessado devera anexar aos autos documentos que
comprovem as respectivas alteragoes.

2.13. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

O custeio desta contratagdo sera de forma tripartite (recursos advindos do Municipio, Unido e Estado), cuja
dotagdo or¢amentaria é:

Programa de Trabalho | SETOR ND Fonte Ente
10.302.0003.2298.5019 UPA 339039 | 0102.600.000 | Municipio
10.302.0003.2298.5019 UPA 339039 | 0159.149.600 Unido
10.302.0003.2298.5019 UPA 339039 | 0155.600.000 Estado

CLAUSULA TERCEIRA
DO CONTRATO, REAJUSTE, RESCISAO, GARANTIA DE EXECUCAO E TRANSICAO

3.1. O contrato formalizado regular-se-a4, no que concerne a sua alteracdo, inexecu¢do ou rescisdo, pelas
disposi¢oes da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1.993 observadas suas alteracdes posteriores, pelas
disposigoes do Edital e pelos preceitos do direito publico.

3.2. O contrato podera, com base nos preceitos de direito publico, ser rescindido pela autoridade gestora da
despesa a todo e qualquer tempo, independentemente de interpelagdo judicial ou extrajudicial, mediante
simples aviso, observadas as disposi¢des legais pertinentes.

3.3. Fardo parte integrante do contrato as condi¢des previstas no Edital e na proposta apresentada pelo
adjudicatario.

3.4. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses a contar da data de sua assinatura.
3.4.1. O Contrato podera ser alterado por Termos Aditivos, mediante justificativas por escrito, que conterdo a

declaragdo de interesse de ambas as partes ¢ devera ser autorizado pela Secretaria Municipal de Satde de
Juiz de Fora.

3.5. Do reajuste do contrato:
3.5.1. O reajuste do valor global do contrato para custeio das Unidades de Pronto Atendimento (UPA 24H)

esta vinculado ao reajuste que eventualmente seja concedido pelos entes federados, responsaveis pelo
financiamento dos servigos prestados pela UPA 24 horas, objeto do contrato.

3.6. DA GARANTIA DE EXECUCAO

3.6.1. Quando da celebracdo do contrato, a Contratada, devera depositar, a titulo de cauc@o para garantia de
execucdo do Contrato, a importancia correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do Contrato, em uma
das modalidades previstas no § 1° do art. 56 da Lei n° 8.666/93 e suas alteragdes. O prazo de validade da

garantia sera igual ao prazo de vigéncia contratual acrescido de 03 (trés) meses.

3.6.2. O Contratado devera apresentar a Administragdo, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contado da
data da assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de garantia, podendo optar por caucdo em dinheiro
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(através de Documento de Arrecadacdo Municipal — DAM), titulos da divida publica, seguro-garantia ou

fianca bancaria.

3.6.3. Sem prejuizo das demais hipdteses previstas na regulamentagéo vigente, a garantia podera ser utilizada
para o pagamento de:

3.6.3.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

3.6.3.2. Prejuizos causados a Administracdo ou a terceiros decorrentes de culpa ou dolo durante a execucdo
do contrato;

3.6.3.3. Multas aplicadas pela Administracdo ao Contratado;

3.6.3.4. Obrigac¢des trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas, quando couber.

3.6.4. O valor ou o prazo de validade de garantia de execugdo do Contrato devera ser aumentado na mesma
proporcao sempre que houver aditamentos de acréscimo de valor ou de prazo vigéncia contratual.

3.6.5. A garantia de execucdo do Contrato sera restituida mediante requerimento do Contratado, apods
atestada, pela Administracdo, a boa e fiel execug@o do contrato.

3.6.6. Em se tratando de Fiang¢a Bancaria ou Titulo da Divida Publica ou Seguro-Garantia, o documento
pertinente devera ser apresentado ao Gestor do Contrato e posteriormente encaminhado a Secretaria da
Fazenda.

3.6.7. O Titulo da Divida Publica a ser ofertado tem que ser um titulo atual, em circulagdo normal no
mercado, e com possibilidade de resgate imediato.

3.6.8. A garantia em dinheiro devera ser depositada em conta especifica, em favor do Municipio de Juiz de
Fora.

3.6.9. Na hipotese de a garantia ser prestada mediante Carta Fianga Bancaria, esta devera ser apresentada
com firma reconhecida a conter expressa rentincia aos beneficios referidos no Codigo Civil Brasileiro. O
Banco fiador devera ter estabelecimento em Juiz de Fora — MG.

3.6.10. Ocorrendo aumento no valor contratual por acréscimo dos servigos, o Contratado devera proceder o
reforg¢o da garantia inicial no mesmo percentual estabelecido.

3.6.11. Havendo prorrogagdo do prazo de vigéncia do contrato, formalmente admitida pela Administragao,
deverd o Contratado reapresentar quaisquer das modalidades de garantia previstas no Contrato e por ele
escolhida, de forma a abranger o periodo de prorrogacdo, retendo a Administragdo, dos créditos do
Contratado, enquanto ndo efetivar tal garantia, o valor a ela correspondente.

3.6.12. Os valores depositados a titulo de garantia quando de sua restituicdo ao Contratado serdo corrigidos
monetariamente, tendo como base o indice de corregdo da Caderneta de Poupanga no periodo.

3.7. DA TRANSICAO

3.7.1. A fim de assegurar a regularidade e¢ a continuidade dos servigos, e atuacdo conjunta entre a
CONTRATADA e a sua sucessora, fica estabelecido que serd nomeada pela CONTRATANTE uma
Comissdo de Transigdo para administrar a transferéncia da gestdo ora CONTRATADA para a sua sucessora,
quando do encerramento da vigéncia ou rescisdo do contrato.

3.7.2. Durante o periodo de transi¢do, que se dara a partir do recebimento da ordem de servigo pela nova
CONTRATADA, as instituigdes — a ora CONTRATADA ¢ sua sucessora — atuardo em conjunto para

assegurar a regularidade e a continuidade dos servigos.

3.7.3. A Comissdo de Transigdo sera instituida 60 (sessenta) dias antes da data em que se inicie a sucessdo
contratual.
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3.7.4. A CONTRATADA e sua sucessora poderdo indicar 02 (dois) membros cada para compor a referida
Comissdo que contara ainda com servidores da Secretaria de Saude.

3.7.5. O inventario ¢ a avaliagdo dos bens objeto do contrato serd realizada pela PJF e devera ser
devidamente aprovada por ambas as partes.

3.8. O contrato podera ser rescindido por acordo entre as partes ou administrativamente, independente das
demais medidas cabiveis, nas seguintes situagoes:
I. se houver descumprimento, ainda que parcial, das Clausulas do contrato, por parte da
CONTRATADA;
II. unilateralmente pela CONTRATANTE se houver redugdo da receita, arrecadagdo e/ou repasses
financeiros destinados a custear a execugao do contrato;
III. unilateralmente pela CONTRATANTE se, durante a vigéncia do contrato a CONTRATADA perder
as condic¢des habilitacdo;
IV. Unilateralmente pela CONTRATANTE se ndo houver interesse ou conveniéncia para a
Administragdo na continuidade do contrato, devidamente justificado;
V. arescisdo de que trata essa clausula, devera ser comunicada por uma parte a outra, por escrito, com
antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES CONTRATUAIS
4.1. DA CONTRATADA:

4.1.2. A CONTRATADA executara os servigos assistenciais disponiveis segundo a capacidade operacional
e tipologia da UPA, nas quantidades abaixo relacionadas, a qualquer pessoa que deles necessitar e de acordo
com as normas do SUS — Sistema Unico de Satde.

4.1.3. Indicadores a serem monitorados ¢ cumpridos pela CONTRATADA conforme Resolu¢do SES/MG n°
6.730 de 22/05/2019:

INDICADOR 1: Acolhimento com Classificacao de Risco

a) Descricdo: A UPA devera realizar Acolhimento com Classificagio de Risco de todos os pacientes
registrando no Sistema de Informagdo Ambulatorial (SIA/SUS) nos termos do procedimento (03.01.06.011-
8).

a.1) Caso a UPA 24h ndo cumpra o minimo mensal explicitado acima, o gestor devera emitir relatorio
analitico/conclusivo sobre a justificativa para o funcionamento abaixo da meta minima definida e
encaminha-lo para discussdo no Comité Gestor de Urgéncia ¢ Emergéncia em conformidade com a
Deliberagdo CIB-SUS/MG N° 2.288 de 16 de margo de 2016, ou outra que vier substitui-la. Caso nao haja
justificativa para o funcionamento abaixo do minimo de atendimentos, o gestor devera fazer valer a
média para pagamento conforme faixa de desempenho abaixo demonstrada.

a.2) Devera ser encaminhada, uma copia do relatdrio analitico da Unidade Regional de Satide apds analise
das justificativas no Comité Gestor de Urgéncia e Emergéncia, por correio eletronico para a Coordenagao
Estadual de Urgéncia e Emergéncia ao final do quadrimestre;

b) FAIXAS DE DESEMPENHO:
b.1) Percentual de cumprimento maximo do indicador para fins de pagamento: 100%
b.2) Faixas de desempenho para fins de pagamento:

UPA Opgiao VIII
Valores de Referéncia Faixa de Desempenho
>ou = 10.125/més 100%
>5.063 e < 10.125/més 85%
<ou = 5.063/més 60%

¢) METODOLOGIA DE AVALIACAO:
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INDICADOR PESO
Acolhimento com classificag@o de risco registrado do Sistema de
Informagao Ambulatorial (SIA/SUS) nos termos do procedimento 35%
(03.01.06.011-8)

INDICADOR 2: : Procedimentos médicos realizados em Unidade de Pronto Atendimento 24 horas

a) Descricdo: n° total de procedimentos médicos realizados em Unidades de Pronto Atendimento 24 horas,
conforme os procedimentos descritos abaixo:

a.l) Atendimento Médico em Unidade de Pronto Atendimento (03.01.06.009-6): Consiste no
exame/atendimento médico ao paciente em Unidade de Pronto Atendimento e defini¢do do encaminhamento
responsavel, quando necessario.

a.2) Atendimento de Urgéncia com Observacio até 24h em atenciio especializada (03.01.06.002-9):
Compreende o exame avaliagdo e o acompanhamento médico ao paciente situacdo de urgéncia. O paciente
permanece em observagdo por até no maximo 24 horas ¢ pode haver administra¢cdo de medicacdo conforme
quadro clinico do paciente ou podem ser realizadas interconsultas com outras especialidades médicas e
exames para esclarecimento diagnostico.

Neste procedimento ndo estdo incluidos os exames realizados durante as 24 horas previstas nem a
interconsulta com outras especialidades, devendo ser lancados em separado no sistema, ou seja,
adicionalmente na produg¢do da UPA. Em caso do paciente permanecer mais de 24 horas em observacao,
devera ser langado o procedimento 03.01.06.002-9 diariamente até sua transferéncia ou encaminhamento.
a.3) Atendimento Ortopédico com imobilizacio provisoria (03.01.06.010-0): compreende a consulta
médica e a realizacdo de imobilizagdo provisoria. No caso de realizagdo de exame radioldgico para este
atendimento, este deve ser registrado em separado com registro do codigo proprio de cada tipo de exame.

b) METODO DE CALCULO: Somatério dos procedimentos médicos descritos acima realizados pela
Unidade de Pronto Atendimento 24 horas. A tabulacdo dos procedimentos médicos (03.01.06.009-6 +
03.01.06.002-9 + 03.01.06.010-0) sera extraida do SIA/SUS, por meio da ferramenta de tabulagio TABWIN
(aplicador de informagdes de satde para o Windows).

Apos a tabulagdo dos procedimentos médicos, os valores encontrados serdo organizados em faixas de
desempenho considerando os valores de referéncia das metas minimas estabelecidas por Opgao.
PERIODICIDADE: Mensal

FONTE: SIA/SUS

POLARIDADE: Maior melhor

UNIDADE DE MEDIDA: ntimero inteiro

META MINIMA: 10.125 — UPA Opgéo VIII

OooOooOooOod

g) METAS:

g.1) Caso a UPA 24h ndo apresente 0o minimo mensal DE 10.125 a CONTRATADA devera emitir relatorio
analitico/conclusivo sobre a justificativa para o funcionamento abaixo da meta minima definida e
encaminha-lo para discussdo no Comité Gestor de Urgéncia e¢ Emergéncia em conformidade com a
Deliberagdo CIB-SUS/MG N° 2.288 de 16 de margo de 2016, ou outra que vier substitui-la;

g.2) Devera ser encaminhada, uma copia do relatorio analitico a Comissdo de Acompanhamento da
Secretaria de Saude mensalmente.

h) FAIXAS DE DESEMPENHO:
h.1) Percentual de cumprimento maximo do indicador para fins de pagamento: 100%
h.2) Faixas de desempenho para fins de pagamento:

UPA Opgiao VIII
Valores de Referéncia Faixa de Desempenho
> ou = 10.125/més 100%
>5.063 e < 10.125/més 85%
<ou = 5.063/més 60%
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¢) METODOLOGIA DE AVALIACAO:

INDICADOR PESO

Procedimentos médicos realizados em Unidade de Pronto Atendimento nos 350,
termos dos procedimentos (03.01.06.002-9, 03.01.06.009-6, 03.01.06.010-0) ’

INDICADOR 3: Capacitacio dos profissionais das Unidades de Pronto Atendimento 24 horas.

a) DESCRICAO: Execugio de atividades de educagdo permanente e/ou continuada por iniciativa propria ou
por meio de cooperagdo. A educagdo permanente/continuada possibilita o constante aprendizado e
atualizacdo da equipe multiprofissional, implicando melhoria na qualidade e seguranca da assisténcia ao
usuario. Os temas das capacitagdes devem estar diretamente relacionados a realidade da
instituicdo/setor/profissionais, suas necessidades e rotinas. A metodologia a ser aplicada na capacita¢do
devera estar em consonancia com os artigos 32 ¢ 33 da RDC 63 (ANVISA,2011).

A capacitagdo pode ser interna (realizada pelo Municipio/ Instituicdo) ou externa (cursos de atualizagdo/
aprimoramento realizado por terceiros). Em caso de capacitagdo interna, recomenda-se implementar medidas
que avaliem a compreensdo do assunto pelos capacitandos, através de pré e pos-teste. Os profissionais que
ndo atingirem o minimo para aprovagao (60% da nota), recomenda-se repetir o treinamento.

b) METODO DE CALCULO: namero total de profissionais capacitados / niimero total de profissionais
constante no CNES da Unidade de Pronto Atendimento * 100.

b.1) Sera avaliado o percentual de profissionais capacitados na Unidade de Pronto Atendimento 24 horas.
b.2) Este calculo levard em consideragdo o numero total de profissionais classificados no Codigo Brasileiro
de Ocupacgdo (CBO) constante no Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude — CNES e o percentual
de profissionais capacitados, conforme listas de presenga apresentadas.

¢) PERIODICIDADE: Quadrimestral

d) FONTE:

Numerador: Planilha auto declaratéria preenchida com o compilado dos profissionais capacitados no
quadrimestre, bem como a categoria profissional de cada um, tema abordado e o numero total de
capacitados, conforme modelo da Resolugdo SES/MG n° 6.730 de 22/05/2019 estabelecido pela
Coordenacédo Estadual de Urgéncia ¢ Emergéncia.

O Monitoramento desses indicadores referem-se ao repasse de custeio estadual e serdo realizados pela
SES/MG e, eventuais descontos por descumprimento de meta impactardo nos valores pagos ao
CONTRATADO.

4.2. DOS COMPROMISSOS DAS PARTES

4.2.1. DA CONTRATADA

I — Assegurar a organizagdo, administragdo e gerenciamento da unidade de satde objeto do Contrato através
do desenvolvimento de técnicas modernas ¢ adequadas que permitam o desenvolvimento da estrutura
funcional e a manuten¢do fisica das referidas unidades e de seus equipamentos, além do provimento dos

insumos (materiais) necessarios a garantia do pleno funcionamento da UPA;

IT — Assistir de forma abrangente os usuarios que demandem a UPA, procedendo aos devidos registros no
Sistema de Informagdes e segundo os critérios do Municipio ¢ do Ministério da Satde;

III — Garantir na unidade de saiude referida neste CONTRATO quadro de recursos humanos qualificados e
compativeis com o porte da unidade, necessarios a uma assisténcia médica de qualidade, na forma de pronto

atendimento 24 horas por dia.

IV — Adotar identifica¢do especial (cracha) e uniforme de boa qualidade para todos os seus Funcionarios,
assim como assegurar a sua frequéncia, pontualidade e boa conduta profissional;
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V — Incluir, na implantagdo da imagem corporativa ¢ da uniformidade dos trabalhadores, o logotipo da PJF,

da SES MG, do SUS ¢ do Governo Federal, de acordo com o preconizado no manual de identifica¢do visual
das UPAS (Ministério da Satde);

VI — Responder pelas obrigagdes, despesas, encargos trabalhistas, securitarios, previdenciarios € outros, na
forma da legislacdo em vigor, relativos aos empregados utilizados na execucdo dos servigos ora contratados,
sendo-lhe defeso invocar a existéncia deste CONTRATO para eximir-se daquelas obrigagdes ou transferi-las
ao Municipio;

VII — Responsabilizar-se integralmente por todos os compromissos assumidos neste Contrato;

VIII — Manter registro atualizado de todos os atendimentos efetuados nas UPA, disponibilizando a qualquer
momento ao Municipio e as auditorias do SUS, as fichas e prontudrios dos usuarios, assim como todos os
demais documentos que comprovem a confiabilidade e seguranca dos servigos prestados nas unidades de
saude;

IX — Apresentar ao Municipio até o dia dois do més seguinte a Nota Fiscal/Fatura dos servigos efetivamente
executados no més anterior, acompanhada de Relatdrios Gerenciais € comprovantes, na forma que lhe for
indicada;

X — Providenciar e manter atualizadas todas as licengas e alvaras junto as reparticGes competentes,
necessarios a execugdo dos servicos objeto do presente CONTRATO;

XI — Arcar com todo e qualquer dano ou prejuizo, de qualquer natureza, causados ao Municipio e/ou a
terceiros por sua culpa, em consequéncia de erro, negligéncia ou impericia, propria ou de auxiliares que
estejam sob sua responsabilidade na execug@o dos servigos conveniados;

XII — Consolidar a imagem da UPA como centro de prestagdo de servigos publicos da rede assistencial do
Sistema Unico de Satde — SUS, comprometido com sua missdo de atender as necessidades terapéuticas dos
pacientes, primando pela melhoria na qualidade da assisténcia;

XIIT — Manter em perfeitas condigdes de higiene e conservagao as areas fisicas, instalacdes e equipamentos
da UPA, sob sua responsabilidade e as suas expensas. Substituir equipamentos e mobiliarios, cuja vida util
expirou, sem custo adicional ao Municipio;

XIV — Prestar assisténcia técnica e manutengdo preventiva e corretiva de forma continua aos equipamentos ¢
instalagdes hidraulicas, elétricas, predial e de gases em geral,

XV — Devolver ao Municipio, apés o término de vigéncia deste CONTRATO, toda area, equipamentos,
instalacdes e utensilios, objeto da presente permissdo de uso, em perfeitas condi¢des de uso, substituindo
aqueles que ndo mais suportarem recuperagao;

XVI — Os bens inventariados na forma do Anexo deverao ser recebidos por um preposto designado pela
CONTRATADA quando da assinatura do Contrato e, de forma idéntica, deverdo ser devolvidos no término
de sua vigéncia;

XVII — A CONTRATADA, por razdes de planejamento das atividades assistenciais, devera dispor da
informagdo oportuna sobre o local de residéncia dos pacientes atendidos ou que lhes sejam referenciados

para atendimento, registrando no minimo Municipio ¢ bairro de residéncia dos mesmos;

XVII — Encaminhar mensalmente ao Municipio todas as informacdes sobre as atividades desenvolvidas nas
UPA.

XIX — As informagdes de que trata o item anterior serdo encaminhados a SS, segundo os modelos elaborados
pelo Municipio, antes do dia 10 (dez) de cada més ou no dia util que lhe for imediatamente posterior;
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XX — Em relagdo aos direitos dos pacientes, a CONTRATADA obriga-se a:

a) Manter sempre atualizado o prontudrio médico dos pacientes e o arquivo médico considerando os prazos
previstos em lei;

b) Nao utilizar nem permitir que terceiros utilizem o paciente para fins de experimentagao;

c) Justificar ao paciente ou ao seu representante, por escrito, as razoes técnicas alegadas quando da decisdo
da ndo realizagdo de qualquer ato profissional previsto neste CONTRATO;

d) Permitir a visita ao paciente atendido, diariamente, conforme diretrizes da Politica Nacional de
Humanizagao;

e) Esclarecer aos pacientes sobre seus direitos e assuntos pertinentes aos servicos oferecidos;

) Respeitar a decisdo do paciente ao consentir ou recusar prestacdo de servigos de saude, salvo nos casos de
iminente risco de morte ou obrigacdo legal;

g) Garantir a confidencialidade dos dados e informagdes relativas aos pacientes;

h) Assegurar aos pacientes o direito de serem assistidos religiosa e espiritualmente por ministro de qualquer
culto religioso;

i) Nas internagdes de criangas, adolescentes, idosos e portadores de necessidades especiais ¢ assegurada a
presenca de um acompanhante em tempo integral na UPA.

XXI - A CONTRATADA obriga-se a fornecer ao paciente, por ocasido de alta da UPA, relatdrio
circunstanciado do atendimento que lhe foi prestado, denominado "Informe de Alta", do qual devem constar,
no minimo, os seguintes dados:

a) Nome do paciente;

b) Nome da unidade;

¢) Localizagdo da unidade (endereco, municipio, estado);

d) Motivo do atendimento (CID-10);

e¢) Data de admissdo e data da alta;

f) Procedimentos realizados e materiais empregados, quando for o caso;

g) Diagnostico principal e diagnostico secundario;

h) O cabegalho do documento devera conter o seguinte esclarecimento: “Esta conta sera paga com recursos
publicos”.

XXII - A CONTRATADA devera, quando do fornecimento do Informe de Alta, colher a assinatura do
paciente, ou de seus representantes legais, na segunda via do documento, que devera ser arquivado no
prontuario do paciente, observando-se as excegdes previstas em lei;

XXIII - Incentivar o uso seguro de medicamentos ao paciente, procedendo a notificacdo de suspeita de
reagOes adversas, através de formularios e sistematicas da SS;

XXIV - Implantar, apos prévia aprovacdo da SS, um modelo normatizado de pesquisa de satisfagdo pos
atendimento;

XXV - Realizar seguimento, analise ¢ adogdo de medidas de melhoria diante das sugestdes, queixas e
reclamagoes que receber com respostas aos usuarios/Ouvidoria Municipal de Satde, no prazo maximo de 30
dias uteis;

XXVI - Instalar um Servigo de Atendimento ao Usuario, conforme diretrizes estabelecidas pela SS,
encaminhando mensalmente relatorio de suas atividades;

XXVII - Identificar suas caréncias em matéria diagndstica e/ou terapéutica que justificam a necessidade do
encaminhamento de pacientes a outros servigos de saude, apresentando a SS, mensalmente, relatorio dos
encaminhamentos ocorridos;

XXVIII - Nao adotar nenhuma medida unilateral de mudangas na carteira de servigos, nos fluxos de atencao
consolidados, nem na estrutura fisica da UPA, sem prévia ciéncia e aprovagdo da SS;

82



PREFEITURA DE IUIZ DE FORA
XXIX - Alcangar os indices de produtividade ¢ qualidade definidos no Anexo Técnico do Contrato;

XXX - Acompanhar e monitorar o tempo de espera dos pacientes, definido pelas diferentes Listas de Espera
de atendimento, enviando relatério mensal a SS;

XXXI - Possuir e manter em pleno funcionamento, no minimo, as seguintes Comissoes:
o Comissao de Revisdo de Prontuarios Médicos;
e Comissio de Obitos;
e Comissio de Etica Médica;
e (Comissao de Humanizagao.
e Comissdo Gestora (com representacdo da Secretaria de Saude)
XXXII - A CONTRATADA devera possuir e manter um Nicleo de Manutengao Geral - NMG, nas unidades
de saude, que contemple as areas de manutencao predial, hidraulica, e elétrica, assim como um servigo de
Gerenciamento de Risco e de Residuos de Servigos de Satde (PGRSS).

XXXIII - A CONTRATADA fica obrigada a apresentar e executar os planos, programas e sistemas
constantes de seu plano de trabalho por ocasido da sua contratagdo.

XXXIV - A CONTRATADA devera movimentar os recursos financeiros transferidos pelo Municipio para a
execucdo do objeto deste CONTRATO em conta bancaria especifica e exclusiva, vinculada a UPA, de modo
a que os recursos transferidos ndo sejam confundidos com os recursos proprios da CONTRATADA.

XXXV- Manter o dimensionamento de pessoal compativel com as atividades assistenciais da Unidade e
com as normativas legais de cada Conselho profissional.

XXXVI — Desenvolver atividades de Educagcdo Permanente de acordo com Plano anual de Educagéo
Permanente.

XXXVII - Manter durante toda a execugdo contratual, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitacdo.

4.2.2. DO MUNICIiPIO

I - Disponibilizar a CONTRATADA estrutura fisica, materiais permanentes, equipamentos € instrumentos
para a organizagdo, administragdo e gerenciamento da UPA, conforme inventario patrimonial;

II - A SS obriga-se a prover a CONTRATADA dos recursos financeiros necessarios a execugdo do Contrato
¢ a programar, nos orcamentos dos exercicios subsequentes, quando for o caso, 0s recursos necessarios para
custear os seus objetivos, de acordo com o sistema de pagamento previsto

IIT - Prestar esclarecimentos e informagdes a CONTRATADA que visem a orienta-la na correta prestagao
dos servigos pactuados, dirimindo as questdes omissas neste instrumento, dando-lhe ciéncia de qualquer
alteracdo no Contrato;

IV - Desenvolver controle e avaliagdo periddica através da Comissdo de Acompanhamento, Gestor e Fiscal
do Contrato, o qual observara “in loco” e através de relatorios encaminhados pelos Contratados o
desenvolvimento das atividades de assisténcia aos usuarios na UPA;

4.3. Os bens modveis e imoveis de propriedade da Prefeitura de Juiz de Fora, referentes a Unidade de Pronto-

Atendimento (UPA), tém o seu uso permitido em favor da CONTRATADA pelo periodo de vigéncia do
CONTRATO.
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CLAUSULA QUINTA - DA FISCALIZACAO E ACOMPANHAMENTO

5.1. Nos termos do art. 67 da lei federal 8.666/93 e da Instrucdo Normativa n® 54, de 27 de novembro de
2019, que aprova o Aprova o Manual de Gestdo e Fiscalizagdo de Contratos a ser utilizado pela
Administragdo Direta, Autarquias e Fundagdes do Municipio de Juiz de Fora, serdo designados Gestor ¢
Fiscal designados para acompanhar a fiscalizacdo e execugdo dos servigos, anotando em registro proprio
todas as ocorréncias relacionadas com a execu¢do ¢ determinando o que for necessario a regularizacdo de
falhas ou defeitos observados, e se os procedimentos se desenvolvem de acordo com a legislagdo pertinente.

5.2. A fiscaliza¢do de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢Ges técnicas ou
vicios redibitdrios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de seus
agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n°® 8.666, de 1993.

5.3. A fun¢do de gestdo e fiscalizagdo do contrato recaira sobre servidores distintos, com as atribuigdes
conforme a seguir especificadas:

- O Fiscal do Contrato agira de forma ativa e preventiva, observando o cumprimento, pela CONTRATADA,
de todas as regras previstas contratualmente, além de buscar os resultados esperados do pacto com reducéo
efetiva das inconsisténcias nos procedimentos de sua execugdo e, ainda, registrar todas as ocorréncias
relacionadas com a execugdo do contrato e encaminhar informacdes ao gestor do contrato.

- O Gestor do Contrato controlara o processo referente ao contrato, zelando para que constem todos os
documentos relativos a contratagdo, tais como: edital, termo de referéncia/projeto basico, termo de contrato,
nota de empenho, portarias de nomeacdo/alteragdo de fiscal do contrato sempre que ocorrerem, termos
aditivos, termos de apostilamento, empenhos, documentos fiscais, liquidagdes, obrigatoriedade de retencao
na fonte dos tributos, entre outros.

5.4. Nao obstante a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva responsavel pela execugdo de todos os
servigos, a CONTRATANTE ¢ reservado o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude dessa
responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo dos servigos.

5.5. Qualquer comunicagdo da Secretaria de Satide com a CONTRATADA serd sempre por escrito, nao
sendo levadas em consideracdo, para nenhum efeito, quaisquer alegagdes fundadas em ordens ou declaragoes
verbais.

CLAUSULA SEXTA — DAS PENALIDADES

6.1. Os casos de inexecucdo do objeto deste contrato, erro de execucdo, execugdo imperfeita, atraso
injustificado e inadimplemento, sujeitara o proponente contratado as penalidades previstas no Art. 87 da Lei
n® 8.666/93, das quais destacam-se:

a) adverténcia;

b) multa de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor, por dia de atraso injustificado na execugdo do mesmo,
limitados a 30 (trinta) dias corridos, apos o qual sera caracterizada a inexecugao total;

¢) multa compensatodria no valor de 5% (cinco por cento) sobre o valor total contratado;

d) suspensdo temporaria de participagdo em licitagdes e impedimento de contratar com o Municipio, no
prazo de até 02 (dois) anos;

¢) declaracdo de inidoneidade para contratar com a Administragdo Publica, até que seja promovida a
reabilitacdo, facultando ao contratado o pedido de reconsideragdo da autoridade competente, no prazo de 10
(dez) dias da abertura de vistas ao processo.

6.2. Apos o devido processo legal, as penalidades serdo aplicadas pela autoridade competente que devera
comunicar a subsecretaria todas as ocorréncias para fins de cadastramento e demais providéncias.

6.2.1. Entende-se por autoridade competente a gestora da despesa executada.
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6.3. Os valores das multas aplicadas previstas nos sub-itens acima poderdo ser descontados dos pagamentos
devidos pela Administragao.

6.4. Da aplicagdo das penalidades definidas nas alineas “a”, “b”, “c” ¢ “d” do item 6.1, cabera recurso no
prazo de 5(cinco) dias uteis, contados da intimagao.

6.4.1. Da aplicagdo da penalidade definida na alinea “¢” do item 6.1, cabera pedido de reconsidera¢do no
prazo de 10 (dez) dias uteis, contados da intimagao.

6.5. O recurso ou pedido de reconsideragdo relativo as penalidades acima dispostas sera dirigido a autoridade
gestora da despesa, a qual decidira o recurso. no prazo de 05 (cinco) dias tteis ¢ o pedido de reconsideragédo,
no prazo de 10 (dez) dias uteis.

6.6. A aplicacdo de penalidades previstas para os casos de inexecucdo do objeto, erro de execugdo, execucao
imperfeita, atraso injustificado, inadimplemento e demais condutas ilicitas sera de competéncia da autoridade
gestora da despesa, nos termos do § 3°, do art. 87, da Lei n® 8.666/93.

6.7. O Municipio podera rescindir o contrato, independentemente de qualquer procedimento judicial,
observada a legislacdo vigente, nos seguintes casos:

a) por infrag¢do a qualquer de suas clausulas;

b) decretagdo de faléncia, concurso de credores, dissolu¢do ou liquidagao;

c) em caso de transferéncia, no todo ou em parte, das obrigagdes assumidas neste contrato, sem prévio e
expresso aviso ao Municipio;

d) por comprovada deficiéncia no atendimento do objeto do contrato;

¢) mais de 2 (duas) adverténcias

6.8. A autoridade gestora da despesa podera, ainda, sem carater de penalidade, declarar rescindido o contrato
por conveniéncia administrativa ou interesse publico, conforme disposto no artigo 79 da Lei n° 8.666/93 e
suas alteracgoes.

6.9. A imposicao das penalidades previstas nesta clausula, apds regular processo de apuracdo, dependera da
gravidade do fato que as motivar, considerada sua avaliagdo na situagao e circunstancias objetivas em que ele
ocorreu, através de auditagem Assistencial ou inspecdo, e dela sera notificada a CONTRATADA.

6.10. O valor da multa ou multa dia serd descontado dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE a
CONTRATADA que podera interpor recurso administrativo, dirigido a Secretaria de Saude.

6.11. A imposi¢do de quaisquer das sangOes estipuladas nesta Clausula, ndo ilidirda o direito do
CONTRATANTE exigir o ressarcimento integral dos prejuizos das perdas e danos, que o fato gerador da
penalidade acarretar para os orgdos gestores do SUS, seus usudrios, e terceiros, independentemente da
responsabilidade criminal, civil e ética do autor do fato.

CLAUSULA SETIMA - DISPOSICOES FINAIS
7.1. Registrar no SIA-Sistema de Informagdes Ambulatoriais, € nos formularios e instrumentos para registro
de dados da producdo - BPA Consolidado e/ou BPA Individualizado, conforme tabela SUS e cronograma
definido pelo DPCO/SSREG/SS, apenas para registro da produgdo no DATASUS, nao sendo utilizado para
efeito de pagamento.

7.2. Manter registro atualizado no Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude - CNES.

7.3. Os Requerentes responderdo pela veracidade dos dados e declaragoes por eles fornecidos, sob as penas
da lei.
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7.4 O quantitativo de atendimentos indicados na Portaria MS n° 10/2017 ndo limita o nimero de

atendimentos a serem realizados. Portanto, todo e qualquer usuario que buscar o atendimento na Unidade de
Pronto Atendimento devera ser atendido nos termos preconizados pelo Sistema Unico de Saude
independente do nimero de atendimentos ja realizados na Unidade.

CLAUSULA OITAVA
DA CESSAO

8.1. Havendo incontestavel e justificado interesse publico e autorizagdo prévia e expressa da Prefeitura, o
Contrato podera ser cedido ou transferido parcialmente.

8.1.1. A cessdo do contrato podera ocorrer independentemente da fase em que se encontrar a execucdo do
objeto contratado, desde que o pretenso cessiondrio tenha participado e tenha sido habilitado na licitacdo.
Serdo convocadas as empresas por ordem de classificagdo obtida na licitacao.

8.2. A subcontratagdo podera ocorrer ap6s autorizagdo prévia e expressa da Prefeitura, em parte do contrato,
assumindo a contratada, completa responsabilidade pela atuacdo dos subcontratados, que ndo terdo qualquer
vinculo com a Prefeitura.

CLAUSULA NONA
DAS COMUNICACOES

9.1. As comunicagdes entre as partes contratantes, relacionadas com o acompanhamento e controle do
presente contrato, serdo feitas sempre por escrito.

CLAUSULA DECIMA — DISPOSICOES GERAIS E DO FORO

10.1. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes do presente contrato, elegem as partes o Foro da Comarca
de Juiz de Fora, com rentincia expressa a qualquer outro por mais privilegiado que seja.

E por estarem assim acordados, assinam este contrato os representantes das partes e as testemunhas abaixo
em duas vias de igual teor;

Prefeitura de Juiz de Fora, ...... de oo, de 20........
PREFEITO
GESTOR(ES) DA(S) UG(S)
EMPRESA
Representante Legal
Cargo
Testemunha 1 Testemunha 2
Ass.: Ass.:
Nome: Nome:
Cl: Cl:
C.PF. C.PF.:
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PREGAO ELETRONICO n° 254/2021 - SS

ANEXO III
MODELO DE DECLARACAO DE MICROEMPRESA (ME) OU DE EMPRESA DE
PEQUENO PORTE (EPP)

YN <) 111 o) (1T TSR , inscrita no CNPJ sob o n°
.................................................... , por intermédio de seu representante Sr.(a)
.......................................................................... , portador do  Documento de Identidade n°
..................................... , inscrito no CPF sob o n’ .............c.cceenveenen.... DECLARA, sob as penas da Lei, que
cumpre os requisitos legais para qualificagao COMO ......c.eccvrvveeriieiieeiiieriieie e (incluir a condicao

da empresa: Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP)), art. 3° da Lei Complementar n°
123/2006 e Lei Municipal n® 12.211/2011 e que nao esta sujeita a quaisquer dos impedimentos do § 4° deste
artigo, estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos artigos 42 a 49 da citada lei.

( ) Declaramos possuir restri¢ao fiscal no(s) documento(s) de habilitacdo e pretendemos utilizar o prazo
previsto no art. 43, § 1° da Lei Complementar n°. 123/06, para regularizagdo, estando ciente que, do
contrario, decaira o direito a contratagdo, estando sujeita as sangOes previstas no art. 81 da Lei Federal n°
8.666/93.

(Observagdo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)

Assinatura, qualificac@o e carimbo

* Declaragdo a ser emitida em papel timbrado, de forma que identifique a proponente.
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PREGAO ELETRONICO n° 254/2021 - SS

ANEXO IV

MODELO DE DECLARACAO DE HABILITACAO E PLENO CONHECIMENTO

A CIMPIESA evveeeiiieiieeiieeeieeeteeerreesreesreeeereeseaeesenes , inscrita 1o CNPJ Sob n° ..oooovvviiviiiiiiiiiieeeeee ,
sediada Na ....ooocevveeviiiiiieeeeeeeeeee, , cidade de ....ccovvevviiiiiiiiieeeen, , estado .......coeunn , telefone(s)
............................................................. , e-mail para contatd ..........ccccceeeieriienieniesieeeeens,  NEStE ato
representada pelo(a) Sr(a) .....cccceeveviveieeieeienne, , portador da Carteira de Identidade n° .........c.ccoceuveennnee. e
do CPF n® ....cccvvernns , declara, sob as penas da Lei, que preenche plenamente os requisitos de habilitagao

estabelecidos no presente Edital do Pregao Eletronico n° 254/2021, assim como tem pleno conhecimento
do objeto licitado e anuéncia das exigéncias constantes do Edital e seus anexos.

Assinatura, qualificac@o e carimbo

* Declaragao a ser emitida em papel timbrado, de forma que identifique a proponente.
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PREGAO ELETRONICO n° 254/2021 - SS

ANEXO V

MODELO DE DECLARACAO DE EMPREGADOR PESSOA JURIDICA

o

........................................................................................................................ , Inscrito no CNPJ n
......................................................................... , por intermédio de seu representante o(a) Sr(a)
................................................................................................ , portador da Carteira de Identidade n°
..................................... e do CPF n° ......eoeeevvevcvieveeeveeeveeeneee.., DECLARA, sob as penas da Lei, em
cumprimento ao disposto no inciso XXXIIL, do art. 7° da Constituicio da Republica, que ndo emprega
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢do de aprendiz ()

Assinatura, qualificac@o e carimbo

* Declaragdo a ser emitida em papel timbrado, de forma que identifique a proponente.
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PREGAO ELETRONICO n° 254/2021 - SS

ANEXO VI - DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO

(Nome da empresa), sediada (endereco completo), inscrita no CNPJ/MF sob 0 n° .....ccccccvvevveveennnns , por
intermédio do seu representante 0 Sr.(a) ......ccceeeiennnn. , portador da Carteira de Identidade n°
............................ edo CPFn°..................., DECLARA, sob as penas da lei, que ndo incorre em qualquer
das condigdes impeditivas, especificando:

1 - Que ndo foi declarada inidonea por ato do Poder Publico;

2 - Que nio esta impedida de transacionar com a Administragao Publica, direta ou indireta, Federal, Estadual
ou Municipal;

3 - Que ndo foi apenada com rescisdo de contrato, quer por deficiéncia dos servigos prestados, quer por outro
motivo igualmente grave, no transcorrer dos ltimos 5 (cinco) anos;

4 - Que ndo incorre nas demais condigdes impeditivas previstas no art. 9° da Lei Federal n° 8.666/93
consolidada pela Lei Federal n° 8.883/94.

5 - E que, se responsabiliza pela veracidade e autenticidade dos documentos oferecidos, comprometendo-se a
comunicar a PREFEITURA MUNICIPAL DE JUIZ DE FORA a ocorréncia de quaisquer fatos
supervenientes impeditivos da habilitagdo, ou que comprometam a idoneidade da proponente, nos termos do
artigo 32, paragrafo 2°, e do artigo 97 da Lei 8.666/93, e suas alteragoes.

Assinatura, qualificagdo e carimbo

* Declaragdo a ser emitida em papel timbrado, de forma que identifique a proponente.
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