PREFEITURA DE IUIZ DE FORA

AVISO

PREGAO ELETRONICO n° 204/2021 - SRH
PROCESSO ELETRONICO n°® 8523/2021

Acha-se aberta, na Subsecretaria de Licitagdes ¢ Compras - SSLICOM, situada a Av. Brasil, 2001/6°
andar, nesta cidade de Juiz de Fora — MG, LICITACAO NA MODALIDADE DE PREGAO, na forma
ELETRONICA, tipo MENOR PRECO, pelo modo de disputa aberto, com a finalidade de selecionar
propostas objetivando a prestacao de servico comum e continuo de atualizagao, suporte e manutenciao
ao sistema de acesso, ponto por biometria (HighSec Manager e Manager Web, instalado no DATA
CENTER da Prefeitura de Juiz de Fora, localizado na Avenida Brasil, 2001 - 4° andar), cujas
especificagdes detalhadas encontram-se nos Anexos que acompanham o Edital.

Regem a presente licitacdo, a Lei Federal n® 8.666/93, observadas as alteragdes posteriores, a Lei
Federal n° 10.520/02, Lei Complementar n° 123/2006, com as alteragcdes promovidas pela Lei Complementar
n°® 147/2014, Lei Municipal n° 10.214/2002, Lei Municipal n° 12.211/2011, Lei Municipal n® 13.830/2019,
Decreto Municipal n° 13.892/2020, Decreto municipal n® 14.168/2020, Lei Municipal n°® 14.159/2021,
Decreto Municipal n° 14.350/2021 e demais legisla¢Ges aplicaveis.

Serdo observados os seguintes horarios e datas para os procedimentos que seguem:

Recebimento das Propostas e Documentos de Habilitagdo: das 8h do dia 30/07/2021, as 8h50. do
dia 11/08/2021;

Inicio da Sessdo de Disputa de Precos: as 9h do dia 11/08/2021, no enderego eletronico
https://www.portaldecompraspublicas.com.br, horario de Brasilia - DF.

Poderao participar da licitagdo pessoas juridicas que atuam no ramo pertinente ao objeto licitado,
observadas as condi¢des constantes do edital.

O Edital Completo podera ser obtido pelos interessados na SSLICOM, em arquivo digital,
mediante entrega de um pen-drive, de segunda a sexta-feira, no horario de 08:30 as 11:30 e de 14:30 as 17:30
horas ou pelo endereco eletronico http:/ www.pjf.mg.gov.br. Quaisquer duvidas contatar pelo telefone (32)
3690-8188/8187/8492.

Subsecretaria de Licitagdes e Compras - SSLICOM
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EDITAL

PREGAO ELETRONICO n° 204/2021 - SRH
PROCESSO ELETRONICO n°® 8523/2021

Acha-se aberta, na Subsecretaria de Licitagdes ¢ Compras - SSLICOM, situada a Av. Brasil, 2001/6°
andar, nesta cidade de Juiz de Fora — MG, LICITACAO NA MODALIDADE DE PREGAO, na forma
ELETRONICA, tipo MENOR PRECO, pelo modo de disputa aberto, cujas especificacdes detalhadas
encontram-se nos Anexos que acompanham o Edital.

Regem a presente licitagdo, a Lei Federal n°® 8.666/93, observadas as alteragdes posteriores, a Lei
Federal n° 10.520/02, Lei Complementar n° 123/2006, com as alteragcdes promovidas pela Lei Complementar
n°® 147/2014, Lei Municipal n° 10.214/2002, Lei Municipal n° 12.211/2011, Lei Municipal n® 13.830/2019,
Decreto Municipal n® 13.892/2020, Decreto Municipal n° 14.168,2020, Lei Municipal n°® 14.159/2021,
Decreto Municipal n° 14.350/2021 e demais legisla¢Ges aplicaveis.

I-DO OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente Edital a selegdo de sociedade empresaria objetivando a prestacao de
servico comum e continuo de atualizacio, suporte e manutencio ao sistema de acesso, ponto por
biometria (HighSec Manager e Manager Web, instalado no DATA CENTER da Prefeitura de Juiz de
Fora, localizado na Avenida Brasil, 2001 - 4° andar), conforme condi¢des descritas nos Anexos deste
Edital.

1.2. O objeto contratado atendera as Secretarias da Administracdo Direta do Municipio de Juiz de Fora,
bem como MAPRO e PROCON, da Prefeitura de Juiz de Fora conforme o detalhamento deste edital.

II - DETALHAMENTO DOS SERVICOS

Os servigos de atualizagdo, manutengao e suporte abrangem servigos técnicos para o sistema e seu
ambiente feito por meio telefonico, e-mail (ou outras formas a serem acordadas junto aos Gestores do
Contrato). Se for necessario o deslocamento de especialistas para as instalagdes da CONTRATANTE, estas
despesas ficardo a cargo da CONTRATADA, de igual forma para as questdes relativas a atualizagao,
suporte € manutengao.

2.1.1. Manutencgdo do Sistema durante toda a vigéncia do contrato:

Entende-se por manutengdo o servigo de ajustes, corregoes € configuragdes no software ja existente
sob as condigdes abaixo especificadas.
Objetiva garantir o funcionamento ininterrupto do sistema, para atendimento das necessidades descritas
abaixo, sendo estes servicos solicitados por demanda:
a) Instalacdo, configuracdo e otimizagdo do sistema.
b) Identificacdo e correcao de problemas operacionais relativos ao sistema.
c) Avaliagdes, diagnosticos e proposicdes de melhorias dos ambientes.

2.1.2. Manutencdo Corretiva:
Problemas eventualmente identificados como decorrentes de funcionamento inadequado do sistema,
deverdo ser solucionados SEM ONUS para a Prefeitura de Juiz de Fora, em um prazo variavel conforme

descrito no item 16.3.1, estipulados em fun¢do da complexidade da manutencgdo, a critério da Secretaria SRH
(SSP/DMP/SBIO).

2.1.3. Manutengdo Adaptativa:

Alteragdo/Ajustes de fungdes do sistema ou implementagdes de novas fun¢des que venham a serem
necessarias em decorréncias de fatos novos conjunturais ou mudangas nas legislagdes que envolvam as
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funcionalidades do sistema, em prazo a ser definido pela Secretaria SRH (SSP/DMP/SBIO) de comum
acordo com a CONTRATADA e¢ SEM ONUS para a Prefeitura de Juiz de Fora. As funcionalidades ja
existentes no sistema HIGHSEC em suas versoes poderdo ser adequadas a realidade do ambiente da
Prefeitura de Juiz de Fora de acordo com a demanda solicitada.

2.2. TIPO DE ACESSO:

O acesso remoto ao sistema, bem como a transferéncia de arquivos de corre¢des ou atualizagdes sO sera
permitido apods analise prévia pela seguranca da informagao da PJF.

2.2.1. Acesso Remoto:

Acesso feito através de um ponto controlado (IP fixo) e determinado pela empresa em acordo com as
politicas de seguranga da PJF devidamente registrado por documentagdo de seguranga propria da
STDA/SSGD. O acesso se da em modo grafico através de mecanismos de seguranca preestabelecidos a cada
conexdo, podendo ser todo o processo monitorado e controlado pela STDA/SSGD. O acesso somente sera
realizado com base em solicitagdo feita antecipadamente pela CONTRATADA e dentro do horario
comercial; para hordrios fora da hora normal de trabalho deve-se ter estabelecido um cronograma das
atividades a serem realizada.

2.2.2. CONTROLE DE ACESSO - Condicgoes Gerais

2.2.2.1. Nao havera limite de equipamentos controlados pelo sistema de controle de acesso, gerenciamento e
tratamento de dados relativos ao ponto e frequéncia dos servidores.

2.2.2.2. A quantidade de acessos simultdneos ao sistema devera ser ilimitada sem prejuizos para a qualidade
nos acessos bem como a aprovagdo das justificativas em sistema ao longo dos dias do més.

2.2.2.3. Definig¢do do perfil de usuario, com limitacao de acesso as fungdes do sistema e a visao dos dados.

2.3. AMBIENTE TECNOLOGICO

2.3.1. As atividades desenvolvidas pela CONTRATADA deverdao ocorrer no ambiente computacional de
Producdo, composto de um conjunto de servidores para a aplicagdo e outro servidor para o banco de dados,
também um segundo ambiente dito de homologacdo que podera ser ativado para o caso de testes
significativos na estrutura e dados do sistema. Podendo o acesso a esse ambiente ocorrer de acordo com o
estabelecido (Presencial e Remoto).

2.3.2. Os servidores fisicos s@o baseados em estrutura intel 64 bits e os servidores virtuais rodam sobre
VMWare vSphere. Os sistemas operacionais sdo windows server standart (64 bits) e o banco SQLServer
2008 R2 (64 bits).

2.3.3. E proibido realizar teste na produ¢io que ndo se tenha sido revisado antes em ambiente de
homologagdo, evitando que falhas comprometam perfeito funcionamento do sistema, assim sendo
manutencdes que necessitem de uma intervengdo maior devem ser feitas presencialmente e com data e hora
previamente acordadas, bem como a especificacdo de novos requisitos necessarios a infraestrutura.

2.3.4. Qualquer alteracdo significativa no sistema deverd ser testada no ambiente de homologacdo e
acompanhada pelos envolvidos, excetuando-se os casos de pane no sistema em que este esteja inoperante ou

em que uma medida emergencial tenha de se tomada para normaliza¢do do sistema.

2.3.5. Produtos instalados cobertos pelo suporte:
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2.3.5.1. HighSec Manager
E um sistema de gerenciamento de dados utilizado no Acesso, Ponto.

Principais caracteristicas: Cadastramento em geral; criagdo ¢ impressao de relatorios; monitoracdo multi-
site, em tempo real, de ocorréncias do Acesso ¢ Ponto com possibilidade de inser¢do de planta baixa para
rastreamento de pessoas, veiculos e objetos.

2.3.5.2. HighSec Net

O HighSec Net ¢ um servidor multithread em conjunto com os méddulos Acesso ¢ Ponto.

Principais caracteristicas: tempo de resposta inferior a 30ms; monitoracdo de equipamentos em tempo real
onde, integrado com CFTV, ¢ possivel a captura de imagens simultaneas ¢ o sincronismo com os eventos das
cameras; integrado com Alarme, Incéndio, Elevador, RFID e Display é possivel o envio e recebimento de
dados indicando e executando agdes pré-cadastradas ou ndo; integrado com SMS ¢ possivel o envio de
alertas para dispositivos mdveis em aproximadamente 700 operadores em todo o mundo.

2.3.5.3. A suite de sistemas HighSec contempla ainda o HighSec Monitor ¢ HighSec Ponto, instalados
como parte integrante no servidor para monitoramento dos servicos e controle do ponto.

2.3.5.4. Tibbo Device Service Toolkit

Conjunto de softwares (Tibbo© Connection Wizard, Tibbo© DS Manager, Tibbo Monitor Console With
Data, Tibbo Monitor Console, Tibbo Monitor, Tibbo© VSP Manager) que auxiliardo na configura¢do dos
equipamentos (catracas e relogios de ponto).

Portanto, ndo se trata do suporte deste produto, mas de suas configuragdes para o perfeito funcionamento
com os equipamentos de biometria (catracas e relogios de ponto).

2.3.5.5. O Henry Configuracgoes 7x e Henry Kernel 7x SDK
Sdo os softwares responsaveis pela “integracdo” dos softwares da HighSec Sistemas com os equipamentos
(catracas) Henry.

2.3.6. REQUISITOS DE SEGURANCA:

Devera ser possivel a definicdo de perfis de utilizagdo individuais ou de grupos, para que cada usuario ou
grupo de usudarios possa, ou nao, ter acesso a determinadas fungdes, centralizando ou descentralizando as
atividades operacionais.

2.3.6.1. O acesso ao sistema se dara por meio de cadastro unico de usuario ¢ senha individualizada.

2.3.6.2. As rotinas de seguranga deverdo permitir o acesso dos usudrios somente ao conjunto de objetos
(menus, telas, transagOes, areas de negdcio, entre outros) autorizado individualmente a cada usuério ou a seu
grupo de usuarios.

2.4. DO CONTROLE DE PONTO — CONDICOES GERAIS:

2.4.1. Sistema para gerenciamento e tratamento de ponto e frequéncia dos servidores que integram o quadro
da PJF.

2.4.2. Deve ser “MultiEmpresa”, isto ¢, capacidade de cada unidade administrativa ter cadastrado sua propria
estrutura de cargos, lotagdo, jornadas e apuracdo de ponto.

2.4.3. O sistema deve ser adequado para cumprir integralmente as Leis, Decretos, Portarias, Resolucdes e
instru¢des normativas que disciplinem as normas de apurag@o de ponto.

2.5. DO CONTROLE DE PONTO — SENHAS E PERFIS DE USUARIO:

2.5.1. O cadastro dos usudrios, senhas e perfis devera ser on-line.
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2.5.2. O perfil de cada usuario devera definir:

2.5.2.1. Usuario “Master” devera ter permissdo para auto-abono e/ou auto-gerenciamento dos codigos
justificados no ponto para qualquer tipo de usuario cadastrado no sistema de biometria - HIGHSEC.

2.5.2.2. Para as consultas de frequéncia e aprovacdes dos eventos relativos as licengas médicas, deverdo
existir alternativas que poderao ser selecionadas pelo usuério responséavel por tais eventos (Selecao de filtros
como més ¢ evento a ser aprovado por secretaria) dependendo do nivel de segurancga estabelecido —
HIGHSEC PONTO WEB e MANAGER WINDOWS.

2.6. DO CONTROLE DE PONTO — APURACAO DO PONTO:

2.6.1. A identificacdo e o calculo de ocorréncias do ponto deverdo ser feita de acordo com regras definidas e
parametrizadas pelo usuario do sistema conforme perfil de cada funcionario. O sistema deverad executar as
seguintes fungdes sem precisar de programagdo adicional:

2.6.1.1. Apuragdo de horas normais.

2.6.1.2. Apuracgdo de horas extras em dias normais ¢ feriados, pontos facultativos ou de folga.
2.6.1.3. Apuracdo de horas extras com percentuais diferenciados.

2.6.1.4. Apuracdo de horas extras em periodos de refeigoes

2.6.1.5. Apuracgdo de horas noturnas

2.6.1.6. Apuragdo automatica dos atrasos incluindo a tolerancia de atrasos.

2.6.1.7. Apuragdo de entradas e saidas antecipadas de forma automatica desde que tenha anuéncia da
respectiva chefia.

2.6.1.8. Apuracgdo de saidas antecipadas de forma automatica.

2.6.1.9. Apuracao de intrajornadas.

2.6.1.10. Tolerancia nas marcagdes.

2.6.1.11. Alocacdo das ocorréncias no dia da jornada ou nos dias em que realmente aconteceram.

2.6.1.12. Reconhecimento do dia da jornada pelo dia de entrada ou pelo dia de saida.

2.6.1.13. Determinacdo de periodos de afastamento integral.

2.6.1.14. Determinacdo de periodos de afastamento parcial.

2.6.1.15. Arredondamento das horas calculadas.

2.6.1.16. Compensagdo automatica dos atrasos e saidas antecipadas, com limite de ocorréncias e/ou de tempo
em um determinado periodo.

2.6.1.17. Geragdo de saldo sem compensagdo para os servidores que possuirem apenas uma das marcagdes
diarias — Saldo automatico sem compensagao de forma automatica.

2.6.1.18. O sistema deve ter recursos para customizar as regras com apuragdo de ponto e dados para
exportagdo de arquivos para geracgdo junto a folha de pagamento conforme a necessidade do usuario com
perfil.

2.6.1.19. Apuragao de auséncias (FALTAS).

2.7. DO CONTROLE DE PONTO - FACILIDADES:
2.7.1. O sistema devera possuir, a0 menos, as seguintes facilidades:
2.7.1.1. Parametriza¢do ¢ adequagao conforme necessidade do usuario.

2.7.1.2. Ter recurso que permita configurar atividades automatizadas, como por exemplo:
Importacdo/exportagdo de dados, calculos, relatérios, email-s etc.

2.8. DO CONTROLE DE PONTO — INTEGRACAO COM OUTROS SISTEMAS:
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2.8.1. O sistema deverd possuir integracdo, via software, com o sistema de folha de pagamento da
administracdo direta e indireta do Municipio, possibilitando, também, a geragdo de arquivos para exportagao.
Até 20 (vinte) campos em formato alfanuméricos poderao ser customizados visando esta integragao.

2.9. INFORMACOES A SEREM FORNECIDAS PELA EMPRESA PROPONENTE:

2.9.1. Linguagem de programacdo utilizada

2.9.2. Arquitetura utilizada.

2.9.3. Metodologia de desenvolvimento do conjunto de sistemas

2.9.4. Metodologia de suporte e manutengdo do sistema.

2.9.5. Metodologia de atualizagdo de versdes.

2.9.6. Formato do Help do sistema.

2.9.7. Disponibilizar toda a documentagio de banco de dados, diagramas e dicionarios de dados relativos ao
sistema, visando a total independéncia operacional da CONTRATANTE.

2.9.8. Disponibilizar manuais atualizados dos sistemas de biometria instalados na PJF.

2.9.9. Treinamento especifico para a equipe técnica de administradores do sistema na Supervisdo de
Biometria, equipe de apoio e multiplicadores pré-definidos.

2.10. CONDICOES FINAIS

2.10.1. As demandas atendidas pela CONTRATADA deverdo ser homologadas pela Prefeitura, sendo esta
solicitada e homologada por meio de correio eletronico.

2.10.2. Sempre que houver atualizagdes ou mudangas pelo sistema ou em algum modulo, esta deve ser
também apresentada em documentagdo através de manuais e outros documentos no prazo maximo de 30 dias
apods a entrega definitiva da alteragao.

2.10.3. O produto instalado deve ter garantia de atualizacdo no periodo de seu suporte.

2.10.4. A CONTRATADA deve garantir o sigilo dos dados da PJF e disponibilizar os dados para migracdo
em outro sistema, se necessario.

IIT - DO CREDENCIAMENTO
3.1. O fornecedor devera fazer sua adesdo ao Portal de Compras Publicas, acessando o seguinte endereco:

https.//www.portaldecompraspublicas.com.br, onde qualquer pessoa fisica ou juridica, que manifeste
interesse e apresente a documentacdo e condi¢des exigidas tera acesso ao Portal.

3.1.1. O credenciamento dar-se-4 pela atribuicdo de chave de identificacio e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletrénico.

3.1.2. O credenciamento da proponente junto ao provedor do sistema implica na responsabilidade legal da
proponente ou de seu representante legal, bem como na presuncdo de sua capacidade técnica para a

realizacdo das transagdes inerentes ao pregao eletronico.

3.2. A Administradora do Pregdo Eletronico conjuntamente com a SSLICOM dardo sequéncia ao processo
de Pregao.

IV - DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO
4.1. E vedada a participagdo de interessados:

4.1.1. que tenham sido declarados inidoneos ou punidos com suspensdo do direito para licitar ou contratar
com a Administracdo Publica;
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4.1.2. que se encontrarem em débito para com a Fazenda do Municipio de Juiz de Fora-MG, nos termos do
art. 41 do Codigo Tributario Municipal (Lei n® 5546/1978);

4.1.3. que ndo atendam as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.1.4. estrangeiros que ndo tenham representacéo legal no Brasil com poderes expressos para receber citacao
e responder administrativa ou judicialmente;

4.1.5. que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 9° da Lei n° 8.666, de 1993;

4.1.6. que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou em processo de dissolucdo ou
liquidacgao;

4.1.7. que estejam reunidas em consorcio;

Nota Explicativa: O presente edital ndo prevé as condi¢des de participacdo de empresas reunidas em consorcio, vez que a
experiéncia pratica demonstra que as licitagbes que permitem essa participagdo sdo aquelas que envolvem servi¢os de grande vulto
e/ou de alta complexidade técnica. Como o presente Edital foi elaborado com foco no dia a dia da Administrag¢do, consignou-se a
vedac¢do acima.

Note-se que “...a aceita¢do de consorcios na disputa licitatoria situa-se no ambito do poder discricionario da administragdo
contratante, conforme art. 33, caput, da Lei n. 8.666/1993, requerendo-se, porém, que sua opgdo seja sempre previamente
Jjustificada no respectivo processo administrativo, conforme entendimento dos Acorddos de ns. 1.636/2006-P e 566/2006-P” - TCU
Ac n. 2869/2012-Plenario (Item 1.7.1).

Em todo caso, a Administra¢do devera fundamentar qualquer op¢do adotada, vez que “...a vedag¢do de empresas em consorcio, sem
que haja justificativa razoavel...” pode ser considerada restri¢do a competitividade do certame (TCU, Ac n. 963/2011-2¢ Cdmara,
Item 9.2.1).

I

V - DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com o0s
documentos de habilitagdo exigidos no edital, proposta com a descricdo do objeto ofertado ¢ o prego, até a
data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente
a etapa de envio dessa documentacao.

5.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste Edital, ocorrera por
meio de chave de acesso e senha.

5.3. As Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentagdo de habilitagdo,
ainda que haja alguma restri¢ao de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 1° da LC n® 123,
de 2006.

5.4. Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessdo publica do
Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios, diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexdo.

5.5. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderado retirar ou substituir a proposta e os documentos de
habilitagdo anteriormente inseridos no sistema.

5.6. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as propostas apresentadas, o
que somente ocorrera apos a realizagdo dos procedimentos de negociagao e julgamento da proposta.

5.7. Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado somente serdo
disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio de lances.

VI - DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA
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6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes
campos:

6.1.1. Valor mensal e total,

6.1.2. Marca, quando for o caso;

6.1.3. Descricdo detalhada do objeto, contendo as informagdes especificadas no Termo de Referéncia:
indicando, no que for aplicavel, o modelo, prazo de validade ou de garantia, nimero do registro ou inscri¢ao
do bem no 6rgdo competente, quando for o caso;

6.1.4. E-mail para fins de comunicagdo com o proponente.

6.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

6.2.1. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no fornecimento
dos bens.

6.2.2. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegagao de erro,
omissdo ou qualquer outro pretexto.

6.2.3. O prazo de validade da proposta devera ser de, no minimo, 90 (noventa) dias corridos.

6.2.4. Os precos unitarios ofertados pelos proponentes ndo poderdo ser superiores aos pre¢os unitarios
levantados pela Prefeitura de Juiz de Fora.

VII - DA HABILITACAO
7.1. Nao serdo aceitos protocolos, nem documentos com prazo de validade vencido.
7.1.1. Todos os documentos exigidos para habilitacdo deverdo estar no prazo de validade. Caso o 6rgdo
emissor ndo declare a validade do documento, esta sera de 60 (sessenta) dias corridos contados a partir da
data de emissdo, exceto o comprovante de inscrigdo no CNPJ e Atestado (s) de Capacidade Técnica.
7.2. Documentos que deverao ser apresentados relativos a habilitacio juridica:
7.2.1. Ato constitutivo, estatuto social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades
comerciais e, no caso de sociedades por acdes, acompanhado de documentos de eleicio de seus
administradores;
7.2.2. Cédula de Identidade e registro comercial, no caso de firma individual;
7.2.3. Decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empresaria ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, ¢ ato de registro ou autoriza¢do para funcionamento expedido pelo orgdo

competente, quando a atividade assim o exigir;

7.2.4. Declaragdo de que a proponente ndo incorre em qualquer das condigdes impeditivas, especificando,
conforme Anexo VI:

7.2.4.1. Que ndo foi declarada inidonea por ato do Poder Publico;
7.2.4.2. Que nao esta impedido de transacionar com a Administragdo Publica;

7.2.4.3. Que ndo foi apenada com rescisdo de contrato, quer por deficiéncia dos servigos prestados, quer por
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outro motivo igualmente grave, no transcorrer dos tltimos 5 (cinco) anos;

7.2.4.4. Que nao incorre nas demais condigdes impeditivas previstas no art. 9° da Lei Federal n°® 8.666/93
consolidada pela Lei Federal n° 8.883/94.

7.2.4.5. E que, se responsabiliza pela veracidade e autenticidade dos documentos oferecidos,
comprometendo-se a comunicar a PREFEITURA MUNICIPAL DE JUIZ DE FORA a ocorréncia de
quaisquer fatos supervenientes impeditivos da habilitacdio, ou que comprometam a idoneidade da
proponente, nos termos do artigo 32, paragrafo 2°, e do artigo 97 da Lei 8.666/93, ¢ suas alteragoes.

7.2.5. Declaragdo de atendimento a norma do inciso XXXIII do artigo 7° da Constitui¢do Federal, com
redagdo dada pela emenda constitucional n® 20/98, que proibe trabalho noturno, perigoso ou insalubre aos
menores de 18 anos e de qualquer trabalho a menores de 16 anos salvo na condi¢do de aprendiz a partir de 14
anos, conforme Anexo V.

7.2.6. Declaracao expressa de que o proponente preenche plenamente os requisitos de habilitagdo, bem como
tem pleno conhecimento do objeto licitado e anuéncia das exigéncias constantes do Edital e seus anexos,
conforme Anexo IV.

7.2.7. A proponente, microempresa ou empresa de pequeno porte, devera apresentar declaracao, sob as penas
da lei, de que cumprem os requisitos legais para a qualifica¢do como microempresas ou empresa de pequeno
porte, estando aptas a usufruir do tratamento estabelecido na Lei Complementara n° 123/06, conforme Anexo
I11.

7.2.8. A proponente, microempresa ou empresa de pequeno porte, devera apresentar declaracdo de que a
empresa ndo incorre em nenhuma das hipoteses previstas no § 4°, do artigo 3°, da Lei Complementar n°
123/06, conforme Anexo III.

7.3. Documentos que deverao ser apresentados relativos a Regularidade Fiscal e Trabalhista:

7.3.1. Comprovante de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

7.3.2. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal e a Seguridade Social, mediante apresentacdo de
Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, emitida pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil e Procuradoria Geral da Fazenda Nacional.

7.3.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual;

7.3.4. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal;

7.3.4.1. Nos Municipios em que ndo ha emissdo de Certiddo Municipal Conjunta, o licitante devera,
obrigatoriamente, apresentar tanto a certiddo negativa de tributos mobiliarios quanto a de tributos
imobiliarios.

7.3.4.2. Para os fins do art. 41 do Coédigo Tributario Municipal, a habilitagdo dos proponentes ndo sediados
no Municipio de Juiz de Fora/MG, ficarda condicionada a verificagdo da regularidade fiscal perante este
Municipio.

7.3.4.2.1. Nos termos da subclausula anterior, o proponente, se desejar, podera apresentar junto de sua
documentacdo de habilitagdo, a Certiddo Negativa de Débito Ampla expedida pela Prefeitura de Juiz de

Fora/MG.

7.3.5. Prova de Regularidade de Situa¢do (CRF) perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo —
FGTS;

7.3.6. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho, mediante a apresentacdo
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de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII - Da consolida¢do das leis do trabalho, aprovada pelo Decreto
—Lei 5.452, de 1° de maio de 1943.

7.3.7. A proponente, microempresa ou empresa de pequeno porte, devera apresentar toda a documentacao
exigida para efeito de comprovagdo da regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restri¢ao;

7.3.7.1. Havendo alguma restricdo na comprovagdo da regularidade fiscal, serda assegurado o prazo de 5
(cinco) dias tteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o proponente (ME ou EPP) for
declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administragdo, para a
regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes
negativas ou positivas com efeito de negativa.

7.3.7.2. A nao-regularizacdo da documentac@o no prazo previsto no subitem anterior implicard decadéncia
do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas no artigo 81, da Lei n°® 8.666/93, sendo facultado
a Administra¢do convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para a retirada da Nota de
Empenho, ou revogar a licitagao.

7.4. Documentos que deverao ser apresentados relativos a Qualificagdo Economico-Financeira:

7.4.1. Balanco Patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio, ja exigiveis e apresentados na
forma da Lei Federal n°® 6.404/76 ¢ Lei Federal n° 10.406/2002, que comprovem a boa situagdo financeira da
sociedade empresaria, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser
atualizados monetariamente, quando encerrados ha mais de trés meses da data de apresentacdo da proposta,
tomando como base a variagdo, ocorrida no periodo, do Indice de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA ou
outro indicador que o venha substituir.

7.4.1.1. Se necessaria a atualizagdo monetaria do Balango Patrimonial, devera ser apresentado, juntamente
com os documentos em aprego, 0 memorial de calculo correspondente, assinado pelo Contador.

7.4.1.2. As sociedades empresarias com menos de um exercicio financeiro devem cumprir a exigéncia deste
item mediante apresentacdo de Balango de Abertura ou do ultimo Balango Patrimonial levantado, conforme
0 caso.

7.4.1.3. Serdo considerados aceitos como na forma da lei o Balango Patrimonial (inclusive o de abertura) e
demonstragdes contabeis assim apresentados:

a) publicados em Diario Oficial; ou

b) publicados em Jornal; ou

¢) por copia ou fotocoOpia registrada ou autenticada na Junta Comercial da sede ou domicilio da proponente;
ou

d) por copia ou fotocopia do livro Diario, devidamente autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio
da proponente ou em outro 6rgao equivalente, inclusive com os Termos de Abertura e de Encerramento, ou;
e) Por Escrituracdo Contabil Digital (ECD), através da apresentagdo de copia do SPED, devidamente
transmitido via eletrdnica, e obrigatoriamente, observado o prazo de entrega estipulado no art. 1078 da Lei
Federal n° 10.406/2002.

7.4.1.4. Os documentos relativos ao subitem 7.4.1 deverdo ser apresentados contendo assinatura do
representante legal da sociedade empresaria proponente ¢ do seu contador, ou, mediante publicacdo no
Orgio de Imprensa Oficial, devendo, neste caso, permitir a identificagdo do veiculo e a data de sua
publicagdo. A indica¢do do nome do contador ¢ do numero do seu registro no Conselho Regional de
Contabilidade — CRC — sdo indispensaveis.

7.4.2. A capacidade Financeira da Sociedade Empresaria sera avaliada mediante os seguintes indicadores:

Liquidez Corrente (LC) expressado da forma seguinte:

Ativo Circulante
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LC=

Passivo Circulante

Para a capacidade econOmico-financeira exigida, os participantes deverdo atender
obrigatoriamente, os seguintes requisitos:

L e maior ou igual a 1(um)

7.4.2.1. O item 7.4.2 ¢ somente considerado para fins de Qualificacdo Econdmico-Financeira da proponente.
Uma vez habilitada, a maior ou menor pontuagio obtida pela concorrente ndo tera qualquer influéncia na sua
classificacdo final.

7.4.3. Certiddo Civel Negativa, abrangendo Faléncia e Recuperacdo Judicial ou Extrajudicial, expedida por
distribuidor da sede do principal estabelecimento da pessoa juridica na forma do que prescreve o artigo 3°, da
Lein® 11.101/05.

7.4.3.1. Caso a Certiddo evidencie a existéncia de processo de recuperac@o judicial, a mesma devera vir
acompanhada de documento expedido pelo Poder Judiciario de que a interessada esta autorizada a participar
de procedimento licitatorio.

7.4.3.2. Nas comarcas em que a Certiddo emitida pelo cartdrio distribuidor ndo abranger os processos
distribuidos no processo judicial eletronico - PJE, o licitante devera, obrigatoriamente, apresentar tanto a
certiddo expedida pelo cartorio distribuidor, quanto a certiddo especifica para processos judiciais eletronicos.

7.4.4. No caso da empresa apresentar indice contabil de Liquidez Corrente menor que 1(um), porém positivo,
¢ exigida obrigatoriamente a comprovagdo de possuir Capital Social de no minimo 10% (dez inteiros por
cento) do valor estimado da Contratagdo, exigéncia esta prevista nos paragrafos 2° e 3°, do art. 31 da Lei n°
8.666/93, ¢ devendo a comprovacdo ser feita relativamente a data da apresentagdo da proposta, e/ou através
da apresentagdo do balango Patrimonial do ultimo exercicio social, ja exigivel e apresentado na forma da Lei
Federal n° 6.404/76 e Lei Federal n° 10.406/2002.

7.5. Documentos que deverio ser apresentados relativos a qualificacao técnica:

7.5.1. A empresa proponente devera comprovar experiéncia, mediante apresentacao de atestado na realizacdo
de trabalhos similares ao objeto a ser contratado, demonstrando a prestagdo de servi¢o de atualizagdo,
suporte, manutengdo e treinamento ao sistema de acesso, ponto por biometria (HighSec Manager ¢ Manager
Web e equipamentos em institui¢ao publica ou privada.

7.5.2. O(s) atestado(s) devera(do) ser emitido(s) em papel timbrado do emitente ¢ devera conter a razdo
social e CNPJ de ambas as empresas (CONTRATANTE e CONTRATADA), nome completo do responsavel
pelas informagdes, com o cargo e nimero do telefone de contato, data da realizagdo dos servigos e descri¢do
dos servigos prestados, bem como assinatura.

7.5.3. O(s) atestado(s) ou documento(s) podera(do) ser objeto de diligéncias a fim de esclarecer quaisquer
davidas quanto ao seu conteudo, tipificagdo dos servicos executados, inclusive com verificagdo dos
respectivos expedientes que lThe deram origem, visitas ao local, etc.

7.6. Nao tendo a sociedade empresaria classificada como vencedora do certame apresentado a documentagdo
exigida, no todo ou em parte, sera esta desclassificada, podendo a ela ser aplicada as penalidades previstas na
legislacdo que rege o procedimento, e serd convocada entdo a sociedade empresaria seguinte na ordem de
classificagdo.

7.7. A documentagdo, na fase pertinente, sera rubricada pelo Pregoeiro e pela Equipe de Apoio e apos

examinada serd anexada ao processo desta licitacdo, sendo inabilitados aqueles proponentes cuja
documentacdo apresente irregularidades.
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7.8. A documentagdo exigida para atender ao disposto nos itens 7.2.1, 7.2.2, 7.2.3, 7.3 ¢ 7.4.1, podera ser
substituida, conforme disposto no paragrafo 3° do Art. 32 da Lei n° 8.666/93, pelo Certificado de Cadastro
Geral de Licitantes do Municipio de Juiz de Fora - CAGEL, com validade plena; conforme Decreto 7.654 de
06 de dezembro de 2002; com ramo de atividade compativel com o objeto licitado.

7.9. Todos os documentos apresentados para habilitacdo deverdo estar em nome do licitante, com o nimero
do CNPJ e, preferencialmente, com endereco respectivo, devendo ser observado o seguinte (condigdo valida,

também, para pagamento dos servigos, se for o caso):

7.9.1. se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo ser apresentados em seu nome ¢ de acordo
com seu CNPJ, ou;

7.9.2. se o licitante for a filial, todos os documentos deverao ser apresentados em seu nome e de acordo com
o numero do CNPJ da filial, exceto quanto a certiddo Negativa de Débito junto ao INSS, por constar no
proprio documento que € valido para matriz e filiais, Certiddo de Débito relativo aos Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido e CNDT;

7.9.3. se o licitante for a matriz ¢ o fornecedor do bem ou prestadora dos servigos for a filial, os documentos
deverdo ser apresentados com o nimero de CNPJ da matriz ¢ da filial, simultancamente;

7.9.4. serdo dispensados da apresentagdo de documentos com o niumero do CNPJ da filial aqueles
documentos que, pela propria natureza, forem emitidos somente em nome da matriz;

7.9.5. o ndo atendimento de qualquer exigéncia ou condi¢do deste, item, implicard na inabilitagdo do
licitante.

7.10. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante sera declarado
vencedor.

VIII - DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES

8.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-4 em sessdo publica, por meio de sistema eletronico, na data,
horario e local indicados neste Edital.

8.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que ndo estejam
em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insanaveis ou ndo
apresentem as especificagdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.

8.2.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

8.2.2. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em
tempo real por todos os participantes.

8.2.3. A ndo desclassificac¢do da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo na fase de aceitacdo.

8.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participarao da
fase de lances.

8.4. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

8.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio do
sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

8.5.1. O julgamento das propostas sera feito pelo menor valor mensal de acordo com o especificado no
Anexo I.
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8.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessdo e
as regras estabelecidas no Edital.

8.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.

8.8. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em rela¢do
aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser fixado pelo
pregoeiro.

8.9. Sera adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “aberto”, em que os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

8.10. A ectapa de lances da sessdo publica tera duracdo de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duragdo
da sessdo publica.

8.11. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagao, inclusive no caso
de lances intermediarios.

8.12. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a
automaticamente.

8.13. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automatica pelo sistema, podera o pregoeiro,
assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessdo publica de lances, em prol da
consecu¢do do melhor prego.

8.14. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

8.15. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

8.16. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema
eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgdo dos lances.

8.17. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apés decorridas vinte e quatro horas da
comunicacao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacao.

8.18. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

8.19. As propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5%
(cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira
colocada.

8.20. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma ultima oferta para
desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos
controlados pelo sistema, contados apds a comunicac¢do automatica para tanto.

8.21. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndao se manifeste
no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa ¢ empresa de pequeno porte que
se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do
mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.
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8.22. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte
que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para
que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

8.23. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no art.
3°,§ 2° da Lei n® 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, aos bens produzidos:

8.23.1. no pais;

8.23.2. por empresas brasileiras;

8.23.3. por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

8.23.4. por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na
legislagao.

8.24. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletronico dentre as propostas ou
os lances empatados.

8.25. O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletronico, contraproposta ao licitante que
apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obten¢do de melhor preco, vedada a negociacao
em condicdes diversas das previstas neste Edital.

8.25.1. Também nas hipoteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a subsequente, podera
negociar com o licitante para que seja obtido prego melhor.

8.25.2. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.
8.25.3. Nos itens ndo exclusivos para a participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, sempre
que a proposta ndo for aceita, ¢ antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera nova verificagdo, pelo
sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 ¢ 45 da LC n°® 123, de 2006,
seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8.26. Apos a negociacdo do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.
IX - DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

9.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar
quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado para
contratagdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo unico do art. 7° ¢ no § 10 do
art. 25 do Decreto Municipal n° 13.892/2020.

9.2. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor que apresentar preco final superior ao prego maximo
fixado no Edital, desconto menor do que o minimo exigido ou que apresentar prego manifestamente
inexequivel.

9.2.1. Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitarios simbdlicos, irrisorios ou
de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos ¢ salarios de mercado, acrescidos dos respectivos
encargos, ainda que o ato convocatorio da licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando
se referirem a materiais ¢ instala¢des de propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela
ou a totalidade da remuneracio.

9.3. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinard a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacéo.

9.4. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “char” a nova data e horario para
a sua continuidade.

9.5. Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, o pregoeiro verificard a habilitacdo do proponente,
observado o disposto neste Edital.
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X - DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo minimo de 2 (duas)
horas, a contar da solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletronico e devera:

10.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem emendas, rasuras,
entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais rubricadas pelo proponente.

10.1.2. conter a indicagdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins de
pagamento.

10.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideragdao no decorrer da
execucao do contrato e aplicagdo de eventual san¢do a Contratada, se for o caso.

10.2.1. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo, tipo, fabricante ¢
procedéncia, vinculam a Contratada.

10.3. Os pregos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em algarismos ¢ o valor
global em algarismos e por extenso (art. 5° da Lei n°® 8.666/93).

10.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os pregos unitarios € o pre¢o global, prevalecerdo os primeiros; no caso
de divergéncia entre os valores numéricos ¢ os valores expressos por extenso, prevalecerdo estes tltimos.

10.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem conter
alternativas de preco ou de qualquer outra condi¢do que induza o julgamento a mais de um resultado, sob
pena de desclassificacéo.

10.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital ¢ seus Anexos, ndo sendo considerada aquela que
ndo corresponda as especificagdes ali contidas ou que estabeleca vinculo a proposta de outro licitante.

10.6. As propostas que contenham a descri¢do do objeto, o valor e os documentos complementares estardo
disponiveis na internet, apos a homologacao.

XI-DO RECURSO

11.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizacdo fiscal e trabalhista da licitante qualificada
como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, o Pregoeiro fixard o prazo para que
qualquer licitante manifeste a intencdo de recorrer, de forma motivada, isto é, indicando contra qual(is)
decisao(des) pretende recorrer € por quais motivos, exclusivamente em campo proprio do sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de
motivacdo da intengdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente.

11.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, mas apenas verificara as condi¢des de
admissibilidade do recurso.

11.2.2. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a inteng¢do de recorrer importara a decadéncia
desse direito.

11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de trés dias para apresentar
as razoes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo,
apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletronico, em outros trés dias, que comecgardo a contar do
término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa
de seus interesses.

11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.
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11.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no endereco constante neste
Edital.

XII - DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
12.1. A sessdo publica podera ser reaberta:

12.1.1. Nas hipdteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a realizacdo da sessao
publica precedente ou em que seja anulada a propria sessdo publica, situacdo em que serdo repetidos os atos
anulados ¢ os que dele dependam.

12.1.2. Quando houver erro na aceitacdo do prego melhor classificado ou quando o licitante declarado
vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a regularizacao
fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n°® 123/2006. Nessas hipdteses, serdo adotados os
procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessao reaberta.

12.2.1. A convocacao se dara por meio do sistema eletronico (“chat”), e-mail, de acordo com a fase do
procedimento licitatorio.

XIII - DA HOMOLOGACAO, ADJUDICACAO E ASSINATURA DO CONTRATO

13.1. Apods a declaragdo do vencedor da licitagdo, ndo havendo manifestagdo dos proponentes quanto a
interposi¢do de recurso, o Pregoeiro opinara pela adjudicacdo do objeto licitado, o que posteriormente sera
submetido a autoridade competente.

13.1.1. A autoridade competente homologara o resultado da licitacdo ao vencedor do certame.

13.2. Homologado o resultado da licitagdo, a Administragdo devera encaminhar ao adjudicatario o contrato,
por intermédio do e-mail informado em sua proposta, para que, no prazo de 10 (dez) dias consecutivos,
contados a partir da data desta convocac@o, seja o referido instrumento assinado e devolvido via postal, sob
pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das san¢des previstas neste Edital. Se assim houver
interesse, podera o adjudicatario comparecer pessoalmente junto a Unidade Gestora demandante do contrato
para assinatura.

13.2.1. A Administragdo ndo se responsabilizara pelo ndo recebimento do contrato encaminhado para o e-
mail informado na proposta, devendo o proponente manté-lo em condigdes de receber as mensagens que lhe
forem encaminhadas relativas ao presente certame. Em caso de fato superveniente que venha a inviabilizar o
recebimento de e-mails, devera o proponente, em tempo habil, comunicar a Administragao.

13.3. A Administragdo podera, quando o proponente vencedor, convocado dentro do prazo de validade de
sua proposta, ndo apresentar situacao regular ou se recusar injustificadamente a assinar o contrato, retomar a
Sessdo Publica e convidar os demais proponentes classificados, seguindo a ordem de classificagdo, ou
revogar a licitagdo independentemente da cominacgdo do Art. 81 da Lei Federal n°® 8.666/93.

XIV - DO CONTRATO
14.1. O contrato formalizado regular-se-4, no que concerne a sua alterag@o, inexecucdo ou rescisdo, pelas
disposigoes da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1.993 observadas suas alteragdes posteriores, pelas
disposigoes do Edital e pelos preceitos do direito publico.
14.2. O contrato poderd, com base nos preceitos de direito publico, ser rescindido pela autoridade gestora da

despesa a todo e qualquer tempo, independentemente de interpela¢do judicial ou extrajudicial, mediante
simples aviso, observadas as disposi¢des legais pertinentes.
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14.3. Fardo parte integrante do contrato as condigdes previstas no Edital e na proposta apresentada pelo
adjudicatario.

14.4. O prazo do contrato sera de 12 (doze) meses, a partir da data de sua assinatura, podendo ser
prorrogado conforme legislagdo vigente.

14.5. Do reajuste do contrato:

14.5.1. O contrato podera ter o seu valor reajustado, desde que seja observado o interregno minimo de
01(um) ano, a contar da data da proposta, ou da data do orcamento a que a proposta se referir, conforme
disposto no Decreto Municipal n° 8.542, de 09 de maio de 2005.

14.5.2. Para o reajuste do contrato sera adotado como indicador o Indice de Pregos ao Consumidor Amplo —
IPCA, calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, conforme disposto no Decreto
Municipal n°® 8.542, de 9 de maio de 2005.

14.5.3. O valor pactuado podera ser revisto mediante solicitagdo da contratada, com vistas a restabelecer a
equacdo econdmico-financeira do contrato, na forma do inc. II, da alinea “d”, do art. 65, da Lei n°. 8.666/93.

14.5.4. As eventuais solicitacdes deverdo fazer-se acompanhar de comprovacdo de superveniéncia do fato
imprevisivel ou previsivel, porém de consequéncias incalculaveis, bem como da demonstrag¢do analitica de
seu impacto nos custos do Contrato.

XV - DA FISCALIZACAO E DO CONTROLE DA EXECUCAO

15.1. Nos termos do art. 67 da lei federal 8.666/93 ¢ da Instru¢do Normativa n° 54, de 27 de novembro de
2019, que aprova o Manual de Gestdo e Fiscaliza¢do de contratos a ser utilizado pela Administragao Direta,
Autarquias ¢ Fundagoes do Municipio de Juiz de Fora, serdo designados Gestor ¢ Fiscal designados para
acompanhar a fiscalizagdo e execugdo dos servicos, anotando em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execucdo e determinando o que for necessario a regularizacdo de falhas ou defeitos
observados, e se os procedimentos se desenvolvem de acordo com a legislagdo pertinente.

15.2. A Unidade Requisitante atestara, no documento fiscal correspondente, a execugcdo dos servigos nas
condigOes exigidas, constituindo tal atestacdo requisito para a libera¢do dos pagamentos ao contratado.

15.2.1. O recebimento definitivo do objeto deste instrumento, somente se efetivard com a atestacao referida
no item anterior.

XVI - ACORDO DE SERVICOS DE SUPORTE

16.1. Partindo de uma solicitacdo de manutencdo registrada, esta tera até 02 (DUAS) horas para o seu
atendimento que devera conter a resposta informando a proposta de solu¢do e o tempo para tal. Para a
execucdo da manutengdo deve ser considerado junto a Secretaria SRH o momento de sua execucdo
considerando as peculiaridades do servi¢o e os impactos para o negocio.

16.2. Conforme a manuteng@o solicitada deverdo ser acordadas entre as partes o prazo para a solugdo
avaliando-se a sua extensdo e complexidade na solu¢do. As manutencdes nao deverdo ser maiores do que 5
(CINCO) dias uteis para os casos de maior complexidade, exce¢do sendo esta composta por um cronograma
em sua documentacao.

16.2.1. Em casos especiais para atualiza¢do, solu¢do de problemas e/ou desenvolvimentos, devera ser
acordada entre ambas as partes, atendimentos nos fins de semana e feriados.

16.3. Para os casos onde exista um incidente de seguranca que exponha o sistema a uma vulnerabilidade
elevada, como: a paralisagdo do sistema, a integridade dos dados, acessos indevidos etc. Deve-se ter uma
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indicagdo de tal fato e a solugdo apos o atendimento devera seguir os indicadores abaixo apos a liberagdo de
acesso ao servidor por parte da PJF.

16.3.1. Indicadores
Para todos os casos, a tabela a seguir apresenta os prazos para manutencdes segundo a complexidade e

criticidade envolvidas. Nos casos omissos, os Gestores do Contrato sempre deverdo ser consultados para
aceite dos prazos a serem considerados.

Prioridades Tempo Mdaximo de Reparo Descricao Hordrios / Chamados
Prazo de resposta: 2h Para manutengdes de alta
Prazo para Solugdo: a ser|complexidade que envolva a
ALTA acordado junto a|paralisacdo dos servicos ou
SRH/SSP/DMP/SBIO (ndo | mudangas significativas para 9 x 5/ ilimitado
ultrapassando o item 7.2) 0S usuarios.
Prazo de resposta: 2h Mudangas sobre a estrutura ou
Prazo para Solucdo: até 3 dias|na interface que ndo causem
MEDIA uteis paralisacdes ou mudangas de 9 x 5/ ilimitado
procedimentos.
Prazo de resposta: 2h Facil resolugdo que ndo
Prazo para Solugdo: até 2 dias|envolva mudangas
uteis significativas para a estrutura
BAIXA do sistema ou interface do 9 x 5/ ilimitado
sistema, ou processos
estabelecidos.

16.4. A CONTRATADA assume o compromisso de manter disponiveis os servigos constantes deste
documento, para a Prefeitura de Juiz de Fora, de acordo com o exposto no Quadro abaixo:

Horas de Cobertura dos Servigos
Identificacdo do Servico Cobertura Horas X Dia | Excecio

Servico de suporte remoto e 9 horas 9x5 Item 7.2.1
emergencial (08:00-18:00)

Producao de Sistema (Garantia do 9 horas 9x5 Item 7.2.1
Aplicativo) (08:00-18:00)

Help-Desk 9 horas 9x5 Item 7.2.1
(08:00-18:00)

16.4.1. Suporte técnico remoto: Consiste em esclarecimentos de duvidas, ajustes em configuragdes do
sistema, solucdo de erros, atualizacdo de versoes e outros semelhantes

16.4.1.1. Suporte normal - 9x5:

Nove horas por dia; cinco dias por semana de suporte telefonico durante o horario comercial. O
numero de telefone correspondente devera ser indicado no Portal de Suporte. Este nivel de suporte permite
que a solucdo possa ocorrer sem prejuizo do trabalho, mediante o uso de a¢do contingencial.

16.5. A CONTRATADA se compromete a prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pela
CONTRATANTE, atendendo prontamente a quaisquer reclamagdes.
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XVII - DAS OBRIGACOES
17.1. OBRIGACOES DA CONTRATANTE:
17.1.1. Receber o objeto do contrato no prazo e condi¢des estabelecidas no contrato.

17.1.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade da proposta, para fins de aceitagdo e
recebimento definitivo.

17.1.3. Comunicar 8 CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢oes, falhas ou irregularidades verificadas
no objeto contratado fornecido, para que seja reparado ou corrigido.

17.1.4. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes, em conformidade com o disposto na tltima
Instrucdo Normativa vigente elaborada pela Controladoria Geral do Municipio, que aprovar o manual de

Gestao e Fiscalizagdo de Contratos a ser utilizado pela Administragdo Direta, Autarquias ¢ Fundagoes.

17.1.5. Efetuar o pagamento 8 CONTRATADA no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no
prazo ¢ forma estabelecidos no contrato.

17.1.6. A CONTRATANTE n@o respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA
com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do certame, bem como por qualquer dano causado a terceiros
em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

17.1.7. Emitir laudo informando se o sistema apresentado atende a todas as funcionalidades solicitadas no
contrato.

17.2. OBRIGACOES DA CONTRATADA:

17.2.1. Fornecer o sistema de forma ininterrupta durante todo o tempo de duragdo do contrato, ficando
proibida a expiracdo do sistema, ou qualquer tipo de redugdo de funcionalidade, em tempo inferior ao

contratado.

17.2.2. Manter informado a SRH/SSP/DMP/SBIO sobre as atualiza¢des de versdo, release ou revisao de
todos os modulos da solugdo durante a vigéncia do contrato.

17.2.3. Atender dentro dos prazos fixados as ocorréncias e problemas nos procedimentos técnicos realizados,
apo6s a notificagdo da CONTRATANTE.

17.2.4. Assegurar o sigilo de informagdes e documentos pertencentes 8 CONTRATANTE.
17.2.5. Atender ao acordo de niveis de servigo para suporte e manutencdo do sistema.

17.2.6. Apresentar a qualquer tempo, documentos e informagdes solicitadas pela CONTRATANTE relativo
aos servicos prestados.

17.2.7. Manter a matriz de responsabilidades e comunicagdes entre CONTRATADA e a CONTRATANTE.
17.2.8. Garantir o atendimento as Legisla¢des para os mddulos especificados no objeto;

17.2.9. Emitir relatorios mensais visando comprovagdo dos servigos prestados e atendimento a regras
estabelecidas em formato a ser definido pela Secretaria SRH e a CONTRATADA.

17.2.10. Atender as demais condic¢des estabelecidas no contrato.
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17.2.11. Arcar com o pagamento de todos os encargos trabalhistas, fiscais, previdenciarios, securitarios e
outros advindos da execu¢do do objeto, de forma a eximir a Unidade Requisitante de quaisquer Onus e
responsabilidades.

17.2.12. Manter durante toda a execucdo contratual, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas
as condigOes de habilitacao e qualificagdo exigidas na licitagao.

XVIII - DAS PENALIDADES

18.1. Os casos de inexecucdo do objeto, erro de execucdo, execucdo imperfeita, atraso injustificado e
inadimplemento contratual, sujeitara o proponente contratado as penalidades previstas no Art. 87 da Lei
8.666/93, das quais destacam-se:

18.1.1. Adverténcia;

18.1.2. Multa no valor de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor em atraso, por dia de atraso,
limitados ao prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, apds o qual sera caracterizada a inexecugao total;
18.1.3. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado para o contrato, pela recusa injustificada do
adjudicatario em executa-lo;

18.1.4. Suspensdo temporaria de participacdo em licitagdes e impedimento de contratar com a Administra¢do
por prazo ndo superior a 02 (dois) anos;

18.1.5. Declara¢do de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo, perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracao
pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo de 2 (dois) anos.

18.2. Apods o devido processo legal, as penalidades serdo aplicadas pela autoridade competente que devera
comunicar a Subsecretaria de Licitacdes e Compras todas as ocorréncias para fins de cadastramento e demais
providéncias.

18.2.1. Entende-se por autoridade competente a gestora da despesa executada.

18.3. Os valores das multas aplicadas previstas nos subitens acima poderao ser descontados dos pagamentos
devidos pela Administragao.

18.4. Da aplicacdo das penalidades definidas nos itens 18.1.1, 18.1.2, 18.1.3 e 18.1.4 cabera recurso no
prazo de (cinco) dias uteis, contados da intimag&o.

18.5. O recurso ou pedido de reconsideragdo relativo as penalidades acima dispostas sera dirigido a
autoridade gestora da despesa, a qual decidira o recurso no prazo de 05 (cinco) dias tteis.

18.6. A aplicagdo de penalidades previstas para os casos de inexecu¢dao do objeto, erro de execucao,
execucdo imperfeita, atraso injustificado, inadimplemento contratual e demais condutas ilicitas sera de
competéncia da autoridade gestora da despesa, nos termo do § 3°, do art. 87, da Lei n° 8.666/93.

18.7. O Municipio podera rescindir o contrato, independentemente de qualquer procedimento judicial,
observada a legisla¢do vigente, nos seguintes casos:

a) por infracdo a qualquer de suas clausulas;

b) decretacdo de faléncia, concurso de credores, dissolugdo ou liquidagéo;

¢) em caso de transferéncia, no todo ou em parte, das obrigagdes assumidas neste contrato, sem prévio e

expresso aviso ao Municipio;
d) por comprovada deficiéncia no atendimento do objeto do contrato;
¢) mais de 2 (duas) adverténcias

18.8. A autoridade gestora da despesa podera, ainda, sem carater de penalidade, declarar rescindido o

contrato por conveniéncia administrativa ou interesse publico, conforme disposto no artigo 79 da Lei n°
8.666/93 e suas alteracgoes.

20



PREFEITURA DE IUIZ DE FORA

XIX - DO PRECO E DO PAGAMENTO

19.1. O preco total e o preco unitario deverdo ser expressos em reais, com duas casas decimais, equivalentes
ao de mercado na data da sessdo publica de disputa de pregos.

19.2. Deverdo estar incluidos no preco, todos os insumos que o compdem, tais como as despesas com
impostos, taxas, frete, seguros ¢ quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente sobre a execugdo do
objeto desta licitagdo, sem quaisquer Onus para a Administracdo, e quaisquer outros que incidam sobre a
avenga.

19.3. Os pagamentos serdo efetuados em até 30 (trinta) dias pela Unidade Requisitante, creditado em favor
do fornecedor, através de ordem bancaria contra a entidade bancaria indicada pelo mesmo, em que devera ser

efetivado o crédito.

19.3.1. Durante o periodo contratual os pagamentos serdo realizados apos conclusdo de cada etapa e
conferéncia e atestacdo pela Fiscalizagdo da conformidade dos servigos.

19.3.2. Os SERVICOS DE PRESTACAO CONTINUADA serdo prestados e pagos mensalmente, durante a
vigéncia do contrato e suas possiveis renovagoes.

19.4. Para efeito de cada pagamento a nota fiscal/fatura devera estar acompanhada da autorizag¢do de uso da
nota fiscal eletronica.

19.5. No caso da ndo apresentacdo da documentacdo de que trata o item 19.10 ou estando o objeto em
desacordo com as especificagcdes ¢ demais exigéncias do edital, fica a Unidade Requisitante autorizada a
efetuar o pagamento, em sua integralidade, somente quando forem processadas as alteragdes e retificagoes

determinadas, sem prejuizo da aplicagdo, ao fornecedor, das penalidades previstas.

19.6. A Unidade Requisitante podera descontar do pagamento importancias que, a qualquer titulo, lhes sejam
devidas pelo fornecedor, por forca da contratagao.

19.7. Quando ocorrer a situagdo prevista no item 19.5, ndo correrd juros ou atualizagdes monetarias de
natureza qualquer, sem prejuizo de outras penalidades previstas.

19.8. Os documentos de cobranca deverdo ser corretamente emitidos e no caso de incorrecdes serdo
devolvidos, e o prazo para o pagamento contar-se-a da data de reapresentagdo da nota fiscal eletronica/fatura.

19.9. As Notas Fiscais deverdo ser emitidas em moeda corrente do pais.

19.10. Juntamente com a nota fiscal, a contratada devera apresentar:

19.10.1. Guia de recolhimento do FGTS e correspondente comprovante de pagamento
19.10.2. Guia da Previdéncia Social - GPS e correspondente comprovante de pagamento
19.10.3. Protocolo de Envio de Arquivos - Conectividade Social

19.10.4. Relagdo de Trabalhadores Constantes do Arquivo — SEFIP.

19.10.5. Recibo de Pagamento de Salario dos empregados da empresa, do més que se refere o pagamento
efetuado pelo Municipio.

19.11. Na eventualidade de aplicagdo de multas, estas deverdo ser liquidadas simultaneamente com parcela
vinculada ao evento cujo descumprimento der origem a aplica¢do da penalidade.
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19.12. O CNPJ da contratada constante da nota fiscal e fatura devera ser o mesmo da documentacdo
apresentada no procedimento licitatorio, salvo disposi¢des contidas na Instru¢do Normativa Municipal n°
024/2010 da SSSCI/SF.

19.13. No ato de retirada da Nota de Empenho, o fornecedor devera fornecer os dados bancarios (banco,
agéncia e n° da conta) para depdsitos referentes aos pagamentos, conforme exigéncia do SIAFEM.

19.14. Nenhum pagamento sera efetuado ao proponente vencedor enquanto pendente de liquidagdo quaisquer
obrigagOes financeiras que lhe foram impostas, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso
gere direito ao pleito de reajustamento de pregos ou correcao monetaria.

19.15. O ISSQN sera retido, na forma do Codigo Tributario Municipal vigente, Lei n® 5.546, de 26.11.1978,
e da Lei 10.630 de 30.11.03 e suas alteragdes, caso ndo haja comprovagdo do recolhimento junto ao
Municipio sede da contratada.

19.15.1. Caso o licitante vencedor possua o seu estabelecimento prestador no municipio, a retengdo de
ISSQN sera aliquota de 5%, nos termos da Lei n° 10.630/03 e suas alteragdes.

Observagdo importante: Caso a empresa seja do SIMPLES NACIONAL, a mesma devera informar a
aliquota que esta enquadrada de acordo com sua receita bruta para efeito de retengcdo do ISSQN (Resolug@o
CGSN n° 51/08). Caso ndo informe a aliquota na Nota Fiscal de Prestagdo de Servigo, a Prefeitura de Juiz de
Fora, através do Orgdo responsavel devera reter o imposto com base na maior aliquota do Simples Nacional,
ou seja, 5%, nos termos do art. 21, paragrafo 4°, V da Lei Complementar Federal n° 123/2006.

19.15.2. A retencdo do Imposto de Renda na Fonte e da Contribuigdo Previdenciaria sera feita em
conformidade com o disposto nas Instru¢des Normativas/Manuais disponibilizados no site da PJF na pagina
do Controle Interno: link: http://pjf.mg.gov.br/subsecretarias/controle interno/legislacao.php

19.16. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

19.16.1. As despesas decorrentes da presente licitagao correrdo por conta da dotagdo n°

Fonte Dotacao Natureza
0100600000 04.332.0007.2103.0000 339040

XX - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
20.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, o proponente/adjudicatario que:

20.1.1. ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando convocado
dentro do prazo de validade da proposta;

20.1.2. ndo assinar a ata de registro de pregos, quando cabivel;
20.1.3. apresentar documentagao falsa;

20.1.4. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
20.1.5. ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

20.1.6. ndo mantiver a proposta;

20.1.7. cometer fraude fiscal;

20.1.8. comportar-se de modo inidéneo;
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20.2. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as condigOes de
participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os proponentes, em qualquer
momento da licitagdo, mesmo ap0ds o encerramento da fase de lances.

20.3. O proponente/adjudicatario que cometer qualquer das infragcdes discriminadas nos subitens anteriores
ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangoes:

20.3.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos
significativos ao objeto da contratacdo;

20.3.2. Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta do
licitante;

20.3.3. Impedimento de licitar e de contratar com o Municipio, pelo prazo de até dois anos;

20.3.4. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante
pelos prejuizos causados;

20.4. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

20.5. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4& em processo administrativo que
assegurara o contraditorio e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento previsto
na Lei n°® 8.666, de 1993.

20.6. A autoridade competente, na aplicagdo das sang¢des, levara em consideragdo a gravidade da conduta do
infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o principio da
proporcionalidade.

XXI — DA IMPUGNACAO AO ATO CONVOCATORIO

21.1. Decaira do direito de impugnar ou solicitar esclarecimentos acerca dos termos do presente Edital o
proponente que ndo apontar as falhas ou irregularidades supostamente existentes até o 3° (terceiro) dia util
que anteceder a data de inicio da sessdo de disputa do Pregdo, por meio _eletronico, devendo o Pregoeiro
decidir sobre a impugnagao ou prestar os esclarecimentos no prazo de até dois dias uteis contados da data de
recebimento desta. Sendo intempestiva, a comunicac¢do do suposto vicio ndo suspendera o curso do certame.

21.1.1. A impugnagdo feita tempestivamente pela proponente ndo a impedira de participar do processo
licitatorio, ao menos até o transito em julgado da decisdo a ela pertinente. Acolhida a peti¢do contra o ato
convocatorio, serd designada nova data para a realizacdo do certame, se for o caso, sendo corrigido o ato
convocatorio.

21.1.2. Decaira também do direito de impugnar, perante a Administragdo, os termos deste edital, aquela que,
tendo-o aceito sem objecdo, vier a apontar depois do inicio da sessdo de disputa do Pregdo, falhas ou
irregularidades que o viciaram, hipdtese que ndo serd aceita como recurso.

XXII - DISPOSICOES GERAIS
22.1. Serao utilizados para a realizacdo deste certame recursos de tecnologia da informagdo, compostos por
um conjunto de programas de computador que permitem confrontagdo sucessiva através do envio de lances

dos proponentes com plena visibilidade para o pregoeiro ¢ total transparéncia dos resultados para a
sociedade, através da Rede Mundial de Computadores — INTERNET.
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22.2. A realizagdo do procedimento estara a cargo da Subsecretaria de Licitacées e Compras - SSLICOM,
subsecretaria responsavel pelo planejamento, coordenagdo e¢ gerenciamento do sistema de licitagdes e
contratos no dmbito da Administragdo Publica Direta, Autarquica e Fundacional e da Administradora do
Pregdo Eletronico, entidade contratada para, através da rede mundial de computadores, prover o sistema de
compras eletronicas.

22.3. Como requisito para participacdo no pregdo, em campo proprio do sistema eletronico, a proponente
devera manifestar o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias previstas no Edital.

22.4. O fornecedor, ao utilizar sua senha de acesso ao sistema para dar um lance no evento, terd expressado
sua decisdo irrevogavel de concluir a transagdo a que se refere o evento nos valores e condigdes do referido
lance, e caso este lance seja o escolhido pelo comprador, sera reputado perfeito e acabado o contrato de
compra e venda do produto negociado.

22.5. Incumbira ao proponente acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica do
Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios, diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

22.6. Nenhuma indenizagdo sera devida aos proponentes por apresentarem documentacdo e/ ou apresentarem
proposta relativa ao presente PREGAO.

22.7. E facultado ao Pregoeiro a realiza¢do de diligéncias no curso do procedimento licitatorio, bem como,
sanear falhas, fazer complementacdo de insuficiéncias ou ainda, corre¢des de carater formal.

22.7.1. Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagcdo de diligéncias, com
vistas ao saneamento das propostas e documentos de habilitagdo, a sessdo publica somente podera ser
reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, ¢ a
ocorréncia sera registrada em ata.

22.7.2. Obriga-se a proponente a fornecer ao Pregoeiro os documentos originais correspondentes em
qualquer época que lhe forem solicitados.

22.7.3. Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-se os que contenham as
caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia, além de outras
informagdes pertinentes, a exemplo de catalogos, folhetos ou propostas, encaminhados por meio eletronico,
ou, em se tratando de amostra, na forma e prazo indicados pelo Pregoeiro, sob pena de ndo aceitagdo da
proposta.

22.8. A presente licitagdo somente podera vir a ser revogada por razdes de interesse publico decorrentes de
fato superveniente, devidamente comprovado, ou anulada, no todo ou em parte, por ilegalidade, de oficio ou
por provocagdo de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente fundamentado.

22.9. O resultado desta licitagdo sera lavrado em Ata, a qual sera assinada pelo Pregoeiro e Equipe de Apoio.

22.10. O proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informag¢des e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitagdo.

22.11. No interesse da Administracdo, sem que caiba as participantes qualquer recurso ou indenizagdo,
poderd a licitagao ter:

a) adiada sua abertura;

b) alterado o Edital, com fixacdo de novo prazo para a realizacdo da licitagao.

22.12. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes do procedimento licitatorio, elegem as partes o Foro da
cidade de Juiz de Fora/M@G, com renuncia expressa a qualquer outro por mais privilegiado que seja.
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22.13. Esclarecimentos em relagdo a eventuais duvidas de interpretagdo do presente Edital poderdo ser
obtidos junto a SSLICOM/PJF pelo telefone: (32) 3690-8188/8187/8492, nos dias uteis no horario das 09
as 11 horas ou 15 as 17 horas.

22.14. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital ¢ de seus anexos ou demais pecas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

22.15. Os casos omissos relativos a aplicabilidade do presente Edital serdo sanados pela PJF//SSLICOM,
obedecida a legislagdo vigente.

22.16. O acompanhamento dos resultados, recursos e atos pertinentes a este edital poderdo ser consultados
no endereco: https://www.portaldecompraspublicas.com.br, que sera atualizado a cada nova etapa do
pregao.

22.17. Fazem parte deste Edital os seguintes anexos:

Anexo I — Termo de Referéncia e Valor Estimado;

Anexo Il — Minuta de Contrato.

Anexo III - Modelo de Declara¢do de Microempresa (ME) ou de Empresa de Pequeno Porte (EPP).
Anexo IV - Modelo de Declaragao de Habilitagdo e Pleno Conhecimento.

Anexo V - Modelo de Declaragdo de Empregador Pessoa Juridica.

Anexo VI — Modelo de Declaragdo de Inexisténcia de fato impeditivo.
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PREGAO ELETRONICO n° 204/2021 - SRH

ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA E ORCAMENTO ESTIMADO

1. JUSTIFICATIVA:

A presente contratagdo justifica-se pela necessidade de atualizagdo, suporte e manutengdo no sistema
de controle de ponto dos servidores usuarios, buscando uma maior transparéncia no controle da jornada, bem
como objetivando o atendimento da legislagdo vigente (DECRETO n° 10.634 - de 31 de janeiro de 2011) que
estabelece procedimentos para o controle e apuracdo da frequéncia dos servidores publicos da Administragdo
Direta e Indireta do Municipio de Juiz de Fora e da diretrizes sobre o horario de trabalho dos servidores.

Além disso, a contratagdo em tela justifica-se pelo fato da Prefeitura de Juiz de Fora possuir licenca
de uso perpétua do sistema de biometria (HighSec Manager ¢ Manager Web).

2. FINALIDADES:

Pretende-se com esta iniciativa termos apoio para manter o sistema de biometria, isto €, atender a
demanda de atualizag¢des, suporte e manutengdes do sistema, garantindo o seu funcionamento e demais
configuragdes para que se tenha alta disponibilidade ¢ seguranga na administragdo ¢ operagdo do sistema
pela PJF e via internet.

3. OBJETO:

Contratagdo de pessoa juridica especializada na prestacdo de servico comum e continuo de
atualizacao, suporte e manutencdo ao sistema de acesso, ponto por biometria (HighSec Manager e
Manager Web, instalado no DATA CENTER da Prefeitura de Juiz de Fora, localizado na Avenida
Brasil, 2001 - 4° andar).

O objeto licitado atendera as Secretarias da Administra¢do Direta do Municipio de Juiz de Fora,
bem como MAPRO e PROCON, da Prefeitura de Juiz de Fora conforme o detalhamento deste Termo de
Referéncia.

4. DETALHAMENTO DOS SERVICOS:

Os servigos de atualizagdo, manutengdo e suporte abrangem servigos técnicos para o sistema e seu
ambiente feito por meio telefénico, e-mail (ou outras formas a serem acordadas junto aos Gestores do
Contrato). Se for necessario o deslocamento de especialistas para as instalagdoes da CONTRATANTE, estas
despesas ficardo a cargo da CONTRATADA, de igual forma para as questOes relativas a atualizagdo,
suporte € manutengao.

4.1. Manutencdo do Sistema durante toda a vigéncia do contrato:

Entende-se por manutengdo o servigo de ajustes, corregoes € configuragdes no software ja existente
sob as condigdes abaixo especificadas.
Objetiva garantir o funcionamento ininterrupto do sistema, para atendimento das necessidades descritas
abaixo, sendo estes servicos solicitados por demanda:
a)Instalagdo, configuracgdo e otimizagdo do sistema.
b) Identificacdo e correcdo de problemas operacionais relativos ao sistema.
c) Avaliagdes, diagnosticos e proposicdes de melhorias dos ambientes.
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4.2. Manutencdo Corretiva:

Problemas eventualmente identificados como decorrentes de funcionamento inadequado do sistema,
deverdo ser solucionados SEM ONUS para a Prefeitura de Juiz de Fora, em um prazo variavel conforme
descrito no item 7.3.1, estipulados em fungdo da complexidade da manutengdo, a critério da Secretaria SRH
(SSP/DMP/SBIO).

4.3. Manutengdo Adaptativa:

Alteragao/Ajustes de fungdes do sistema ou implementagdes de novas fungdes que venham a serem
necessarias em decorréncias de fatos novos conjunturais ou mudangas nas legislagdes que envolvam as
funcionalidades do sistema, em prazo a ser definido pela Secretaria SRH (SSP/DMP/SBIO) de comum
acordo com a CONTRATADA e SEM ONUS para a Prefeitura de Juiz de Fora. As funcionalidades ja
existentes no sistema HIGHSEC em suas versdes poderdo ser adequadas a realidade do ambiente da
Prefeitura de Juiz de Fora de acordo com a demanda solicitada.

5. TIPO DE ACESSO:

O acesso remoto ao sistema, bem como a transferéncia de arquivos de corre¢des ou atualizagdes so sera
permitido apds analise prévia pela seguranca da informagao da PJF.

5.1. Acesso Remoto:

Acesso feito através de um ponto controlado (IP fixo) e determinado pela empresa em acordo com as
politicas de seguranga da PJF devidamente registrado por documentagdo de seguranca propria da
STDA/SSGD. O acesso se da em modo grafico através de mecanismos de seguranca preestabelecidos a cada
conexao, podendo ser todo o processo monitorado e controlado pela STDA/SSGD. O acesso somente sera
realizado com base em solicitacdo feita antecipadamente pela CONTRATADA e dentro do horario
comercial; para hordrios fora da hora normal de trabalho deve-se ter estabelecido um cronograma das
atividades a serem realizada.

5.2. CONTROLE DE ACESSO - Condicoes Gerais

5.2.1. Nao havera limite de equipamentos controlados pelo sistema de controle de acesso, gerenciamento e
tratamento de dados relativos ao ponto e frequéncia dos servidores.

5.2.2. A quantidade de acessos simultaneos ao sistema devera ser ilimitada sem prejuizos para a qualidade
nos acessos bem como a aprovacao das justificativas em sistema ao longo dos dias do més.

5.2.3. Defini¢do do perfil de usuario, com limitagdo de acesso as fungdes do sistema e a visdo dos dados.

6. AMBIENTE TECNOLOGICO

6.1. As atividades desenvolvidas pela CONTRATADA deverdo ocorrer no ambiente computacional de
Producdo, composto de um conjunto de servidores para a aplicagdo e outro servidor para o banco de dados,
também um segundo ambiente dito de homologagdo que podera ser ativado para o caso de testes
significativos na estrutura e dados do sistema. Podendo o acesso a esse ambiente ocorrer de acordo com o
item 4 (Presencial ¢ Remoto).
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6.2. Os servidores fisicos sdo baseados em estrutura intel 64 bits e os servidores virtuais rodam sobre
VMWare vSphere. Os sistemas operacionais sdo windows server standart (64 bits) e o banco SQLServer
2008 R2 (64 bits).

6.3. E proibido realizar teste na produgdo que no se tenha sido revisado antes em ambiente de homologagio,
evitando que falhas comprometam perfeito funcionamento do sistema, assim sendo manutengdes que
necessitem de uma interven¢do maior devem ser feitas presencialmente e com data e hora previamente
acordadas, bem como a especificagdo de novos requisitos necessarios a infraestrutura.

6.4. Qualquer alteragdo significativa no sistema devera ser testada no ambiente de homologacdo e
acompanhada pelos envolvidos, excetuando-se os casos de pane no sistema em que este esteja inoperante ou
em que uma medida emergencial tenha de se tomada para normaliza¢ao do sistema.

6.5. Produtos instalados cobertos pelo suporte:

6.5.1. HighSec Manager
E um sistema de gerenciamento de dados utilizado no Acesso, Ponto.

Principais caracteristicas: Cadastramento em geral; criagdo ¢ impressdo de relatorios; monitoracdo multi-
site, em tempo real, de ocorréncias do Acesso e Ponto com possibilidade de inser¢do de planta baixa para
rastreamento de pessoas, veiculos e objetos.

6.5.2. HighSec Net

O HighSec Net ¢ um servidor multithread em conjunto com os modulos Acesso e Ponto.

Principais caracteristicas: tempo de resposta inferior a 30ms; monitoracdo de equipamentos em tempo real
onde, integrado com CFTV, ¢ possivel a captura de imagens simultaneas e o sincronismo com os eventos das
cameras; integrado com Alarme, Incéndio, Elevador, RFID e Display € possivel o envio e recebimento de
dados indicando e executando agdes pré-cadastradas ou ndo; integrado com SMS ¢ possivel o envio de
alertas para dispositivos moveis em aproximadamente 700 operadores em todo o mundo.

6.5.3. A suite de sistemas HighSec contempla ainda o HighSec Monitor e HighSec Ponto, instalados como
parte integrante no servidor para monitoramento dos servigos e controle do ponto.

6.5.4. Tibbo Device Service Toolkit

Conjunto de softwares (Tibbo© Connection Wizard, Tibbo© DS Manager, Tibbo Monitor Console With
Data, Tibbo Monitor Console, Tibbo Monitor, Tibbo© VSP Manager) que auxiliardo na configuracdo dos
equipamentos (catracas e relogios de ponto).

Portanto, ndo se trata do suporte deste produto, mas de suas configuragdes para o perfeito funcionamento
com os equipamentos de biometria (catracas e relogios de ponto).

6.5.5. O Henry Configuracgoes 7x e Henry Kernel 7x SDK

Sdo os softwares responsaveis pela “integragdo” dos softwares da HighSec Sistemas com os equipamentos
(catracas) Henry.

6.6. REQUISITOS DE SEGURANCA:

Devera ser possivel a definicdo de perfis de utilizagdo individuais ou de grupos, para que cada usuario ou
grupo de usuarios possa, ou ndo, ter acesso a determinadas fungdes, centralizando ou descentralizando as

atividades operacionais.

6.6.1. O acesso ao sistema se dara por meio de cadastro iinico de usuario e senha individualizada.

28



PREFEITURA DE IUIZ DE FORA

6.6.2. As rotinas de seguranca deverdo permitir o acesso dos usuarios somente ao conjunto de objetos
(menus, telas, transagdes, areas de negdcio, entre outros) autorizado individualmente a cada usuéario ou a seu
grupo de usuarios.

7. Acordo de servigos de suporte

7.1. Partindo de uma solicitagdo de manutencdo registrada, esta tera até 02 (DUAS) horas para o seu
atendimento que devera conter a resposta informando a proposta de solu¢do e o tempo para tal. Para a
execucdo da manutengdo deve ser considerado junto a Secretaria SRH o momento de sua execucdo
considerando as peculiaridades do servi¢o e os impactos para o negocio.

7.2. Conforme a manutengdo solicitada deverdo ser acordadas entre as partes o prazo para a solugdo
avaliando-se a sua extensdo e complexidade na solu¢do. As manutencdes nao deverdo ser maiores do que 5
(CINCO) dias uteis para os casos de maior complexidade, excecdo sendo esta composta por um cronograma
em sua documentacao.

7.2.1. Em casos especiais para atualiza¢do, solugdo de problemas e/ou desenvolvimentos, devera ser
acordada entre ambas as partes, atendimentos nos fins de semana e feriados.

7.3. Para os casos onde exista um incidente de seguranga que exponha o sistema a uma vulnerabilidade
elevada, como: a paralisagdo do sistema, a integridade dos dados, acessos indevidos etc. Deve-se ter uma
indicagdo de tal fato e a solucdo apds o atendimento devera seguir os indicadores abaixo apds a liberagdo de
acesso ao servidor por parte da PJF.

7.3.1. Indicadores
Para todos os casos, a tabela a seguir apresenta os prazos para manutencdes segundo a complexidade e

criticidade envolvidas. Nos casos omissos, os Gestores do Contrato sempre deverdo ser consultados para
aceite dos prazos a serem considerados.

Prioridades Tempo Maximo de Reparo Descricdo Hordarios / Chamados
Prazo de resposta: 2h Para manutengdes de alta
Prazo para Solugdo: a ser|complexidade que envolva a
ALTA acordado junto a|paralisacdo dos servicos ou
SRH/SSP/DMP/SBIO (ndo | mudangas significativas para 9 x 5/ ilimitado
ultrapassando o item 7.2) 0S USUArios.
Prazo de resposta: 2h Mudangas sobre a estrutura ou
Prazo para Solucdo: até 3 dias|na interface que ndo causem
MEDIA uteis paralisagdes ou mudangas de 9 x 5/ ilimitado
procedimentos.
Prazo de resposta: 2h Féacil resolugdo que ndo
Prazo para Solugdo: até 2 dias|envolva mudangas
uteis significativas para a estrutura
BAIXA do sistema ou interface do 9 x 5/ ilimitado
sistema, ou processos
estabelecidos.

7.4. A CONTRATADA assume o compromisso de manter disponiveis os servi¢os constantes deste
documento, para a Prefeitura de Juiz de Fora, de acordo com o exposto no Quadro abaixo:
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Horas de Cobertura dos Servicos
Identificacao do Servico Cobertura Horas X Dia | Excecao

Servigo de suporte remoto e 9 horas 9x5 Item 7.2.1
emergencial (08:00-18:00)

Produgdo de Sistema (Garantia do 9 horas 9x5 Item 7.2.1
Aplicativo) (08:00-18:00)

Help-Desk 9 horas 9x5 Item 7.2.1
(08:00-18:00)

7.4.1. Suporte técnico remoto: Consiste em esclarecimentos de davidas, ajustes em configuragdes do sistema,
solucdo de erros, atualizag¢ao de versodes ¢ outros semelhantes

7.4.1.1. Suporte normal - 9x5:

Nove horas por dia; cinco dias por semana de suporte telefénico durante o horario comercial. O
numero de telefone correspondente devera ser indicado no Portal de Suporte. Este nivel de suporte permite
que a solucdo possa ocorrer sem prejuizo do trabalho, mediante o uso de ac¢do contingencial.

7.5. A CONTRATADA se compromete a prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pela
CONTRATANTE, atendendo prontamente a quaisquer reclamagdes.
7.6. ORCAMENTO ESTIMADO: CUSTO MAXIMO DA CONTRATACAO

7.6.1. SERVICOS DE PRESTACAO CONTINUADA:

- VALOR
DESCRICAO ESTIMADO (RS)
Prestacdo de Servigo qomum e continuo de atuahzagao, sqporte € manuteng¢ao ao RS 149.400,00
sistema de acesso, ponto por biometria.
Valor Méximo Mensal R$ 12.450,00

7.6.2. Os SERVICOS DE PRESTACAO CONTINUADA serdio prestados e pagos mensalmente, durante a
vigéncia do contrato e suas possiveis renovagdes.

7.6.2.1. Para prestacdo dos servi¢os continuados, o0 municipio definiu como preco maximo mensal o valor de
R$ 12.450,00 (Doze mil, quatrocentos e ciquenta reais).
8. INDICADORES PARA SERVICOS

Tabela 01 — Manutencio preventiva e adaptativa

Valor Mensal l;; i::)lfarfi(:)ti;
Servico Qtde. Estimado
(RS) meses
(R$)
Suporte/Manutengdo corretiva e adaptativa dos Sistemas
HighSec Net, Manager, Ponto, ManagerWeb ¢ PontoWeb ! R$ 12.450,00 R$ 149.400,00
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por ACESSO REMOTO.

- Suporte 9x5.

- Atendimento por telefone, e-mail, Skype ¢ WhatsApp.

- Download/Instalagdo de pacotes de atualizagdo dos
sistemas.

- Equipe disponibilizada (compartilhada): 1 analista de
suporte + 1 analista de sistemas.

9. DO CONTROLE DE PONTO — CONDICOES GERAIS:

9.1. Sistema para gerenciamento e tratamento de ponto e frequéncia dos servidores que integram o quadro da
PJF.

9.2. Deve ser “MultiEmpresa”, isto ¢, capacidade de cada unidade administrativa ter cadastrado sua propria
estrutura de cargos, lotacdo, jornadas e apuracgdo de ponto.

9.3. O sistema deve ser adequado para cumprir integralmente as Leis, Decretos, Portarias, Resolugdes e
instrugdes normativas que disciplinem as normas de apuragdo de ponto.

10. DO CONTROLE DE PONTO — SENHAS E PERFIS DE USUARIO:
10.1. O cadastro dos usuarios, senhas e perfis devera ser on-line.
10.2. O perfil de cada usuéario devera definir:

10.2.1. Usuario “Master” devera ter permissdo para auto-abono e/ou auto-gerenciamento dos cddigos
justificados no ponto para qualquer tipo de usuario cadastrado no sistema de biometria - HIGHSEC.

10.2.2. Para as consultas de frequéncia e aprovagdes dos eventos relativos as licengas médicas, deverao
existir alternativas que poderao ser selecionadas pelo usuario responsavel por tais eventos (Selegdo de filtros
como més e evento a ser aprovado por secretaria) dependendo do nivel de seguranca estabelecido —
HIGHSEC PONTO WEB e MANAGER WINDOWS.

11. DO CONTROLE DE PONTO — APURACAO DO PONTO:

11.1. A identificacdo e o calculo de ocorréncias do ponto deverdo ser feita de acordo com regras definidas e
parametrizadas pelo usuario do sistema conforme perfil de cada funcionario. O sistema deverad executar as
seguintes fungdes sem precisar de programagdo adicional:

11.1.1. Apuragdo de horas normais.

11.1.2. Apuragdo de horas extras em dias normais e feriados, pontos facultativos ou de folga.
11.1.3. Apuragdo de horas extras com percentuais diferenciados.

11.1.4. Apuragdo de horas extras em periodos de refeigdes

11.1.5. Apuragdo de horas noturnas

11.1.6. Apuragdo automatica dos atrasos incluindo a tolerancia de atrasos.

11.1.7. Apuragdo de entradas e saidas antecipadas de forma automatica desde que tenha anuéncia da
respectiva chefia.

11.1.8. Apuragdo de saidas antecipadas de forma automatica.

11.1.9. Apuragdo de intrajornadas.

11.1.10. Tolerancia nas marcagoes.

11.1.11. Alocagdo das ocorréncias no dia da jornada ou nos dias em que realmente aconteceram.
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11.1.12. Reconhecimento do dia da jornada pelo dia de entrada ou pelo dia de saida.

11.1.13. Determinagédo de periodos de afastamento integral.

11.1.14. Determinagdo de periodos de afastamento parcial.

11.1.15. Arredondamento das horas calculadas.

11.1.16. Compensagdo automatica dos atrasos e saidas antecipadas, com limite de ocorréncias e/ou de tempo
em um determinado periodo.

11.1.17. Geracao de saldo sem compensacdo para os servidores que possuirem apenas uma das marcagoes
diarias — Saldo automatico sem compensagao de forma automatica.

11.1.18. O sistema deve ter recursos para customizar as regras com apura¢do de ponto ¢ dados para
exportagdo de arquivos para geracdo junto a folha de pagamento conforme a necessidade do usudrio com
perfil.

11.1.19. Apuracdo de auséncias (FALTAS).

12. DO CONTROLE DE PONTO - FACILIDADES:
12.1. O sistema devera possuir, a0 menos, as seguintes facilidades:

12.1.1. Parametrizagdo e adequagdo conforme necessidade do usuério.
12.1.2. Ter recurso que permita configurar atividades automatizadas, como por exemplo:
Importagdo/exportagdo de dados, calculos, relatérios, email-s etc.

13. DO CONTROLE DE PONTO - INTEGRACAO COM OUTROS SISTEMAS:

13.1. O sistema devera possuir integragdo, via software, com o sistema de folha de pagamento da
administracdo direta e indireta do Municipio de Juiz de Fora, possibilitando, também, a geracdo de arquivos
para exportacdao. Até 20 (vinte) campos em formato alfanuméricos poderdo ser customizados visando esta
integracgao.

14. INFORMACOES A SEREM FORNECIDAS PELA EMPRESA PROPONENTE:

14.1. Linguagem de programacao utilizada

14.2. Arquitetura utilizada.

14.3. Metodologia de desenvolvimento do conjunto de sistemas

14.4. Metodologia de suporte e manutengdo do sistema.

14.5. Metodologia de atualizacdo de versoes.

14.6. Formato do Help do sistema.

14.7. Disponibilizar toda a documentagao de banco de dados, diagramas e dicionarios de dados relativos ao
sistema, visando a total independéncia operacional da CONTRATANTE.

14.8. Disponibilizar manuais atualizados dos sistemas de biometria instalados na PJF.

14.9. Treinamento especifico para a equipe técnica de administradores do sistema na Supervisdo de
Biometria, equipe de apoio e multiplicadores pré-definidos.

15. DO CONTRATO E DO PRAZO:

15.1. O prazo do contrato sera de 12 (doze) meses, a partir da data de sua assinatura, podendo ser
prorrogado conforme legislagdo vigente.

16. OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

16.1. Receber o objeto do contrato no prazo e condig¢des estabelecidas no contrato.
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16.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade da proposta, para fins de aceitacdo e
recebimento definitivo.

16.3. Comunicar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades verificadas no
objeto contratado fornecido, para que seja reparado ou corrigido.

16.4. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes, em conformidade com o disposto na ultima
Instrugcdo Normativa vigente elaborada pela Controladoria Geral do Municipio, que aprovar o manual de

Gestao e Fiscalizagdo de Contratos a ser utilizado pela Administragdo Direta, Autarquias ¢ Fundagoes.

16.5. Efetuar o pagamento a CONTRATADA no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo e
forma estabelecidos no contrato.

16.6. A CONTRATANTE ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA
com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do certame, bem como por qualquer dano causado a terceiros
em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

16.7. Emitir laudo informando se o sistema apresentado atende a todas as funcionalidades solicitadas no
contrato.

17. OBRIGACOES DA CONTRATADA:

17.1. Fornecer o sistema de forma ininterrupta durante todo o tempo de durag@o do contrato, ficando proibida
a expiragdo do sistema, ou qualquer tipo de redugdo de funcionalidade, em tempo inferior ao contratado.

17.2. Manter informado a SRH/SSP/DMP/SBIO sobre as atualizagdes de versdo, release ou revisao de todos
os modulos da solugdo durante a vigéncia do contrato.

17.3. Atender dentro dos prazos fixados as ocorréncias e problemas nos procedimentos técnicos realizados,
apos a notificagdo da CONTRATANTE.

17.4. Assegurar o sigilo de informagdes e documentos pertencentes 8 CONTRATANTE.
17.5. Atender ao acordo de niveis de servigo para suporte e manutenc¢ao do sistema.

17.6. Apresentar a qualquer tempo, documentos e informagdes solicitadas pela CONTRATANTE relativo
aos servigos prestados.

17.7. Manter a matriz de responsabilidades e comunicagdes entre CONTRATADA e a CONTRATANTE.
17.8. Garantir o atendimento as Legisla¢Ges para os mddulos especificados no objeto;

17.9. Emitir relatorios mensais visando comprovagcdo dos servigos prestados e atendimento a regras
estabelecidas em formato a ser definido pela Secretaria SRH e a CONTRATADA.

17.10. Atender as demais condi¢des estabelecidas no contrato.
17.11. Arcar com o pagamento de todos os encargos trabalhistas, fiscais, previdenciarios, securitarios e
outros advindos da execucdo do objeto, de forma a eximir a Unidade Requisitante de quaisquer Onus e

responsabilidades.

17.12. Manter durante toda a execu¢do contratual, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas
as condigOes de habilitacao e qualificagdo exigidas na licitagao.
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18. QUALIFICACAO TECNICA:
18.1. Para a comprovagao da qualificacdo técnica serdo exigidos os seguintes documentos da LICITANTE:

18.1.1. A empresa proponente devera comprovar experiéncia, mediante apresentacdo de atestado na
realizacdo de trabalhos similares ao objeto a ser contratado, demonstrando a prestagdo de servico de
atualizagdo, suporte, manutengdo e treinamento ao sistema de acesso, ponto por biometria (HighSec Manager
e Manager Web e equipamentos em instituicdo publica ou privada.

18.1.2. O(s) atestado(s) devera(do) ser emitido(s) em papel timbrado do emitente ¢ devera conter a razdo
social e CNPJ de ambas as empresas (CONTRATANTE e CONTRATADA), nome completo do responsavel
pelas informagdes, com o cargo e numero do telefone de contato, data da realizagdo dos servigos e descri¢do
dos servigos prestados, bem como assinatura.

18.1.3. O(s) atestado(s) ou documento(s) podera(ao) ser objeto de diligéncias a fim de esclarecer quaisquer
davidas quanto ao seu conteudo, tipificagdo dos servigos executados, inclusive com verificagio dos
respectivos expedientes que lhe deram origem, visitas ao local, etc.

19. VALOR GLOBAL ESTIMADO PARA PRESTACAO DO SERVICO

O valor maximo possivel a ser contratado ¢ composto pelo valor total da tabela 01, do item 8 —
INDICADORES PARA SERVICOS- ¢ de R$ 149.400 (Cento e quarenta e nove mil e quatrocentos reais).

20. DA FISCALIZACAO E DO CONTROLE DA EXECUCAO

Nos termos do art. 67 da lei federal 8.666/93 e da Instrucdo Normativa n° 54, de 27 de novembro de 2019,
que aprova o Manual de Gestdo e Fiscalizacdo de contratos a ser utilizado pela Administracdo Direta,
Autarquias e Fundagdes do Municipio de Juiz de Fora, serdo designados Gestor e Fiscal designados para
acompanhar a fiscalizacdo e execugdo dos servigos, anotando em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execucdo e determinando o que for necessario a regularizacdo de falhas ou defeitos
observados, e se os procedimentos se desenvolvem de acordo com a legislagao pertinente.

21. DAS SANCOES / PENALIDADES

21.1. Os casos de inexecuc¢do do objeto, erro de execugdo, execugdo imperfeita, atraso injustificado e
inadimplemento contratual, sujeitara o proponente contratado as penalidades previstas no Art. 87 da Lei
8.666/93, das quais destacam-se:

21.1.1. Adverténcia;

21.1.2. Multa no valor de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor em atraso, por dia de atraso,
limitados ao prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, apds o qual sera caracterizada a inexecugao total;
21.1.3. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado para o contrato, pela recusa injustificada do
adjudicatario em executa-lo;

21.1.4. Suspensao temporaria de participagdo em licitagdes e impedimento de contratar com a Administracao
por prazo nao superior a 02 (dois) anos;

21.1.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢ao ou até que seja promovida a reabilitagdo, perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracao
pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo de 2 (dois) anos.

21.2. Apds o devido processo legal, as penalidades serdo aplicadas pela autoridade competente que devera

comunicar a Subsecretaria de Licitagdes e Compras todas as ocorréncias para fins de cadastramento e demais
providéncias.
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21.2.1. Entende-se por autoridade competente a gestora da despesa executada.

21.3. Os valores das multas aplicadas previstas nos subitens acima poderdo ser descontados dos pagamentos
devidos pela Administragao.

21.4. Da aplicacdo das penalidades definidas nos itens 21.1.1, 21.1.2, 21.1.3 e 21.1.4 cabera recurso no
prazo de (cinco) dias uteis, contados da intimag&o.

21.5. O recurso ou pedido de reconsideragdo relativo as penalidades acima dispostas sera dirigido a
autoridade gestora da despesa, a qual decidira o recurso no prazo de 05 (cinco) dias tteis.

21.6. A aplicagdo de penalidades previstas para os casos de inexecucdo do objeto, erro de execugdo,
execucdo imperfeita, atraso injustificado, inadimplemento contratual e demais condutas ilicitas sera de
competéncia da autoridade gestora da despesa, nos termo do § 3°, do art. 87, da Lei n° 8.666/93.

21.7. O Municipio podera rescindir o contrato, independentemente de qualquer procedimento judicial,
observada a legisla¢do vigente, nos seguintes casos:

f) por infracdo a qualquer de suas clausulas;

g) decretagdo de faléncia, concurso de credores, dissolugdo ou liquidacao;

h) em caso de transferéncia, no todo ou em parte, das obrigagdes assumidas neste contrato, sem prévio e

expresso aviso ao Municipio;
i) por comprovada deficiéncia no atendimento do objeto do contrato;
j) mais de 2 (duas) adverténcias

21.8. A autoridade gestora da despesa poderd, ainda, sem carater de penalidade, declarar rescindido o
contrato por conveniéncia administrativa ou interesse publico, conforme disposto no artigo 79 da Lei n°
8.666/93 e suas alteracgoes.

22. DO PAGAMENTO

22.1. Os pagamentos serao efetuados em até 30 (trinta) dias pela Unidade Requisitante, creditado em favor
do fornecedor, através de ordem bancaria contra a entidade bancaria indicada pelo mesmo, em que devera ser
efetivado o crédito.

22.1.1. Durante o periodo contratual os pagamentos serdo realizados apds conclusdo de cada etapa e
conferéncia e atestacdo pela Fiscalizagdo da conformidade dos servigos.

22.2. Para efeito de cada pagamento a nota fiscal/fatura devera estar acompanhada da autorizacdo de uso da
nota fiscal eletronica.

22.3. No caso da ndo apresentacdo da documentacdo de que trata o item 22.8 ou estando o objeto em
desacordo com as especificagdes e demais exigéncias do edital, fica a Unidade Requisitante autorizada a
efetuar o pagamento, em sua integralidade, somente quando forem processadas as alteragdes e retificagoes
determinadas, sem prejuizo da aplicagdo, ao fornecedor, das penalidades previstas.

22.4. A Unidade Requisitante podera descontar do pagamento importancias que, a qualquer titulo, Ihes sejam
devidas pelo fornecedor, por forca da contratacéo.

22.5. Quando ocorrer a situagdo prevista no item 22.3, ndo correra juros ou atualizagdes monetarias de
natureza qualquer, sem prejuizo de outras penalidades previstas.

22.6. Os documentos de cobranga deverdao ser corretamente emitidos e no caso de incorregdes serao
devolvidos, e o prazo para o pagamento contar-se-a da data de reapresentagdo da nota fiscal eletronica/fatura.
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22.7. As Notas Fiscais deverdo ser emitidas em moeda corrente do pais.

22.8. Juntamente com a nota fiscal, a contratada devera apresentar:

22.8.1. Guia de recolhimento do FGTS e correspondente comprovante de pagamento
22.8.2. Guia da Previdéncia Social - GPS e correspondente comprovante de pagamento
22.8.3. Protocolo de Envio de Arquivos - Conectividade Social

22.8.4. Relagdo de Trabalhadores Constantes do Arquivo — SEFIP.

22.8.5. Recibo de Pagamento de Salario dos empregados da empresa, do més que se refere o pagamento
efetuado pelo Municipio.

22.9. Na eventualidade de aplicacdo de multas, estas deverdo ser liquidadas simultaneamente com parcela
vinculada ao evento cujo descumprimento der origem a aplicacdo da penalidade.

22.10. O CNPJ da contratada constante da nota fiscal e fatura deverd ser o mesmo da documentacdo
apresentada no procedimento licitatorio, salvo disposi¢des contidas na Instru¢do Normativa Municipal n°
024/2010 da SSSCI/SF.

22.11. No ato de retirada da Nota de Empenho, o fornecedor devera fornecer os dados bancarios (banco,
agéncia e n° da conta) para depdsitos referentes aos pagamentos, conforme exigéncia do SIAFEM.

22.12. Nenhum pagamento sera efetuado ao proponente vencedor enquanto pendente de liquidagao quaisquer
obrigagdes financeiras que lhe foram impostas, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso
gere direito ao pleito de reajustamento de pregos ou corre¢do monetaria.

22.13. O ISSQN sera retido, na forma do Codigo Tributario Municipal vigente, Lei n° 5.546, de 26.11.1978,
e da Lei 10.630 de 30.11.03 e suas alteragdes, caso ndo haja comprovagdo do recolhimento junto ao
Municipio sede da contratada.

22.13.1. Caso o licitante vencedor possua o seu estabelecimento prestador no municipio, a retengdo de
ISSQN sera aliquota de 5%, nos termos da Lei n° 10.630/03 e suas alteragdes.

Observacdo importante: Caso a empresa seja do SIMPLES NACIONAL, a mesma devera informar a
aliquota que esta enquadrada de acordo com sua receita bruta para efeito de retengdo do ISSQN (Resolucdo
CGSN n° 51/08). Caso ndo informe a aliquota na Nota Fiscal de Prestagdo de Servigo, a Prefeitura de Juiz de
Fora, através do orgdo responsavel devera reter o imposto com base na maior aliquota do Simples Nacional,
ou seja, 5%, nos termos do art. 21, paragrafo 4°, V da Lei Complementar Federal n° 123/2006.

22.13.2. A retengdo do Imposto de Renda na Fonte e da Contribuicdo Previdenciaria sera feita em
conformidade com o disposto nas Instrugdes Normativas/Manuais disponibilizados no site da PJF na pagina
do Controle Interno: link: http://pjf.mg.gov.br/subsecretarias/controle interno/legislacao.php

23. RECURSO ORCAMENTARIO

As despesas serdo através das dotacdes:

Fonte Dotacio Natureza Valores (R$)
0100600000 04.332.0007.2103.0000 339040 R$149.400,00

24. CONDICOES FINAIS
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24.1. As demandas atendidas pela CONTRATADA deverdo ser homologadas pela Prefeitura, sendo esta
solicitada e homologada por meio de correio eletronico.

24.2. Sempre que houver atualiza¢des ou mudancas pelo sistema ou em algum modulo, esta deve ser também
apresentada em documentagao através de manuais e outros documentos no prazo maximo de 30 dias ap6s a
entrega definitiva da alteragao.

24.3. O produto instalado deve ter garantia de atualizacdo no periodo de seu suporte.

24.4. A CONTRATADA deve garantir o sigilo dos dados da PJF e disponibilizar os dados para migra¢do em
outro sistema, se necessario.
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PREGAO ELETRONICO n° 204/2021 - SRH
ANEXO II- MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO QUE ENTRE SI FAZEM ....cocoiiiiiiiiiiiiiicicieceee e E A

(deverd ser preenchido conforme orientacdo da Assessoria Juridica responsavel)

O (a) , neste ato representado por SEU(UQ) ......ccceeeveveeereerereennne ,

ST(A) « teveeeeieieeeeee e , brasileiro(a), casado(a), inscrito(a) no CPF n° ........cccocevvevvnvennnnnen. ,
portador da CI n® ......ccecvvevvviveiieiiee, doravante denominado ...........ceeevvveeeiiiinnnns , com a interveniéncia
da .o de , neste ato representada por seuw(ua) .............o....... (a) Sr(a).
.............................................. , brasileiro(a), inscrito(a) no CPF n° ...................ccue.n...., portador da CI n°
..................................... e Secretaria .............ccoueenen..., NEStE ato representada POr SEU .......ceceeveveeveeverenennnen ST
.............................................. , brasileiro, inscrito no CPF n° ........................., portador da CI n°
..................................... , doravante denominado(s) INTERVENIENTE(S) e a sociedade empresaria
estabelecida a rua

n° , CNPJ 1n° i , pelo seu

representante infra-assinado Sr. ......ccccceiiviieieecceeee, , CPF N° i, , RG n°

.............................................. , doravante denominada CONTRATADA, considerando o resultado do
PREGAO ELETRONICO n° 204/2021, conforme consta do processo administrativo eletrénico proprio n®
8523/2021, firmam o presente contrato, obedecidas as disposi¢cdes da Lei n° 8.666/93, suas alteragdes
posteriores e as condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO E DETALHAMENTO DOS SERVICOS

1.1. E objeto deste instrumento a prestagio de servico comum e continuo de atualizacdo, suporte e
manutencio ao sistema de acesso, ponto por biometria (HighSec Manager e Manager Web, instalado
no DATA CENTER da Prefeitura de Juiz de Fora, localizado na Avenida Brasil, 2001 - 4° andar)
conforme especificagdes do edital e anexos do Pregio Eletronico n°® 204/2021, os quais integram este
termo independente de transcri¢do por ser de conhecimento das partes.

1.1.1. O objeto contratado atendera as Secretarias da Administragdo Direta do Municipio de Juiz de Fora,
bem como MAPRO e PROCON, da Prefeitura de Juiz de Fora conforme o detalhamento deste contrato.

1.2. DETALHAMENTO DOS SERVICOS

Os servigos de atualizagdo, manutengdo e suporte abrangem servigos técnicos para o sistema e seu
ambiente feito por meio telefonico, e-mail (ou outras formas a serem acordadas junto aos Gestores do
Contrato). Se for necessario o deslocamento de especialistas para as instalagdoes da CONTRATANTE, estas
despesas ficardo a cargo da CONTRATADA, de igual forma para as questOes relativas a atualizagdo,
suporte € manutengao.

1.2.1.1. Manutencgdo do Sistema durante toda a vigéncia do contrato:

Entende-se por manutengdo o servico de ajustes, correcdes e configuragdes no software ja existente
sob as condigdes abaixo especificadas.
Objetiva garantir o funcionamento ininterrupto do sistema, para atendimento das necessidades descritas
abaixo, sendo estes servicos solicitados por demanda:
a) Instalacdo, configuragdo e otimizacdo do sistema.
b) Identificagdo e correcdo de problemas operacionais relativos ao sistema.
¢) AvaliagGes, diagnosticos e proposi¢cdes de melhorias dos ambientes.
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1.2.1.2. Manutencdo Corretiva:

Problemas eventualmente identificados como decorrentes de funcionamento inadequado do sistema,
deverdo ser solucionados SEM ONUS para a Prefeitura de Juiz de Fora, em um prazo variavel conforme
descrito no item 4.3.1, estipulados em fungdo da complexidade da manutengdo, a critério da Secretaria SRH
(SSP/DMP/SBIO).

1.2.1.3. Manutengdo Adaptativa:

Alteragdo/Ajustes de fungdes do sistema ou implementagdes de novas fun¢des que venham a serem
necessarias em decorréncias de fatos novos conjunturais ou mudancas nas legislagdes que envolvam as
funcionalidades do sistema, em prazo a ser definido pela Secretaria SRH (SSP/DMP/SBIO) de comum
acordo com a CONTRATADA e SEM ONUS para a Prefeitura de Juiz de Fora. As funcionalidades ja
existentes no sistema HIGHSEC em suas versdes poderdo ser adequadas a realidade do ambiente da
Prefeitura de Juiz de Fora de acordo com a demanda solicitada.

1.2.2. TIPO DE ACESSO:

O acesso remoto ao sistema, bem como a transferéncia de arquivos de corre¢des ou atualizagdes sO sera
permitido apds analise prévia pela seguranca da informagao da PJF.

1.2.2.1. Acesso Remoto:

Acesso feito através de um ponto controlado (IP fixo) e determinado pela empresa em acordo com as
politicas de seguranga da PJF devidamente registrado por documentagdo de seguranca propria da
STDA/SSGD. O acesso se da em modo grafico através de mecanismos de seguranga preestabelecidos a cada
conexao, podendo ser todo o processo monitorado e controlado pela STDA/SSGD. O acesso somente sera
realizado com base em solicitacdo feita antecipadamente pela CONTRATADA e dentro do horario
comercial; para hordrios fora da hora normal de trabalho deve-se ter estabelecido um cronograma das
atividades a serem realizada.

1.2.2.2. CONTROLE DE ACESSO - Condicoes Gerais

1.2.2.2.1. Nao havera limite de equipamentos controlados pelo sistema de controle de acesso, gerenciamento
e tratamento de dados relativos ao ponto e frequéncia dos servidores.

1.2.2.2.2. A quantidade de acessos simultdneos ao sistema devera ser ilimitada sem prejuizos para a
qualidade nos acessos bem como a aprovagao das justificativas em sistema ao longo dos dias do més.

1.2.2.2.3. Definicao do perfil de usuario, com limitagao de acesso as func¢des do sistema e a visao dos dados.

1.2.3. AMBIENTE TECNOLOGICO

1.2.3.1. As atividades desenvolvidas pela CONTRATADA deverdo ocorrer no ambiente computacional de
Produc¢do, composto de um conjunto de servidores para a aplicagdo e outro servidor para o banco de dados,
também um segundo ambiente dito de homologagdo que podera ser ativado para o caso de testes
significativos na estrutura e dados do sistema. Podendo o acesso a esse ambiente ocorrer de acordo com o
estabelecido (Presencial e Remoto).

1.2.3.2. Os servidores fisicos sdo baseados em estrutura intel 64 bits e os servidores virtuais rodam sobre

VMWare vSphere. Os sistemas operacionais sdo windows server standart (64 bits) e o banco SQLServer
2008 R2 (64 bits).
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1.2.3.3. E proibido realizar teste na produ¢io que ndo se tenha sido revisado antes em ambiente de
homologagdo, evitando que falhas comprometam perfeito funcionamento do sistema, assim sendo
manutengdes que necessitem de uma intervengao maior devem ser feitas presencialmente e com data e hora
previamente acordadas, bem como a especificacdo de novos requisitos necessarios a infraestrutura.

1.2.3.4. Qualquer alteragdo significativa no sistema devera ser testada no ambiente de homologacdo e
acompanhada pelos envolvidos, excetuando-se os casos de pane no sistema em que este esteja inoperante ou
em que uma medida emergencial tenha de se tomada para normaliza¢do do sistema.

1.2.3.5. Produtos instalados cobertos pelo suporte:

1.2.3.5.1. HighSec Manager
E um sistema de gerenciamento de dados utilizado no Acesso, Ponto.

Principais caracteristicas: Cadastramento em geral; criagdo ¢ impressao de relatorios; monitoracdo multi-
site, em tempo real, de ocorréncias do Acesso e Ponto com possibilidade de inser¢cdo de planta baixa para
rastreamento de pessoas, veiculos e objetos.

1.2.3.5.2. HighSec Net

O HighSec Net ¢ um servidor multithread em conjunto com os médulos Acesso ¢ Ponto.

Principais caracteristicas: tempo de resposta inferior a 30ms; monitoracdo de equipamentos em tempo real
onde, integrado com CFTV, ¢ possivel a captura de imagens simultaneas e o sincronismo com os eventos das
cameras; integrado com Alarme, Incéndio, Elevador, RFID e Display € possivel o envio e recebimento de
dados indicando ¢ executando agdes pré-cadastradas ou ndo; integrado com SMS ¢ possivel o envio de
alertas para dispositivos moveis em aproximadamente 700 operadores em todo o mundo.

1.2.3.5.3. A suite de sistemas HighSec contempla ainda o HighSec Monitor ¢ HighSec Ponto, instalados
como parte integrante no servidor para monitoramento dos servigos e controle do ponto.

1.2.3.5.4. Tibbo Device Service Toolkit

Conjunto de softwares (Tibbo© Connection Wizard, Tibbo© DS Manager, Tibbo Monitor Console With
Data, Tibbo Monitor Console, Tibbo Monitor, Tibbo© VSP Manager) que auxiliardo na configuracdo dos
equipamentos (catracas e relogios de ponto).

Portanto, ndo se trata do suporte deste produto, mas de suas configura¢des para o perfeito funcionamento
com os equipamentos de biometria (catracas e relogios de ponto).

1.2.3.5.5. O Henry Configuracoes 7x e Henry Kernel 7x SDK
Sdo os softwares responsaveis pela “integragdo” dos softwares da HighSec Sistemas com os equipamentos

(catracas) Henry.

1.2.3.6. REQUISITOS DE SEGURANCA:

Devera ser possivel a definicdo de perfis de utilizagdo individuais ou de grupos, para que cada usuario ou
grupo de usuarios possa, ou ndo, ter acesso a determinadas fungdes, centralizando ou descentralizando as
atividades operacionais.

1.2.3.6.1. O acesso ao sistema se dara por meio de cadastro unico de usuario ¢ senha individualizada.
1.2.3.6.2. As rotinas de seguranca deverdo permitir o acesso dos usuarios somente ao conjunto de objetos
(menus, telas, transagdes, areas de negdcio, entre outros) autorizado individualmente a cada usuéario ou a seu

grupo de usuarios.

1.2.4. DO CONTROLE DE PONTO — CONDICOES GERAIS:
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1.2.4.1. Sistema para gerenciamento ¢ tratamento de ponto e frequéncia dos servidores que integram o
quadro da PJF.

1.2.4.2. Deve ser “MultiEmpresa”, isto é, capacidade de cada unidade administrativa ter cadastrado sua
propria estrutura de cargos, lotagdo, jornadas e apuragdo de ponto.

1.2.4.3. O sistema deve ser adequado para cumprir integralmente as Leis, Decretos, Portarias, Resolucdes e
instrugdes normativas que disciplinem as normas de apuragdo de ponto.

1.2.5. DO CONTROLE DE PONTO — SENHAS E PERFIS DE USUARIO:
1.2.5.1. O cadastro dos usuarios, senhas ¢ perfis devera ser on-line.
1.2.5.2. O perfil de cada usuario devera definir:

1.2.5.2.1. Usuario “Master” devera ter permissdo para auto-abono e/ou auto-gerenciamento dos codigos
justificados no ponto para qualquer tipo de usuario cadastrado no sistema de biometria - HIGHSEC.

1.2.5.2.2. Para as consultas de frequéncia e aprovacdes dos eventos relativos as licengas médicas, deverdo
existir alternativas que poderao ser selecionadas pelo usuério responséavel por tais eventos (Selecao de filtros
como més ¢ evento a ser aprovado por secretaria) dependendo do nivel de segurancga estabelecido —
HIGHSEC PONTO WEB e MANAGER WINDOWS.

1.2.6. DO CONTROLE DE PONTO — APURACAO DO PONTO:

1.2.6.1. A identificagdo e o calculo de ocorréncias do ponto deverdo ser feita de acordo com regras definidas
e parametrizadas pelo usuario do sistema conforme perfil de cada funcionario. O sistema devera executar as
seguintes fungdes sem precisar de programagdo adicional:

1.2.6.1.1. Apuracdo de horas normais.

1.2.6.1.2. Apuragao de horas extras em dias normais e feriados, pontos facultativos ou de folga.
1.2.6.1.3. Apuragdo de horas extras com percentuais diferenciados.

1.2.6.1.4. Apuragdo de horas extras em periodos de refeigoes

1.2.6.1.5. Apuragdo de horas noturnas

1.2.6.1.6. Apuragdo automatica dos atrasos incluindo a tolerancia de atrasos.

1.2.6.1.7. Apuragdo de entradas e saidas antecipadas de forma automatica desde que tenha anuéncia da
respectiva chefia.

1.2.6.1.8. Apuragdo de saidas antecipadas de forma automatica.

1.2.6.1.9. Apuracdo de intrajornadas.

1.2.6.1.10. Tolerancia nas marcagoes.

1.2.6.1.11. Alocagdo das ocorréncias no dia da jornada ou nos dias em que realmente aconteceram.
1.2.6.1.12. Reconhecimento do dia da jornada pelo dia de entrada ou pelo dia de saida.

1.2.6.1.13. Determinacao de periodos de afastamento integral.

1.2.6.1.14. Determinacgdo de periodos de afastamento parcial.

1.2.6.1.15. Arredondamento das horas calculadas.

1.2.6.1.16. Compensagao automatica dos atrasos e saidas antecipadas, com limite de ocorréncias e/ou de
tempo em um determinado periodo.

1.2.6.1.17. Geragdo de saldo sem compensagdo para os servidores que possuirem apenas uma das marcagdes
diarias — Saldo automatico sem compensagao de forma automatica.

1.2.6.1.18. O sistema deve ter recursos para customizar as regras com apura¢do de ponto e dados para
exportagdo de arquivos para geracgdo junto a folha de pagamento conforme a necessidade do usuario com
perfil.

1.2.6.1.19. Apuracao de auséncias (FALTAS).
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1.2.7. DO CONTROLE DE PONTO — FACILIDADES:
1.2.7.1. O sistema devera possuir, a0 menos, as seguintes facilidades:

1.2.7.1.1. Parametrizagdo e adequagdo conforme necessidade do usuario.
1.2.7.1.2. Ter recurso que permita configurar atividades automatizadas, como por exemplo:
Importacdo/exportagdo de dados, calculos, relatérios, email-s etc.

1.2.8. DO CONTROLE DE PONTO - INTEGRACAO COM OUTROS SISTEMAS:

1.2.8.1. O sistema devera possuir integra¢do, via software, com o sistema de folha de pagamento da
administracdo direta e indireta do Municipio, possibilitando, também, a geragdo de arquivos para exportagao.
Até 20 (vinte) campos em formato alfanuméricos poderao ser customizados visando esta integragao.

1.2.9. INFORMACOES A SEREM FORNECIDAS PELA EMPRESA PROPONENTE:

1.2.9.1. Linguagem de programagdo utilizada

1.2.9.2. Arquitetura utilizada.

1.2.9.3. Metodologia de desenvolvimento do conjunto de sistemas

1.2.9.4. Metodologia de suporte ¢ manutengdo do sistema.

1.2.9.5. Metodologia de atualizagdo de versdes.

1.2.9.6. Formato do Help do sistema.

1.2.9.7. Disponibilizar toda a documentagdo de banco de dados, diagramas e dicionarios de dados relativos
ao sistema, visando a total independéncia operacional da CONTRATANTE.

1.2.9.8. Disponibilizar manuais atualizados dos sistemas de biometria instalados na PJF.

1.2.9.9. Treinamento especifico para a equipe técnica de administradores do sistema na Supervisdo de
Biometria, equipe de apoio e multiplicadores pré-definidos.

1.2.10. CONDICOES FINAIS

1.2.10.1. As demandas atendidas pela CONTRATADA deverdo ser homologadas pela Prefeitura, sendo esta
solicitada e homologada por meio de correio eletronico.

1.2.10.2. Sempre que houver atualizagdes ou mudancas pelo sistema ou em algum modulo, esta deve ser
também apresentada em documentagdo através de manuais ¢ outros documentos no prazo maximo de 30 dias
apods a entrega definitiva da alteragdo.

1.2.10.3. O produto instalado deve ter garantia de atualizag¢@o no periodo de seu suporte.

1.2.10.4. A CONTRATADA deve garantir o sigilo dos dados da PJF e disponibilizar os dados para migragao
em outro sistema, se necessario.

1.3. Integram este Contrato, como se nele estivessem transcritos, o Edital, o Termo de Referéncia e a
Proposta Comercial apresentada pela CONTRATADA, constantes do Processo Licitatorio Eletronico n°
8523/2021 — Pregdo Eletronico n°® 204/2021.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRECO E DA FORMA DE PAGAMENTO
2.1. O presente contrato tem o valor global previsto de RS ................... (ST ), sendo o valor mensal

de RS .o ), conforme prego registrado e quantitativos da secretaria, que ¢ de
pleno conhecimento das partes.
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2.1.1. INDICADORES PARA SERVICOS

Tabela 01 — Manutencio preventiva e adaptativa

Valor Mensal Valor Total 12

Servi¢o Qtde. meses
R
Suporte/Manutencdo corretiva e adaptativa dos Sistemas
HighSec Net, Manager, Ponto, ManagerWeb e PontoWeb por
ACESSO REMOTO.
- Suporte 9x5. RS RS

- Atendimento por telefone, e-mail, Skype ¢ WhatsApp.

- Download/Instalagdo de pacotes de atualizagdo dos sistemas.

- Equipe disponibilizada (compartilhada): 1 analista de suporte
+ 1 analista de sistemas.

2.2. Os pagamentos serdo efetuados em até 30 (trinta) dias pela Unidade Requisitante, creditado em favor do
fornecedor, através de ordem bancaria contra a entidade bancaria indicada pelo mesmo, em que devera ser
efetivado o crédito.

2.2.1. Durante o periodo contratual os pagamentos serdo realizados apos conclusdo de cada ectapa e
conferéncia e atestacdo pela Fiscalizagdo da conformidade dos servigos.

2.2.2. Os SERVICOS DE PRESTACAO CONTINUADA serdo prestados e pagos mensalmente, durante a
vigéncia do contrato e suas possiveis renovagdes.

2.3. Para efeito de cada pagamento a nota fiscal/fatura devera estar acompanhada da autorizagdo de uso da
nota fiscal eletronica.

2.4. No caso da ndo apresentacdo da documentacao de que trata o item 2.9 ou estando o objeto em desacordo
com as especificagdes e demais exigéncias do edital, fica a Unidade Requisitante autorizada a efetuar o
pagamento, em sua integralidade, somente quando forem processadas as alteracdes e retificacdes

determinadas, sem prejuizo da aplicacdo, ao fornecedor, das penalidades previstas.

2.5. A Unidade Requisitante podera descontar do pagamento importancias que, a qualquer titulo, lhes sejam
devidas pelo fornecedor, por forca da contratacao.

2.6. Quando ocorrer a situagdo prevista no item 2.4, ndo correra juros ou atualizagdes monetarias de natureza
qualquer, sem prejuizo de outras penalidades previstas.

2.7. Os documentos de cobranca deverdo ser corretamente emitidos e no caso de incorregdes serdo
devolvidos, e o prazo para o pagamento contar-se-a da data de reapresentagdo da nota fiscal eletronica/fatura.

2.8. As Notas Fiscais deverao ser emitidas em moeda corrente do pais.

2.9. Juntamente com a nota fiscal, a contratada devera apresentar:

2.9.1. Guia de recolhimento do FGTS e correspondente comprovante de pagamento
2.9.2. Guia da Previdéncia Social - GPS e correspondente comprovante de pagamento
2.9.3. Protocolo de Envio de Arquivos - Conectividade Social

2.9.4. Relacdo de Trabalhadores Constantes do Arquivo — SEFIP.
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2.9.5. Recibo de Pagamento de Salario dos empregados da empresa, do més que se refere o pagamento
efetuado pelo Municipio.

2.10. Na eventualidade de aplicacdo de multas, estas deverdo ser liquidadas simultaneamente com parcela
vinculada ao evento cujo descumprimento der origem a aplica¢do da penalidade.

2.11. O CNPJ da contratada constante da nota fiscal e fatura devera ser o mesmo da documentagdo
apresentada no procedimento licitatorio, salvo disposi¢des contidas na Instru¢do Normativa Municipal n°
024/2010 da SSSCI/SF.

2.12. No ato de retirada da Nota de Empenho, o fornecedor devera fornecer os dados bancarios (banco,
agéncia e n° da conta) para depdsitos referentes aos pagamentos, conforme exigéncia do SIAFEM.

2.13. Nenhum pagamento sera efetuado ao proponente vencedor enquanto pendente de liquidagdo quaisquer
obrigagdes financeiras que lhe foram impostas, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso
gere direito ao pleito de reajustamento de pregos ou corre¢cao monetaria.

2.14. O ISSQN sera retido, na forma do Coédigo Tributario Municipal vigente, Lei n® 5.546, de 26.11.1978, ¢
da Lei 10.630 de 30.11.03 ¢ suas alteragdes, caso ndo haja comprovagdo do recolhimento junto ao Municipio
sede da contratada.

2.14.1. Caso o licitante vencedor possua o seu estabelecimento prestador no municipio, a retengdo de ISSQN
sera aliquota de 5%, nos termos da Lei n° 10.630/03 e suas alteragdes.

Observagdo importante: Caso a empresa seja do SIMPLES NACIONAL, a mesma devera informar a
aliquota que esta enquadrada de acordo com sua receita bruta para efeito de retengdo do ISSQN (Resolucdo
CGSN n° 51/08). Caso nao informe a aliquota na Nota Fiscal de Prestagdo de Servigo, a Prefeitura de Juiz de
Fora, através do Orgdo responsavel devera reter o imposto com base na maior aliquota do Simples Nacional,
ou seja, 5%, nos termos do art. 21, paragrafo 4°, V da Lei Complementar Federal n® 123/2006.

2.4.2. A retengdo do Imposto de Renda na Fonte e da Contribuicdo Previdenciaria sera feita em

conformidade com o disposto nas Instru¢des Normativas/Manuais disponibilizados no site da PJF na pagina
do Controle Interno: link: http://pjf.mg.gov.br/subsecretarias/controle interno/legislacao.php

2.15. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
2.15.1. As despesas decorrentes da presente licitagdo correrdo por conta da dotagdo n°
CLAUSULA TERCEIRA - DO CONTRATO

3.1. O contrato regular-se-4, no que concerne a sua alteracdo, inexecucdo ou rescisdo, pelas disposicdes da
Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1.993 observadas suas alteragdes posteriores, pelas disposicdes do Edital e
pelos preceitos do direito publico.

3.2. O contrato podera, com base nos preceitos de direito publico, ser rescindido pela autoridade gestora da
despesa a todo e qualquer tempo, independentemente de interpela¢do judicial ou extrajudicial, mediante

simples aviso, observadas as disposi¢des legais pertinentes.

3.3. Fardo parte integrante do contrato as condi¢des previstas no Edital e na proposta apresentada pelo
adjudicatario.

3.4. O prazo do contrato sera de 12 (doze) meses, a partir da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado
conforme legislag¢do vigente.
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3.5. Do reajuste do contrato:

3.5.1. O contrato podera ter o seu valor reajustado, desde que seja observado o interregno minimo de 01(um)
ano, a contar da data da proposta, ou da data do or¢amento a que a proposta se referir, conforme disposto no
Decreto Municipal n° 8.542, de 09 de maio de 2005.

3.5.2. Para o reajuste do contrato sera adotado como indicador o Indice de Precos ao Consumidor Amplo —
IPCA, calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, conforme disposto no Decreto
Municipal n°® 8.542, de 9 de maio de 2005.

3.5.3. O valor pactuado podera ser revisto mediante solicitagdo da contratada, com vistas a restabelecer a
equacdo econdmico-financeira do contrato, na forma do inc. 11, da alinea “d”, do art. 65, da Lei n°. 8.666/93.

3.5.4. As eventuais solicitagdes deverdo fazer-se acompanhar de comprovagdo de superveniéncia do fato
imprevisivel ou previsivel, porém de consequéncias incalculdveis, bem como da demonstracdo analitica de
seu impacto nos custos do Contrato.

CLAUSULA QUARTA - ACORDO DE SERVICOS DE SUPORTE

4.1. Partindo de uma solicitagdo de manutencdo registrada, esta tera até 02 (DUAS) horas para o seu
atendimento que devera conter a resposta informando a proposta de solu¢do e o tempo para tal. Para a
execucdo da manutengdo deve ser considerado junto a Secretaria SRH o momento de sua execucdo
considerando as peculiaridades do servico e os impactos para o negocio.

4.2. Conforme a manutencdo solicitada deverdo ser acordadas entre as partes o prazo para a solugdo
avaliando-se a sua extensao e complexidade na solucdo. As manutencdes nao deverdo ser maiores do que 5
(CINCO) dias uteis para os casos de maior complexidade, exce¢do sendo esta composta por um cronograma
em sua documentacao.

4.2.1. Em casos especiais para atualizacdo, solucdo de problemas e/ou desenvolvimentos, devera ser
acordada entre ambas as partes, atendimentos nos fins de semana e feriados.

4.3. Para os casos onde exista um incidente de seguranca que exponha o sistema a uma vulnerabilidade
elevada, como: a paralisagdo do sistema, a integridade dos dados, acessos indevidos etc. Deve-se ter uma
indicagdo de tal fato e a solugdo apos o atendimento devera seguir os indicadores abaixo apos a liberagdo de
acesso ao servidor por parte da PJF.

4.3.1. Indicadores
Para todos os casos, a tabela a seguir apresenta os prazos para manutencdes segundo a complexidade e

criticidade envolvidas. Nos casos omissos, os Gestores do Contrato sempre deverdo ser consultados para
aceite dos prazos a serem considerados.

Prioridades Tempo Mdaximo de Reparo Descricio Hordrios / Chamados

Prazo de resposta: 2h Para manutengdes de alta
Prazo para Solucdo: a ser|complexidade que envolva a

ALTA acordado junto a|paralisacdo dos servigos ou
SRH/SSP/DMP/SBIO (ndo | mudancas significativas para 9 x 5/ ilimitado
ultrapassando o item 7.2) 0S usuarios.
Prazo de resposta: 2h Mudangas sobre a estrutura ou
Prazo para Solugdo: até 3 dias|na interface que ndo causem

MEDIA uteis paralisagdes ou mudangas de 9 x 5/ ilimitado

procedimentos.

45



PREFEITURA DE IUIZ DE FORA

Prazo de resposta: 2h Facil resolugdo que ndo
Prazo para Solugdo: até 2 dias|envolva mudangas
uteis significativas para a estrutura
BAIXA do sistema ou interface do 9 x 5/ ilimitado
sistema, ou processos
estabelecidos.

4.4. A CONTRATADA assume o compromisso de manter disponiveis os servicos constantes deste
documento, para a Prefeitura de Juiz de Fora, de acordo com o exposto no Quadro abaixo:

Horas de Cobertura dos Servigos
Identificacdo do Servico Cobertura Horas X Dia | Excecio

Servico de suporte remoto e 9 horas 9x5 Item 7.2.1
emergencial (08:00-18:00)

Producao de Sistema (Garantia do 9 horas 9x5 Item 7.2.1
Aplicativo) (08:00-18:00)

Help-Desk 9 horas 9x5 Item 7.2.1
(08:00-18:00)

4.4.1. Suporte técnico remoto: Consiste em esclarecimentos de duvidas, ajustes em configuragdes do sistema,
solucdo de erros, atualizagao de versodes e outros semelhantes

4.4.1.1. Suporte normal - 9x5:

Nove horas por dia; cinco dias por semana de suporte telefonico durante o horario comercial. O
numero de telefone correspondente devera ser indicado no Portal de Suporte. Este nivel de suporte permite
que a solucao possa ocorrer sem prejuizo do trabalho, mediante o uso de a¢do contingencial.

4.5. A CONTRATADA se compromete a prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pela
CONTRATANTE, atendendo prontamente a quaisquer reclamagdes.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES
5.1. OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

5.1.1. Receber o objeto do contrato no prazo e condigdes estabelecidas no contrato.

5.1.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade da proposta, para fins de aceitagdo ¢
recebimento definitivo.

5.1.3. Comunicar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeigoes, falhas ou irregularidades verificadas
no objeto contratado fornecido, para que seja reparado ou corrigido.

5.1.4. Acompanhar ¢ fiscalizar o cumprimento das obrigagdes, em conformidade com o disposto na tltima

Instrugcdo Normativa vigente elaborada pela Controladoria Geral do Municipio, que aprovar o manual de
Gestao e Fiscalizagdo de Contratos a ser utilizado pela Administragdo Direta, Autarquias ¢ Fundagdes.
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5.1.5. Efetuar o pagamento 8 CONTRATADA no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo
e forma estabelecidos no contrato.

5.1.6. A CONTRATANTE nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA
com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do certame, bem como por qualquer dano causado a terceiros

em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

5.1.7. Emitir laudo informando se o sistema apresentado atende a todas as funcionalidades solicitadas no
contrato.

5.2. OBRIGACOES DA CONTRATADA:
5.2.1. Fornecer o sistema de forma ininterrupta durante todo o tempo de duragdo do contrato, ficando
proibida a expiracdo do sistema, ou qualquer tipo de redugdo de funcionalidade, em tempo inferior ao

contratado.

5.2.2. Manter informado a SRH/SSP/DMP/SBIO sobre as atualiza¢des de versao, release ou revisdo de todos
os modulos da solugdo durante a vigéncia do contrato.

5.2.3. Atender dentro dos prazos fixados as ocorréncias e problemas nos procedimentos técnicos realizados,
apo6s a notificagdo da CONTRATANTE.

5.2.4. Assegurar o sigilo de informagdes e documentos pertencentes 8 CONTRATANTE.
5.2.5. Atender ao acordo de niveis de servigo para suporte e manutenc¢do do sistema.

5.2.6. Apresentar a qualquer tempo, documentos e informagdes solicitadas pela CONTRATANTE relativo
aos servicos prestados.

5.2.7. Manter a matriz de responsabilidades e comunicacdes entre CONTRATADA e a CONTRATANTE.
5.2.8. Garantir o atendimento as Legisla¢des para os mddulos especificados no objeto;

5.2.9. Emitir relatoérios mensais visando comprovagdo dos servicos prestados e atendimento a regras
estabelecidas em formato a ser definido pela Secretaria SRH e a CONTRATADA.

5.2.10. Atender as demais condi¢des estabelecidas no contrato.
5.2.11. Arcar com o pagamento de todos os encargos trabalhistas, fiscais, previdenciarios, securitarios e
outros advindos da execucdo do objeto, de forma a eximir a Unidade Requisitante de quaisquer Onus e
responsabilidades.
5.2.12. Manter durante toda a execugao contratual, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas
as condigOes de habilitacao e qualificagdo exigidas na licitagao.

CLAUSULA SEXTA — DAS PENALIDADES
6.1. Os casos de inexecug¢do do objeto, erro de execucdo, execugdo imperfeita, atraso injustificado e
inadimplemento contratual, sujeitara o proponente contratado as penalidades previstas no Art. 87 da Lei
8.666/93, das quais destacam-se:
6.1.1. Adverténcia;

6.1.2. Multa no valor de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor em atraso, por dia de atraso, limitados
ao prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, apds o qual sera caracterizada a inexecugao total;
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6.1.3. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado para o contrato, pela recusa injustificada do
adjudicatario em executa-lo;

6.1.4. Suspensdo temporaria de participagdo em licitagdes e impedimento de contratar com a Administragao
por prazo ndo superior a 02 (dois) anos;

6.1.5. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢ao ou até que seja promovida a reabilitagdo, perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracao
pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo de 2 (dois) anos.

6.2. Apos o devido processo legal, as penalidades serdo aplicadas pela autoridade competente que devera
comunicar a Subsecretaria de Licitagdes e Compras todas as ocorréncias para fins de cadastramento e demais
providéncias.

6.2.1. Entende-se por autoridade competente a gestora da despesa executada.

6.3. Os valores das multas aplicadas previstas nos subitens acima poderdo ser descontados dos pagamentos
devidos pela Administragao.

6.4. Da aplicacdo das penalidades definidas nos itens 6.1.1, 6.1.2, 6.1.3 e 6.1.4 cabera recurso no prazo de
(cinco) dias uteis, contados da intimagao.

6.5. O recurso ou pedido de reconsideragdo relativo as penalidades acima dispostas sera dirigido a autoridade
gestora da despesa, a qual decidira o recurso no prazo de 05 (cinco) dias tteis.

6.6. A aplicacdo de penalidades previstas para os casos de inexecucdo do objeto, erro de execugdo, execucao
imperfeita, atraso injustificado, inadimplemento contratual e demais condutas ilicitas sera de competéncia da
autoridade gestora da despesa, nos termo do § 3°, do art. 87, da Lei n°® 8.666/93.

6.7. O Municipio podera rescindir o contrato, independentemente de qualquer procedimento judicial,
observada a legislacdo vigente, nos seguintes casos:

a) por infracdo a qualquer de suas clausulas;

b) decretacdo de faléncia, concurso de credores, dissolugdo ou liquidagéo;

c) em caso de transferéncia, no todo ou em parte, das obrigagdes assumidas neste contrato, sem prévio e

expresso aviso ao Municipio;
d) por comprovada deficiéncia no atendimento do objeto do contrato;
¢) mais de 2 (duas) adverténcias

6.8. A autoridade gestora da despesa podera, ainda, sem carater de penalidade, declarar rescindido o contrato
por conveniéncia administrativa ou interesse publico, conforme disposto no artigo 79 da Lei n°® 8.666/93 ¢
suas alteragoes.

CLAUSULA SETIMA - DA FISCALIZACAO E DO CONTROLE DA EXECUCAO

7.1. Nos termos do art. 67 da lei federal 8.666/93 e da Instrucdo Normativa n® 54, de 27 de novembro de
2019, que aprova o Manual de Gestdo e Fiscaliza¢do de contratos a ser utilizado pela Administragao Direta,
Autarquias e Fundagdes do Municipio de Juiz de Fora, serdo designados Gestor e Fiscal designados para
acompanhar a fiscalizacdo e execugdo dos servigos, anotando em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execu¢do e determinando o que for necessario a regularizagdo de falhas ou defeitos
observados, e se 0s procedimentos se desenvolvem de acordo com a legislac@o pertinente.

7.2. A Unidade Requisitante atestara, no documento fiscal correspondente, a prestagdo dos servigos nas
condi¢Oes exigidas, constituindo tal atestacdo requisito para a liberagdo dos pagamentos a contratada.

7.2.1. O recebimento definitivo do objeto deste instrumento, somente se efetivara com a atestacdo referida no
item anterior.
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CLAUSULA OITAVA
DA CESSAO

8.1. Havendo incontestavel e justificado interesse publico e autorizagdo prévia ¢ expressa da Prefeitura, o
Contrato podera ser cedido ou transferido parcialmente.

8.1.1. A cessdo do contrato podera ocorrer independentemente da fase em que se encontrar a execucdo do
objeto contratado, desde que o pretenso cessionario tenha participado e tenha sido habilitado na licitagdo.
Ser@o convocadas as empresas por ordem de classificagdo obtida na licitacao.

8.2. A subcontratagdo podera ocorrer apds autorizacdo prévia e expressa da Prefeitura, em parte do contrato,
assumindo a contratada, completa responsabilidade pela atuacdo dos subcontratados, que ndo terdo qualquer
vinculo com a Prefeitura.

CLAUSULA NONA
DAS COMUNICACOES

9.1. As comunicagdes entre as partes contratantes, relacionadas com o acompanhamento ¢ controle do
presente contrato, serdo feitas sempre por escrito.

CLAUSULA DECIMA - DISPOSICOES GERAIS E DO FORO

10.1. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes do presente contrato, elegem as partes o Foro da Comarca
de Juiz de Fora, com rentincia expressa a qualquer outro por mais privilegiado que seja.

E por estarem assim acordados, assinam este contrato os representantes das partes e as testemunhas abaixo
em duas vias de igual teor;

Prefeitura de Juiz de Fora, ...... de oo, de 20........
PREFEITO
GESTOR(ES) DA(S) UG(S)
EMPRESA
Representante Legal
Cargo
Testemunha 1 Testemunha 2
Ass.: Ass.:
Nome: Nome:
Cl: Cl:
C.PF.: C.PF.:
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PREGAO ELETRONICO n° 204/2021 - SRH

ANEXO III
MODELO DE DECLARACAO DE MICROEMPRESA (ME) OU DE EMPRESA DE
PEQUENO PORTE (EPP)

YN <) 111 o) (1T SR , inscrita no CNPJ sob o n°
.................................................... , por intermédio de seu representante Sr.(a)
.......................................................................... , portador do  Documento de Identidade n°
..................................... , inscrito no CPF sob o n° ...............ccueenveenen.... DECLARA, sob as penas da Lei, que
cumpre os requisitos legais para qualificagao COMO ......c.eccvvveveeriieiieniiieiieie e (incluir a condi¢ao

da empresa: Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP)), art. 3° da Lei Complementar n°
123/2006 e Lei Municipal n° 12.211/2011 e que nfo esta sujeita a quaisquer dos impedimentos do § 4° deste
artigo, estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos artigos 42 a 49 da citada lei.

( ) Declaramos possuir restri¢ao fiscal no(s) documento(s) de habilitacdo e pretendemos utilizar o prazo
previsto no art. 43, § 1° da Lei Complementar n°. 123/06, para regularizagdo, estando ciente que, do
contrario, decaira o direito a contratag@o, estando sujeita as sangOes previstas no art. 81 da Lei Federal n°
8.666/93.

(Observagdo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)

Assinatura, qualificac@o e carimbo

* Declaragdo a ser emitida em papel timbrado, de forma que identifique a proponente.
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PREGAO ELETRONICO n° 204/2021 - SRH

ANEXO IV

MODELO DE DECLARACAO DE HABILITACAO E PLENO CONHECIMENTO

A CIMPIESA eeveeeiiieiieeiiieeieeeieeerreesreesreeeeaeesereenens , inscrita 1o CNPJ Sob n° ..ooocovviiviiiiiiiiieieeeee ,
sediada Na ....ooocovvveviiiiiiieeeeeeeeeee, , cidade de ....ccoveevviiviiiiiieee, , estado .......coeuen , telefone(s)
............................................................. , e-mail para contatd .........cccceeieiiieiienieseieeeeens,  NEStE  ato
representada pelo(a) Sr(a) .....cccceeeeviieiieeieenienne, , portador da Carteira de Identidade n° .........c.ccoeeuvenneee. e
do CPF n° .....cccvveennnen. , declara, sob as penas da Lei, que preenche plenamente os requisitos de habilitagdo

estabelecidos no presente Edital do Pregao Eletronico n° 204/2021, assim como tem pleno conhecimento
do objeto licitado e anuéncia das exigéncias constantes do Edital e seus anexos.

Assinatura, qualificac@o e carimbo

* Declaragao a ser emitida em papel timbrado, de forma que identifique a proponente.
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PREGAO ELETRONICO n° 204/2021 - SRH

ANEXO V

MODELO DE DECLARACAO DE EMPREGADOR PESSOA JURIDICA

........................................................................................................................ , Inscrito mno CNPJ n°
......................................................................... , por intermédio de seu representante o(a) Sr(a)
................................................................................................ , portador da Carteira de Identidade n°
..................................... e do CPF n° ......eoeeevvvevveeveeeveeeveeeneee.., DECLARA, sob as penas da Lei, em
cumprimento ao disposto no inciso XXXIIL, do art. 7° da Constituicio da Republica, que ndo emprega
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢do de aprendiz ()

Assinatura, qualificac@o e carimbo

* Declaragdo a ser emitida em papel timbrado, de forma que identifique a proponente.
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PREGAO ELETRONICO n° 204/2021 - SRH

ANEXO VI - DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO

(Nome da empresa), sediada (endereco completo), inscrita no CNPJ/MF sob 0 n° .....ccccceevieniennnnns , por
intermédio do seu representante 0 Sr.(a) .....cccceeeiennnn. , portador da Carteira de Identidade n°
............................ edo CPFn°..................., DECLARA, sob as penas da lei, que ndo incorre em qualquer
das condigdes impeditivas, especificando:

1 - Que ndo foi declarada inidonea por ato do Poder Publico;

2 - Que nao esta impedida de transacionar com a Administracao Publica;

3 - Que ndo foi apenada com rescisdo de contrato, quer por deficiéncia dos servigos prestados, quer por outro
motivo igualmente grave, no transcorrer dos tltimos 5 (cinco) anos;

4 - Que ndo incorre nas demais condigdes impeditivas previstas no art. 9° da Lei Federal n°® 8.666/93
consolidada pela Lei Federal n° 8.883/94.

5 - E que, se responsabiliza pela veracidade e autenticidade dos documentos oferecidos, comprometendo-se a
comunicar a PREFEITURA MUNICIPAL DE JUIZ DE FORA a ocorréncia de quaisquer fatos
supervenientes impeditivos da habilitagdo, ou que comprometam a idoneidade da proponente, nos termos do
artigo 32, paragrafo 2°, e do artigo 97 da Lei 8.666/93, e suas alteracdes.

Assinatura, qualificac@o e carimbo

* Declaragao a ser emitida em papel timbrado, de forma que identifique a proponente.
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