PREFEITURA DE JUIZ DE FORA
AVISO

PREGAO ELETRONICO n° 070/2021 - FUNALFA
PROCESSO n° 1.154/2021

Acha-se aberta, na Subsecretaria de Licitagdes ¢ Compras - SSLICOM, situada a Av. Brasil,
2001/6° andar, nesta cidade de Juiz de Fora — MG, LICITACAO NA MODALIDADE DE PREGAO,
na forma ELETRONICA, tipo MENOR PRECO, pelo modo de disputa aberto, com a finalidade de
selecionar propostas para REGISTRAR PRECOS para a prestacao de servicos de linhas telefonicas,
incluindo a locagcdo de aparelhos telefonicos fixos (LOTE 1) e servico moével pessoal com
fornecimento de aparelho em regime de comodato (LOTE 2), de acordo com as normas e
regulamentos expedidos pela Agéncia Nacional de Telecomunicacdes - ANATEL de servico de
telefonia fixo e servico de telefonia mével pessoal (SMP), cujas especificagdes detalhadas encontram-se
nos Anexos que acompanham o Edital.

Regem a presente licitagdo, a Lei Federal n° 8.666/93, observadas as alteragdes posteriores, a Lei
Federal n° 10.520/2002, a Lei Municipal n® 10.214/2002, a Lei Complementar n°® 123/2006, com as
alteracdes promovidas pela Lei Complementar n® 147/2014, Lei Municipal n° 12.211/2011, Lei Municipal
n°® 13.830/2019, Decreto Municipal n° 07962/2003, Decreto Municipal n°® 13.892/2020, Decreto
Municipal n°® 13.602/2019, Decreto municipal n® 14.168/2020, Lei Municipal n® 14.159/2021, Decreto
Municipal n® 14.350/2021 e demais legislagdes aplicaveis.

Serdo observados os seguintes horarios ¢ datas para os procedimentos que seguem:
Recebimento das Propostas e Documentos de Habilitacdo: das 10h do dia 09/07/2021, as 14h50

do dia 22/07/2021;

Inicio da Sessdo de Disputa de Precos: as 15h do dia 22/07/2021, no enderego eletronico
https://www.portaldecompraspublicas.com.br, horario de Brasilia - DF.

Poderao participar da licitagdo pessoas juridicas que atuam no ramo pertinente ao objeto licitado,
observadas as condi¢des constantes do edital.

O Edital Completo podera ser obtido pelos interessados na SSLICOM, em arquivo digital,
mediante entrega de um pen-drive, de segunda a sexta-feira, no horario de 08:30 as 11:30 ¢ de 14:30 as
17:30 horas ou pelo endereco eletronico
https://www.pjf.mg.gov.br/secretarias/cpl/editais/pregao_eletronico/. K necessario que, ao fazer
download do Edital, seja informado, via e-mail - pregaoeletronico@pjf.mg.gov.br, a retirada do
mesmo, para que possam ser comunicadas possiveis alteracdes que se fizerem necessarias. A
subsecretaria nio se responsabilizara pela falta de informacées relativas ao procedimento aqueles
interessados que nio confirmarem, pelos meios expostos, a retirada do Edital. Quaisquer davidas
contatar pelo telefone (32) 3690-8188/8187/8492.

Subsecretaria de Licitagdes e Compras - SSLICOM



PREFEITURA DE JUIZ DE FORA
EDITAL
PREGAO ELETRONICO n° 070/2021 - FUNALFA

Acha-se aberta, na Subsecretaria de Licitagdes ¢ Compras - SSLICOM, situada a Av. Brasil,
2001/6° andar, nesta cidade de Juiz de Fora — MG, LICITACAO NA MODALIDADE DE PREGAO,
forma ELETRONICA, tipo MENOR PRECO, pelo modo de disputa aberto, com a finalidade de
selecionar propostas para REGISTRAR PRECOS, cujas especificagdes detalhadas encontram-se nos
Anexos que acompanham o Edital.

Regem a presente licitagdo, a Lei Federal n® 8.666/93, observadas as alteragoes posteriores, a Lei
Federal n°® 10.520/2002, a Lei Municipal n° 10.214/2002, a Lei Complementar n°® 123/2006, com as
altera¢Oes promovidas pela Lei Complementar n® 147/2014, Lei Municipal n® 12.211/2011, Lei Municipal
n® 13.830/2019, Decreto Municipal n°® 07962/2003, Decreto Municipal n°® 13.892/2020, Decreto
Municipal n° 13.602/2019, Decreto Municipal n® 14.168/2020, Lei Municipal n® 14.159/2021, Decreto
Municipal n® 14.350/2021 e demais legislagdes aplicaveis.

I-DO OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente Edital a selecdo de sociedade empresaria objetivando o Registro de
Precos para prestacio de servicos de linhas telefonicas, incluindo a locacio de aparelhos telefonicos
fixos (LOTE 1) e servico movel pessoal com fornecimento de aparelho em regime de comodato
(LOTE 2), de acordo com as normas e regulamentos expedidos pela Agéncia Nacional de
Telecomunicacdes - ANATEL de servico de telefonia fixo e servico de telefonia modvel pessoal
(SMP), conforme condi¢des descritas nos Anexos deste Edital.

1.2. O objeto do presente Edital atendera a Fundagdo Cultural Alfredo Ferreira Lage - FUNALFA na
prestacdo de servigos de telefonia fixa e movel descritas neste Edital.

IT - DOS SERVICOS A SEREM EXECUTADOS
2.1. TELEFONIA FIXA (LOTE 1)
2.1.1. A presente especificacdo visa a contratagdo de empresa(s) para a prestagdo de servigos de:

2.1.1.1. Servicos de linhas telefonicas, incluindo a locagdo de aparelhos telefonicos fixos, de acordo com
as normas ¢ regulamentos expedidos pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes - ANATEL de servigo
de telefonia fixo.

2.1.2. DOS SERVICOS A SEREM PRESTADOS a saber:
2.1.2.1. Telefonia Fixa local na modalidade Linhas Telefonicas;

Paragrafo unico. A contratagdo de pessoa juridica para a prestacdo dos Servicos de Telefonia Fixa
Comutada (STFC) a FUNALFA, objeto deste Edital, obedecera integralmente as disposi¢des contidas na
Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, no Decreto n° 5.450, de 31 de maio de 2005, na Lei n® 9.472, de
16 de julho de 1997, subsidiariamente a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, bem como nas normas
estabelecidas pela Agéncia Nacional de Telecomunicagoes - ANATEL, e demais dispositivos, condigdes
e exigéncias estabelecidas no Edital.

2.1.3. LINHAS TELEFONICAS conforme quantidades e caracteristicas apresentadas neste Edital.

2.1.3.1. O servico de LINHAS TELEFONICAS ¢ o servigo de comunicagio de voz, individual, que
realiza a ligacdo de um aparelho telefonico com a central de comutagdo publica, possibilitando a
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comunicacio entre usuarios da Rede Publica Comutada. As LINHAS TELEFONICAS que serdo
contratadas pela FUNALFA, deverdo, obrigatoriamente, formar um grupo corporativo com discagem a
quatro digitos e sem custo adicional para a FUNALFA, incluindo a locagdo dos aparelhos telefonicos.

2.1.3.2. Nao optando a CONTRATANTE pela portabilidade numérica o plano de numeracdo a ser
adotado sera fornecido pela concessionaria prestadora do servi¢o e ndo podera existir MCDU (milhar,
centena, dezena e unidade) coincidentes, ndo podendo ser iniciado com o algarismo “0” (zero).

2.1.3.3. O servigo devera incluir, obrigatoriamente, o recurso DDR (discagem direta a ramal) para as
LINHAS TELEFONICAS, de modo a possibilitar a obtengdo de uma conexao direta naquele enderego.

2.1.4. A Contratada devera fornecer, em forma de locagdo, aparelhos novos para todas as linhas
telefonicas fixas e se responsabilizara pela sua manutengéo, reparo ¢ troca, se for o caso.

2.1.4.1. Os aparelhos telefonicos fixos deverdo ser analdgicos, compativeis com as caracteristicas
minimas descritas abaixo:

- Conector RJ-11

- Fungao Flash

- Funcéo redial/rediscar

- Fungao mudo

- 03 (trés) volumes de campainha
- 02 (dois) timbres de campainha
- Posi¢do mesa.”

2.1.5. A contratada devera realizar, sempre que solicitado:

2.1.5.1. Servigos de restri¢ao e bloqueios de chamadas para as linhas telefonicas, a saber:
- bloquear acesso a chamada local;

- bloquear acesso ao trafego DDD;

- bloquear acesso ao trafego DDI;

- bloquear acesso ao trafego de celular;

- bloquear acesso ao trafego de chamadas a cobrar;

- bloquear acesso aos servigos de telegrama fonado;

- bloquear acesso ao trafego de auxilio a lista, 0300, 0900.

2.1.6. Servigos de utilizagdo de senha pessoal para usudrios das linhas telefonicas.

2.1.7. Servigos de conferéncia, busca e captura de chamadas, consultas, transferéncias, chamada em
espera, identificagdo de ntimero chamado, redirecionamento automatico de chamadas, redirecionamento
automatico de chamadas em terminal ocupado, redirecionamento automatico de chamadas em terminal
livre, grupos de busca.

2.1.8. A matriz de trafego para as liga¢Ges locais originadas das linhas telefonicas esta identificada a
seguir:

LINHAS TELEFONICAS — TRAFEGO MENSAL
MINUTOS ESTIMADOS

TIPO DO SERVICO QTDE.
LOCAL FIXO-FIXO 8.000 min
FIXO-MOVEL (VC1) 1.200 min
LONGA DISTANCIA PARA FIXO - FLAT 180 min
(INTRAESTADUAL)
LONGA DISTANCIA PARA FIXO - FLAT 180 min
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(INTERESTADUAL)
FIXO-MOVEL (VC2) 180 min
FIXO-MOVEL (VC3) 180 min
ALUGUEL APARELHO 35un
ASSINATURA DE TERMINAL 35un
INSTALACAO RAMAL 5un
MUDANCA DE RAMAL 5un

2.1.9. CONHECIMENTO DO LOCAL

2.1.9.1. Declaragdo de Conhecimento do Local onde serdo executados os servigos previstos neste Edital,
conforme Anexo VIL.A, informando a respeito de conhecimento das condi¢des do local. A visita podera
ser previamente agendadas com o responsavel pelo local, no Departamento de Execugdo Instrumental da
FUNALFA, através do e-mail: funalfa.daf@pijf.mg.gov.br.

2.1.9.2. Os licitantes ndo poderdo alegar o desconhecimento das condi¢cdes e grau de dificuldades
existentes como justificativa para se eximirem das obrigacdes assumidas ou em favor de eventuais
pretensdes de acréscimos de pregos em decorréncia da execucgdo do objeto do contrato, uma vez que sera
dado acesso aos locais para as empresas interessadas, que poder@o entrar em contato através do telefone
relacionado acima.

2.1.10. DA EXECUCAO DOS SERVICOS DE TELEFONIA FIXA

2.1.10.1. A CONTRATANTE podera optar pela facilidade denominada PORTABILIDADE
NUMERICA, ou seja, a facilidade que possibilita ao cliente de servigos de telefonia fixa manter o niumero
do telefone (codigo de acesso) a ele designado, independentemente da operadora do servigo a que esteja
vinculado.

2.1.10.2. O prazo para a instalacdo de novas linhas telefonicas e o prazo de transferéncia de endereco
devera ser de até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da data da solicitagdo. Caso nao conclua o
servigo no prazo previsto, a partir do 1° (primeiro) dia util de sua ndo execu¢do, apos a instalagdo dos
terminais, sera efetuado desconto de assinatura proporcional aos dias de atraso.

2.1.10.3. Sera de responsabilidade da FUNALFA executar a constru¢do ou adequacdo da rede interna,
dutos, tubulagdes, caixas internas, tomadas, cabos e fios, fornecimento de areas e preparagdo das mesmas,
para a instalacdo dos equipamentos constantes da solugdo de telecomunicagdes ora licitada, caso seja
necessario.

2.1.104. A gestdo do contrato sera realizada pelo Departamento de Execucdo Instrumental da
FUNALFA.

2.1.10.5. As solicitacdes de servicos enviadas a Contratada serdo feitas, exclusivamente, pelo
Departamento de Execugdo Instrumental da FUNALFA.

2.1.10.6. A Contratada DEVERA disponibilizar canal de abertura de chamado através de ligagdes 0800
(sem custo) e, ainda, meio virtual (web) para toda e qualquer solicitagdo de reparo (nos terminais/linhas),
com abertura de protocolo, e dar ciéncia imediata e POR ESCRITO (via web) ao CONTRATANTE sobre
a execugdo de servico requisitado ou sobre qualquer anormalidade que verificar na sua execugao.

2.1.10.7. A Contratada devera fornecer a CONTRATANTE suporte técnico gratuito, em horario
comercial, para viabilizar o recebimento, interpretagdo e tratamento dos dados da fatura em formato
eletronico.
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2.1.10.8. A Contratada devera, através de relatorio de perfil de trafego, informar, mensalmente, de forma
clara e detalhada, os servicos utilizados no periodo de 30 (trinta) dias, discriminando-os em chamadas
locais para terminais fixos e terminais moéveis, chamadas de longa distancia nacional e internacional,
chamadas “a cobrar” e outros servigos, para terminais fixos e terminais moveis, por meio de fatura
impressa ¢ em formato eletronico, utilizando padrdes conhecidos e abertos de formatagdo e transmissao
de dados ou estabelecendo-se em comum acordo os detalhes do contetido e da transmissdo das faturas em
formato eletronico.

2.1.10.9. A contratante podera ceder os servigos discriminados neste Edital para entidades publicas
através de convénios especificos.

2.1.10.10. Os servigos de manutencao a serem prestados deverdo abranger os seguintes sistemas:
2.1.10.10.1. Sistemas de comutagdo: manutengdo integral;

2.1.10.10.2. Ramais DDR, Linhas Telefonicas ¢ manutengao integral.

2.1.10.11. O prazo maximo para ativagdo do sistema devera ser de 30 (trinta) dias corridos, contados a
partir da assinatura do contrato, caso ocorra algum impedimento por parta da CONTRATANTE, o prazo
seré prorrogado pelo mesmo periodo.

2.1.10.12. Deverao ser atendidos os seguintes critérios minimos de qualidade dos servigos:

2.1.10.12.1. O encaminhamento das chamadas devera ser feito conforme as padronizagdes técnicas
pertinentes, obedecendo a regulamentagao para o setor de telecomunicagoes.

2.1.10.12.2. As chamadas deverdo ser realizadas com boa qualidade de transmissdo, em niveis adequados
e sem ruidos ou interferéncias, com baixa incidéncia de queda de ligagdes, nos termos da regulamentacao
para o setor de telecomunicagdes.

2.1.10.12.3. Atendimento a todos os enderegos solicitados neste Edital, correspondente, conforme
especificado.

2.1.10.12.4. As solicitagdes de ampliacdo e de cancelamentos solicitados pela FUNALFA deverdo ser
atendidas respeitando os limites, conforme previsto na Lei n® 8.666/93.

2.1.10.12.5. Os prazos para atendimento as solicitagdes para manutencdo e reparo dos servigos prestados
deverao ser especificados em documento proprio, contendo o prazo médio de manutencdo em horas a
partir do registro do chamado para manutengdo pela CONTRATANTE.

2.1.10.13. A contratada devera prestar servicos de manutengdo 24 (vinte e quatro) horas, 7 (sete) dias por
semana, com taxa de disponibilidade de 97% ao ano.

2.1.10.14. As solicitagdes de servicos enviadas a Contratada serdo feitas, exclusivamente, pelo
Departamento de Execugdo Instrumental da FUNALFA.

2.1.10.15. A Contratada devera dar ciéncia imediata e por escrito a0 CONTRATANTE sobre a execucdo
de servico executado ou sobre qualquer anormalidade que verificar na sua execugdo.

2.1.10.16. A Contratada devera realizar separacdo de faturas por niumero do terminal.
2.1.10.17. A Contratada devera fornecer a CONTRATANTE suporte técnico gratuito, em horario

comercial, para viabilizar o recebimento, interpretagdo e tratamento dos dados da fatura em formato
eletronico.
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2.2. TELEFONIA MOVEL (LOTE 2)
2.2.1. A presente especificacdo visa a contratagdo de empresa(s) para a prestagcdo de servicos de:

2.2.1.1. Telefonia Moével, no sistema SMP - Servigo Movel Pessoal, para trafego de voz e dados, na forma
de Plano Corporativo, na modalidade MOVEL-MOVEL ¢ MOVEL-FIXO, com tecnologia GSM, com
fornecimento de respectivos aparelhos no regime de comodato e custos de tarifas por minuto para
chamadas locais, moveis e interurbanas.

2.2.2. DOS SERVICOS A SEREM PRESTADOS a saber:

2.2.2.1. Prestagdo de servigos de telefonia movel, no sistema SMP - Servico Mdvel Pessoal, para trafego
de voz e dados, na forma de Plano Corporativo, na modalidade MOVEL-MOVEL ¢ MOVEL-FIXO, com
tecnologia GSM, 03 (trés) acessos, com fornecimento de até 03 (trés) aparelhos, em regime de comodato,
habilitados no municipio de Juiz de Fora/MG, sendo que os 03 (trés) aparelhos devem atender no minimo
as caracteristicas descritas no item 2.2.4.3 deste Edital.

2.2.2.2. A CONTRATADA devera fornecer 03 (trés) chips de backup, sem custo adicional, que deverdo
ser habilitados de acordo com a solicitagdo da CONTRATANTE.

2.2.2.3. A CONTRATADA devera fornecer 03 (trés) aparclhos de backup, com as caracteristicas
minimas descritas no item 2.2.4.3 deste Edital.

2.2.2.4. Area de Cobertura: a CONTRATADA devera cobrir, no minimo, com o Servico Mével Pessoal,
rede GSM, os seguintes enderecos:

- Av. Bardo do Rio Branco, n° 2234 - Centro - Juiz de Fora - MG - CEP: 36035-180;
- Av. Presidente Juscelino Kubitschek, n° 5899 - Nova Era - Juiz de For a/MG - CEP: 36090-000.
2.2.3. DOS SERVICOS EXIGIDOS:

2.2.3.1. Identificacdo de chamadas: identificar, por meio do visor do aparelho, o nimero do telefone que
esta ligando para um acesso do plano;

2.2.3.2. Servigo de bloqueio de chamadas e dos seguintes servigos:

- bloqueio de chamadas originadas para interurbano ¢ em roaming;
- bloqueio de chamadas originadas para internacionais;

- bloqueio de chamadas originadas para servigos tipo 0300, 0900;
- bloqueio de recebimento de chamadas a cobrar;

- bloqueio de servigos wap/dados;

- bloqueio de servigos especiais, como musicas, jogos, imagens.

2.2.3.3. Caixa postal: gravar e armazenar mensagens de voz oriundas de liga¢des ndo atendidas;

2.2.3.4. A caixa postal deve ser acessada via celular a partir de qualquer localidade onde a operadora
possua cobertura GSM ou servigo de roaming;

2.2.3.5. Se forem disponibilizadas outras formas de acessar a caixa postal, a opg¢do de acesso via celular
deve ser mantida, sob qualquer hipotese;
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2.2.3.6. Os aparelhos moveis serdo fornecidos, em regime de comodato, pela empresa contratada e
deverao atender, no minimo, as configuragdes previstas no item 2.2.4.3 deste Edital;

2.2.3.7. A CONTRATANTE podera optar pela facilidade denominada portabilidade numérica, ou seja, a
facilidade que possibilita ao cliente de servigos de telefonia mével manter o numero do telefone (codigo
de acesso) a ele designado, independentemente da operadora do servigo a que esteja vinculado;

2.2.3.8. O pagamento dos servigos sera realizado com base nas estagdes efetivamente ativadas.
2.2.4. DOS APARELHOS

2.2.4.1. A empresa CONTRATADA devera disponibilizar a CONTRATANTE, aparelhos com as
caracteristicas minimas descritas no item 2.2.4.3 deste Edital.

2.2.4.1.1. Na hipotese de prorrogagdo do prazo de vigé€ncia contratual, os aparelhos deverdo ser
substituidos, considerando as configuragdes/especificacdes e os recursos tecnoldgicos mais recentes (a
época) disponiveis no mercado, de acordo com as necessidades da CONTRATANTE.

2.2.4.2. Os aparelhos fornecidos pela empresa deverdo ser novos e sem uso na data da contratagcdo do
fornecimento ¢ em eventuais substituigoes.

2.2.4.3. Os 03 (tré€s) aparelhos contratados deverao ser de linha executiva, do tipo smartphone e deverado
atender, no minimo, as seguintes caracteristicas:

- Certificado de homologagdo da ANATEL, que devera ser apresentado logo apés a adjudicagdo e antes
da assinatura do contrato;

- Smartphone

- Acesso por Wi-Fi

- GPS e Servico de Localizagdo

- Bluetooth

- Sistema Operacional atual na sua ultima versao

- Display colorido (interno)

- Registrar no minimo as 20 (vinte) Gltimas chamadas discadas, recebidas e nao atendidas

- Alerta Vibratorio

- Tecnologia LTE/4G

- Processador Octa-Core 1.8Ghz ou superior

- 64GB de armazenamento interno

- 4GB de memoéria RAM

- Capacidade da bateria: 3000mAh ou superior

- Agenda Telefonica com minimo 100 posi¢des de memoria com armazenamento interno e em CHIP
- Viva voz integrado

- Possibilitar transmiss@o de dados

- Possibilitar download de aplicativos

- Agenda e calendario para compromissos

- Toques Polifonicos

- Chamada em Espera

- Siga-me (desvio de chamada)

- Consulta

- Conferéncia

- Identificador de Chamadas

- SMS (Short Message Service) bidirecional

- fcones de servicos como Correio de Voz e SMS



PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

2.2.4.3.1. Os aparelhos mdveis deverdo vir acompanhados dos seguintes acessorios basicos:

- 01 (uma) bateria com longa duragao (tempo de conversagao minimo de 6 horas);

- 01 (um) carregador, que opere automaticamente com qualquer tensdo de entrada entre 110 e 220 V AC,
com frequéncia entre 50 ¢ 60 Hz;

- 01 (um) manual do fabricante em portugués;

- Cabos e softwares necessarios a transferéncia de arquivos e sincroniza¢do dos dados da agenda e
configuragdes entre os terminais e microcomputadores pessoais. O software de sincronismo devera ser
compativel com o sistema operacional Windows 7/8/10, Mac 10S, Android ou superior.

2.2.4.4. Os aparelhos a serem disponibilizados pela operadora a CONTRATANTE seguirdo os seguintes
critérios:

- Atender, no minimo, a configuragdo constante desta especificagio;

- Os aparelhos devem possuir garantia minima de 01 (um) ano, a contar da data do fornecimento do
aparelho ou a partir da substitui¢do realizada de acordo com o estabelecido neste instrumento;

- Os aparelhos deverdo ser entregues no Departamento de Execugdo Instrumental, localizado na sede da
FUNALFA, a Av. Bardo do Rio Branco, n° 2234, Centro, Juiz de Fora, MG, CEP 36035-180, aos
cuidados da Gerente;

- Caso algum chip apresente defeito de fabricacdo, a operadora obriga-se a substitui-lo em 15 (quinze)
dias, a contar da solicitagdo da CONTRATANTE;

- Caso algum aparelho celular apresente defeito, devera ser indicado pela CONTRATADA, empresa que
fornega assisténcia técnica ao modelo dos aparelhos que serdo fornecidos, para que a CONTRATANTE
possa enviar o aparelho para reparo ou substituigao;

- A responsabilidade pela conservagdo e guarda dos aparelhos ¢ da CONTRATANTE e caso exista 6nus
devido a mau uso, perda ou roubo do mesmo, este sera repassado para a CONTRATANTE.

2.2.5. A matriz de trafego para as ligacdes originadas das linhas telefonicas moveis esta identificada a
seguir:

TELEFONIA MOVEL (SMP) — TRAFEGO MENSAL
MINUTOS ESTIMADOS

TIPO DO SERVICO QTDE.
ASSINATURA 03 un
ASSINATURA PARA CHAMADAS 03 un
INTRA-GRUPO
BLOQUEIO DE CHAMADAS A COBRAR
BLOQUEIO DE CHAMADAS
INTERURBANAS E EM ROAMING
BLOQUEIO DE CHAMADAS
INTERNACIONAIS
BLOQUEIO DE SERVICOS DE WAP/ 03 un
DADOS
BLOQUEIO DE SERVICOS ESPECIAIS
(MUSICAS/JOGOS/IMAGENS)
BLOQUEIO DE CHAMADAS
ORIGINADAS PARA SERVICOS TIPO
0300, 0900
VCI - INTRA-GRUPO 240 min
VCI1 - PARA MESMA OPERADORA 180 min
FLAT
VC1 - PARA OUTRAS OPERADORAS 180 min
FLAT
VCI - PARA FIXO FLAT 180 min
VC2 - PARA MESMA OPERADORA 60 min
VC2 - PARA FIXO 60 min
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VC2 - PARA OUTRAS OPERADORAS 60 min
VC3 - PARA MESMA OPERADORA 60 min
VC3 - PARA FIXO 60 min
VC3 - PARA OUTRAS OPERADORAS 60 min
SMS 500
PACOTE GPRS (> 2GB TRAFEGO) 03

III - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

3.1. As despesas correrdo a conta das seguintes dotagdes orcamentarias: 04.122.0007.2004 /
13.392.0006.2014 / 13.122.0006.2026 / 13.392.0006.2041 / 13.392.0006.2025 / 13.392.0006.2050 /
13.392.0007.2228 / 14.244.0006.2032.

IV - DO CREDENCIAMENTO
4.1. O fornecedor devera fazer sua adesdo ao Portal de Compras Publicas, acessando o seguinte

enderego: https://www.portaldecompraspublicas.com.br, onde qualquer pessoa fisica ou juridica, que
manifeste interesse e apresente a documentagdo e condi¢des exigidas terd acesso ao Portal.

4.1.1. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificagdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletrénico.

4.1.2. O credenciamento da proponente junto ao provedor do sistema implica na responsabilidade legal da
proponente ou de seu representante legal, bem como na presungdo de sua capacidade técnica para a

realizacdo das transagdes inerentes ao pregao eletronico.

4.2. A Administradora do Pregdo Eletronico conjuntamente com a SSLICOM dardo sequéncia ao
processo de Pregéo.

V - DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO
5.1. E vedada a participagdo de interessados:

5.1.1. que tenham sido declarados inidoneos ou punidos com suspensao do direito para licitar ou contratar
com a Administracdo Publica;

5.1.2. que se encontrarem em débito para com a Fazenda do Municipio de Juiz de Fora-MG, nos termos
do art. 41 do Codigo Tributario Municipal (Lei n® 5546/1978);

5.1.3. que ndo atendam as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

5.1.4. estrangeiros que ndo tenham representagdo legal no Brasil com poderes expressos para receber
citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

5.1.5. que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 9° da Lei n°® 8.666, de 1993;

5.1.6. que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou em processo de dissolucdo ou
liquidagdo;

5.1.7. que estejam reunidas em consorcio;

VI - DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO
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6.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com o0s
documentos de habilitagdo exigidos no edital, proposta com a descri¢ao do objeto ofertado e o preco, até a
data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-a
automaticamente a etapa de envio dessa documentacao.

6.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste Edital, ocorrera por
meio de chave de acesso e senha.

6.3. As Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte deverao encaminhar a documentagdo de habilitacao,

ainda que haja alguma restri¢do de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 1°da LC n°
123, de 2006.

6.4. Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessdo publica do
Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da inobservancia de

quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

6.5. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ¢ os
documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema.

6.6. Ndo sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrera apos a realizacdo dos procedimentos de negociagdo e julgamento da
proposta.

6.7. Os documentos que compdem a proposta ¢ a habilitagdo do licitante melhor classificado somente
serdo disponibilizados para avaliacdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio de
lances.

VII - DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

7.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos
seguintes campos:

7.1.1. Valor unitario e total do item;

7.1.2. Marca, quando for o caso;

7.1.3. Descri¢do detalhada do objeto, contendo as informagdes especificadas no Termo de Referéncia:
indicando, no que for aplicavel, o modelo, prazo de validade ou de garantia, nimero do registro ou
inscri¢ao do bem no 6rgdo competente, quando for o caso;

7.1.4. E-mail para fins de comunicagdo com o proponente.

7.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

7.2.1. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no
fornecimento dos bens.

7.2.2. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegagdo de

erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

7.2.3. O prazo de validade da proposta devera ser de, no minimo, 90 (noventa) dias corridos.
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7.2.4. Os precos unitarios ofertados pelos proponentes ndo poderdo ser superiores aos pre¢os unitarios
levantados pela Prefeitura de Juiz de Fora.

VIII - DA HABILITACAO
8.1. Nio serdo aceitos protocolos, nem documentos com prazo de validade vencido.

8.1.1. Todos os documentos exigidos para habilitacdo deverdo estar no prazo de validade. Caso o 6rgao
emissor nao declare a validade do documento, esta sera de 60 (sessenta) dias corridos contados a partir da
data de emissdo, exceto o comprovante de inscrigdo no CNPJ e Atestado (s) de Capacidade Técnica.

8.2. Documentos que deverao ser apresentados relativos a habilitacio juridica:

8.2.1. Ato constitutivo, estatuto social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades
comerciais e, no caso de sociedades por acdes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus
administradores;

8.2.2. Cédula de Identidade e registro comercial, no caso de firma individual;

8.2.3. Decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empresaria ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, ¢ ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgao
competente, quando a atividade assim o exigir;

8.2.4. Declaragdo de que a proponente ndo incorre em qualquer das condigdes impeditivas, especificando,
conforme Anexo V:

8.2.4.1. Que ndo foi declarada inidonea por ato do Poder Publico;
8.2.4.2. Que nao esta impedido de transacionar com a Administragdo Publica;

8.2.4.3. Que ndo foi apenada com rescisdo de contrato, quer por deficiéncia dos servigos prestados, quer
por outro motivo igualmente grave, no transcorrer dos ultimos 5 (cinco) anos;

8.2.4.4. Que ndo incorre nas demais condigdes impeditivas previstas no art. 9° da Lei Federal n° 8.666/93
consolidada pela Lei Federal n° 8.883/94.

8.2.4.5. E que, se responsabiliza pela veracidade e autenticidade dos documentos oferecidos,
comprometendo-se a comunicar a PREFEITURA MUNICIPAL DE JUIZ DE FORA a ocorréncia de
quaisquer fatos supervenientes impeditivos da habilitagdo, ou que comprometam a idoneidade da
proponente, nos termos do artigo 32, paragrafo 2°, e do artigo 97 da Lei 8.666/93, ¢ suas alteragoes.

8.2.5. Declaracdo de atendimento a norma do inciso XXXIII do artigo 7° da Constitui¢do Federal, com
redagdo dada pela emenda constitucional n° 20/98, que proibe trabalho noturno, perigoso ou insalubre aos
menores de 18 anos e de qualquer trabalho a menores de 16 anos salvo na condi¢do de aprendiz a partir
de 14 anos, conforme Anexo IV.

8.2.6. Declaragdo expressa de que o proponente preenche plenamente os requisitos de habilitagdo, bem
como tem pleno conhecimento do objeto licitado e anuéncia das exigéncias constantes do Edital e seus
anexos, conforme Anexo II1.

8.2.7. A proponente, microempresa ou empresa de pequeno porte, devera apresentar declaragdo, sob as
penas da lei, de que cumprem os requisitos legais para a qualificacdo como microempresas ou empresa de
pequeno porte, estando aptas a usufruir do tratamento estabelecido na Lei Complementara n® 123/06,
conforme Anexo II.
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8.2.8. A proponente, microempresa ou empresa de pequeno porte, devera apresentar declaracdo de que a
empresa ndo incorre em nenhuma das hipoteses previstas no § 4°, do artigo 3°, da Lei Complementar n°
123/06, conforme Anexo II.

8.3. Documentos que deverio ser apresentados relativos a Regularidade Fiscal e Trabalhista:
8.3.1. Comprovante de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

8.3.2. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal ¢ a Seguridade Social, mediante apresentagao de
Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, emitida pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil e Procuradoria Geral da Fazenda Nacional.

8.3.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual;
8.3.4. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal;

8.3.4.1. Nos Municipios em que ndo ha emissdo de Certiddo Municipal Conjunta, o licitante devera,
obrigatoriamente, apresentar tanto a certiddo negativa de tributos mobilidrios quanto a de tributos
imobiliarios.

8.3.4.2. Para os fins do art. 41 do Codigo Tributario Municipal, a habilitacdo dos proponentes nao
sediados no Municipio de Juiz de Fora/MG, ficara condicionada a verificagdo da regularidade fiscal
perante este Municipio.

8.3.4.2.1. Nos termos da subclausula anterior, o proponente, se desejar, podera apresentar junto de sua
documentac¢do de habilitagdo, a Certiddo Negativa de Débito Ampla expedida pela Prefeitura de Juiz de
Fora/MG.

8.3.5. Prova de Regularidade de Situacdo (CRF) perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo —
FGTS;

8.3.6. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justiga do trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII - Da consolidagdo das leis do trabalho,
aprovada pelo Decreto — Lei 5.452, de 1° de maio de 1943.

8.3.7. A proponente, microempresa ou empresa de pequeno porte, devera apresentar toda a documentagdo
exigida para efeito de comprovacao da regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restri¢ao;

8.3.7.1. Havendo alguma restri¢do na comprovagdo da regularidade fiscal, sera assegurado o prazo de 5
(cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente (ME ou EPP) for
declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administragdo, para a
regularizagdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, ¢ emissdo de eventuais certiddes
negativas ou positivas com efeito de negativa.

8.3.7.2. A ndo-regularizagdo da documentagdo no prazo previsto no subitem anterior implicara
decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sanc¢des previstas no artigo 81, da Lei n® 8.666/93,
sendo facultado a Administragdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para a
retirada da Nota de Empenho, ou revogar a licitagéo.

8.4. Documentos que deverao ser apresentados relativos a Qualificagdo Econdomico-Financeira:

8.4.1. Balango Patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio, ja exigiveis e apresentados na
forma da Lei Federal n® 6.404/76 ¢ Lei Federal n° 10.406/2002, que comprovem a boa situacdo financeira
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da sociedade empresaria, vedada a sua substitui¢do por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser
atualizados monetariamente, quando encerrados ha mais de trés meses da data de apresentacdo da
proposta, tomando como base a variagéo, ocorrida no periodo, do Indice de Pregos ao Consumidor Amplo
- IPCA ou outro indicador que o venha substituir.

8.4.1.1. Se necessaria a atualizagdo monetaria do Balango Patrimonial, devera ser apresentado,
juntamente com os documentos em apre¢o, o memorial de calculo correspondente, assinado pelo
Contador.

8.4.1.2. As sociedades empresarias com menos de um exercicio financeiro devem cumprir a exigéncia
deste item mediante apresentacdo de Balango de Abertura ou do ultimo Balango Patrimonial levantado,
conforme o caso.

8.4.1.3. Serdo considerados aceitos como na forma da lei o Balango Patrimonial (inclusive o de abertura)
e demonstragdes contabeis assim apresentados:

a) publicados em Diario Oficial; ou

b) publicados em Jornal; ou

c) por copia ou fotocopia registrada ou autenticada na Junta Comercial da sede ou domicilio da
proponente; ou

d) por copia ou fotocopia do livro Diario, devidamente autenticado na Junta Comercial da sede ou
domicilio da proponente ou em outro 6rgdo equivalente, inclusive com os Termos de Abertura e de
Encerramento, ou;

¢) Por Escrituragdo Contabil Digital (ECD), através da apresentacdo de copia do SPED, devidamente
transmitido via eletronica, e obrigatoriamente, observado o prazo de entrega estipulado no art. 1078 da
Lei Federal n° 10.406/2002.

8.4.1.4. Os documentos relativos ao subitem 8.4.1 deverdo ser apresentados contendo assinatura do
representante legal da sociedade empresaria proponente e do seu contador, ou, mediante publica¢do no
Orgdo de Imprensa Oficial, devendo, neste caso, permitir a identificacio do veiculo e a data de sua
publicagdo. A indica¢do do nome do contador ¢ do nimero do seu registro no Conselho Regional de
Contabilidade — CRC — sdo indispensaveis.

8.4.2. A capacidade Financeira da Sociedade Empresaria sera avaliada mediante os seguintes indicadores:
Liquidez Corrente (LC) expressado da forma seguinte:

Ativo Circulante
LC=

Passivo Circulante

Para a capacidade economico-financeira exigida, os participantes deverdo atender
obrigatoriamente, os seguintes requisitos:

| B maior ou igual a 1(um)
8.4.2.1. O item 8.4.2 ¢ somente considerado para fins de Qualificagio Economico-Financeira da
proponente. Uma vez habilitada, a maior ou menor pontuagdo obtida pela concorrente ndo tera qualquer
influéncia na sua classifica¢ao final.
8.4.3. Certidao Civel Negativa, abrangendo Faléncia ¢ Recuperagdo Judicial ou Extrajudicial, expedida

por distribuidor da sede do principal estabelecimento da pessoa juridica na forma do que prescreve o
artigo 3°, da Lein® 11.101/05.
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8.4.3.1. Caso a Certiddo evidencie a existéncia de processo de recuperacdo judicial, a mesma devera vir
acompanhada de documento expedido pelo Poder Judiciario de que a interessada estd autorizada a
participar de procedimento licitatorio.

8.4.3.2. Nas comarcas em que a Certiddo emitida pelo cartério distribuidor ndo abranger os processos
distribuidos no processo judicial eletronico - PJE, o licitante devera, obrigatoriamente, apresentar tanto a
certiddo expedida pelo cartorio distribuidor, quanto a certiddo especifica para processos judiciais
eletronicos.

8.4.4. No caso da empresa apresentar indice contabil de Liquidez Corrente menor que 1(um), porém
positivo, ¢ exigida obrigatoriamente a comprovacdo de possuir Capital Social de no minimo 10% (dez
inteiros por cento) do valor estimado da Contratagdo, exigéncia esta prevista nos paragrafos 2° e 3°, do
art. 31 da Lei n°® 8.666/93, ¢ devendo a comprovacdo ser feita relativamente a data da apresentagdo da
proposta, e/ou através da apresentagdo do balango Patrimonial do ultimo exercicio social, ja exigivel e
apresentado na forma da Lei Federal n® 6.404/76 e Lei Federal n° 10.406/2002.

8.5. Documentos que deverao ser apresentados relativos a qualificacio técnica:

8.5.1. Comprovagdo de aptiddo para desempenho de atividade pertinente ¢ compativel com o objeto da
licitagdo através da apresentagdo de pelo menos 1 (um) atestado de capacidade técnica, emitido por
pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove a aptidao para desempenho a contento de
objeto semelhante.

8.5.2. Declaracdo de Conhecimento do Local onde serdo executados os servigos previstos neste Edital,
conforme Anexo VILA, informando a respeito de conhecimento das condigdes do local.

8.5.2.1. A visita podera ser previamente agendada com o responsavel pelo local, no Departamento de
Execucdo Instrumental da FUNALFA, através do e-mail: funalfa.daf@pjf.mg.gov.br.

8.5.2.2. Os licitantes ndo poderdo alegar o desconhecimento das condigdes e grau de dificuldades
existentes como justificativa para se eximirem das obrigacdes assumidas ou em favor de eventuais
pretensdes de acréscimos de pregos em decorréncia da execugdo do objeto do contrato, uma vez que sera
dado acesso aos locais para as empresas interessadas, que poderdo entrar em contato através do telefone
relacionado acima.

8.6. Ndo tendo a sociedade empresaria classificada como vencedora do certame apresentado a
documentac¢do exigida, no todo ou em parte, sera esta desclassificada, podendo a ela ser aplicada as
penalidades previstas na legislacdo que rege o procedimento, e serda convocada entdo a sociedade
empresaria seguinte na ordem de classificagao.

8.7. A documentacdo, na fase pertinente, sera rubricada pelo Pregoeiro e pela Equipe de Apoio e apos
examinada serd anexada ao processo desta licitacdo, sendo inabilitados aqueles proponentes cuja
documentacdo apresente irregularidades.

8.8. A documentagdo exigida para atender ao disposto nos itens 8.2.1, 8.2.2, 8.2.3, 8.3 e 8.4.1, podera ser
substituida, conforme disposto no paragrafo 3° do Art. 32 da Lei n°® 8.666/93, pelo Certificado de
Cadastro Geral de Licitantes do Municipio de Juiz de Fora - CAGEL, com validade plena; conforme
Decreto 7.654 de 06 de dezembro de 2002; com ramo de atividade compativel com o objeto licitado.

8.9. Todos os documentos apresentados para habilitacdo deverdo estar em nome do licitante, com o

nimero do CNPJ e, preferencialmente, com enderego respectivo, devendo ser observado o seguinte
(condigdo valida, também, para pagamento dos servigos, se for o caso):
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8.9.1. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverao ser apresentados em seu nome e de acordo
com seu CNPJ, ou;

8.9.2. Se o licitante for a filial, todos os documentos deverdo ser apresentados em seu nome ¢ de acordo
com o numero do CNPJ da filial, exceto quanto a certiddo Negativa de Débito junto ao INSS, por constar
no proprio documento que ¢ valido para matriz e filiais, Certiddo de Débito relativo aos Tributos Federais
e a Divida Ativa da Unido e CNDT;

8.9.3. Se o licitante for a matriz ¢ o fornecedor do bem ou prestadora dos servigos for a filial, os
documentos deverdo ser apresentados com o nimero de CNPJ da matriz e da filial, simultaneamente;

8.9.4. Serao dispensados da apresentagdo de documentos com o niimero do CNPJ da filial aqueles
documentos que, pela propria natureza, forem emitidos somente em nome da matriz;

8.9.5. O ndo atendimento de qualquer exigéncia ou condig¢@o deste, item, implicard na inabilitacdo do
licitante.

8.10. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante sera declarado
vencedor.

IX - DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES

9.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-4 em sessdo publica, por meio de sistema eletronico, na data,
horario e local indicados neste Edital.

9.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que ndo
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insanaveis ou
ndo apresentem as especificagdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.

9.2.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

9.2.2. A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em
tempo real por todos os participantes.

9.2.3. A ndo desclassificac@o da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo na fase de aceitacao.

9.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participardo
da fase de lances.

9.4. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

9.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio do
sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento ¢ do valor consignado no
registro.

9.5.1. O julgamento das propostas sera feito pelo MENOR PRECO UNITARIO MENSAL de acordo
com o especificado no Anexo VII.

9.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessdo
¢ as regras estabelecidas no Edital.

9.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado
pelo sistema.
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9.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em
relacdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser
fixado pelo pregoeiro.

9.9. Sera adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “aberto”, em que os
licitantes apresentardao lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

9.10. A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de dez minutos e, apds isso, serd prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de
duracdo da sessao publica.

9.11. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, serd de dois minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacdo, inclusive no
caso de lances intermediarios.

9.12. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a
automaticamente.

9.13. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorroga¢do automatica pelo sistema, poderda o
pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessdo publica de
lances, em prol da consecug@o do melhor preco.

9.14. Nio serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

9.15. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificacao do licitante.

9.16. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema
eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgdo dos lances.

9.17. Quando a desconexd@o do sistema eletrOnico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apos decorridas vinte e quatro horas da
comunicacao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacao.

9.18. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

9.19. As propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5%
(cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a
primeira colocada.

9.20. A melhor classificada nos termos do item anterior terd o direito de encaminhar uma ultima oferta
para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco)
minutos controlados pelo sistema, contados ap6s a comunicagao automatica para tanto.

9.21. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa ¢ empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagao,
para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

9.22. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre
elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.
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9.23. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no
art. 3°, § 2°, da Lei n° 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, aos bens produzidos:

9.23.1. no pais;
9.23.2. por empresas brasileiras;
9.23.3. por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

9.23.4. por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas
na legislag@o.

9.24. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletronico dentre as propostas
ou os lances empatados.

9.25. O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletronico, contraproposta ao licitante que
apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtencdo de melhor preco, vedada a
negociacdo em condigOes diversas das previstas neste Edital.

9.25.1. Também nas hipoteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a subsequente, podera
negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor.

9.25.2. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

9.25.3. Nos itens ndo exclusivos para a participagdo de microempresas ¢ empresas de pequeno porte,
sempre que a proposta nao for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera nova
verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 ¢ 45 da LC n°
123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

9.26. Apods a negociacao do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.
X - DAACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar
quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do prego em relagdo ao maximo estipulado para
contratagao neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo unico do art. 7° e no § 10
do art. 25 do Decreto Municipal n® 13.892/2020.

10.2. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor que apresentar prego final superior ao prego
maximo fixado no Edital, desconto menor do que o minimo exigido ou que apresentar preco
manifestamente inexequivel.

10.2.1. Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitarios simbolicos,
irrisorios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos ¢ salarios de mercado, acrescidos
dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio da licitagdo ndo tenha estabelecido limites
minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagcdes de propriedade do proprio licitante, para os
quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracgao.

10.3. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.
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10.4. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horario
para a sua continuidade.

10.5. Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, o pregoeiro verificard a habilitagdo do
proponente, observado o disposto neste Edital.

XI-DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

11.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo minimo de 2
(duas) horas, a contar da solicitacdo do Pregoeiro no sistema eletronico e devera:

11.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem emendas, rasuras,
entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais rubricadas pelo proponente.

11.1.2. conter a indica¢do do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins de
pagamento.

11.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideragdo no decorrer da
execucao do contrato e aplicagdo de eventual san¢do a Contratada, se for o caso.

11.2.1. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo, tipo, fabricante
e procedéncia, vinculam a Contratada.

11.3. Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em algarismos e o
valor global em algarismos ¢ por extenso (art. 5° da Lei n°® 8.666/93).

11.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os pregos unitarios e o preco global, prevalecerdo os primeiros; no
caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores expressos por extenso, prevalecerdo estes
ultimos.

11.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem conter
alternativas de prego ou de qualquer outra condi¢do que induza o julgamento a mais de um resultado, sob
pena de desclassificacao.

11.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital ¢ seus Anexos, ndo sendo considerada aquela
que nao corresponda as especificagdes ali contidas ou que estabelega vinculo a proposta de outro licitante.

11.6. As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos complementares
estardo disponiveis na internet, apos a homologagao.

XII - DO RECURSO

12.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizacgao fiscal e trabalhista da licitante qualificada
como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, o Pregoeiro fixara o prazo para que
qualquer licitante manifeste a intencdo de recorrer, de forma motivada, isto é, indicando contra qual(is)
decisdo(0es) pretende recorrer e por quais motivos, exclusivamente em campo proprio do sistema.

12.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade ¢ a existéncia de
motivacdo da intengdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente.

12.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas verificara as condigdes
de admissibilidade do recurso.
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12.2.2. A falta de manifestagdo motivada do licitante quanto & intengdo de recorrer importara a
decadéncia desse direito.

12.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de trés dias para
apresentar as razoes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para,
querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletronico, em outros trés dias, que
comecardo a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos
elementos indispenséveis a defesa de seus interesses.

12.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

12.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no endereco constante
neste Edital.

XIIT - DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
13.1. A sessdo publica podera ser reaberta:

13.1.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a realizacdo da
sessdo publica precedente ou em que seja anulada a propria sessdo publica, situacdo em que serdo
repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

13.1.2. Quando houver erro na aceitagdo do prego melhor classificado ou quando o licitante declarado
vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a regularizacao
fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n°® 123/2006. Nessas hipoteses, serdo adotados os
procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

13.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessado reaberta.

13.2.1. A convocagdo se dara por meio do sistema eletronico (“chat”), e-mail, de acordo com a fase do
procedimento licitatorio.

XIV - DA HOMOLOGACAO, ADJUDICACAO E ATA DE REGISTRO DE PRECOS

14.1. Apo6s a declaragdo do vencedor da licitagdo, ndo havendo manifestagdo dos proponentes quanto a
interposi¢do de recurso, o Pregoeiro opinara pela adjudica¢do do objeto licitado, o que posteriormente
sera submetido & autoridade competente.

14.1.1. A autoridade competente homologara o resultado da licitagcdo ao vencedor do certame,

14.2. Homologado o resultado da licitagdo, a Administragdo devera encaminhar ao adjudicatario a Ata de
Registro de Pregos, por intermédio do e-mail informado em sua proposta, para que, no prazo de 10 (dez)
dias consecutivos, contados a partir da data desta convocacao, seja o referido instrumento assinado e
devolvido via postal, sob pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste
Edital. Se assim houver interesse, podera o adjudicatario comparecer pessoalmente a subsecretaria para
assinatura.

14.2.1. A Administracdo ndo se responsabilizara pelo ndo recebimento da Ata de Registro encaminhada
para o e-mail informado na proposta, devendo o proponente manté-lo em condigdes de receber as
mensagens que lhe forem encaminhadas relativas ao presente certame. Em caso de fato superveniente que
venha a inviabilizar o recebimento de e-mails, deverd o proponente, em tempo habil, comunicar a
Administracéo.
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14.3. Serao formalizadas tantas Atas de Registro de Precos quanto necessarias para o registro de todos os
itens constantes no Termo de Referéncia, com a indicagdo do licitante vencedor, a descri¢do do(s)
item(ns), as respectivas quantidades, precos registrados e demais condigdes.

XV - DAS CONDICOES DE EXECUCAO E DO CONTRATO

15.1. As contratagdes decorrentes da Ata de Registro de Precos serdo formalizadas pela assinatura do
contrato entre 0 FORNECEDOR ¢ a UNIDADE REQUISITANTE interessada, conforme o caso.

15.2. A(s) Nota(s) de Empenho(s) deverdo ser anexadas ao processo de administragdo da Ata de Registro
de Precos.

15.3. A licitante vencedora prestara somente os servigos relacionados neste Edital.

15.4. A Unidade Requisitante ndo ser responsabilizara pela prestagdo a terceiros dos servigos contratados,
mesmo que solicitados por seus servidores.

15.5. A Administracdo Publica tem a faculdade de formalizar termo contratual, a partir e durante a
vigéncia da ata de registro de pregos, nos termos preceituados pela legislacdo especifica, podendo
substitui-lo por outros documentos habeis, na forma do art. 62 da Lei n° 8.666/93.

15.6. O contrato formalizado regular-se-a, no que concerne a sua alteracdo, inexecugdo ou rescisao, pelas
disposi¢oes da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1.993 observadas suas alteragdes posteriores, pelas
disposigoes do Edital e pelos preceitos do direito publico.

15.7. O contrato podera, com base nos preceitos de direito publico, ser rescindido pela autoridade gestora
da despesa a todo e qualquer tempo, independentemente de interpelacdo judicial ou extrajudicial,
mediante simples aviso, observadas as disposigdes legais pertinentes.

15.8. Fardo parte integrante do contrato as condi¢des previstas no Edital e na proposta apresentada pelo
adjudicatario.

15.9. O contrato tera vigéncia da data de assinatura, até o prazo de 12 meses, podendo ter a sua duragdo
prorrogada por iguais periodos, mediante termo aditivo, até o limite de 60 (sessenta) meses, apds a
verificagdo da real necessidade e com vantagens para a FUNALFA na continuidade do contrato, nos
termos do inciso I do Art. 57 da Lei n° 8.666/93.

15.10. Do reajuste do contrato:

15.10.1. O contrato podera ter o seu valor reajustado, desde que seja observado o interregno minimo de
01(um) ano, a contar da data da proposta, ou da data do or¢gamento a que a proposta se referir, conforme
disposto no Decreto Municipal n° 8.542, de 09 de maio de 2005.

15.10.2. Para o reajuste do contrato sera adotado como indicador o Indice de Pregos ao Consumidor
Amplo — IPCA, calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, conforme disposto
no Decreto Municipal n° 8.542, de 9 de maio de 2005.

15.10.3. O valor pactuado podera ser revisto mediante solicitagdo da contratada, com vistas a restabelecer
a equacdo economico-financeira do contrato, na forma do inc. II, da alinea “d”, do art. 65, da Lei n°.
8.666/93.

15.10.4. As eventuais solicitacdes deverdo fazer-se acompanhar de comprovagdo de superveniéncia do
fato imprevisivel ou previsivel, porém de consequéncias incalculdveis, bem como da demonstracdo
analitica de seu impacto nos custos do Contrato.
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XVI - DA FISCALIZACAO E ACOMPANHAMENTO

16.1. Observado o disposto no artigo 67 da Lei Federal n° 8.666/93, o acompanhamento, a fiscalizagdo, o
recebimento e a conferéncia dos servigos executados sera realizada pela FUNALFA;

16.1.1. Sao atribui¢des do Fiscal do Contrato, nomeado pela FUNALFA:

a) fiscalizar ¢ acompanhar a execu¢do do contrato, de acordo com as obrigagdes assumidas no contrato ¢
na sua proposta de pregos;

b) manter contato com o preposto da empresa contratada, visando assegurar a prestacdo eficiente dos
servigos contratados;

¢) assegurar-se de que os pregos contratados estdo de acordo com os praticados no mercado pela empresa
contratada, de forma a garantir que continuem sendo os mais vantajosos para a Administragao;

d) solicitar a empresa contratada, sempre que necessario, a comprovagdo do valor dos pregos praticados
na data da emissdo das faturas;

e) emitir atos opinativos sobre os atos relativos a execugdo do contrato, quanto ao acompanhamento e
fiscalizacdo da prestagdo dos servigos, as exigéncias das condigdes estabelecidas no Edital convocatorio,

no contrato ¢ na sua proposta de precos; quanto a aplicacdo de san¢des e demais atos necessarios.

16.2. A FUNALFA atestara, no documento fiscal correspondente, a prestacdo dos servigos nas condi¢des
exigidas, constituindo tal atestagdo requisito para a liberagdo dos pagamentos ao fornecedor.

16.2.1. O recebimento definitivo do objeto deste Edital, somente se efetivara com a atestagdo referida no
item anterior.

XVII - DAS OBRIGACOES DA FUNALFA
17.1. Requisitar, por meio do Departamento de Execugdo Instrumental a, responsavel pela fiscalizagdo do
Contrato, a prestagdo do servigo, objeto deste Edital, conforme as necessidades da FUNALFA, de forma
imediata, a partir da apresentacdo da respectiva requisi¢do com autorizagcdo Departamento de Execugdo

Instrumental da FUNALFA, que atestara a prestacdo do servigo.

17.2. Comunicar a licitante vencedora qualquer irregularidade na prestagdo do servigo e interromper
imediatamente a prestagao, se for o caso.

17.3. Proporcionar todas as facilidades para que a licitante vencedora possa desempenhar seus servigos
dentro das normas do contrato a ser firmado entre as partes.

17.4. Impedir que terceiros fornegam o servigo objeto deste Edital.

17.5. Permitir o acesso dos empregados da empresa vencedora as suas dependéncias para a execucdo dos
servigos referentes ao objeto deste Edital, quando necessario.

17.6. Prestar as informagdes ¢ os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela licitante vencedora
referente ao objeto deste Edital.

17.7. Controlar as ligacdes e as ocorréncias havidas.
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17.8. Acompanhar e fiscalizar o andamento dos servicos, através da indicagdo de um servidor da
FUNALFA, conforme art. 67 da Lei n° 8.666/93.

17.9. Assegurar-se da boa prestacdo dos servigos, verificando sempre o bom desempenho destes.

17.10. Comunicar a licitante vencedora todas e quaisquer irregularidades constatadas quando da prestagdo
dos servigos e durante o prazo de vigéncia do contrato.

17.11. Efetuar o pagamento das faturas devidamente atestadas pelo servidor responsavel pela fiscalizagado
do contrato, nas condigdes € pregos pactuados.

17.12. Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos executados em desacordo com as obrigagdes assumidas
pela licitante vencedora.

17.13. Solicitar através de preposto, o fornecimento de novas linhas, transferéncia, desligamento,
bloqueio e troca de numeragdo sempre que for necessario € da conveniéncia do Contratante.

17.14. Atestar nas notas fiscais / faturas a efetiva execu¢@o do objeto deste instrumento.
17.15. Aplicar a empresa vencedora penalidade, quando for o caso.

17.16. Prestar a Contratada toda e qualquer informagao, por esta solicitada, necessaria a perfeita execugdo
do Contrato.

17.17. Efetuar o pagamento a Contratada no prazo avencado, apds a entrega da fatura no setor
competente.

17.18. Notificar, por escrito, a Contratada da aplica¢do de qualquer sancao.

17.19. Remeter adverténcias a Contratada, por escrito, quando o contrato ndo estiver sendo cumprido de
forma satisfatoria.

17.20. A autoridade gestora da despesa credenciara junto a Contratada os servidores autorizados a emitir
requisi¢oes de fornecimento ou ordens de servigo, fiscalizando e atestando as faturas apresentadas pela
Contratante.

17.21. Sera de responsabilidade da FUNALFA executar a construgdo ou adequagdo da rede interna, dutos,
tubulagdes, caixas internas, tomadas, cabos e fios, fornecimento de areas e preparagdo das mesmas, para a
instalacdo dos equipamentos constantes da solug¢ao de telecomunicagdes ora licitada, caso seja necessario.

17.22. A Contratante podera ceder os servigos discriminados neste Edital para entidades ptblicas através
de convénios especificos.

XVIII - DAS OBRIGACOES DA SOCIEDADE EMPRESARIA VENCEDORA

18.1. Efetuar a prestacdo dos servigos de acordo com as concessoes, autorizagdes e permissdes que lhe
foram outorgadas pela ANATEL - Agéncia Nacional de Telecomunicagdes.

18.2. Realizar o objeto deste Edital de acordo com a proposta apresentada e normas legais, ficando ao seu
cargo todas as despesas, diretas e indiretas, decorrentes do cumprimento das obrigagGes assumidas, sem
qualquer 6nus a Contratante, observando sempre os critérios a serem prestados.

18.3. Dar acesso, ao preposto da FUNALFA, a pagina eletronica da licitante vencedora para fins de
verificagdo de pregos de mercado, consulta de faturas e demais facilidades que lhes forem solicitadas.
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18.4. Atender de imediato as solicitacdes, no caso de qualquer ocorréncia de interrupgao na prestacao dos
servigos contratados, devendo providenciar a boa regularizagdo no prazo maximo de 6 (seis) horas da
solicitacdo e, disponibilizar meio virtual (web) ou através de canal 0800, com ligacdo gratuita, para toda e
qualquer solicitacao de reparo (nos terminais/linhas), com abertura de protocolo, e dar ciéncia imediata e
POR ESCRITO (via web ou e-mail) a Contratante sobre a execu¢do de servigo requisitado ou sobre
qualquer anormalidade que verificar na sua execugao.

18.5. As chamadas deverdo ser realizadas com boa qualidade de transmissdo, em niveis adequados, sem
ruidos ou interferéncias e com baixa incidéncia de queda das ligagoes.

18.6. A operadora devera enviar mensalmente relatério de interrupgdes no sistema telefonico, por
demanda da FUNALFA, sempre que solicitado.

18.7. Prestar o servigo ininterruptamente, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardado
os casos de interrupgdes programadas ¢ devidamente autorizadas pela FUNALFA.

18.7.1. Nos casos previsiveis, a interrupcdo deve ser comunicada aos assinantes afetados, com
antecedéncia minima de 5 (cinco) dias uteis, sendo que a manutengdo devera ocorrer fora do horario
normal do expediente.

18.8. Garantir sigilo e inviolabilidade das conversacdes, comunicagdes de dados ou mensagens de fax,
realizadas por meio do servigo desta contratagdo, respeitadas as hipoteses e constitucionais de quebra e
sigilo de telecomunicagdes.

18.9. Disponibilizar 8 FUNALFA um atendimento diferenciado através de consultoria especializada e/ou
Central de Atendimento, 07 (sete) dias por semana, durante 24(vinte ¢ quatro) horas por dia.

18.10. Manter quadro de pessoal suficiente para atendimento, conforme previsto no Instrumento
Contratual, sem interrupgdo, seja por motivo de férias, descanso semanal, greve, licenga, falta ao servigo ¢
demissdo de empregados, que ndo terdo, em hipdtese alguma, qualquer relagdo de emprego com a
FUNALFA, sendo de exclusiva responsabilidade da empresa vencedora, as despesas com todos os
encargos ¢ obrigacdes sociais, trabalhistas e fiscais.

18.11. Implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servicos, de forma a obter uma
operagdo correta ¢ eficaz, prestando os servicos de forma meticulosa e constante, mantendo sempre em
perfeita ordem a execugdo dos mesmos.

18.12. Ter, OBRIGATORIAMENTE, um ponto de presenca em Juiz de Fora - MG, para que os contatos
técnicos ¢ comerciais sejam feitos nesta cidade e manter, para abertura de chamados, um ou mais
telefones com acesso gratuito.

18.13. Responder pelos danos causados diretamente a Contratante ou a terceiros, decorrentes de sua culpa
ou dolo, quando da execucdo dos servicos, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade o
acompanhamento pela Administragdo do Contratante.

18.14. Arcar com despesas decorrentes de qualquer infracdo, seja ela qual for, desde que praticada por
seus técnicos durante a execucdo dos servigos ainda que no recinto do Contratante.

18.15. Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou

municipal, bem como assegurar os direitos e cumprimentos de todas as obrigagdes estabelecidas por
regulamentacdo da ANATEL, inclusive quanto aos precos praticados.
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18.16. Assegurar a FUNALFA o repasse dos descontos porventura disponibilizados ao mercado para
clientes de perfil e porte similares aos do Contratante, mediante solicitagdo expressa deste, sempre que
estes forem mais vantajosos do que o plano de servigos apresentados.

18.17. Zelar pela perfeita execugdo dos servigos, devendo as falhas porventura ocorridas serem sanadas
nos prazos estabelecidos por regulamentacdo da ANATEL.

18.18. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, em observancia as normas legais
e regulamentares aplicaveis e, inclusive, as recomendagdes aceitas pela boa técnica.

18.19. Implantar a supervisdo permanente dos servicos, de modo adequado e de forma a obter uma
operagdo correta e eficaz.

18.20. Prestar os servicos de forma meticulosa e constante, mantendo em funcionamento continuo os
acessos telefonicos contratados. O bloqueio dos servicos contratados somente podera ser executado por
solicitagdo da area técnica responsavel, da FUNALFA, sem qualquer 6nus extra para o Contratante.

18.21. Fornecer, mensalmente, & FUNALFA, Nota Fiscal / Fatura contendo o valor total referente ao
periodo de apuragdo, o detalhamento individual de cada linha, com todas as despesas para atesto do fiscal
do Contrato, incluindo os descontos previstos no instrumento contratual de forma clara ¢ entendivel.

18.22. Fornecer, quando solicitado, o demonstrativo de utilizagdo dos servigos, por linha ou tronco
telefonico, conforme determinado pela FUNALFA.

18.23. Atender prontamente quaisquer exigéncias do representante da FUNALFA inerente ao objeto deste
Edital.

18.24. Prestar esclarecimentos a Contratante sobre eventuais atos ou fatos noticiados que a envolvam
independente de solicitagao.

18.25. Manter, durante a execugdo do Contrato, a compatibilidade com as obrigagdes assumidas em
relagdo a todas as condigdes de habilitacdo e qualificacio assumidas neste Edital.

18.26. Em nenhuma hipétese veicular publicidade ou qualquer outra informagao acerca da prestagdo dos
servigos objeto deste Edital, sem prévia autorizagdo da FUNALFA.

18.27. Assumir as responsabilidades por clonagens, que porventura venham a ser identificadas nas linhas
homologadas, sem nenhum prejuizo a FUNALFA.

18.28. Nao caucionar ou utilizar o Contrato para qualquer operag¢do financeira, sob pena de rescisdo
contratual, sem a prévia e expressa anuéncia da FUNALFA.

18.29. Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, o Contrato, nem subcontratar qualquer parte da
prestacdo de servigo a que esta obrigada, salvo nos casos previstos em Lei.

18.30. Responsabilizar-se por todas as despesas decorrentes da execucdo dos servicos objeto deste Edital,
tais como salarios, contribuigdes previdenciarias, encargos trabalhistas, beneficios, tributos e quaisquer
outros que forem devidos, obrigando-se a salda-los na época propria, vez que os seus empregados ndo
manterdo vinculo empregaticio com a Contratante.

18.31. Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislagdo especifica de
acidentes do trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas seus empregados no desempenho
dos servigos ou em conexao com eles, ainda que acontecido nas dependéncias da FUNALFA, ficando a
Administracdo isenta de qualquer vinculo empregaticio com os mesmos.
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18.32. Responsabilizar-se por todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal,
relacionados com os servigos prestados, originariamente ou vinculado por prevencdo, conexdo ou
contingéncia.

18.33. A inadimpléncia do licitante vencedor, com referéncia aos encargos estabelecidos nos itens
anteriores, ndo transfere a responsabilidade por seu pagamento 8 FUNALFA, nem podera onerar o objeto
do presente certame, razao pela qual o licitante vencedor renuncia, expressamente, a qualquer vinculo de
solidariedade, ativa ou passiva, para com o Contratante.

18.34. Responder por quaisquer interferéncias de estranhos nos acessos em servico, bem como zelar pela
integridade da comunicagao.

18.35. Providenciar a prestacdo dos servigos contratados nos prazos previstos no Edital, devendo o
faturamento incidir a partir da data de ativagdo dos servigos.

18.36. Manter, durante todo o periodo de vigéncia do Contrato a ser firmado, um preposto aceito pelo
Contratante para representagao do licitante vencedor sempre que for necessario.

18.37. Acatar as orientagdes da FUNALFA, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo, prestando
os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas.

18.38. E expressamente proibida a contratagdo de servicos pertencentes ao quadro de pessoal da
Contratante durante a execucdo dos servigos.

18.39. Garantir ao Contratante o direito de utiliza¢do da Portabilidade Numérica de Codigo de Acesso nas
linhas atualmente contratadas pela FUNALFA, nas condi¢cbes ¢ prazos estabelecidos no anexo a
Resolugdo n° 460 da ANATEL, de 19 de margo de 2007.

18.40. Prestar os servigos objeto deste Edital nas especificagdes exigidas pela FUNALFA, no prego,
prazo ¢ forma estipulada na proposta.

18.41. Pagar todos os tributos que incidam ou venham a incidir, direta ou indiretamente, sobre os servigos
prestados.

18.42. Manter, durante a execugao do contrato, as mesmas condigoes de habilitagao.

18.43. Acecitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarias no quantitativo do objeto desta licitacdo, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do
valor contratado.

XIX — DAS PENALIDADES

19.1. Os casos de inexecucdo do objeto deste edital, erro de execugdo, execugdo imperfeita, atraso
injustificado e inadimplemento, sujeitara o proponente contratado as penalidades previstas no Art. 87 da
Lei n°® 8.666/93, das quais destacam-se:

a) adverténcia;

b) multa de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor, por dia de atraso injustificado na execucdo do
mesmo, limitados a 30 (trinta) dias corridos, apds o qual serd caracterizada a inexecugao total;

¢) multa compensatodria no valor de 5% (cinco por cento) sobre o valor total contratado;

d) suspensdo temporaria de participagdo em licitagdes ¢ impedimento de contratar com o Municipio, no
prazo de até 02 (dois) anos;

25



PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

e) declaragdo de inidoneidade para contratar com a Administragdo Publica, até que seja promovida a
reabilitacdo, facultando ao contratado o pedido de reconsideragdo da autoridade competente, no prazo de
10 (dez) dias da abertura de vistas ao processo.

19.2. Apos o devido processo legal, as penalidades serdo aplicadas pela autoridade competente que devera
comunicar a subsecretaria todas as ocorréncias para fins de cadastramento ¢ demais providéncias.

19.2.1. Entende-se por autoridade competente a gestora da despesa executada.

19.3. Os valores das multas aplicadas previstas nos sub-itens acima poderdo ser descontados dos
pagamentos devidos pela Administragao.

19.4. Da aplicagdo das penalidades definidas nas alineas “a”, “b”, “c” e “d” do item 19.1, cabera recurso
no prazo de (cinco) dias uteis, contados da intimagao.

19.4.1. Da aplicacdo da penalidade definida na alinea “e¢” do item 19.1, cabera pedido de reconsideragdo
no prazo de 10 (dez) dias tteis, contados da intimacao.

19.5. O recurso ou pedido de reconsideracdo relativo as penalidades acima dispostas sera dirigido a
autoridade gestora da despesa, a qual decidira o recurso. no prazo de 05 (cinco) dias uteis ¢ o pedido de
reconsideragdo, no prazo de 10 (dez) dias uteis.

19.6. A aplicagdo de penalidades previstas para os casos de inexecugdo do objeto, erro de execugdo,
execugdo imperfeita, atraso injustificado, inadimplemento e demais condutas ilicitas serd de competéncia
da autoridade gestora da despesa, nos termo do § 3°, do art. 87, da Lei n° 8.666/93.

19.7. O Municipio podera rescindir o contrato, independentemente de qualquer procedimento judicial,
observada a legislacdo vigente, nos seguintes casos:

a) por infra¢do a qualquer de suas clausulas;

b) decretagdo de faléncia, concurso de credores, dissolugdo ou liquidagao;

¢) em caso de transferéncia, no todo ou em parte, das obrigagdes assumidas neste contrato, sem prévio e
expresso aviso ao Municipio;

d) por comprovada deficiéncia no atendimento do objeto do contrato;

¢) mais de 2 (duas) adverténcias

19.8. A autoridade gestora da despesa podera, ainda, sem carater de penalidade, declarar rescindido o
contrato por conveniéncia administrativa ou interesse publico, conforme disposto no artigo 79 da Lei n°
8.666/93 e suas alteracgoes.

XX -DO PRECO E DO PAGAMENTO

20.1. O preco total e o preco unitario deverdo ser expressos em reais, com duas casas decimais,
equivalentes ao de mercado na data da sessao publica de disputa de pregos.

20.2. Deverao estar incluidos no prego, todos os insumos que o compdem, tais como as despesas com
impostos, taxas, frete, seguros e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente sobre a execugao
do objeto desta licitagdo, sem quaisquer onus para a Administragdo, e quaisquer outros que incidam sobre
a avenca.

20.3. O pagamento sera efetuado mensalmente, mediante a nota fiscal/fatura de servigo, que devera ser
apresentada em meio fisico e/ou digital com 15 (quinze) dias corridos de antecedéncia ao vencimento, no
enderego sede da FUNALFA, a Av. Bardo do Rio Branco, 2234 - Centro, para providéncias quanto a
liquidagao e respectivo pagamento.
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20.4. A Fatura somente serd liberada para pagamento quando estiver em conformidade com os pregos
contratados € com o consumo. Nao atendendo estes requisitos devera ser contestada, via web, no prazo
maximo de 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento.

20.5. A(s) fatura(s) que apresentarem incorregdes serdo contestadas, junto a Contratada, via web que
devera emitir um novo documento fiscal no valor das parcelas incontroversas e seu vencimento ocorrera
25 (vinte e cinco) dias corridos apds a data do novo faturamento, devendo ser entregue, ao gestor do
Contrato, em meio digital que possibilite a impressdo ou devidamente impressa, até 15 (quinze) dias
corridos anteriores a data do vencimento.

20.6. Tao logo decidido se devida a contestacdo, e se houver algum valor a ser quitado, ele devera ser
cobrado na préxima fatura.

20.7. A Contratada devera, através de relatorio de perfil de trafego, informar, mensalmente, de forma
clara e detalhada, os servigos utilizados no periodo de 30 (trinta) dias, discriminando-os em chamadas
locais para terminais fixos e terminais méveis, chamadas de longa distancia nacional e internacional,
chamadas “a cobrar” e outros servicos, para terminais fixos e terminais moveis, por meio de fatura
impressa ¢ em formato eletronico, utilizando padrdes conhecidos e abertos de formatagao e transmissao
de dados ou estabelecendo-se em comum acordo os detalhes do contetido e da transmissdo das faturas em
formato eletronico.

20.8. O ISSQN, se devido, sera recolhido, na forma do Cddigo Tributario Municipal vigente ¢ da Lei
10.630 de 30.12.03, caso ndo haja comprovagdo do recolhimento junto ao Municipio sede da contratada.

20.8.1. A retencdo do Imposto de Renda na Fonte e da Contribuigdo Previdenciaria sera feita em
conformidade com o disposto nas Instru¢des Normativas/Manuais disponibilizados no site da PJF na
pagina do Controle Interno: link: http://pjf.mg.gov.br/subsecretarias/controle_interno/legislacao.php.

XXI - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

21.1. Comete infra¢do administrativa, nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, o proponente/adjudicatario
que:

21.1.1. ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando convocado
dentro do prazo de validade da proposta;

21.1.2. ndo assinar a ata de registro de pregos, quando cabivel;

21.1.3. apresentar documentagdo falsa;

21.1.4. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

21.1.5. ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

21.1.6. ndo mantiver a proposta;

21.1.7. cometer fraude fiscal,

21.1.8. comportar-se de modo inidéneo;

21.2. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaracido falsa quanto as condigdes de

participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os proponentes, em qualquer
momento da licita¢cdo, mesmo apos o encerramento da fase de lances.
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21.3. O proponente/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens
anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangoes:

21.3.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos
significativos ao objeto da contratagdo;

21.3.2. Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta
do licitante;

21.3.3. Impedimento de licitar e de contratar com o Municipio, pelo prazo de até dois anos;

21.3.4. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a
Contratante pelos prejuizos causados;

21.4. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

21.5. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que
assegurara o contraditorio e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento
previsto na Lei n° 8.666, de 1993.

21.6. A autoridade competente, na aplicagdo das sancdes, levara em consideracdo a gravidade da conduta
do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado o
principio da proporcionalidade.

XXII - DA IMPUGNACAO AO ATO CONVOCATORIO

22.1. Decaira do direito de impugnar ou solicitar esclarecimentos acerca dos termos do presente Edital o
proponente que ndo apontar as falhas ou irregularidades supostamente existentes até o 3° (terceiro) dia
util que anteceder a data de inicio da sessdo de disputa do Pregdo, por meio_eletronico, devendo o
Pregoeiro decidir sobre a impugnacdo ou prestar os esclarecimentos no prazo de até dois dias uteis
contados da data de recebimento desta. Sendo intempestiva, a comunicagdo do suposto vicio nao
suspendera o curso do certame.

22.1.1. A impugnacdo feita tempestivamente pela proponente ndo a impedira de participar do processo
licitatorio, ao menos até o transito em julgado da decisdo a ela pertinente. Acolhida a petig@o contra o ato
convocatorio, sera designada nova data para a realizagdo do certame, se for o caso, sendo corrigido o ato
convocatorio.

22.1.2. Decaird também do direito de impugnar, perante a Administragdo, os termos deste edital, aquela
que, tendo-o aceito sem objecdo, vier a apontar depois do inicio da sessdo de disputa do Pregdo, falhas ou
irregularidades que o viciaram, hipdtese que ndo sera aceita como recurso.

XXIII - DISPOSICOES GERAIS

23.1. Serdo utilizados para a realizagdo deste certame recursos de tecnologia da informagdo, compostos
por um conjunto de programas de computador que permitem confrontac@o sucessiva através do envio de
lances dos proponentes com plena visibilidade para o pregoeiro ¢ total transparéncia dos resultados para a
sociedade, através da Rede Mundial de Computadores — INTERNET.

23.2. A realizacdo do procedimento estard a cargo da Subsecretaria de Licitacdes e Compras -
SSLICOM, subsecretaria responsavel pelo planejamento, coordenagdo e gerenciamento do sistema de
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licitagdes e contratos no ambito da Administragdo Publica Direta, Autarquica e Fundacional e da
Administradora do Pregdo Eletronico, entidade contratada para, através da rede mundial de
computadores, prover o sistema de compras eletronicas.

23.3. Como requisito para participa¢do no pregio, em campo proprio do sistema eletronico, a proponente
devera manifestar o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias previstas no Edital.

23.4. O fornecedor, ao utilizar sua senha de acesso ao sistema para dar um lance no evento, tera
expressado sua decisdo irrevogavel de concluir a transacdo a que se refere o evento nos valores e
condigoes do referido lance, e caso este lance seja o escolhido pelo comprador, sera reputado perfeito e
acabado o contrato de compra ¢ venda do produto negociado.

23.5. Incumbira ao proponente acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica
do Pregdo, ficando responsavel pelo dnus decorrente da perda de negocios, diante da inobservancia de
quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

23.6. Nenhuma indeniza¢do sera devida aos proponentes por apresentarem documentagdo e/ ou
apresentarem proposta relativa ao presente PREGAO.

23.7. E facultado ao Pregoeiro a realizacdo de diligéncias no curso do procedimento licitatorio, bem
como, sanear falhas, fazer complementagdo de insuficiéncias ou ainda, corre¢des de carater formal.

23.7.1. Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagdo de diligéncias, com
vistas ao saneamento das propostas ¢ documentos de habilitagdo, a sessdo publica somente podera ser
reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte ¢ quatro horas de antecedéncia, ¢ a
ocorréncia sera registrada em ata.

23.7.2. Obriga-se a proponente a fornecer ao Pregoeiro os documentos originais correspondentes em
qualquer época que lhe forem solicitados.

23.7.3. Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo Pregoeiro, destacam-se os que contenham as
caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia, além de
outras informagdes pertinentes, a exemplo de catalogos, folhetos ou propostas, encaminhados por meio
eletronico, ou, em se tratando de amostra, na forma e prazo indicados pelo Pregoeiro, sob pena de nao
aceitacdo da proposta.

23.8. A presente licitagdo somente podera vir a ser revogada por razoes de interesse publico decorrentes
de fato superveniente, devidamente comprovado, ou anulada, no todo ou em parte, por ilegalidade, de
oficio ou por provocagdo de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente fundamentado.

23.9. O resultado desta licitagdo sera lavrado em Ata, a qual sera assinada pelo Pregoeiro ¢ Equipe de
Apoio.

23.10. O proponente ¢ responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacgdes e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitagdo.

23.11. No interesse da Administragdo, sem que caiba as participantes qualquer recurso ou indenizagéo,
poderd a licitagao ter:

a) adiada sua abertura;

b) alterado o Edital, com fixacdo de novo prazo para a realizacdo da licitagao.

23.12. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes do procedimento licitatdrio, elegem as partes o Foro
da cidade de Juiz de Fora/MG, com renuncia expressa a qualquer outro por mais privilegiado que seja.
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23.13. Esclarecimentos em relagdo a eventuais dividas de interpretagdo do presente Edital poderdo ser
obtidos junto a SSLICOM/PJF pelo telefone: (32) 3690-8188/8187/8492, nos dias uteis no horario das
09 as 11 horas ou 15 as 17 horas, ou através do e-mail pregaoeletronico@pjf.mg.gov.br.

23.14. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

23.15. Os casos omissos relativos a aplicabilidade do presente Edital serdo sanados pela PJF/SSLICOM,
obedecida a legislacao vigente.

23.16. O acompanhamento dos resultados, recursos e atos pertinentes a este edital poderdo ser
consultados no endereco: https://www.portaldecompraspublicas.com.br, que sera atualizado a cada nova
etapa do pregao.

23.17. Fazem parte deste Edital os seguintes anexos:

Anexo [ — Minuta da Ata de Registro de Pregos.

Anexo II - Modelo de Declaragdo de Microempresa (ME) ou de Empresa de Pequeno Porte (EPP).
Anexo III - Modelo de Declaragdo de Habilitagao e Pleno Conhecimento.

Anexo IV - Modelo de Declaragdo de Empregador Pessoa Juridica.

Anexo V — Modelo de Declaragao de inexisténcia de fato impeditivo.

Anexo VI — Minuta de Contrato.

Anexo VII — Termo de Referéncia e Valor Estimado.

Anexo VIL.A - Modelo de Declaragdo de Conhecimento do Local
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PREGAO ELETRONICO n° 70/2021 - FUNALFA

ANEXO I
ATA DE REGISTRO DE PRECOS n° ~-----—----- A — mm——————
PROCESSO n° 1.154/2021 - PE n° 70/2021
VALIDADE: 12 (DOZE) MESES
O Municipio de Juiz de Fora, por intermédio da ...........cceeevveveeriicrienienieieecieeeeenn , heste ato representada
por seu(ua) Secretario(d),  ST.(A)  .ieccercerciieiierieee e srens , € a sociedade
CINPTESATIA. .. eeveenvrerererreeieerreeseesseessresssesseesssesssesssesssesssessesssennns , estabelecida na Rua/Avenida
........................................................................ s D% iy, ONPI DO e, PELO
seu representante infra-assinado Sr. ........ccceceiiiiiiiiienieenean, , CPF n° i, , R.G. n°

................................... , doravante denominada PROMITENTE FORNECEDORA, nos termos do Art.
15 da lei Federal n°.8.666 de 21 de junho de 1993, com as alteragdes nela inseridas pela Lei Federal
n°.8.883 de 09 de junho de 1994, Lei Federal n°.10.520/2002, Decreto Municipal n® 07962/2003, Decreto
Municipal n°.13892/2020, Decreto n° 13.602/2019 e das demais normas legais aplicaveis e, considerando
o resultado do PREGAO ELETRONICO n° 70/2021, para REGISTRO DE PRECOS, conforme
consta do Processo Administrativo proprio n® 1.154/2021, firmam a presente Ata de Registro de Pregos,
obedecidas as disposi¢des da Lei n°.8.666/93, suas alteracdes posteriores e as condigdes seguintes:

CLAUSULA I - DO OBJETO

1.1. A presente Ata tem como objetivo o registro de pregos para futuras e eventuais contratagdoes para a
, conforme especificagdes constantes do Termo de Referéncia do
Edital do Processo Licitatorio n°. ................. /20....., Pregdo Eletrénico n°. ............ /20......, para atender
demandada .......cccocevveeeriiecnieenenn. , doravante denominada UNIDADE(s) REQUISITANTE(s).

CLAUSULA II - DOS PRECOS REGISTRADOS

2.1. Os precos da empresa classificada em 1° lugar no certame licitatério encontram-se indicados no
quadro abaixo:

CLAUSULA III - DA VALIDADE DA ATA

3.1. A presente Ata de Registro de Precos tera a validade de 12 (doze) meses, contados a partir da data de
sua assinatura, com eficacia legal da publicagdo de seu extrato.

3.2. Nos termos do Art. 15, §4° da Lei Federal n°® 8.666/93, alterada pela Lei Federal n° 8.883/94, durante
o prazo de validade da Ata de Registro de Precos, o Municipio de Juiz de Fora ndo serd obrigado a
contratagdo, exclusivamente por seu intermédio, do objeto referido na clausula I, podendo utilizar, para
tanto, outros meios, desde que permitidos em lei, sem que, desse fato, caiba recurso ou indenizacdo de
qualquer espécie a sociedade empresaria detentora.

3.3. Os quantitativos mencionados na presente Ata de Registro de Precos sdo apenas para efeito de limites

maximos. A UNIDADE REQUISITANTE reserva-se no direito de contratar as quantidades conforme sua
necessidade durante o periodo de vigéncia da referida Ata.

31



PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

3.4. Em cada contratacdo decorrente desta Ata, serdo observadas, quanto ao preco, as clausulas e
condi¢cdes constantes do Edital do Pregiao Eletrénico n°............ /20......, que a precedeu e integra o
presente instrumento de compromisso, independente de transcri¢do, por ser de pleno conhecimento das
partes.

CLAUSULA IV — DAS CONDICOES DE EXECUCAO

4.1. As contratagoes decorrentes da Ata de Registro de Precos serdo formalizadas pela assinatura do
contrato entre 0 FORNECEDOR ¢ a UNIDADE REQUISITANTE interessada.

4.2. O FORNECEDOR da Ata de Registro de Precos sera obrigado a atender todos os pedidos efetuados
durante a vigéncia desta, mesmo que o término do contrato dele decorrente estiver previsto para data
posterior a do seu vencimento.

4.3. Toda contratacdo devera ser efetuada mediante solicitagdo da Unidade Requisitante interessada, a
qual devera ser feita mediante assinatura de documento habil.

4.4. A copia da Nota de Empenho ou outro de documento habil devera ser anexada ao processo de
administracdo da ata.

CLAUSULA V — DA RESPONSABILIDADE POR DANOS

5.1. O FORNECEDOR respondera por todo e qualquer dano provocado a UNIDADE GESTORA ¢ a
UNIDADE REQUISITANTE seus servidores ou terceiros, decorrentes de atos ou omissdes de sua
responsabilidade, a qual ndo poderd ser excluida ou atenuada em fungdo da fiscalizagdo ou do
acompanhamento exercido pela UNIDADE REQUISITANTE, obrigando-se, a todo e qualquer tempo, a
ressarci-los integralmente, sem prejuizo das multas e demais penalidades previstas na licitagdo.

5.2. Para efeitos desta clausula, dano significa todo e qualquer 6nus, despesa, custo, obrigagdo ou prejuizo
que venha a ser suportado pela UNIDADE GESTORA ¢ UNIDADE REQUISITANTE, decorrentes do
ndo cumprimento, ou do cumprimento deficiente, pelo FORNECEDOR, de obrigagdes a cle atribuidas
contratualmente ou por forca de disposicao legal, incluindo, mas ndo se limitando a, pagamentos ou
ressarcimentos efetuados pela UNIDADE GESTORA a terceiros, multas, penalidades, emolumentos,
taxas, tributos, despesas processuais, honorarios advocaticios e outros.

5.3. Se qualquer reclamagao relacionada ao ressarcimento de danos ou ao cumprimento de obrigagdes
definidas como de responsabilidade do FORNECEDOR for apresentada ou chegar ao conhecimento da
UNIDADE GESTORA, esta comunicara ao FORNECEDOR por escrito para que tome as providéncias
necessarias a sua solucdo, diretamente, quando possivel, o qual ficara obrigado a entregar 8 UNIDADE
GESTORA a devida comprovagdo do acordo, acerto, pagamento ou medida administrativa ou judicial
que entender de direito, conforme o caso, no prazo que lhe for assinalado. As providéncias
administrativas ou judiciais tomadas pelo FORNECEDOR ndo o eximem das responsabilidades
assumidas perante a UNIDADE GESTORA, nos termos desta clausula.

5.4. Fica desde ja entendido que quaisquer prejuizos sofridos ou despesas que venham a ser exigidas da
UNIDADE GESTORA, nos termos desta clausula, deverdao ser pagas pelo FORNECEDOR,
independentemente do tempo em que ocorrerem, ou serdo objeto de ressarcimento a UNIDADE
GESTORA, mediante adogao de das seguintes providéncias:

a) deducdo de créditos do FORNECEDOR;
b) medida judicial apropriada, a critério da UNIDADE GESTORA.
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CLAUSULA VI - DA SUSPENSAO E DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS
6.1. O preco registrado serd suspenso nos seguintes casos:
a) quando o FORNECEDOR, convocado para a contratacdo, ndo apresentar documentagdo de
habilitag¢do regular nos termos do Edital: suspensdo até a comprovagdo da regularizagio, se ndo for caso
de reincidéncia;
b) quando o FORNECEDOR, convocado para executar o objeto, ndo tiver condi¢des de executa-lo
parcial ou totalmente: suspensdo de 90 (noventa) dias, contados da data da convocacgéo, se ndo for o caso
de reincidéncia e o FORNECEDOR tiver comunicado a Unidade Gestora em tempo habil, os motivos da
sua impossibilidade, permitindo a convocagao do fornecedor seguinte.
6.2. O preco registrado sera cancelado nos seguintes casos:

6.2.1. Pela UNIDADE GESTORA:

a) quando o FORNECEDOR nao cumprir as exigéncias do Edital, salvo a hipdtese de suspensdo da letra
“a” do subitem 6.1;

b) quando o FORNECEDOR nio formalizar a contratagdo decorrente do registro de precos ou ndo retirar
o instrumento equivalente no prazo estabelecido, salvo se aceita sua justificativa;

¢) quando em quaisquer hipdteses de inexecugdo total ou parcial do objeto contratado, decorrente do
registro de precos, salvo a hipotese de suspensdo da letra “b” do item 6.1;

d) quando o FORNECEDOR nio aceitar reduzir os precos registrados na hipdtese em que esses se
tornarem superiores aos praticados pelo mercado;

e) por razdes de interesse publico;
f) na hipotese de reincidéncia de fato que tenha dado origem a suspensao;

g) se todos os pregos forem cancelados, hipdtese em que se revogara a presente Ata de Registro de
Precos;

h) quando o FORNECEDOR der causa a rescisdo administrativa do contrato decorrente do registro de
precos;

1) a detentora ndo retirar qualquer Ordem de Servigos, no prazo estabelecido ¢ a Administracdo ndo
aceitar sua justificativa.

6.2.2. Pelo FORNECEDOR

a) mediante solicitagdo por escrito, antes de ser convocado por meio de instrumento habil, comprovando
estar impossibilitado de cumprir as exigéncias desta Ata;

b) mediante solicitacdo por escrito, na ocorréncia de fato superveniente, decorrente de caso fortuito ou
forca maior.

6.3. O cancelamento ou a suspensdo, pela UNIDADE GESTORA, de preco registrado, sera precedido de

regular processo administrativo, em que se garantira a observancia dos principios do contraditério e da
ampla defesa.
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6.4. A comunicagdo do cancelamento do prego registrado, nos casos previstos neste item, sera feita
mediante correspondéncia com aviso de recebimento, juntando-se o comprovante ao processo de
administracdo da presente Ata de Registro de Pregos. No caso de ndo localizagdo do FORNECEDOR, a
comunicagdo sera feita mediante publicagio no Orgdo Oficial do Municipio por 01 (uma) vez,
considerando-se cancelado o preco registrado a partir do prazo estipulado na publicacdo, facultada a
Administracdo a aplica¢do das penalidades previstas no Edital e na legisla¢do pertinente.

6.5. A solicitagdo da detentora para cancelamento dos precos registrados deverd ser formulada com
antecedéncia de 30 (trinta) dias uteis, facultada & Administragdo a aplicacdo das penalidades previstas,
caso ndo aceitas as razoes do pedido.

CLAUSULA VII - DA AUTORIZACAO PARA EXECUCAO

7.1. A contratagdo do objeto da presente Ata de Registro de Precos sera autorizada, em cada caso, pelo
Ordenador de Despesa correspondente, sendo obrigatorio informar & Subsecretaria/Sistema de Registro de
Pregos, os quantitativos das contratagdes.

7.1.1. A emissdo das notas de empenho, sua retificacdo ou cancelamento, total ou parcial sera,
igualmente, autorizada pela mesma autoridade, ou a quem esta delegar a competéncia para tanto.

CLAUSULA VIII - DAS COMUNICACOES

8.1. As comunicagdes entre as partes, relacionadas com o acompanhamento e controle da presente Ata,
serdo feitas sempre por escrito.

CLAUSULA IX — DAS MULTAS E PENALIDADES

9.1. O FORNECEDOR, deixando de entregar documento exigido, apresentando documentagdo falsa,
ensejando o retardamento da execugdo do objeto, ndo mantendo a proposta, falhando ou fraudando na
execucdo do contrato, comportando-se de modo inidéneo ou cometendo fraude fiscal, ficara impedido de
licitar e contratar com o Municipio e, se for o caso, sera descredenciado do Cadastro Geral de Licitantes
do Municipio de Juiz de Fora - CAGEL, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas
previstas nesta Ata de Registros de Pregos e demais condigdes legais.

9.2. Pela inexecucdo total ou parcial das obrigagdes firmadas no Registro de Pregos, a Administracao
podera, garantida a prévia defesa, aplicar ao proponente contratado as penalidades previstas no Art. 87 da
Lei n°® 8.666/93, das quais destacam-se:

a) adverténcia;

b) multa no valor de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor em atraso, por dia de atraso, limitados
ao prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, apds o qual sera caracterizada a inexecugao total;

c¢) multa compensatodria no valor de 5% (cinco por cento) sobre o valor total registrado em ata;

d) suspensdo temporaria de participacdo em licitagdes ¢ impedimento de contratar com a Administragdo
por prazo nao superior a 02 (dois) anos;

e) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo, perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a
Administragao pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo de 2 (dois) anos.

9.3. Da aplicagdo das penalidades definidas nas alineas “a”, “b”, “c” e “d” do item 9.2, cabera recurso no
prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados da intimacao.

9.3.1. Da aplicagdo da penalidade definida na alinea “e” do item 9.2, cabera pedido de reconsidera¢do no
prazo de 10 (dez) dias uteis, contados da intimagao.
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9.4. O recurso ou pedido de reconsideracdo relativo as penalidades acima dispostas sera dirigido a
autoridade gestora da Ata, a qual decidira o recurso no prazo de 05 (cinco) dias Uteis e o pedido de
reconsideragdo, no prazo de 10 (dez) dias uteis.

9.5. A aplica¢do de penalidades previstas para os casos de ndo execugdo do objeto, erro, imperfeigdo,
atraso injustificado, inadimplemento e demais condutas ilicitas sera de competéncia da Unidade Gestora
da Ata, na pessoa da autoridade competente, nos termos do artigo 19 do Decreto Municipal n°
7.962/2003.

9.6. As sang0es previstas, em face da gravidade da infracdo, poderdo ser aplicadas cumulativamente, apos
regular processo administrativo, em que se garantira a observancia dos principios do contraditério e da
ampla defesa.

9.7. O valor das multas aplicadas, ap6s regular processo administrativo, serd descontado dos pagamentos
devidos pela Administracdo. Se os valores ndo forem suficientes, a diferenca sera descontada da garantia
prestada ou devera ser recolhida pelo FORNECEDOR, no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis a contar
da aplicacdo da sang@o.

9.8. Fica desde ja ajustado que todo e qualquer valor que vier a ser imputado pela UNIDADE
GESTORA ao FORNECEDOR, a titulo de multa ou penalidade, reveste-se das caracteristicas de
liquidez e certeza, para efeitos de execugdo judicial, nos termos do artigo 586 do CPC. Reveste-se das
mesmas caracteristicas qualquer obrigacdo definida nesta Ata como de responsabilidade do
FORNECEDOR ¢ que, por eventual determinacdo judicial ou administrativa, venha a ser paga pela
Administragao.

9.9. As multas e penalidades previstas nesta Ata ndo t€m carater compensatorio, sendo que o seu
pagamento ndo exime o FORNECEDOR da sua responsabilidade pela reparagdo de eventuais danos,
perdas ou prejuizos causados a Administragao por atos comissivos ou omissivos de sua responsabilidade.

9.10. Apds a adjudicagdo do objeto, o FORNECEDOR sera convocado a assinar a Ata de Registro de
Precos dentro do prazo de no méaximo 10 (dez) dias consecutivos, a contar da data da referida convocacdo
feita pela Unidade Gestora da Ata, sob pena de aplicag¢do das penalidades definidas pelo artigo 87 da Lei
n® 8.666/93.

CLAUSULA X — DAS DISPOSICOES FINAIS

10.1. Integram esta Ata, o edital do Pregao Eletronico n°. ............ /20...., seus anexos e a proposta da
sociedade empresaria classificada em 1° lugar no certame supranumerado.

10.2. Os casos omissos serdo resolvidos de acordo com a Lei Federal n® 8.666/93, alterada pela Lei
Federal n° 8.883/94, pelo Decreto Municipal n°® 13892/2020 no que ndo colidir com a primeira, Decreto
n® 7.962/2003 ¢ nas demais normas aplicaveis. Subsidiariamente, aplicar-se-d0 os principios gerais de
Direito.

CLAUSULA XI - DO FORO
11.1. Fica eleito o foro da Comarca de Juiz de Fora, Estado de Minas Gerais, para dirimir eventuais

conflitos de interesses decorrentes da presente Ata de Registro de Precos, valendo esta clausula como
renuncia expressa a qualquer outro foro, por mais privilegiado que seja ou venha a ser.
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E, por haverem assim pactuado e estarem de inteiro € comum acordo, as partes assinam a presente Ata de

Registro de Pregos em 3 (trés) vias de igual teor e forma, juntamente com 2 (duas) testemunhas.

Testemunha 1

Juiz de Fora, de

Secretario(a) ....cceeverescnersnees

EMPRESA
Representante Legal
Cargo

Testemunha 2

Ass.: Ass.:
Nome: Nome:
C.IL: C.IL:
CP.F. CP.F.
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PREGAO ELETRONICO n° 70/2021 - FUNALFA
ANEXO II

MODELO DE DECLARACAO DE MICROEMPRESA (ME) OU DE EMPRESA DE
PEQUENO PORTE (EPP)

A CMPIESA ..oecevieeiieeeiieeiecee e , inscrita no CNPJ sob 0 n° .....ccoeviiicniiiienn, , por
intermédio de seu representante ST.(2) .......ccevvverierierieerieerieereeseenreeseeeseee e , portador do Documento de
Identidade n° ....evvvvveeeiiiiieeen. , inscrito N0 CPF sob 0 n® ...evvvvvvviviveiiiieeenn, DECLARA, sob as penas
da Lei, que cumpre os requisitos legais para qualificagd0 COMO .......cccevvieviieiiierieeciieniieieeie et
(incluir a condicao da empresa: Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP)), art. 3°
da Lei Complementar n° 123/2006 ¢ Lei Municipal n° 12.211/2011 e que ndo esta sujeita a quaisquer dos
impedimentos do § 4° deste artigo, estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos
artigos 42 a 49 da citada lei.

() Declaramos possuir restri¢do fiscal no(s) documento(s) de habilitagdo e pretendemos utilizar o prazo
previsto no art. 43, § 1° da Lei Complementar n°. 123/06, para regularizacdo, estando ciente que, do
contrario, decaira o direito a contratagdo, estando sujeita as sangdes previstas no art. 81 da Lei Federal n°
8.666/93.

(Observagdo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)

Assinatura, qualificagdo e carimbo

* Declaragdo a ser emitida em papel timbrado, de forma que identifique a proponente.
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PREGAO ELETRONICO n° 70/2021 - FUNALFA
ANEXO III

MODELO DE DECLARACAO DE HABILITACAO E PLENO CONHECIMENTO

A CIMPTESA ..vvenvveeieeieiienierieesresteeteessesseeseessesseens , Inscrita 1o CNPJ SOb n° ..ooovvvvviiiiiiiiiiieieeeceees ,
sediada Na ....ccccoevviiiiiiiie e, , cidade de ....cooooviiiiiiiiiii, , estado ......oeeee.n. , telefone(s)
............................................................. , e-mail para contato ..........cccceceriieriieiiieciieneennen,  NEStE  ato
representada pelo(a) Sr(a) .....ccccveevveerevcieniieeninnns , portador da Carteira de Identidade n° ...........ccoeevvrrennene
e do CPF n°® .....cceeeunene. , declara, sob as penas da Lei, que preenche plenamente os requisitos de

habilitacdo estabelecidos no presente Edital do Pregido Eletronico n® 70/2021, assim como tem pleno
conhecimento do objeto licitado e anuéncia das exigéncias constantes do Edital e seus anexos.

Assinatura, qualificac@o e carimbo

* Declaragdo a ser emitida em papel timbrado, de forma que identifique a proponente.
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PREGAO ELETRONICO n° 70/2021 - FUNALFA
ANEXO IV

MODELO DE DECLARACAO DE EMPREGADOR PESSOA JURIDICA

.............................................................................................. , Inscrito 10 CNPJ n° ..oooovvvvvviiiiiiiiieeees,
por intermédio de seu representante 0(a) ST(A) ....ccceevveevieviiereeriienee e ereese e ere e v , portador da
Carteira de Identidade n° ........cooeevvvvvevinnnnns edo CPEFn® ..oooveiiieiis , DECLARA, sob as penas da

Lei, em cumprimento ao disposto no inciso XXXIII, do art. 7° da Constitui¢io da Republica, que
ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de
dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condigdo de aprendiz ( )

(Observagdo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)

Assinatura, qualificagdo e carimbo

* Declaragdo a ser emitida em papel timbrado, de forma que identifique a proponente.
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PREGAO ELETRONICO n° 70/2021 - FUNALFA

ANEXO V - DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO

(Nome da empresa), sediada (enderego completo), inscrita no CNPJ/MF sob 0 n° .....c.cccceevveiiennens , por
intermédio do seu representante 0 Sr.(a) ......cccceeenien. , portador da Carteira de Identidade n°
............................ e do CPF n° .................... DECLARA, sob as penas da lei, que ndo incorre em

qualquer das condigdes impeditivas, especificando:
1 - Que ndo foi declarada inidonea por ato do Poder Publico;
2 - Que nao esta impedida de transacionar com a Administracdo Publica;

3 - Que nio foi apenada com rescisdo de contrato, quer por deficiéncia dos servigos prestados, quer por
outro motivo igualmente grave, no transcorrer dos tltimos 5 (cinco) anos;

4 - Que ndo incorre nas demais condigdes impeditivas previstas no art. 9° da Lei Federal n° 8.666/93
consolidada pela Lei Federal n° 8.883/94.

5 - E que, se responsabiliza pela veracidade e autenticidade dos documentos oferecidos, comprometendo-
se a comunicar a PREFEITURA MUNICIPAL DE JUIZ DE FORA a ocorréncia de quaisquer fatos
supervenientes impeditivos da habilitagdo, ou que comprometam a idoneidade da proponente, nos termos
do artigo 32, paragrafo 2°, e do artigo 97 da Lei 8.666/93, ¢ suas alteragdes.

Assinatura, qualificagdo e carimbo

* Declaragdo a ser emitida em papel timbrado, de forma que identifique a proponente.
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PREGAO ELETRONICO n° 70/2021 - FUNALFA
ANEXO VI - MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO QUE ENTRE SIFAZEM .....cccccovviviininiiienenne. EA

(devera ser preenchido conforme orientacdo da Assessoria Juridica responsavel)

0 (a) , neste ato representado Por SEU(UA) ....oeveeeveeveeveerieennenns ,

ST(A) + veoreeieeieere e , brasileiro(a), casado(a), inscrito(a) no CPF n° ........cccceceevvieviennenen. ,
portador da CIn® .......cccevvevvereennnnnee. doravante denominado ...........ccoeeeuvvvreeiinnnnns , com a interveniéncia
da .o, de , neste ato representada por seu(ua) ...............ccceevennenn.nn(@) Sr(a).
.............................................. , brasileiro(a), inscrito(a) no CPF n° ............................, portador da CI n°
.............................. e Secretaria ......................, neste ato representada Por SEU ................ccceereeeree ST
............................................ , brasileiro, inscrito no CPF n° .............cceennnn., portador da CI n°
................................... , doravante denominado(s) INTERVENIENTE(S) ¢ a sociedade empresaria
estabelecida a rua n° ,

CNPJI D e, , pelo seu representante infra-assinado ST. .........cecvvvevciircieeieenenn, , CPF n°
.................................. , RG 0% i, doravante denominada CONTRATADA,
considerando o resultado do PREGAO ELETRONICO n° 70/21, conforme consta do Processo
Administrativo préprio n° 1.154/2021 e Ata de Registro de Precos n° ......cccccceveeiennenn , firmam o

presente contrato, obedecidas as disposigoes da Lei n® 8.666/93, suas alteragoes posteriores e as condi¢des
seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
1.1. E objeto deste INStIUMENtO @ ......o.veveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e e eeeenen , conforme Ata de

Registro de Precos n° .....occoeevveevverienvennnnns , € especificagdes do edital e anexos do Pregiao Eletronico n°
70/2021, os quais integram este termo independente de transcri¢ao por ser de conhecimento das partes.

1.2. Dos servicos a serem executados

1.3. Integram este Contrato, como se nele estivessem transcritos, o Edital, o Termo de Referéncia - Anexo
I do Edital e a Proposta Comercial apresentada pela CONTRATADA, constantes do Processo Licitatorio
n® 1.154/2021 — Pregédo Eletronico n® 70/2021.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRECO E DA FORMA DE PAGAMENTO
2.1. O presente contrato tem o valor global previsto de RS ................. (O ) e mensal de R$

.................... (-evereereeennenns), conforme prego registrado e quantitativos , que € de pleno conhecimento das
partes. Os valores s3o os seguintes:

2.2. Deverdo estar incluidos no prego, todos os insumos que o compdem, tais como as despesas com
impostos, taxas, frete, seguros e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente sobre a execugao
do objeto desta licitagdo, sem quaisquer 6nus para a Administragdo, e quaisquer outros que incidam sobre
a avenga.
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2.3. O pagamento sera efetuado mensalmente, mediante a nota fiscal/fatura de servico, que devera ser
apresentada em meio fisico e/ou digital com 15 (quinze) dias corridos de antecedéncia ao vencimento, no
enderego sede da FUNALFA, a Av. Bardo do Rio Branco, 2234 - Centro, para providéncias quanto a
liquidagdo e respectivo pagamento.

2.4. A Fatura somente sera liberada para pagamento quando estiver em conformidade com os pregos
contratados € com o consumo. Nao atendendo estes requisitos devera ser contestada, via web, no prazo
maximo de 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento.

2.5. A(s) fatura(s) que apresentarem incorregoes serdo contestadas, junto 8 CONTRATADA, via web que
deverd emitir um novo documento fiscal no valor das parcelas incontroversas e seu vencimento ocorrera
25 (vinte e cinco) dias corridos apds a data do novo faturamento, devendo ser entregue, ao gestor do
Contrato, em meio digital que possibilite a impressdo ou devidamente impressa, até 15 (quinze) dias
corridos anteriores a data do vencimento.

2.6. Tdo logo decidido se devida a contestagdo, € se houver algum valor a ser quitado, ele devera ser
cobrado na préxima fatura.

2.7. A CONTRATADA devera, através de relatorio de perfil de trafego, informar, mensalmente, de forma
clara e detalhada, os servigos utilizados no periodo de 30 (trinta) dias, discriminando-os em chamadas
locais para terminais fixos e terminais moveis, chamadas de longa distdncia nacional e internacional,
chamadas “a cobrar” e outros servicos, para terminais fixos e terminais moveis, por meio de fatura
impressa ¢ em formato eletronico, utilizando padrdes conhecidos e abertos de formatagdo e transmissdao
de dados ou estabelecendo-se em comum acordo os detalhes do contetido e da transmissdo das faturas em
formato eletronico.

2.8. O ISSQN se devido sera recolhido, na forma do Codigo Tributario Municipal vigente e da Lei 10.630
de 30.12.03, caso ndo haja comprovacao do recolhimento junto ao Municipio sede da CONTRATADA.

2.8.1. A retencdo do Imposto de Renda na Fonte e¢ da Contribui¢do Previdenciaria sera feita em
conformidade com o disposto nas Instru¢des Normativas/Manuais disponibilizados no site da PJF na
pagina do Controle Interno: link: http://pjf.mg.gov.br/subsecretarias/controle_interno/legislacao.php.

2.9. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.9.1. As despesas correrdo a conta das seguintes dotacdes orcamentarias: 04.122.0007.2004 /
13.392.0006.2014 / 13.122.0006.2026 / 13.392.0006.2041 / 13.392.0006.2025 / 13.392.0006.2050 /
13.392.0007.2228 / 14.244.0006.2032.

CLAUSULA TERCEIRA - DO CONTRATO

3.1. O contrato regular-se-a, no que concerne a sua alteracdo, inexecucao ou rescisdo, pelas disposi¢oes
da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1.993 observadas suas alteragdes posteriores, pelas disposi¢oes do
Edital e pelos preceitos do direito publico.

3.2. O contrato podera, com base nos preceitos de direito publico, ser rescindido pela autoridade gestora
da despesa a todo e qualquer tempo, independentemente de interpelacdo judicial ou extrajudicial,
mediante simples aviso, observadas as disposigdes legais pertinentes.

3.3. Fardo parte integrante do contrato as condigdes previstas no Edital e na proposta apresentada pelo
adjudicatario.

3.4. O contrato tera vigéncia da data de assinatura, até¢ o prazo de 12 meses, podendo ter a sua duracao
prorrogada por iguais periodos, mediante termo aditivo, até o limite de 60 (sessenta) meses, apds a
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verificagdo da real necessidade e com vantagens para a FUNALFA na continuidade do contrato, nos
termos do inciso II do Art. 57 da Lei n® 8.666/93.

3.5. Do reajuste do contrato:

3.5.1. O contrato podera ter o seu valor reajustado, desde que seja observado o interregno minimo de
01(um) ano, a contar da data da proposta, ou da data do or¢gamento a que a proposta se referir, conforme
disposto no Decreto Municipal n° 8.542, de 09 de maio de 2005.

3.5.2. Para o reajuste do contrato sera adotado como indicador o Indice de Pregos ao Consumidor Amplo
— IPCA, calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, conforme disposto no
Decreto Municipal n° 8.542, de 9 de maio de 2005.

3.5.3. O valor pactuado podera ser revisto mediante solicitagdo da contratada, com vistas a restabelecer a
equacdo econdmico-financeira do contrato, na forma do inc. II, da alinea “d”, do art. 65, da Lei n°.
8.666/93.

3.5.4. As eventuais solicitagdes deverdo fazer-se acompanhar de comprovagdo de superveniéncia do fato
imprevisivel ou previsivel, porém de consequéncias incalculdveis, bem como da demonstragdo analitica
de seu impacto nos custos do Contrato.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA FUNALFA
4.1. Requisitar, por meio do Departamento de Execugdo Instrumental a, responsavel pela fiscaliza¢do do
Contrato, a prestagdo do servico, objeto do contrato, conforme as necessidades da FUNALFA, de forma
imediata, a partir da apresentacdo da respectiva requisi¢do com autorizacdo Departamento de Execugdo

Instrumental da FUNALFA, que atestara a prestacao do servigo.

4.2. Comunicar a contratada qualquer irregularidade na prestacdo do servigo e interromper imediatamente
a prestagado, se for o caso.

4.3. Proporcionar todas as facilidades para que a contratada possa desempenhar seus servigos dentro das
normas do contrato a ser firmado entre as partes.

4.4. Impedir que terceiros fornecam o servigo objeto deste contrato.

4.5. Permitir o acesso dos empregados da contratada as suas dependéncias para a execugdo dos servigos
referentes ao objeto deste contrato, quando necessario.

4.6. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela contratada referente ao
objeto deste contrato.

4.7. Controlar as ligacdes e as ocorréncias havidas.

4.8. Acompanhar e fiscalizar o andamento dos servigos, através da indicagdo de um servidor da
FUNALFA, conforme art. 67 da Lei n° 8.666/93.

4.9. Assegurar-se da boa prestacdo dos servigos, verificando sempre o bom desempenho destes.

4.10. Comunicar a contratada todas e quaisquer irregularidades constatadas quando da prestagao dos
servigos ¢ durante o prazo de vigéncia do contrato.

4.11. Efetuar o pagamento das faturas devidamente atestadas pelo servidor responsavel pela fiscalizagao
do contrato, nas condigdes € pregos pactuados.
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4.12. Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos executados em desacordo com as obrigacdes assumidas
pela contratada.

4.13. Solicitar através de preposto, o fornecimento de novas linhas, transferéncia, desligamento, bloqueio
e troca de numerag@o sempre que for necessario ¢ da conveniéncia do Contratante.

4.14. Atestar nas notas fiscais / faturas a efetiva execu¢@o do objeto deste instrumento.
4.15. Aplicar a empresa contratada penalidade, quando for o caso.

4.16. Prestar a Contratada toda e qualquer informagao, por esta solicitada, necessaria a perfeita execucao
do Contrato.

4.17. Efetuar o pagamento a Contratada no prazo avengado, ap6s a entrega da fatura no setor competente.
4.18. Notificar, por escrito, a Contratada da aplica¢do de qualquer sangao.

4.19. Remeter adverténcias a Contratada, por escrito, quando o contrato ndo estiver sendo cumprido de
forma satisfatoria.

4.20. A autoridade gestora da despesa credenciara junto a Contratada os servidores autorizados a emitir
requisi¢oes de fornecimento ou ordens de servigo, fiscalizando e atestando as faturas apresentadas pela
Contratante.

4.21. Sera de responsabilidade da FUNALFA executar a construgdo ou adequagdo da rede interna, dutos,
tubulagdes, caixas internas, tomadas, cabos ¢ fios, fornecimento de areas e prepara¢do das mesmas, para a
instalacdo dos equipamentos constantes da solug¢ao de telecomunicagdes ora licitada, caso seja necessario.

4.22. A Contratante podera ceder os servigos discriminados neste contrato para entidades publicas através
de convénios especificos.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1. Efetuar a prestacdo dos servigos de acordo com as concessoes, autorizagoes e permissdes que lhe
foram outorgadas pela ANATEL - Agéncia Nacional de Telecomunicagdes.

5.2. Realizar o objeto deste contrato de acordo com a proposta apresentada e normas legais, ficando ao
seu cargo todas as despesas, diretas e indiretas, decorrentes do cumprimento das obrigagdes assumidas,
sem qualquer onus a Contratante, observando sempre os critérios a serem prestados.

5.3. Dar acesso, ao preposto da FUNALFA, a pagina eletronica da contratada para fins de verificagdo de
precos de mercado, consulta de faturas e demais facilidades que lhes forem solicitadas.

5.4. Atender de imediato as solicitagdes, no caso de qualquer ocorréncia de interrupgdo na prestacao dos
servicos contratados, devendo providenciar a boa regularizagdo no prazo maximo de 6 (seis) horas da
solicitacdo e, disponibilizar meio virtual (web) ou através de canal 0800, com ligacdo gratuita, para toda e
qualquer solicitacao de reparo (nos terminais/linhas), com abertura de protocolo, e dar ciéncia imediata e
POR ESCRITO (via web ou e-mail) a Contratante sobre a execu¢do de servigo requisitado ou sobre
qualquer anormalidade que verificar na sua execugao.

5.5. As chamadas deverdo ser realizadas com boa qualidade de transmissdo, em niveis adequados, sem
ruidos ou interferéncias e com baixa incidéncia de queda das ligagdes.
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5.6. A operadora devera enviar mensalmente relatorio de interrupgdes no sistema telefonico, por demanda
da FUNALFA, sempre que solicitado.

5.7. Prestar o servigo ininterruptamente, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardado os
casos de interrupgdes programadas e devidamente autorizadas pela FUNALFA.

5.7.1. Nos casos previsiveis, a interrup¢do deve ser comunicada aos assinantes afetados, com
antecedéncia minima de 5 (cinco) dias uteis, sendo que a manutengdo devera ocorrer fora do horario
normal do expediente.

5.8. Garantir sigilo e inviolabilidade das conversagoes, comunicacdes de dados ou mensagens de fax,
realizadas por meio do servi¢o desta contratacdo, respeitadas as hipoteses e constitucionais de quebra e
sigilo de telecomunicagdes.

5.9. Disponibilizar 8 FUNALFA um atendimento diferenciado através de consultoria especializada e/ou
Central de Atendimento, 07 (sete) dias por semana, durante 24(vinte € quatro) horas por dia.

5.10. Manter quadro de pessoal suficiente para atendimento, conforme previsto no Instrumento
Contratual, sem interrupgdo, seja por motivo de férias, descanso semanal, greve, licenca, falta ao servico e
demissdo de empregados, que ndo terdo, em hipdtese alguma, qualquer relagdo de emprego com a
FUNALFA, sendo de exclusiva responsabilidade da empresa vencedora, as despesas com todos os
encargos e obrigacdes sociais, trabalhistas e fiscais.

5.11. Implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servigos, de forma a obter uma
operagdo correta ¢ eficaz, prestando os servicos de forma meticulosa e constante, mantendo sempre em
perfeita ordem a execugdo dos mesmos.

5.12. Ter, OBRIGATORIAMENTE, um ponto de presenca em Juiz de Fora - MG, para que os contatos
técnicos e comerciais sejam feitos nesta cidade e manter, para abertura de chamados, um ou mais
telefones com acesso gratuito.

5.13. Responder pelos danos causados diretamente a Contratante ou a terceiros, decorrentes de sua culpa
ou dolo, quando da execucdo dos servicos, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade o
acompanhamento pela Administragdo do Contratante.

5.14. Arcar com despesas decorrentes de qualquer infraco, seja ela qual for, desde que praticada por seus
técnicos durante a execugdo dos servigos ainda que no recinto do Contratante.

5.15. Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, bem como assegurar os direitos e cumprimentos de todas as obrigagdes estabelecidas por
regulamenta¢do da ANATEL, inclusive quanto aos precos praticados.

5.16. Assegurar a FUNALFA o repasse dos descontos porventura disponibilizados ao mercado para
clientes de perfil e porte similares aos do Contratante, mediante solicitagdo expressa deste, sempre que
estes forem mais vantajosos do que o plano de servigos apresentados.

5.17. Zelar pela perfeita execucdo dos servigos, devendo as falhas porventura ocorridas serem sanadas nos
prazos estabelecidos por regulamentacdo da ANATEL.

5.18. Prestar os servigos dentro dos parametros ¢ rotinas estabelecidos, em observancia as normas legais ¢
regulamentares aplicaveis e, inclusive, as recomendagdes aceitas pela boa técnica.

5.19. Implantar a supervisdo permanente dos servigos, de modo adequado e de forma a obter uma
operagdo correta e eficaz.
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5.20. Prestar os servicos de forma meticulosa e constante, mantendo em funcionamento continuo os
acessos telefonicos contratados. O bloqueio dos servigos contratados somente podera ser executado por
solicitagdo da area técnica responsavel, da FUNALFA, sem qualquer 6nus extra para o Contratante.

5.21. Fornecer, mensalmente, 3 FUNALFA, Nota Fiscal / Fatura contendo o valor total referente ao
periodo de apuragédo, o detalhamento individual de cada linha, com todas as despesas para atesto do fiscal
do Contrato, incluindo os descontos previstos no instrumento contratual de forma clara e entendivel.

5.22. Fornecer, quando solicitado, o demonstrativo de utilizagdo dos servigos, por linha ou tronco
telefonico, conforme determinado pela FUNALFA.

5.23. Atender prontamente quaisquer exigéncias do representante da FUNALFA inerente ao objeto deste
contrato.

5.24. Prestar esclarecimentos a Contratante sobre eventuais atos ou fatos noticiados que a envolvam
independente de solicitagao.

5.25. Manter, durante a execucdo do Contrato, a compatibilidade com as obrigacdes assumidas em
relacdo a todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo assumidas na licitagdo.

5.26. Em nenhuma hipotese veicular publicidade ou qualquer outra informagdo acerca da prestagdo dos
servigos objeto deste contrato, sem prévia autorizagdo da FUNALFA.

5.27. Assumir as responsabilidades por clonagens, que porventura venham a ser identificadas nas linhas
homologadas, sem nenhum prejuizo a FUNALFA.

5.28. Nao caucionar ou utilizar o Contrato para qualquer operagdo financeira, sob pena de rescisdo
contratual, sem a prévia e expressa anuéncia da FUNALFA.

5.29. Nio transferir a terceiros, por qualquer forma, o Contrato, nem subcontratar qualquer parte da
prestacdo de servigo a que esta obrigada, salvo nos casos previstos em Lei.

5.30. Responsabilizar-se por todas as despesas decorrentes da execug¢do dos servicos objeto deste
contrato, tais como salarios, contribui¢des previdencidrias, encargos trabalhistas, beneficios, tributos e
quaisquer outros que forem devidos, obrigando-se a salda-los na época propria, vez que os seus
empregados ndo manterdo vinculo empregaticio com a Contratante.

5.31. Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislagao especifica de
acidentes do trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas seus empregados no desempenho
dos servigos ou em conexdo com eles, ainda que acontecido nas dependéncias da FUNALFA, ficando a
Administragdo isenta de qualquer vinculo empregaticio com 0s mesmos.

5.32. Responsabilizar-se por todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal,
relacionados com os servigos prestados, originariamente ou vinculado por prevengdo, conexdao ou
contingéncia.

5.33. A inadimpléncia do contratado, com referéncia aos encargos estabelecidos nos itens anteriores, nao
transfere a responsabilidade por seu pagamento a FUNALFA, nem podera onerar o objeto do presente
contrato, razao pela qual o contratado renuncia, expressamente, a qualquer vinculo de solidariedade, ativa
ou passiva, para com o Contratante.

5.34. Responder por quaisquer interferéncias de estranhos nos acessos em servigo, bem como zelar pela
integridade da comunicagéo.
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5.35. Providenciar a prestagdo dos servigos contratados nos prazos previstos, devendo o faturamento
incidir a partir da data de ativagdo dos servigos.

5.36. Manter, durante todo o periodo de vigéncia do Contrato a ser firmado, um preposto aceito pelo
Contratante para representagdo do contratado sempre que for necessario.

5.37. Acatar as orientacdes da FUNALFA, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo, prestando
os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas.

5.38. E expressamente proibida a contratagio de servigos pertencentes ao quadro de pessoal da
Contratante durante a execu¢ao dos servigos.

5.39. Garantir ao Contratante o direito de utilizagdo da Portabilidade Numérica de Codigo de Acesso nas
linhas atualmente contratadas pela FUNALFA, nas condigdes e prazos estabelecidos no anexo a
Resolu¢do n® 460 da ANATEL, de 19 de marc¢o de 2007.

5.40. Prestar os servicos objeto do contrato nas especificagdes exigidas pela FUNALFA, no preco, prazo
e forma estipulada na proposta.

5.41. Pagar todos os tributos que incidam ou venham a incidir, direta ou indiretamente, sobre os servigos
prestados.

5.42. Manter, durante a execucdo do contrato, as mesmas condi¢des de habilitacdo.

5.43. Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarias
no quantitativo do objeto desta licitagdo, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
contratado.

CLAUSULA SEXTA — DAS PENALIDADES

6.1. Os casos de inexecucdao do objeto deste contrato, erro de execucdo, execugdo imperfeita, atraso
injustificado e inadimplemento, sujeitara o proponente contratado as penalidades previstas no Art. 87 da
Lei n°® 8.666/93, das quais destacam-se:

a) adverténcia;

b) multa de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor, por dia de atraso injustificado na execucdo do
mesmo, limitados a 30 (trinta) dias corridos, apds o qual sera caracterizada a inexecugdo total;

¢) multa compensatoria no valor de 5% (cinco por cento) sobre o valor total contratado;

d) suspensdo temporaria de participagdo em licitagdes e impedimento de contratar com o Municipio, no
prazo de até 02 (dois) anos;

¢) declaragdo de inidoneidade para contratar com a Administragdo Publica, até que seja promovida a
reabilitacdo, facultando ao contratado o pedido de reconsideragdo da autoridade competente, no prazo de
10 (dez) dias da abertura de vistas ao processo.

6.2. Apos o devido processo legal, as penalidades serdo aplicadas pela autoridade competente que devera
comunicar a subsecretaria todas as ocorréncias para fins de cadastramento ¢ demais providéncias.

6.2.1. Entende-se por autoridade competente a gestora da despesa executada.

6.3. Os valores das multas aplicadas previstas nos sub-itens acima poderdo ser descontados dos
pagamentos devidos pela Administragao.

6.4. Da aplicacdo das penalidades definidas nas alineas “a”, “b”, “c” ¢ “d” do item 6.1, cabera recurso no
prazo de (cinco) dias tuteis, contados da intimacao.
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6.4.1. Da aplicagdo da penalidade definida na alinea “e” do item 6.1, cabera pedido de reconsideragdo no
prazo de 10 (dez) dias uteis, contados da intimagao.

6.5. O recurso ou pedido de reconsideracdo relativo as penalidades acima dispostas sera dirigido a
autoridade gestora da despesa, a qual decidira o recurso. no prazo de 05 (cinco) dias uteis ¢ o pedido de
reconsideragdo, no prazo de 10 (dez) dias uteis.

6.6. A aplicacao de penalidades previstas para os casos de inexecugdo do objeto, erro de execucao,
execucdo imperfeita, atraso injustificado, inadimplemento e demais condutas ilicitas sera de competéncia
da autoridade gestora da despesa, nos termo do § 3°, do art. 87, da Lei n° 8.666/93.

6.7. O Municipio podera rescindir o contrato, independentemente de qualquer procedimento judicial,
observada a legisla¢do vigente, nos seguintes casos:

a) por infra¢do a qualquer de suas clausulas;

b) decretagdo de faléncia, concurso de credores, dissolugdo ou liquidagéo;

¢) em caso de transferéncia, no todo ou em parte, das obrigagdes assumidas neste contrato, sem prévio e
expresso aviso ao Municipio;

d) por comprovada deficiéncia no atendimento do objeto do contrato;

¢) mais de 2 (duas) adverténcias

6.8. A autoridade gestora da despesa podera, ainda, sem carater de penalidade, declarar rescindido o
contrato por conveniéncia administrativa ou interesse publico, conforme disposto no artigo 79 da Lei n°
8.666/93 e suas alteragoes.

CLAUSULA SETIMA - DA FISCALIZACAO E ACOMPANHAMENTO

7.1. Observado o disposto no artigo 67 da Lei Federal n° 8.666/93, o acompanhamento, a fiscalizagdo, o
recebimento e a conferéncia dos servigos executados sera realizada pela FUNALFA,;

7.1.1. Sdo atribui¢des do Fiscal do Contrato, nomeado pela FUNALFA:

a) fiscalizar ¢ acompanhar a execu¢do do contrato, de acordo com as obrigagdes assumidas no contrato ¢
na sua proposta de precos;

b) manter contato com o preposto da empresa contratada, visando assegurar a prestacdo eficiente dos
servigos contratados;

¢) assegurar-se de que os precos contratados estdo de acordo com os praticados no mercado pela empresa
contratada, de forma a garantir que continuem sendo os mais vantajosos para a Administragao;

d) solicitar a empresa contratada, sempre que necessario, a comprovagido do valor dos pregos praticados
na data da emissdo das faturas;

e) emitir atos opinativos sobre os atos relativos a execugdo do contrato, quanto ao acompanhamento e
fiscalizacdo da prestagdo dos servigos, as exigéncias das condigdes estabelecidas no Edital convocatorio,
no contrato e na sua proposta de precos; quanto a aplicagdo de san¢des e demais atos necessarios.

7.2. A FUNALFA atestara, no documento fiscal correspondente, a prestagdo dos servigos nas condigdes
exigidas, constituindo tal atestagdo requisito para a liberacdo dos pagamentos ao fornecedor.

7.2.1. O recebimento definitivo do objeto deste Edital, somente se efetivara com a atestagdo referida no
item anterior.
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CLAUSULA OITAVA - DA CESSAO

8.1. Havendo incontestavel e justificado interesse ptblico e autorizagdo prévia e expressa da Prefeitura, o
Contrato podera ser cedido ou transferido no todo ou parcialmente.

8.1.1. A cessdo do contrato podera ocorrer independentemente da fase em que se encontrar a execugdo do
objeto contratado, desde que o pretenso cessiondrio tenha participado e tenha sido habilitado na licitagao.
Serdo convocadas as empresas por ordem de classificagdo obtida na licitacao.

8.2. A subcontratagdo podera ocorrer apds autorizacdo prévia e expressa da Prefeitura, em parte do
contrato, assumindo a contratada, completa responsabilidade pela atuacdo dos subcontratados, que nao

terdo qualquer vinculo com a Prefeitura.

8.3. As comunicagdes entre as partes, relacionadas com o acompanhamento e controle do presente
contrato, serao feitas sempre por escrito.

CLAUSULA NONA - DAS COMUNICACOES

9.1. As comunicagdes entre as partes contratantes, relacionadas com o acompanhamento ¢ controle do
presente contrato, serdo feitas sempre por escrito.

CLAUSULA DECIMA - DISPOSICOES GERAIS E DO FORO

10.1. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes do presente contrato, elegem as partes o Foro da
Comarca de Juiz de Fora, com rentncia expressa a qualquer outro por mais privilegiado que seja.

E por estarem assim acordados, assinam este contrato os representantes das partes ¢ as testemunhas
abaixo em duas vias de igual teor;

Prefeitura de Juiz de Fora, ...... de oo, de 20........
SUPERINTENDENTE
EMPRESA
Representante Legal
Cargo

Testemunha 1 Testemunha 2
Ass.: Ass.:
Nome: Nome:
Cl.: Cl.:
C.P.F.: C.P.F.:
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PREGAO ELETRONICO n° 070/2021 - FUNALFA
ANEXO VII - TERMO DE REFERENCIA E ORCAMENTO ESTIMADO
1. DA UNIDADE REQUISITANTE

1.1. A Fundagdo Cultural Alfredo Ferreira Lage - FUNALFA requisita a contratacdo de servicos
especializados e continuados de telefonia fixa e movel descritas neste Termo de Referéncia, mediante
procedimento licitatério na modalidade Pregdo Eletronico, objetivando o sistema REGISTRO DE
PRECOS.

2.DO OBJETO

2.1. Prestagdo de servigos de linhas telefonicas, incluindo a locagdo de aparelhos telefonicos fixos (LOTE
1) e servico movel pessoal com fornecimento de aparelho em regime de comodato (LOTE 2), de acordo
com as normas ¢ regulamentos expedidos pela Agéncia Nacional de Telecomunica¢des - ANATEL de
servigo de telefonia fixo e servigo de telefonia movel pessoal (SMP).

3. DOS SERVICOS A SEREM EXECUTADOS
3.1. TELEFONIA FIXA (LOTE 1)
3.1.1. A presente especificacdo visa a contratagdo de empresa(s) para a prestagdo de servigos de:

3.1.1.1. Servicos de linhas telefonicas, incluindo a locagdo de aparelhos telefonicos fixos, de acordo com
as normas ¢ regulamentos expedidos pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes - ANATEL de servigo
de telefonia fixo.

3.1.2. DOS SERVICOS A SEREM PRESTADOS a saber:
3.1.2.1. Telefonia Fixa local na modalidade Linhas Telefonicas;

Paragrafo unico. A contratagdo de pessoa juridica para a prestacdo dos Servicos de Telefonia Fixa
Comutada (STFC) a FUNALFA, objeto deste Termo de Referéncia, obedecera integralmente as
disposigoes contidas na Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, no Decreto n°® 5.450, de 31 de maio de
2005, na Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997, subsidiariamente a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993,
bem como nas normas estabelecidas pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes - ANATEL, ¢ demais
dispositivos, condi¢des e exigéncias estabelecidas no Edital.

3.1.3. LINHAS TELEFONICAS conforme quantidades e caracteristicas apresentadas neste Termo de
Referéncia.

3.1.3.1. O servico de LINHAS TELEFONICAS ¢ o servico de comunica¢do de voz, individual, que
realiza a ligacdo de um aparelho telefénico com a central de comutagdo publica, possibilitando a
comunicacio entre usuarios da Rede Publica Comutada. As LINHAS TELEFONICAS que serdo
contratadas pela FUNALFA, deverdo, obrigatoriamente, formar um grupo corporativo com discagem a
quatro digitos e sem custo adicional para a FUNALFA, incluindo a locagdo dos aparelhos telefonicos.

3.1.3.2. Nao optando a CONTRATANTE pela portabilidade numérica o plano de numeracdo a ser
adotado sera fornecido pela concessionaria prestadora do servi¢o e ndo podera existir MCDU (milhar,
centena, dezena e unidade) coincidentes, ndo podendo ser iniciado com o algarismo “0” (zero).

3.1.3.3. O servigo devera incluir, obrigatoriamente, o recurso DDR (discagem direta a ramal) para as
LINHAS TELEFONICAS, de modo a possibilitar a obtengdo de uma conexao direta naquele enderego.
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3.1.4. A CONTRATADA devera fornecer, em forma de locacdo, aparelhos novos para todas as linhas
telefonicas fixas e se responsabilizara pela sua manutengéo, reparo ¢ troca, se for o caso.

3.1.4.1. Os aparelhos telefonicos fixos deverdo ser analdgicos, compativeis com as caracteristicas
minimas descritas abaixo:

- Conector RJ-11

- Fungao Flash

- Funcéo redial/rediscar

- Fungao mudo

- 03 (trés) volumes de campainha
- 02 (dois) timbres de campainha
- Posi¢do mesa.

3.1.5. A CONTRATADA devera realizar, sempre que solicitado:

3.1.5.1. Servigos de restrigao e bloqueios de chamadas para as linhas telefonicas, a saber:
- bloquear acesso a chamada local;

- bloquear acesso ao trafego DDD;

- bloquear acesso ao trafego DDI;

- bloquear acesso ao trafego de celular;

- bloquear acesso ao trafego de chamadas a cobrar;

- bloquear acesso aos servigos de telegrama fonado;

- bloquear acesso ao trafego de auxilio a lista, 0300, 0900.

3.1.6. Servigos de utilizagdo de senha pessoal para usudrios das linhas telefonicas.

3.1.7. Servigos de conferéncia, busca e captura de chamadas, consultas, transferéncias, chamada em
espera, identificagdo de ntimero chamado, redirecionamento automatico de chamadas, redirecionamento
automatico de chamadas em terminal ocupado, redirecionamento automatico de chamadas em terminal
livre, grupos de busca.

3.1.8. A matriz de trafego para as liga¢Ges locais originadas das linhas telefonicas esta identificada a
seguir:

LINHAS TELEFONICAS — TRAFEGO MENSAL
MINUTOS ESTIMADOS

TIPO DO SERVICO QTDE.
LOCAL FIXO-FIXO 8.000 min
FIXO-MOVEL (VC1) 1.200 min
LONGA DISTANCIA PARA FIXO - FLAT 180 min
(INTRAESTADUAL)
LONGA DISTANCIA PARA FIXO - FLAT 180 min
(INTERESTADUAL)
FIXO-MOVEL (VC2) 180 min
FIXO-MOVEL (VC3) 180 min
ALUGUEL APARELHO 35 un
ASSINATURA DE TERMINAL 35 un
INSTALACAO RAMAL 5 un
MUDANCA DE RAMAL 5 un

3.1.9. CONHECIMENTO DO LOCAL
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3.1.9.1. Declaragao de Conhecimento do Local onde serdo executados os servigos previstos neste Termo
de Referéncia, conforme Anexo VIIL.A, informando a respeito de conhecimento das condi¢des do local. A
visita podera ser previamente agendadas com o responsavel pelo local, no Departamento de Execugdo
Instrumental da FUNALFA, através do e-mail: funalfa.daf@pjf.mg.gov.br.

3.1.9.2. Os licitantes ndo poderdo alegar o desconhecimento das condi¢des e grau de dificuldades
existentes como justificativa para se eximirem das obrigacdes assumidas ou em favor de eventuais
pretensdes de acréscimos de pregos em decorréncia da execugdo do objeto do contrato, uma vez que sera
dado acesso aos locais para as empresas interessadas, que poder@o entrar em contato através do telefone
relacionado acima.

3.1.10. DA EXECUCAO DOS SERVICOS DE TELEFONIA FIXA

3.1.10.1. A CONTRATANTE podera optar pela facilidade denominada PORTABILIDADE
NUMERICA, ou seja, a facilidade que possibilita ao cliente de servigos de telefonia fixa manter o niumero
do telefone (codigo de acesso) a ele designado, independentemente da operadora do servi¢o a que esteja
vinculado.

3.1.10.2. O prazo para a instalacdo de novas linhas telefonicas e o prazo de transferéncia de endereco
devera ser de até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da data da solicitagdo. Caso nao conclua o
servico no prazo previsto, a partir do 1° (primeiro) dia util de sua ndo execucdo, apds a instalagdo dos
terminais, sera efetuado desconto de assinatura proporcional aos dias de atraso.

3.1.10.3. Sera de responsabilidade da FUNALFA executar a constru¢do ou adequacdo da rede interna,
dutos, tubulagdes, caixas internas, tomadas, cabos e fios, fornecimento de areas e preparagdo das mesmas,
para a instalagdo dos equipamentos constantes da solugdo de telecomunicagOes ora licitada, caso seja
necessario.

3.1.104. A gestdo do contrato sera realizada pelo Departamento de Execucdo Instrumental da
FUNALFA.

3.1.10.5. As solicitagdes de servigos enviadas a CONTRATADA serdao feitas, exclusivamente, pelo
Departamento de Execucdo Instrumental da FUNALFA.

3.1.10.6. A CONTRATADA DEVERA disponibilizar canal de abertura de chamado através de ligagdes
0800 (sem custo) e, ainda, meio virtual (web) para toda e qualquer solicitacdo de reparo (nos
terminais/linhas), com abertura de protocolo, ¢ dar ciéncia imediata ¢ POR ESCRITO (via web) ao
CONTRATANTE sobre a execu¢ao de servigo requisitado ou sobre qualquer anormalidade que verificar
na sua execucao.

3.1.10.7. A CONTRATADA devera fornecer a CONTRATANTE suporte técnico gratuito, em horario
comercial, para viabilizar o recebimento, interpretacdo e tratamento dos dados da fatura em formato
eletronico.

3.1.10.8. A CONTRATADA devera, através de relatério de perfil de trafego, informar, mensalmente, de
forma clara e detalhada, os servigos utilizados no periodo de 30 (trinta) dias, discriminando-os em
chamadas locais para terminais fixos e terminais moéveis, chamadas de longa distdncia nacional e
internacional, chamadas “a cobrar” e outros servigos, para terminais fixos e terminais méveis, por meio
de fatura impressa e em formato eletronico, utilizando padrdes conhecidos e abertos de formatacdo e
transmissdo de dados ou estabelecendo-se em comum acordo os detalhes do contetudo e da transmissao
das faturas em formato eletronico.

3.1.10.9. A CONTRATANTE podera ceder os servigos discriminados neste Termo de Referéncia para
entidades publicas através de convénios especificos.
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3.1.10.10. Os servigos de manutencdo a serem prestados deverdo abranger os seguintes sistemas:
3.1.10.10.1. Sistemas de comutag¢do: manuten¢do integral;

3.1.10.10.2. Ramais DDR, Linhas Telefonicas ¢ manutengao integral.

3.1.10.11. O prazo maximo para ativagdo do sistema devera ser de 30 (trinta) dias corridos, contados a
partir da assinatura do contrato, caso ocorra algum impedimento por parta da CONTRATANTE, o prazo
seré prorrogado pelo mesmo periodo.

3.1.10.12. Deverao ser atendidos os seguintes critérios minimos de qualidade dos servigos:

3.1.10.12.1. O encaminhamento das chamadas devera ser feito conforme as padronizagdes técnicas
pertinentes, obedecendo a regulamentagao para o setor de telecomunicagoes.

3.1.10.12.2. As chamadas deverdo ser realizadas com boa qualidade de transmissdo, em niveis adequados
e sem ruidos ou interferéncias, com baixa incidéncia de queda de ligagdes, nos termos da regulamentacao
para o setor de telecomunicagdes.

3.1.10.12.3. Atendimento a todos os enderecos solicitados neste Termo de Referéncia, correspondente,
conforme especificado.

3.1.10.12.4. As solicitacdes de ampliagdo e de cancelamentos solicitados pela FUNALFA, deverdo ser
atendidas respeitando os limites, conforme previsto na Lei n® 8.666/93.

3.1.10.12.5. Os prazos para atendimento as solicitagdes para manutencdo e reparo dos servigos prestados
deverao ser especificados em documento proprio, contendo o prazo médio de manutencdo em horas a
partir do registro do chamado para manutengdo pela CONTRATANTE.

3.1.10.13. A CONTRATADA devera prestar servigos de manutengdo 24 (vinte e quatro) horas, 7 (sete)
dias por semana, com taxa de disponibilidade de 97% ao ano.

3.1.10.14. As solicitagdes de servigos enviadas a CONTRATADA serdo feitas, exclusivamente, pelo
Departamento de Execugdo Instrumental da FUNALFA.

3.1.10.15. A CONTRATADA devera dar ciéncia imediata ¢ por escrito a0 CONTRATANTE sobre a
execucdo de servigco executado ou sobre qualquer anormalidade que verificar na sua execucao.

3.1.10.16. A CONTRATADA devera realizar separagao de faturas por nimero do terminal.
3.1.10.17. A CONTRATADA devera fornecer a CONTRATANTE suporte técnico gratuito, em horario

comercial, para viabilizar o recebimento, interpretacdo e tratamento dos dados da fatura em formato
eletronico.

3.2. TELEFONIA MOVEL (LOTE 2)

3.2.1. A presente especificacdo visa a contratagdo de empresa(s) para a prestagcdo de servicos de:

3.2.1.1. Telefonia Moével, no sistema SMP - Servigo Movel Pessoal, para trafego de voz e dados, na forma
de Plano Corporativo, na modalidade MOVEL-MOVEL e MOVEL-FIXO, com tecnologia GSM, com

fornecimento de respectivos aparelhos no regime de comodato e custos de tarifas por minuto para
chamadas locais, mdveis e interurbanas.
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3.2.2. DOS SERVICOS A SEREM PRESTADOS a saber:

3.2.2.1. Prestagdo de servigos de telefonia movel, no sistema SMP - Servico Mdvel Pessoal, para trafego
de voz e dados, na forma de Plano Corporativo, na modalidade MOVEL-MOVEL ¢ MOVEL-FIXO, com
tecnologia GSM, 03 (trés) acessos, com fornecimento de até 03 (trés) aparelhos, em regime de comodato,
habilitados no municipio de Juiz de Fora/MG, sendo que os 03 (trés) aparelhos devem atender no minimo
as caracteristicas descritas no item 3.2.4.3 deste Termo de Referéncia.

3.2.2.2. A CONTRATADA devera fornecer 03 (trés) chips de backup, sem custo adicional, que deverao
ser habilitados de acordo com a solicitagdo da CONTRATANTE.

3.2.2.3. A CONTRATADA deverad fornecer 03 (trés) aparelhos de backup, com as caracteristicas
minimas descritas no item 3.2.4.3 deste Termo de Referéncia.

3.2.2.4. Area de Cobertura: a CONTRATADA devera cobrir, no minimo, com o Servico Mével Pessoal,
rede GSM, os seguintes enderecos:

- Av. Bardo do Rio Branco, n° 2234 - Centro - Juiz de Fora - MG - CEP: 36035-180;
- Av. Presidente Juscelino Kubitschek, n° 5899 - Nova Era - Juiz de For a/MG - CEP: 36090-000.
3.2.3. DOS SERVICOS EXIGIDOS:

3.2.3.1. Identificacdo de chamadas: identificar, por meio do visor do aparelho, o nimero do telefone que
esta ligando para um acesso do plano;

3.2.3.2. Servigo de bloqueio de chamadas e dos seguintes servigos:

- bloqueio de chamadas originadas para interurbano e em roaming;
- bloqueio de chamadas originadas para internacionais;

- bloqueio de chamadas originadas para servigos tipo 0300, 0900;
- bloqueio de recebimento de chamadas a cobrar;

- bloqueio de servigos wap/dados;

- bloqueio de servigos especiais, como musicas, jogos, imagens.

3.2.3.3. Caixa postal: gravar e armazenar mensagens de voz oriundas de liga¢cdes ndo atendidas;

3.2.3.4. A caixa postal deve ser acessada via celular a partir de qualquer localidade onde a operadora
possua cobertura GSM ou servigo de roaming;

3.2.3.5. Se forem disponibilizadas outras formas de acessar a caixa postal, a opgdo de acesso via celular
deve ser mantida, sob qualquer hipotese;

3.2.3.6. Os aparelhos moveis serdo fornecidos, em regime de comodato, pela empresa CONTRATADA e
deverao atender, no minimo, as configuragdes previstas no item 3.2.4.3 deste Termo de Referéncia;

3.2.3.7. A CONTRATANTE podera optar pela facilidade denominada portabilidade numérica, ou seja, a
facilidade que possibilita ao cliente de servigos de telefonia mével manter o numero do telefone (codigo
de acesso) a ele designado, independentemente da operadora do servigo a que esteja vinculado;

3.2.3.8. O pagamento dos servigos sera realizado com base nas estagdes efetivamente ativadas.

3.2.4. DOS APARELHOS
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3.2.4.1. A empresa CONTRATADA devera disponibilizar a CONTRATANTE, aparelhos com as
caracteristicas minimas descritas no item 3.2.4.3 deste Termo de Referéncia.

3.2.4.1.1. Na hipotese de prorrogagdo do prazo de vigé€ncia contratual, os aparelhos deverdo ser
substituidos, considerando as configuragdes/especificacdes e os recursos tecnoldgicos mais recentes (a
época) disponiveis no mercado, de acordo com as necessidades da CONTRATANTE.

3.2.4.2. Os aparelhos fornecidos pela empresa deverdo ser novos e sem uso na data da contratagcdo do
fornecimento ¢ em eventuais substituigoes.

3.2.4.3. Os 03 (trés) aparelhos contratados deverdo ser de linha executiva, do tipo smartphone e deverdo
atender, no minimo, as seguintes caracteristicas:

- Certificado de homologagdo da ANATEL, que devera ser apresentado logo ap6s a adjudicagdo e antes
da assinatura do contrato;

- Smartphone

- Acesso por Wi-Fi

- GPS e Servigo de Localizagdo

- Bluetooth

- Sistema Operacional atual na sua ultima versdao

- Display colorido (interno)

- Registrar no minimo as 20 (vinte) Gltimas chamadas discadas, recebidas e nao atendidas
- Alerta Vibratoério

- Tecnologia LTE/4G

- Processador Octa-Core 1.8Ghz ou superior

- 64GB de armazenamento interno

- 4GB de meméria RAM

- Capacidade da bateria: 3000mAh ou superior

- Agenda Telefonica com minimo 100 posi¢des de memoria com armazenamento interno e em CHIP
- Viva voz integrado

- Possibilitar transmiss@o de dados

- Possibilitar download de aplicativos

- Agenda e calendario para compromissos

- Toques Polifonicos

- Chamada em Espera

- Siga-me (desvio de chamada)

- Consulta

- Conferéncia

- Identificador de Chamadas

- SMS (Short Message Service) bidirecional

- fcones de servicos como Correio de Voz e SMS

3.2.4.3.1. Os aparelhos mdveis deverdo vir acompanhados dos seguintes acessorios basicos:

- 01 (uma) bateria com longa duragdo (tempo de conversagdo minimo de 6 horas);

- 01 (um) carregador, que opere automaticamente com qualquer tensdo de entrada entre 110 e 220 V AC,
com frequéncia entre 50 ¢ 60 Hz;

- 01 (um) manual do fabricante em portugués;

- Cabos e softwares necessarios a transferéncia de arquivos e sincronizacdo dos dados da agenda e
configuragdes entre os terminais ¢ microcomputadores pessoais. O software de sincronismo devera ser
compativel com o sistema operacional Windows 7/8/10, Mac 10S, Android ou superior.

3.2.4.4. Os aparelhos a serem disponibilizados pela operadora a CONTRATANTE seguirdo os seguintes
critérios:
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a. Atender, no minimo, a configuragao constante desta especificagio;

b. Os aparelhos devem possuir garantia minima de 01 (um) ano, a contar da data do fornecimento do
aparelho ou a partir da substitui¢do realizada de acordo com o estabelecido neste instrumento;

c. Os aparelhos deverdo ser entregues no Departamento de Execugdo Instrumental, localizado na sede da
FUNALFA, a Av. Bardo do Rio Branco, n° 2234, Centro, Juiz de Fora, MG, CEP 36035-180, aos
cuidados da Gerente;

d. Caso algum chip apresente defeito de fabricagdo, a operadora obriga-se a substitui-lo em 15 (quinze)
dias, a contar da solicitagdo da CONTRATANTE;

e. Caso algum aparelho celular apresente defeito, devera ser indicado pela CONTRATADA, empresa que
forneca assisténcia técnica ao modelo dos aparelhos que serdo fornecidos, para que a CONTRATANTE
possa enviar o aparelho para reparo ou substituigdo;

f. A responsabilidade pela conservagido e¢ guarda dos aparelhos ¢ da CONTRATANTE e caso exista onus
devido a mau uso, perda ou roubo do mesmo, este sera repassado para a CONTRATANTE.

3.2.5. A matriz de trafego para as ligacdes originadas das linhas telefonicas moveis esta identificada a
seguir:

TELEFONIA MOVEL (SMP) —- TRAFEGO MENSAL
MINUTOS ESTIMADOS

TIPO DO SERVICO QTDE.
ASSINATURA 03 un
ASSINATURA PARA CHAMADAS 03 un
INTRA-GRUPO
BLOQUEIO DE CHAMADAS A COBRAR
BLOQUEIO DE CHAMADAS
INTERURBANAS E EM ROAMING
BLOQUEIO DE CHAMADAS
INTERNACIONAIS
BLOQUEIO DE SERVICOS DE WAP/ 03 un
DADOS
BLOQUEIO DE SERVICOS ESPECIAIS
(MUSICAS/JOGOS/IMAGENS)
BLOQUEIO DE CHAMADAS ORIGINADAS
PARA SERVICOS TIPO 0300, 0900
VCI - INTRA-GRUPO 240 min
VCI - PARA MESMA OPERADORA FLAT 180 min
VCI - PARA OUTRAS OPERADORAS FLAT 180 min
VCI - PARA FIXO FLAT 180 min
VC2 - PARA MESMA OPERADORA 60 min
VC2 - PARA FIXO 60 min
VC2 - PARA OUTRAS OPERADORAS 60 min
VC3 - PARA MESMA OPERADORA 60 min
VC3 - PARA FIXO 60 min
VC3 - PARA OUTRAS OPERADORAS 60 min
SMS 500
PACOTE GPRS (> 2GB TRAFEGO) 03

4. DA JUSTIFICATIVA

4.1. A FUNALFA, com o intuito de desenvolver suas atividades culturais e outras, necessita otimizar sua
capacidade de comunicagdo, quer seja interna, local ou a longa distancia, tornando imprescindivel buscar
solugdes eficientes e eficazes de baixo custo, para tornar este projeto viavel. Para tanto, faz-se mister a
realizacdo de Pregdo, para que se possa conseguir melhores tarifas em todos os niveis da telefonia.

5. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
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5.1. As despesas correrdo a conta das seguintes dotagdes orgamentarias: 04.122.0007.2004 /
13.392.0006.2014 / 13.122.0006.2026 / 13.392.0006.2041 / 13.392.0006.2025 / 13.392.0006.2050 /
13.392.0007.2228 / 14.244.0006.2032.

6. DA HABILITACAO / CRITERIO PARA PROPOSTA / SANCAO

6.1. As exigéncias de habilitacdo, os critérios de aceitagdo das propostas e san¢des por inadimplemento
serdo aquelas previstas no Edital, nos termos da Lei n° 10.520/2002 e subsidiariamente na Lei n°
8.666/1993.

7. DA VIGENCIA

7.1. O contrato tera vigéncia da data de assinatura, até o prazo de 12 meses, podendo ter a sua duracao
prorrogada por iguais periodos, mediante termo aditivo, até o limite de 60 (sessenta) meses, apds a
verificagdo da real necessidade e com vantagens para a FUNALFA na continuidade do contrato, nos
termos do inciso I do Art. 57 da Lei n° 8.666/93.

8. DAS OBRIGACOES

8.1. DA FUNALFA:

8.1.1. Requisitar, por meio do Departamento de Execu¢do Instrumental a, responsavel pela fiscalizagdo
do Contrato, a prestacdo do servigo, objeto deste Termo de Referéncia, conforme as necessidades da
FUNALFA, de forma imediata, a partir da apresentagdo da respectiva requisigdo com autorizacao

Departamento de Execucdo Instrumental da FUNALFA, que atestara a presta¢do do servigo.

8.1.2. Comunicar a licitante vencedora qualquer irregularidade na prestagdo do servigo e interromper
imediatamente a prestagdo, se for o caso.

8.1.3. Proporcionar todas as facilidades para que a licitante vencedora possa desempenhar seus servigos
dentro das normas do contrato a ser firmado entre as partes.

8.1.4. Impedir que terceiros fornegcam o servigo objeto deste Termo de Referéncia.

8.1.5. Permitir o acesso dos empregados da empresa vencedora as suas dependéncias para a execugdo dos
servigos referentes ao objeto deste Termo de Referéncia, quando necessario.

8.1.6. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela licitante vencedora
referente ao objeto deste Termo de Referéncia.

8.1.7. Controlar as ligagdes e as ocorréncias havidas.

8.1.8. Acompanhar ¢ fiscalizar o andamento dos servicos, através da indicagdo de um servidor da
FUNALFA, conforme art. 67 da Lei n° 8.666/93.

8.1.9. Assegurar-se da boa prestacdo dos servigos, verificando sempre o bom desempenho destes.

8.1.10. Comunicar a licitante vencedora todas e quaisquer irregularidades constatadas quando da
prestacdo dos servigos e durante o prazo de vigéncia do contrato.

8.1.11. Efetuar o pagamento das faturas devidamente atestadas pelo servidor responsavel pela fiscalizacao
do contrato, nas condigdes € pregos pactuados.
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8.1.12. Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos executados em desacordo com as obrigagdes assumidas
pela licitante vencedora.

8.1.13. Solicitar através de preposto, o fornecimento de novas linhas, transferéncia, desligamento,
bloqueio e troca de numeragdo sempre que for necessario ¢ da conveniéncia do CONTRATANTE.

8.1.14. Atestar nas notas fiscais / faturas a efetiva execugdo do objeto deste instrumento.
8.1.15. Aplicar a empresa vencedora penalidade, quando for o caso.

8.1.16. Prestar a CONTRATADA toda e qualquer informagao, por esta solicitada, necessaria a perfeita
execuc¢do do Contrato.

8.1.17. Efetuar o pagamento a CONTRATADA no prazo avencado, apés a entrega da fatura no setor
competente.

8.1.18. Notificar, por escrito, 8 CONTRATADA da aplicagdo de qualquer sangao.

8.1.19. Remeter adverténcias a CONTRATADA, por escrito, quando o contrato ndo estiver sendo
cumprido de forma satisfatéria.

8.1.20. A autoridade gestora da despesa credenciara junto 8 CONTRATADA os servidores autorizados a
emitir requisi¢des de fornecimento ou ordens de servigo, fiscalizando ¢ atestando as faturas apresentadas
pela CONTRATANTE.

8.1.21. Sera de responsabilidade da FUNALFA executar a construgdo ou adequagdo da rede interna,
dutos, tubulagdes, caixas internas, tomadas, cabos e fios, fornecimento de areas e preparagdo das mesmas,
para a instalacdo dos equipamentos constantes da solugdo de telecomunicagdes ora licitada, caso seja
necessario.

8.1.22. A CONTRATANTE podera ceder os servi¢os discriminados neste Termo de Referéncia para
entidades publicas através de convénios especificos.

8.2. DA SOCIEDADE EMPRESARIA VENCEDORA:

8.2.1. Efetuar a prestagdo dos servigos de acordo com as concessoes, autorizagdes ¢ permissdes que lhe
foram outorgadas pela ANATEL - Agéncia Nacional de Telecomunicagdes.

8.2.2. Realizar o objeto deste Termo de Referéncia de acordo com a proposta apresentada e normas
legais, ficando ao seu cargo todas as despesas, diretas e indiretas, decorrentes do cumprimento das
obrigagdes assumidas, sem qualquer 6nus 8 CONTRATANTE, observando sempre os critérios a serem
prestados.

8.2.3. Dar acesso, ao preposto da FUNALFA, a pagina eletronica da licitante vencedora para fins de
verificagdo de precos de mercado, consulta de faturas e demais facilidades que lhes forem solicitadas.

8.2.4. Atender de imediato as solicitagdes, no caso de qualquer ocorréncia de interrup¢do na prestagdo dos
servicos contratados, devendo providenciar a boa regularizagdo no prazo maximo de 6 (seis) horas da
solicitagdo e, disponibilizar meio virtual (web) ou através de canal 0800, com liga¢do gratuita, para toda e
qualquer solicitacdo de reparo (nos terminais/linhas), com abertura de protocolo, e dar ciéncia imediata e
POR ESCRITO (via web ou e-mail) 8 CONTRATANTE sobre a execugdo de servigo requisitado ou
sobre qualquer anormalidade que verificar na sua execugao.
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8.2.5. As chamadas deverao ser realizadas com boa qualidade de transmissdo, em niveis adequados, sem
ruidos ou interferéncias e com baixa incidéncia de queda das ligagoes.

8.2.6. A operadora devera enviar mensalmente relatério de interrupgdes no sistema telefonico, por
demanda da FUNALFA, sempre que solicitado.

8.2.7. Prestar o servico ininterruptamente, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardado
os casos de interrupgdes programadas e devidamente autorizadas pela FUNALFA.

8.2.7.1. Nos casos previsiveis, a interrup¢do deve ser comunicada aos assinantes afetados, com
antecedéncia minima de 5 (cinco) dias uteis, sendo que a manutengdo devera ocorrer fora do horario
normal do expediente.

8.2.8. Garantir sigilo e inviolabilidade das conversa¢Ges, comunica¢des de dados ou mensagens de fax,
realizadas por meio do servi¢o desta contratacdo, respeitadas as hipoteses e constitucionais de quebra e
sigilo de telecomunicagdes.

8.2.9. Disponibilizar a FUNALFA um atendimento diferenciado através de consultoria especializada e/ou
Central de Atendimento, 07 (sete) dias por semana, durante 24(vinte e quatro) horas por dia.

8.2.10. Manter quadro de pessoal suficiente para atendimento, conforme previsto no Instrumento
Contratual, sem interrupgdo, seja por motivo de férias, descanso semanal, greve, licenca, falta ao servigo e
demissdo de empregados, que ndo terdo, em hipdtese alguma, qualquer relagdo de emprego com a
FUNALFA, sendo de exclusiva responsabilidade da empresa vencedora, as despesas com todos os
encargos e obrigacdes sociais, trabalhistas e fiscais.

8.2.11. Implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servigos, de forma a obter uma
operagdo correta ¢ eficaz, prestando os servicos de forma meticulosa e constante, mantendo sempre em
perfeita ordem a execugdo dos mesmos.

8.2.12. Ter, OBRIGATORIAMENTE, um ponto de presenga em Juiz de Fora - MG, para que os contatos
técnicos e comerciais sejam feitos nesta cidade e manter, para abertura de chamados, um ou mais
telefones com acesso gratuito.

8.2.13. Responder pelos danos causados diretamente 8 CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de
sua culpa ou dolo, quando da execug@o dos servigos, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade o
acompanhamento pela Administragdo do CONTRATANTE.

8.2.14. Arcar com despesas decorrentes de qualquer infragdo, seja ela qual for, desde que praticada por
seus técnicos durante a execugdo dos servigos ainda que no recinto do CONTRATANTE.

8.2.15. Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, bem como assegurar os direitos e cumprimentos de todas as obrigagdes estabelecidas por
regulamenta¢do da ANATEL, inclusive quanto aos precos praticados.

8.2.16. Assegurar 8 FUNALFA o repasse dos descontos porventura disponibilizados ao mercado para
clientes de perfil e porte similares aos do CONTRATANTE, mediante solicitagdo expressa deste, sempre
que estes forem mais vantajosos do que o plano de servigos apresentados.

8.2.17. Zelar pela perfeita execugdo dos servigos, devendo as falhas porventura ocorridas serem sanadas
nos prazos estabelecidos por regulamentacdo da ANATEL.

8.2.18. Prestar os servigos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, em observancia as normas legais
¢ regulamentares aplicaveis e, inclusive, as recomendagdes aceitas pela boa técnica.
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8.2.19. Implantar a supervisdo permanente dos servicos, de modo adequado e de forma a obter uma
operagdo correta ¢ eficaz.

8.2.20. Prestar os servigos de forma meticulosa e constante, mantendo em funcionamento continuo os
acessos telefonicos contratados. O bloqueio dos servigos contratados somente podera ser executado por
solicitacdo da area técnica responsavel, da FUNALFA, sem qualquer Onus extra para o
CONTRATANTE.

8.2.21. Fornecer, mensalmente, 3 FUNALFA, Nota Fiscal / Fatura contendo o valor total referente ao
periodo de apuragdo, o detalhamento individual de cada linha, com todas as despesas para atesto do fiscal
do Contrato, incluindo os descontos previstos no instrumento contratual de forma clara e entendivel.

8.2.22. Fornecer, quando solicitado, o demonstrativo de utilizagdo dos servigos, por linha ou tronco
telefonico, conforme determinado pela FUNALFA.

8.2.23. Atender prontamente quaisquer exigéncias do representante da FUNALFA inerente ao objeto
deste Termo de Referéncia.

8.2.24. Prestar esclarecimentos a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos noticiados que a
envolvam independente de solicitagao.

8.2.25. Manter, durante a execu¢do do Contrato, a compatibilidade com as obrigagdes assumidas em
relacdo a todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo assumidas neste Termo de Referéncia.

8.2.26. Em nenhuma hipotese veicular publicidade ou qualquer outra informagao acerca da prestagdo dos
servigos objeto deste Termo de Referéncia, sem prévia autorizagdo da FUNALFA.

8.2.27. Assumir as responsabilidades por clonagens, que porventura venham a ser identificadas nas linhas
homologadas, sem nenhum prejuizo a FUNALFA.

8.2.28. Niao caucionar ou utilizar o Contrato para qualquer operagdo financeira, sob pena de rescisdo
contratual, sem a prévia e expressa anuéncia da FUNALFA.

8.2.29. Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, o Contrato, nem subcontratar qualquer parte da
prestacdo de servigo a que esta obrigada, salvo nos casos previstos em Lei.

8.2.30. Responsabilizar-se por todas as despesas decorrentes da execucdo dos servigos objeto deste Termo
de Referéncia, tais como salarios, contribui¢cdes previdenciarias, encargos trabalhistas, beneficios, tributos
e quaisquer outros que forem devidos, obrigando-se a salda-los na época propria, vez que 0s seus
empregados ndo manterdo vinculo empregaticio com a CONTRATANTE.

8.2.31. Responsabilizar-se por todas as providéncias e¢ obrigag¢des estabelecidas na legislacdo especifica
de acidentes do trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas seus empregados no
desempenho dos servicos ou em conexdo com eles, ainda que acontecido nas dependéncias da
FUNALFA, ficando a Administragdo isenta de qualquer vinculo empregaticio com 0s mesmos.

8.2.32. Responsabilizar-se por todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal,
relacionados com os servigos prestados, originariamente ou vinculado por prevengdo, conexdao ou

contingéncia.

8.2.33. A inadimpléncia do licitante vencedor, com referéncia aos encargos estabelecidos nos itens
anteriores, ndo transfere a responsabilidade por seu pagamento a FUNALFA, nem podera onerar o objeto
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do presente certame, razao pela qual o licitante vencedor renuncia, expressamente, a qualquer vinculo de
solidariedade, ativa ou passiva, para com o CONTRATANTE.

8.2.34. Responder por quaisquer interferéncias de estranhos nos acessos em servi¢o, bem como zelar pela
integridade da comunicagao.

8.2.35. Providenciar a prestagdo dos servigos contratados nos prazos previstos no Edital, devendo o
faturamento incidir a partir da data de ativagdo dos servicos.

8.2.36. Manter, durante todo o periodo de vigéncia do Contrato a ser firmado, um preposto aceito pelo
CONTRATANTE para representacdo do licitante vencedor sempre que for necessario.

8.2.37. Acatar as orientacbes da FUNALFA, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo,
prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas.

8.2.38. E expressamente proibida a contratagio de servicos pertencentes ao quadro de pessoal da
CONTRATANTE durante a execucao dos servicos.

8.2.39. Garantir ao CONTRATANTE o direito de utilizagdo da Portabilidade Numérica de Codigo de
Acesso nas linhas atualmente contratadas pela FUNALFA, nas condic¢des e prazos estabelecidos no anexo
a Resolugdo n° 460 da ANATEL, de 19 de margo de 2007.

8.2.40. Prestar os servigos objeto deste Termo de Referéncia nas especificagdes exigidas pela FUNALFA,
no preco, prazo ¢ forma estipulada na proposta.

8.2.41. Pagar todos os tributos que incidam ou venham a incidir, direta ou indiretamente, sobre os
servigos prestados.

8.2.42. Manter, durante a execugdo do contrato, as mesmas condigdes de habilitagao.

8.2.43. Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarias no quantitativo do objeto desta licitacdo, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do
valor contratado.

9. DA FISCALIZACAO E ACOMPANHAMENTO

9.1. Observado o disposto no artigo 67 da Lei Federal n® 8.666/93, o acompanhamento, a fiscalizagdo, o
recebimento e a conferéncia dos servigos entregues sera realizada pela FUNALFA.

9.1.1. Sédo atribui¢des do Fiscal do Contrato, nomeado pela FUNALFA:

a) fiscalizar e acompanhar a execuc¢do do contrato, de acordo com as obrigagdes assumidas no contrato e
na sua proposta de pregos;

b) manter contato com o preposto da empresa contratada, visando assegurar a prestagdo eficiente dos
servigos contratados;

c) assegurar-se de que os pregos contratados estdo de acordo com os praticados no mercado pela empresa
contratada, de forma a garantir que continuem sendo os mais vantajosos para a Administragao;

d) solicitar a empresa contratada, sempre que necessario, a comprovagdo do valor dos precos praticados
na data da emissdo das faturas;

¢) emitir atos opinativos sobre os atos relativos a execugdo do contrato, quanto ao acompanhamento e
fiscalizac¢do da prestagdo dos servigos, as exigéncias das condigdes estabelecidas no Edital convocatorio,
no contrato e na sua proposta de precos; quanto a aplicagdo de san¢des e demais atos necessarios.
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9.2. A FUNALFA atestara, no documento fiscal correspondente, a prestacao dos servicos nas condi¢des
exigidas, constituindo tal atestagdo requisito para a liberacdo dos pagamentos ao fornecedor.

9.2.1. O recebimento definitivo do objeto deste Termo de Referéncia, somente se efetivara com a
atestacdo referida no item anterior.

10. DO PAGAMENTO

10.1. O pagamento serd efetuado mensalmente, mediante a nota fiscal/fatura de servigo, que devera ser
apresentada em meio fisico e/ou digital com 15 (quinze) dias corridos de antecedéncia ao vencimento, no
endereco sede da FUNALFA, a Av. Bardo do Rio Branco, 2234 - Centro, para providéncias quanto a
liquidagao e respectivo pagamento.

10.2. A Fatura somente serd liberada para pagamento quando estiver em conformidade com os precos
contratados € com o consumo. Nao atendendo estes requisitos devera ser contestada, via web, no prazo
maximo de 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento.

10.3. A(s) fatura(s) que apresentarem incorrecdes serdo contestadas, junto 8 CONTRATADA, via web
que deverd emitir um novo documento fiscal no valor das parcelas incontroversas e seu vencimento
ocorrera 25 (vinte e cinco) dias corridos apos a data do novo faturamento, devendo ser entregue, ao gestor
do Contrato, em meio digital que possibilite a impressdo ou devidamente impressa, até 15 (quinze) dias
corridos anteriores a data do vencimento.

10.4. Tédo logo decidido se devida a contestagdo, e se houver algum valor a ser quitado, ele devera ser
cobrado na proxima fatura.

10.5. A CONTRATADA devera, através de relatorio de perfil de trafego, informar, mensalmente, de
forma clara e detalhada, os servigos utilizados no periodo de 30 (trinta) dias, discriminando-os em
chamadas locais para terminais fixos e terminais moveis, chamadas de longa distancia nacional e
internacional, chamadas “a cobrar” e outros servigos, para terminais fixos e terminais moveis, por meio
de fatura impressa ¢ em formato eletronico, utilizando padrdes conhecidos e abertos de formatagdo e
transmissdo de dados ou estabelecendo-se em comum acordo os detalhes do conteido e da transmissao
das faturas em formato eletronico.

11. DO VALOR ESTIMADO
LINHAS TELEFONICAS —- TRAFEGO MENSAL
MINUTOS, TARIFAS E PRECOS ESTIMADOS
TIPO DO SERVICO QTDE TARIFA VALOR VALOR
: (R$) MENSAL (RS) | TOTAL (RS)
LOCAL FIXO-FIXO 8.000 min 0,11 880,00 10.560,00
FIXO-MOVEL (VCI) 1.200 min 0,98 1.176,00 14.112,00
LONGA DISTANCIA PARA FIXO -| 180 min 0,78 140,40 1.684,30
FLAT (INTRAESTADUAL)
LONGA DISTANCIA PARA FIXO -| 180 min 0,78 140,40 1.684,30
FLAT (INTERESTADUAL)
FIXO-MOVEL (VC2) 180 min 1,20 216,00 2.592,00
FIXO-MOVEL (VC3) 180 min 1,20 216,00 2.592,00
ALUGUEL APARELHO 35 un 15,00 525,00 6.300,00
ASSINATURA DE TERMINAL 35 un 98,00 3.430,00 41.160,00
INSTALACAO RAMAL 5un 175,00 875,00 10.500,00
MUDANCA DE RAMAL 5un 175,00 875,00 10.500,00
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TOTAL |

468,05 |

8.473,80 |

101.685,60 |

TELEFONIA MOVEL (SMP) — TRAFEGO MENSAL

MINUTOS, TARIFAS E PRECOS ESTIMADOS

TARIFA
TIPO DO SERVICO orpE. | . POR 1\‘4]1131%1;)1& VALOR
* | MINUTO RS) TOTAL (RS)
(RY)

ASSINATURA 03 un 30,00 90,00 1.080,00
ASSINATURA PARA CHAMADAS 03 un ] ] ]
INTRA-GRUPO
BLOQUEIO DE CHAMADAS A COBRAR
BLOQUEIO DE CHAMADAS
INTERURBANAS E EM ROAMING
BLOQUEIO DE CHAMADAS
INTERNACIONAIS
BLOQUEIO DE SERVICOS DE WAP/ 03 un - - -
DADOS
BLOQUEIO DE SERVICOS ESPECIAIS
(MUSICAS/JOGOS/IMAGENS)
BLOQUEIO DE CHAMADAS ORIGINADAS
PARA SERVICOS TIPO 0300, 0900
VCI - INTRA-GRUPO 240 min - - -
VCI - PARA MESMA OPERADORA FLAT | 180 min - - -
VC1 - PARA OUTRAS OPERADORAS FLAT | 180 min - - -
VC1 - PARA FIXO FLAT 180 min - - -
VC2 - PARA MESMA OPERADORA 60 min - - -
VC2 - PARA FIXO 60 min - - -
VC2 - PARA OUTRAS OPERADORAS 60 min - - -
VC3 - PARA MESMA OPERADORA 60 min - - -
VC3 - PARA FIXO 60 min - - -
VC3 - PARA OUTRAS OPERADORAS 60 min - - -
SMS 500 - - -
PACOTE GPRS - (> 2GB TRAFEGO) 03 30,00 90,00 1.080,00

TOTAL 180,00 2.160,00

11.1. Valor Estimado mensal: R$ 8.653,80 (oito mil seiscentos e cinquenta e trés reais e oitenta centavos).

11.2. Valor estimado TOTAL para o periodo de 12 (doze) meses: R$ 103.845,60 (cento e trés mil
oitocentos e quarenta e cinco reais e sessenta centavos).

12. PLANTA ESTIMADA DO SERVICO - ENDERECOS E QUANTIDADES DE LINHAS

TELEFONICAS

12.1. TELEFONIA FIXA:

FUNALFA SEDE
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ITEM N° DAS LINHAS ENDERECO QUANT.

1 3690-7031

2 3690-7032

3 3690-7033

4 3690-7034

5 3690-7035

6 3690-7036

7 3690-7037

8 3690-7038

o 3690-7040 Av. Bario do Rio Branco, n° 2234 - Centro -
10 3690-7041 Juiz de Fora/MG - 21

CEP: 36016-310

11 3690-7044

12 3690-7046

13 3690-7047

14 3690-7057

15 3690-7327

16 3690-8245

19 3690-8332

20 3690-8146

21 3690-2307
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Biblioteca Municipal Murilo Mendes - BMMM

ITEM | N°DAS LINHAS ENDERECO QUANT.
1 3690-7048
2 3690-7049 Av. Getilio Vargas, 200 -
3 3690-7050 Centro - Juiz de Fora/MG - 05
4 3690-7053 CEP: 36010-909
5 3690-7730
Centro Cultural Bernardo Mascarenhas - CCBM
ITEM N° DAS LINHAS ENDERECO QUANT.
1 3690-7051 Av. Getilio Vargas, n° 200 -
Centro - Juiz de Fora/MG - 02
2 3690-7052 CEP: 36010-909
Biblioteca Delfina da Fonseca/Benfica
ITEM | N°DAS LINHAS ENDERECO QUANT.
Rua Marilia, n° 631 -
1 3222-4220 Benfica - Juiz de Fora/MG - 01
CEP: 36090-330
Centro Cultural Dnar Rocha
ITEM | N°DAS LINHAS ENDERECO QUANT.
1 3690-2015 Rua Mariano Procopio, n° 983 -
Mariano Procdpio - Juiz de Fora/MG - 02
2 3216-5707 CEP: 36035-780
Museu Ferroviario
ITEM N° DAS LINHAS ENDERECO QUANT.
Av. Brasil, n° 2001 -
1 3690-7055 Centro - Juiz de Fora/MG - 1
CEP: 36060-010
Teatro Paschoal Carlos Magno
ITEM N° DAS LINHAS ENDERECO QUANT.
Rua Gilberto de Alencar, n° 888 -
1 3690-1802 Centro - Juiz de Fora/MG - 01
CEP: 36015-470
Praca Ceu - Centro de Artes e Esportes Unificados
ITEM | N° DAS LINHAS | ENDERECO | QUANT.
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Av. Presidente Juscelino Kubitschek, n°

1 3218-1020 5899 - Nova Era - Juiz de For a/ MG 01
CEP: 36090-000
12.2. TELEFONIA MOVEL (SMP):
Praca Ceu - Centro de Artes e Esportes Unificados
ITEM N° DAS LINHAS ENDERECO QUANT.
Av. Presidente Juscelino Kubitschek, n® 5899
1 99971-3231 - Nova Era - Juiz de For a/MG - 01
CEP: 36090-000
FUNALFA SEDE
ITEM N° DAS LINHAS ENDERECO QUANT.
Av. Bario do Rio Branco, n° 2234
1 Nova linha Centro - Juiz de Fora/MG - 01
CEP: 36016-310
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ANEXO VIIL.A

MODELO DE DECLARACAO DE CONHECIMENTO DO LOCAL DA PRESTACAO DOS
SERVICOS DE TELEFONIA

Ref: Pregdo Eletronico n° 070/2021 - FUNALFA

A CIMPTESA ..vvenvveeieeieiienierieesresteeteessesseeseessesseens , Inscrita 1o CNPJ SOb n° ..ooovvvvviiiiiiiiiiieieeeceees ,
sediada Na ......oooeeevveeviiiiiiieeeeeeee, , cidade de .....oovveenneiiiiiiii , estado ................ , telefone(s)
............................................................. , e-mail para contato ...........ccccccesvverviesvervesieennnenns, pOI intermédio
da pessoa legalmente credenciada Sr(a) .......cccceevveevverennennen. , CPF n°............... , declara, sob as penas da

Lei, que tem pleno conhecimento do Local onde serdo prestados os servicos de Telefonia objeto do
Edital.

Declara ainda, estar ciente de que ndo podera alegar o desconhecimento das condi¢des e grau de
dificuldades existentes como justificativa para se eximirem das obrigagdes assumidas ou em favor de
eventuais pretensoes de acréscimos de pregos em decorréncia da execucao do objeto do contrato, uma vez
que sera dado acesso aos locais para as empresas interessadas, que poderdo entrar em contato agendando

visita.

Juiz de Fora, ..... de .o de 20.......

Identificag@o da Sociedade Empresaria
Assinatura

Nome do responsavel (por extenso e legivel)
CPF n°

RGn°

Cargo e/ou fungio
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