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AVISO

PREGAO ELETRONICO n° 338/2020 - SEPLAG.
PROCESSO n° 05095/2020

Acha-se aberta, na Secretaria de Administracdo e Recursos Humanos/Comissdo Permanente de Licitagdo,
situada & Av. Brasil, 2001/6° andar, nesta cidade de Juiz de Fora — MG, LICITACAO NA MODALIDADE
DE PREGAO, na forma ELETRONICA, tipo MENOR PRECO, pelo modo de disputa aberto, com a
finalidade de selecionar propostas objetivando a prestacdo de servico especializado de fornecimento,
implantagiio, treinamento e integracio de solucées de HIPERCONVERGENCIA, BACKUP e
ORQUESTRACAO DE RECUPERACAO DE DESASTRES em regime “turnkey” (entrega da
solucio em condicdes de pleno funcionamento), com garantia na modalidade “on-site”, cujas
especificacdes detalhadas encontram-se nos Anexos que acompanham o Edital.

Regem a presente licitagdo, a Lei Federal n® 8.666/93, observadas as altera¢des posteriores, a Lei
Federal n° 10.520/02, Lei Complementar n® 123/2006, com as alteragdes promovidas pela Lei Complemen -
tar n° 147/2014, Lei Municipal n® 10.214/2002, Lei Municipal n® 12.211/2011, Lei Municipal n°
13.830/2019, Decreto Municipal n°® 13.892/2020, Decreto Municipal n° 13.602/2019 e demais legislagdes
aplicaveis.

Serdo observados os seguintes horarios e datas para os procedimentos que seguem:

Recebimento das Propostas ¢ Documentos de Habilitagdo: das 08:00h do dia 05/11/2020, as
14:30h do dia 18/11/2020;

Inicio da Sessdo de Disputa de Pregos: as 15:00h do dia 18/11/2020, no endereco eletronico
https://www.portaldecompraspublicas.com.br, horario de Brasilia - DF.

Poderido participar da licitagdo pessoas juridicas que atuam no ramo pertinente ao objeto licitado,
observadas as condic¢des constantes do edital.

O Edital Completo poderd ser obtido pelos interessados na SARH/CPL, em arquivo
digital, mediante entrega de um pen-drive, de segunda a sexta-feira, no horario de 08:30 as 11:30 e de
14:30 as 17:30 horas ou pelo enderego eletronico http:/www.pif.mg.gov.br. E necessario que, ao fazer
download do Edital, seja informado, via e-mail - pregaoeletronico@pjf.mg.gov.br, a retirada do mesmo,
para que possam ser comunicadas possiveis alteragdes que se fizerem necessarias. A subsecretaria ndo se
responsabilizarda pela falta de informagdes relativas ao procedimento aqueles interessados que nédo
confirmarem, pelos meios expostos, a retirada do Edital. Quaisquer duvidas contatar pelo telefone (32)
3690-8188/8187/8492.

Comissdo Permanente de Licitagao
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PREGAO ELETRONICO n° 338/2020 - SEPLAG
PROCESSO n° 05095/2020

Acha-se aberta, na Secretaria de Administracdo e Recursos Humanos/Comissao Permanente de
Licitagdo, situada & Av. Brasil, 2001/6° andar, nesta cidade de Juiz de Fora — MG, LICITACAO NA
MODALIDADE DE PREGAO, na forma ELETRONICA, tipo MENOR PRECO, pelo modo de disputa
aberto, cujas especificacdes detalhadas encontram-se nos Anexos que acompanham o Edital.

Regem a presente licitag@o, a Lei Federal n° 8.666/93, observadas as alteragdes posteriores, a Lei
Federal n°® 10.520/02, Lei Complementar n° 123/2006, com as alteragdes promovidas pela Lei Complemen-
tar n° 147/2014, Lei Municipal n°® 10.214/2002, Lei Municipal n°® 12.211/2011, Lei Municipal n°
13.830/2019, Decreto Municipal n® 13.892/2020, Decreto Municipal n°® 13.602/2019 e demais legislagdes
aplicaveis.

I-DO OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente Edital a selecdo de sociedade empresaria objetivando a prestacio de
servico especializado de fornecimento, implantacio, treinamento e integracio de solucdes de
HIPERCONVERGENCIA, BACKUP e ORQUESTRACAO DE RECUPERACAO DE DESASTRES
em regime “turnkey” (entrega da solucio em condicdes de pleno funcionamento), com garantia na
modalidade “on-site”, conforme condi¢des descritas nos Anexos deste Edital.

1.2. CONHECIMENTO DAS CONDICOES DE EXECUCAO DOS SERVICOS

1.2.1. Declaragdo de conhecimento das condigdes para prestagdo do servico objeto do certame, conforme
Anexo VII.

1.2.1.1. Os licitantes ndo poderdo alegar o desconhecimento das condigdes e grau de dificuldades existentes
como justificativa para se eximirem das obrigacdes assumidas ou em favor de eventuais pretensoes de
acréscimos de pregos em decorréncia da execugdo do objeto do contrato, uma vez que sera dado acesso a
SEPLAG-JF/SSTI para as empresas interessadas, que poderdo entrar em contato através do telefone (32)
3690-7021, em dias uteis, de 2* a 6* feiras, no horario de 8h30 as 11h30 e 14h30 as 17h30.

1.3. Integra este Edital, como se nele estivesse transcrito a Justificativa, a Finalidade, Especificacio
Técnica, Requisitos Gerais da Solucao (itens 1, 2, 4 e¢ 5) do Termo de Referéncia - Anexo I, assim
como todas as especificacoes neste contidas.

II - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1. As despesas decorrentes da presente licitagdo correrdo por conta da dotagdo n°

Item Origem Fonte Dotacio Natureza
Recursos

~ Solugdode PNAFMIIL | 0190061100 | 04.126.0001.1051.0000| 449052
Hiperconvergéncia 90%

_ Soluggode | Tesouro 10% | 0100400000 | 04.126.0001.1051.00000 449052

Hiperconvergéncia

Solugdo de Backup Pnggy I 1 0190061100 | 04.126.0001.1051.0000] 449040
0

Solugdo de Backup | Tesouro 10% | 0100400000 | 04.126.0001.1051.0000, 449040
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Recuperagéo de PNAFMIIL | 0190061100 | 04.126.0001.1051.0000 449040
Desastres 90%

Recuperagdo de Tesouro 10% 0100400000 04.126.0001.1051.0000 449040
Desastres

Instalagdo e Migragio PN/;%;})/I I | 0190061100 | 04.126.0001.1051.0000f 449040
0

Instalacdo e Migragdo | Tesouro 10% | 0100400000 | 04.126.0001.1051.0000 449040

PN/;};})“H 0190061100 | 04.126.0001.1051.0000f 449039
0

Treinamento

Treinamento Tesouro 10% | 0100400000 | 04.126.0001.1051.0000 449039

IIT - DO CREDENCIAMENTO

3.1. O fornecedor devera fazer sua adesdao ao Portal de Compras Publicas, acessando o seguinte enderego:
https://www.portaldecompraspublicas.com.br, onde qualquer pessoa fisica ou juridica, que manifeste inte-
resse e apresente a documentagdo e condigdes exigidas tera acesso ao Portal.

3.1.1. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal e intransferi-
vel, para acesso ao sistema eletronico.

3.1.2. O credenciamento da proponente junto ao provedor do sistema implica na responsabilidade legal da
proponente ou de seu representante legal, bem como na presuncdo de sua capacidade técnica para a

realizagdo das transagdes inerentes ao pregao eletronico.

3.2. A Administradora do Pregdo Eletronico conjuntamente com a CPL dardo sequéncia ao processo de
Pregdo.

IV - DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO
4.1. E vedada a participacio de interessados:

4.1.1. que tenham sido declarados inidoneos ou punidos com suspensdo do direito para licitar ou contratar
com a Administragao Publica;

4.1.2. que se encontrarem em débito para com a Fazenda do Municipio de Juiz de Fora-MG, nos termos do
art. 41 do Codigo Tributario Municipal (Lei n° 5546/1978);

4.1.3. que ndo atendam as condigdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.1.4. estrangeiros que ndo tenham representacéo legal no Brasil com poderes expressos para receber cita-
¢do e responder administrativa ou judicialmente;

4.1.5. que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 9° da Lei n°® 8.666, de 1993;

4.1.6. que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou em processo de dissolucdo ou liquida-
¢ao;

4.1.7. que estejam reunidas em consorcio;

Nota Explicativa: O presente edital ndo prevé as condicoes de participagcdo de empresas reunidas em
consorcio, vez que a experiéncia pratica demonstra que as licitagoes que permitem essa participa¢do sao
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aquelas que envolvem servigos de grande vulto e/ou de alta complexidade técnica. Como o presente Edital
foi elaborado com foco no dia a dia da Administra¢do, consignou-se a vedagdo acima.

Note-se que “...a aceitag¢do de consorcios na disputa licitatoria situa-se no ambito do poder discricionario
da administracdo contratante, conforme art. 33, caput, da Lei n. 8.666/1993, requerendo-se, porém, que
sua op¢do seja sempre previamente justificada no respectivo processo administrativo, conforme
entendimento dos Acorddos de ns. 1.636/2006-P e 566/2006-P” - TCU Ac n. 2869/2012-Plendrio (Item
1.7.1).

Em todo caso, a Administra¢do devera fundamentar qualquer op¢do adotada, vez que “...a vedag¢do de em-
presas em consorcio, sem que haja justificativa razoavel...” pode ser considerada restri¢do a competitivi-
dade do certame (TCU, Ac n. 963/2011-2° Camara, Item 9.2.1).

I

V - DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO
5.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com os
documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta com a descri¢ao do objeto ofertado e o preco, até a
data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-a

automaticamente a etapa de envio dessa documentacao.

5.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacdo exigidos neste Edital, ocorrera por
meio de chave de acesso e senha.

5.3. As Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentacdo de habilitacdo,
ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 1° da LC n°
123, de 2006.

5.4. Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrdnico durante a sessdo publica do
Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negodcios, diante da inobservancia de

quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.5. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os documentos
de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema.

5.6. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas apresentadas,
0 que somente ocorrera apos a realizagdo dos procedimentos de negociagdo e julgamento da proposta.

5.7. Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado somente serdo
disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico ap6s o encerramento do envio de lances.

VI - DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes
campos:

6.1.1. Valor unitario e total do item;

6.1.2. Marca, quando for o caso;

6.1.3. Descrigdo detalhada do objeto, contendo as informagdes especificadas no Termo de Referéncia:
indicando, no que for aplicavel, o modelo, prazo de validade ou de garantia, nimero do registro ou
inscri¢do do bem no 6rgdo competente, quando for o caso;

6.1.4. E-mail para fins de comunicagdo com o proponente.

6.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.
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6.2.1. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no fornecimento
dos bens.

6.2.2. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serio de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacdo de
erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

6.2.3. O prazo de validade da proposta devera ser de, no minimo, 90 (noventa) dias corridos.

6.2.4. Os pregos unitarios ofertados pelos proponentes ndo poderdo ser superiores aos pregos unitarios
levantados pela Prefeitura de Juiz de Fora.

VII - DA HABILITACAO
7.1. Nao serdo aceitos protocolos, nem documentos com prazo de validade vencido.
7.1.1. Todos os documentos exigidos para habilitagdo deverdo estar no prazo de validade. Caso o dérgéo
emissor ndo declare a validade do documento, esta sera de 60 (sessenta) dias corridos contados a partir da
data de emissdo, exceto o comprovante de inscrigdo no CNPJ e Atestado (s) de Capacidade Técnica.
7.2. Documentos que deverio ser apresentados relativos a habilitaciio juridica:
7.2.1. Ato constitutivo, estatuto social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades
comerciais e, no caso de sociedades por a¢des, acompanhado de documentos de eleicdo de seus
administradores;
7.2.2. Cédula de Identidade e registro comercial, no caso de firma individual,
7.2.3. Decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empresaria ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autoriza¢do para funcionamento expedido pelo oOrgdo

competente, quando a atividade assim o exigir;

7.2.4. Declarag@o de que a proponente nio incorre em qualquer das condigdes impeditivas, especificando,
conforme Anexo VI:

7.2.4.1. Que nio foi declarada inidénea por ato do Poder Publico;
7.2.4.2. Que ndo esta impedido de transacionar com a Administra¢dao Publica;

7.2.4.3. Que ndo foi apenada com rescis@o de contrato, quer por deficiéncia dos servigos prestados, quer
por outro motivo igualmente grave, no transcorrer dos ultimos 5 (cinco) anos;

7.2.4.4. Que nao incorre nas demais condigoes impeditivas previstas no art. 9° da Lei Federal n° 8.666/93
consolidada pela Lei Federal n® 8.883/94.

7.2.4.5. E que, se responsabiliza pela veracidade e autenticidade dos documentos oferecidos,
comprometendo-se a comunicar a PREFEITURA MUNICIPAL DE JUIZ DE FORA a ocorréncia de
quaisquer fatos supervenientes impeditivos da habilitacdo, ou que comprometam a idoneidade da
proponente, nos termos do artigo 32, paragrafo 2°, e do artigo 97 da Lei 8.666/93, e suas alteragoes.

7.2.5. Declaragdao de atendimento & norma do inciso XXXIII do artigo 7° da Constitui¢do Federal, com
redacdo dada pela emenda constitucional n® 20/98, que proibe trabalho noturno, perigoso ou insalubre aos
menores de 18 anos e de qualquer trabalho a menores de 16 anos salvo na condicdo de aprendiz a partir de
14 anos, conforme Anexo V.

7.2.6. Declarag@o expressa de que o proponente preenche plenamente os requisitos de habilitacdo, bem
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como tem pleno conhecimento do objeto licitado e anuéncia das exigéncias constantes do Edital e seus
anexos, conforme Anexo IV.

7.2.7. A proponente, microempresa ou empresa de pequeno porte, devera apresentar declaragdo, sob as
penas da lei, de que cumprem os requisitos legais para a qualificagdo como microempresas ou empresa de
pequeno porte, estando aptas a usufruir do tratamento estabelecido na Lei Complementara n° 123/06,
conforme Anexo III.

7.2.8. A proponente, microempresa ou empresa de pequeno porte, devera apresentar declaragdo de que a
empresa nao incorre em nenhuma das hipdteses previstas no § 4°, do artigo 3°, da Lei Complementar n°
123/06, conforme Anexo II1.

7.3. Documentos que deverao ser apresentados relativos a Regularidade Fiscal e Trabalhista:
7.3.1. Comprovante de inscri¢ao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

7.3.2. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal e a Seguridade Social, mediante apresentagdo de
Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, emitida pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil e Procuradoria Geral da Fazenda Nacional.

7.3.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual,;
7.3.4. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal;

7.3.4.1. Nos Municipios em que ndo ha emissdo de Certiddo Municipal Conjunta, o licitante devera,
obrigatoriamente, apresentar tanto a certiddo negativa de tributos mobiliarios quanto a de tributos
imobilidrios.

7.3.4.2. Para os fins do art. 41 do Coédigo Tributario Municipal, a habilitagdo dos proponentes ndo sediados
no Municipio de Juiz de Fora/MG, ficara condicionada a verificagdo da regularidade fiscal perante este
Municipio.

7.3.4.2.1. Nos termos da subclausula anterior, o proponente, se desejar, podera apresentar junto de sua
documentacdo de habilitacao, a Certidao Negativa de Débito Ampla expedida pela Prefeitura de Juiz de
Fora/MG.

7.3.5. Prova de Regularidade de Situacdo (CRF) perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo —
FGTS;

7.3.6. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justi¢a do trabalho, mediante a apresentacéo
de certiddao negativa, nos termos do Titulo VII - Da consolidacdo das leis do trabalho, aprovada pelo
Decreto — Lei 5.452, de 1° de maio de 1943.

7.3.7. A proponente, microempresa ou empresa de pequeno porte, devera apresentar toda a documentacao
exigida para efeito de comprovagado da regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restrigao;

7.3.7.1. Havendo alguma restricdo na comprova¢ao da regularidade fiscal, sera assegurado o prazo de 5
(cinco) dias tteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o proponente (ME ou EPP) for
declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administragdo, para a
regularizagdo da documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certidoes
negativas ou positivas com efeito de negativa.

7.3.7.2. A ndo-regularizagdo da documentacdo no prazo previsto no subitem anterior implicara decadéncia
do direito a contratacdo, sem prejuizo das sanc¢des previstas no artigo 81, da Lei n° 8.666/93, sendo
facultado a Administragdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para a retirada
da Nota de Empenho, ou revogar a licitagéo.
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7.4. Documentos que deverao ser apresentados relativos a Qualificacio Econdmico-Financeira:

7.4.1 - Balango Patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio, ja exigiveis e apresentados na
forma da Lei Federal n° 6.404/76 e Lei Federal n° 10.406/2002, que comprovem a boa situagao financeira
licitante, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizados
monetariamente, quando encerrados ha mais de trés meses da data de apresentagdo da proposta, tomando
como base a variagdo, ocorrida no periodo, do Indice de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA ou outro
indicador que o venha substituir.

7.4.1.1. Se necessaria a atualizagdo monetaria do Balanco Patrimonial, devera ser apresentado, juntamente
com os documentos em aprego, o memorial de calculo correspondente, assinado pelo Contador.

7.4.1.2. As sociedades empresarias com menos de um exercicio financeiro devem cumprir a exigéncia deste
item mediante apresentacdo de Balango de Abertura ou do tltimo Balango Patrimonial levantado, conforme
0 caso.

7.4.1.3. Serdo considerados aceitos como na forma da lei o Balango Patrimonial (inclusive o de abertura e
demonstrag¢des contabeis assim apresentados:

a) publicados em Diario Oficial; ou

b) publicados em Jornal; ou

¢) por copia ou fotocopia registrada ou autenticada na Junta Comercial da sede ou domicilio da proponente;
ou

d) por copia ou fotocopia do livro Didrio, devidamente autenticado na Junta Comercial da sede ou
domicilio da proponente ou em outro 6rgdo equivalente, inclusive com os Termos de Abertura e de
Encerramento, ou

e) Por Escrituragdo Contabil Digital (ECD), através da apresentacao de copia do SPED, devidamente
transmitido via eletronica, e obrigatoriamente, observado o prazo de entrega estipulado no art. 1078 da Lei
Federal n° 10.406/2002.

7.4.1.4. Os documentos relativos ao subitem 7.4.1 deverdo ser apresentados contendo assinatura do
representante legal da proponente e do seu contador, ou, mediante publicagdo no Orgdo de Imprensa
Oficial, devendo, neste caso, permitir a identificacdo do veiculo e a data de sua publicacdo. A indicagdo do
nome do contador e do niimero do seu registro no Conselho Regional de Contabilidade — CRC — sao
indispensaveis.

7.4.2. A capacidade Financeira da sociedade empresaria serd avaliada mediante os indicadores abaixo
calculados pelas seguintes formulas:

Indice de Liquidez Geral (ILG) expressado da forma seguinte:
Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

ILG = =ou>1,0.
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

fndice de Liquidez Corrente (ILC) expressado da forma seguinte:

Ativo Circulante
ILC= =ou>1,0.
Passivo Circulante

Grau de endividamento (GE) expressado da forma seguinte:

GE = Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
=ou<0,6.

Ativo Total
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7.4.2.1. O item 7.4.2 é somente considerado para fins de Qualificagio Econdmico-Financeira da
proponente. Uma vez habilitada, a maior ou menor pontuagdo obtida pela concorrente ndo tera qualquer
influéncia na sua classificagao final.

7.4.3. Certiddo Negativa de Faléncia e Recuperagdo judicial ou extrajudicial, expedida por distribuidor da
sede do principal estabelecimento da pessoa juridica na forma do que prescreve o artigo 3°, da Lei n°.
11.101/05.

7.4.4. Comprovacgao de possuir capital social de no minimo 10% (dez inteiros por cento) do valor estimado
da Contratagdo, previsto no paragrafo 3°, do art. 31 da Lei 8.666/93, através do Balango Patrimonial do
ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da Lei Federal n® 6.404/76 ¢ Lei Federal n°
10.406/2002.

7.5. Documentos que deverao ser apresentados relativos a qualificacdo técnica:

7.5.1. Comprovacdo de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel com o objeto da
licitagdo através da apresentacdo de pelo menos 1 (um) atestado de capacidade técnica, emitido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, que comprove a aptidao para desempenho a contento de objeto
semelhante.

7.5.2. Declaragdo de Conhecimento da Condigdes de prestagdo do servigo, conforme Anexo VII.

7.6. Nao tendo a sociedade empresaria classificada como vencedora do certame apresentado a
documentacdo exigida, no todo ou em parte, serd esta desclassificada, podendo a ela ser aplicada as
penalidades previstas na legislagdo que rege o procedimento, e serda convocada entdo a sociedade
empresaria seguinte na ordem de classificagao.

7.7. A documentacdo, na fase pertinente, sera rubricada pelo Pregoeiro e pela Equipe de Apoio e apods
examinada serd anexada ao processo desta licitagdo, sendo inabilitados aqueles proponentes cuja
documentacdo apresente irregularidades.

7.8. A documentagdo exigida para atender ao disposto nos itens 7.2.1, 7.2.2, 7.2.3, 7.3 ¢ 7.4.1, podera ser
substituida, conforme disposto no paragrafo 3° do Art. 32 da Lei n° 8.666/93, pelo Certificado de Cadastro
Geral de Licitantes do Municipio de Juiz de Fora - CAGEL, com validade plena; conforme Decreto 7.654
de 06 de dezembro de 2002; com ramo de atividade compativel com o objeto licitado.

7.9. Todos os documentos apresentados para habilitagao deverdo estar em nome do licitante, com o nimero
do CNPJ e, preferencialmente, com endereco respectivo, devendo ser observado o seguinte (condigdo vali-
da, também, para pagamento dos servigos, se for o caso):

7.9.1. se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo ser apresentados em seu nome e de acordo
com seu CNPJ, ou;

7.9.2. se o licitante for a filial, todos os documentos deverdo ser apresentados em seu nome e de acordo
com o numero do CNPJ da filial, exceto quanto a certiddo Negativa de Débito junto ao INSS, por constar
no proprio documento que ¢ valido para matriz e filiais, Certiddo de Débito relativo aos Tributos Federais e
a Divida Ativa da Unido e CNDT;

7.9.3. se o licitante for a matriz ¢ o fornecedor do bem ou prestadora dos servigos for a filial, os documen-
tos deverdo ser apresentados com o nimero de CNPJ da matriz e da filial, simultaneamente;

7.9.4. serdo dispensados da apresentacdo de documentos com o nimero do CNPJ da filial aqueles docu-
mentos que, pela propria natureza, forem emitidos somente em nome da matriz;

7.9.5. o ndo atendimento de qualquer exigéncia ou condic¢do deste, item, implicara na inabilitacdo do lici-
tante.
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7.10. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante sera declarado
vencedor.

VIII - DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES

8.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a em sessdo publica, por meio de sistema eletronico, na data,
horario e local indicados neste Edital.

8.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que nao estejam
em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insanaveis ou ndo
apresentem as especifica¢des técnicas exigidas no Termo de Referéncia.

8.2.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

8.2.2. A desclassificagdo serda sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em
tempo real por todos os participantes.

8.2.3. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo na fase de aceitacao.

8.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participardo
da fase de lances.

8.4. O sistema disponibilizard campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

8.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio do
sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento ¢ do valor consignado no registro.

8.5.1. O julgamento das propostas serd feito pelo menor valor global de acordo com o especificado no
Anexo I

8.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessdo e
as regras estabelecidas no Edital.

8.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.

8.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em
relagdo aos lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser fixado
pelo pregoeiro.

8.9. Sera adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “aberto”, em que os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

8.10. A etapa de lances da sessdo publica tera duragdo de dez minutos e, apos isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de
duragdo da sessdo publica.

8.11. A prorrogagdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois minutos e
ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagdo, inclusive no
caso de lances intermediarios.

8.12. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a
automaticamente.
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8.13. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogagdo automatica pelo sistema, podera o
pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessdo publica de
lances, em prol da consecu¢ao do melhor preco.

8.14. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

8.15. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

8.16. No caso de desconex@o com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema
eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcao dos lances.

8.17. Quando a desconexdao do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apos decorridas vinte e quatro horas da
comunicacdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgagao.

8.18. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

8.19. As propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5%
(cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira
colocada.

8.20. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma ultima oferta para
desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos
controlados pelo sistema, contados ap6s a comunicagdo automatica para tanto.

8.21. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste
no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte
que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do
mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

8.22. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte
que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para
que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

8.23. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serd aquele previsto no
art. 3°, § 2°, da Lei n°® 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, aos bens produzidos:
8.23.1. no pais;

8.23.2. por empresas brasileiras;

8.23.3. por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

8.23.4. por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na
legislacao.

8.24. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletronico dentre as propostas
ou os lances empatados.

8.25. O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletronico, contraproposta ao licitante que
apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtengdo de melhor preco, vedada a
negociacdo em condic¢oes diversas das previstas neste Edital.

8.25.1. Também nas hipoteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a subsequente, podera
negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor.

8.25.2. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

8.25.3. Nos itens ndo exclusivos para a participacdo de microempresas ¢ empresas de pequeno porte,
sempre que a proposta nao for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera nova verificagao,
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pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006,
seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8.26. Apos a negociagdo do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.
IX - DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

9.1. Encerrada a etapa de negociac¢do, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar
quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relacdo ao maximo estipulado para
contratagdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo tnico do art. 7° e no § 10 do
art. 25 do Decreto Municipal n° 13.892/2020.

9.2. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor que apresentar preco final superior ao prego
maximo fixado no Edital, desconto menor do que o minimo exigido ou que apresentar prego
manifestamente inexequivel.

9.2.1. Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitarios simbolicos, irrisorios
ou de valor zero, incompativeis com os pregos dos insumos e saldrios de mercado, acrescidos dos
respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio da licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos,
exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade do proprio licitante, para os quais ele
renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracao.

9.3. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

9.4. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario
para a sua continuidade.

9.5. Encerrada a andlise quanto a aceitagdo da proposta, o pregoeiro verificara a habilitacdo do proponente,
observado o disposto neste Edital.

X - DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo minimo de 2
(duas) horas, a contar da solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletronico e devera:

10.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilogratada ou digitada, em uma via, sem emendas, rasuras,
entrelinhas ou ressalvas, devendo a tltima folha ser assinada e as demais rubricadas pelo proponente.

10.1.2. conter a indicagdo do banco, numero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins de
pagamento.

10.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideragcdo no decorrer da
execucao do contrato e aplicagdo de eventual sancdo a Contratada, se for o caso.

10.2.1. Todas as especificagcdes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e
procedéncia, vinculam a Contratada.

10.3. Os precgos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em algarismos e o
valor global em algarismos e por extenso (art. 5° da Lei n°® 8.666/93).

10.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os precos unitarios € o prego global, prevalecerdo os primeiros; no

caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores expressos por extenso, prevalecerdo estes
ultimos.
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10.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem conter
alternativas de preco ou de qualquer outra condigdo que induza o julgamento a mais de um resultado, sob
pena de desclassificacao.

10.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada aquela que
nao corresponda as especificagdes ali contidas ou que estabeleca vinculo a proposta de outro licitante.

10.6. As propostas que contenham a descri¢do do objeto, o valor e os documentos complementares estardo
disponiveis na internet, apds a homologagao.

XI -DO RECURSO

11.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizagdo fiscal e trabalhista da licitante qualificada
como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, o Pregoeiro fixard o prazo para que
qualquer licitante manifeste a intengdo de recorrer, de forma motivada, isto ¢, indicando contra qual(is)
decisdo(des) pretende recorrer e por quais motivos, exclusivamente em campo proprio do sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, caberd ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de
motivacao da intencao de recorrer, para decidir se admite ou nao o recurso, fundamentadamente.

11.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas verificard as condi¢des
de admissibilidade do recurso.

11.2.2. A falta de manifestagdo motivada do licitante quanto a intengdo de recorrer importara a decadéncia
desse direito.

11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de trés dias para apresentar
as razoes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo,
apresentarem contrarrazoes também pelo sistema eletronico, em outros trés dias, que comegarao a contar do
término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa
de seus interesses.

11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no endereco constante
neste Edital.

XII - DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
12.1. A sessdo publica podera ser reaberta:
12.1.1. Nas hipéteses de provimento de recurso que leve a anula¢do de atos anteriores a realizagdo da
sessao publica precedente ou em que seja anulada a propria sessdo publica, situagdo em que serdo repetidos
os atos anulados e os que dele dependam.
12.1.2. Quando houver erro na aceitacdo do prego melhor classificado ou quando o licitante declarado
vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a regularizacao
fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n° 123/2006. Nessas hipoteses, serao adotados os
procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessdo reaberta.

12.2.1. A convocacgdo se dard por meio do sistema eletronico (“‘chat”), e-mail, de acordo com a fase do
procedimento licitatorio.

XIII - DA HOMOLOGACAO, ADJUDICACAO E ASSINATURA DO CONTRATO

12



% JUIZ DE FORA Cp?/
PREFEI TURA

13.1. Apds a declaragdo do vencedor da licitagdo, ndo havendo manifestagdo dos proponentes quanto a
interposi¢do de recurso, o Pregoeiro opinara pela adjudicacdo do objeto licitado, o que posteriormente sera
submetido a autoridade competente.

13.1.1. A autoridade competente homologara o resultado da licitagdo ao vencedor do certame.

13.2. Homologado o resultado da licitagdo, a Administragdo devera encaminhar ao adjudicatario o contrato,
por intermédio do e-mail informado em sua proposta, para que, no prazo de 10 (dez) dias consecutivos,
contados a partir da data desta convocagao, seja o referido instrumento assinado e devolvido via postal, sob
pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das sanc¢des previstas neste Edital. Se assim houver
interesse, podera o adjudicatario comparecer pessoalmente junto a Unidade Gestora demandante do
contrato para assinatura.

13.2.1. A Administracdo ndo se responsabilizara pelo ndo recebimento do contrato encaminhado para o e-
mail informado na proposta, devendo o proponente manté-lo em condi¢des de receber as mensagens que
lhe forem encaminhadas relativas ao presente certame. Em caso de fato superveniente que venha a
inviabilizar o recebimento de e-mails, devera o proponente, em tempo habil, comunicar a Administragao.

13.3. A Administragdo podera, quando o proponente vencedor, convocado dentro do prazo de validade de
sua proposta, ndo apresentar situagdo regular ou se recusar injustificadamente a assinar o contrato, retomar
a Sessdao Publica e convidar os demais proponentes classificados, seguindo a ordem de classificacdo, ou
revogar a licitacdo independentemente da cominagdo do Art. 81 da Lei Federal n° 8.666/93.

XIV - DO CONTRATO

14.1. O contrato formalizado regular-se-a, no que concerne a sua alteragdo, inexecucao ou rescisdo, pelas
disposicoes da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1.993 observadas suas alteracdes posteriores, pelas disposi-
¢Oes do Edital e pelos preceitos do direito publico.

14.2. O contrato podera, com base nos preceitos de direito publico, ser rescindido pela autoridade gestora
da despesa a todo e qualquer tempo, independentemente de interpelacdo judicial ou extrajudicial, mediante
simples aviso, observadas as disposi¢des legais pertinentes.

14.3. Fardo parte integrante do contrato as condi¢des previstas no Edital e na proposta apresentada pelo ad-
judicatario.

14.4. O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses a contar de sua assinatura, podendo ser prorrogado, nos
casos previstos da Lei n® 8.666/93, desde que a proposta continue se mostrando a mais vantajosa para a
Administracdo, satisfeitos os demais requisitos das normas pertinentes.

14.5. Do reajuste do contrato:

14.5.1. O contrato podera ter o seu valor reajustado, desde que seja observado o interregno minimo de
01(um) ano, a contar da data da proposta, ou da data do or¢amento a que a proposta se referir, conforme
disposto no Decreto Municipal n° 8.542, de 09 de maio de 2005.

14.5.2. Para o reajuste do contrato serd adotado como indicador o Indice de Pregos ao Consumidor Amplo
— IPCA, calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, conforme disposto no
Decreto Municipal n° 8.542, de 9 de maio de 2005.

14.5.3. O valor pactuado podera ser revisto mediante solicitacdo da contratada, com vistas a restabelecer a
equagdo econOmico-financeira do contrato, na forma do inc. II, da alinea “d”, do art. 65, da Lei n°.
8.666/93.

14.5.4. As eventuais solicita¢des deverdo fazer-se acompanhar de comprovagdo de superveniéncia do fato

imprevisivel ou previsivel, porém de consequéncias incalculaveis, bem como da demonstracdo analitica de
seu impacto nos custos do Contrato.
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XV - DA FISCALIZACAO E ACOMPANHAMENTO

15.1. Observado o disposto no artigo 67 da Lei Federal n° 8.666/93, o acompanhamento, a fiscalizagdo, o
recebimento e a conferéncia do objeto sera realizada pela Unidade Requisitante ou no caso de substituicao,
pelo que for indicado pelo gestor da Unidade Requisitante.

15.2. A Unidade Requisitante atestara, no documento fiscal correspondente, a execugdo dos servigos nas
condi¢des exigidas, constituindo tal atestagao requisito para a liberacdo dos pagamentos ao contratado.

15.2.1. O recebimento definitivo do objeto deste instrumento, somente se efetivara com a atestagdo referida
no item anterior.

15.3. De acordo com o Manual de Gestéo e Fiscalizagdo de Contratos (2019) da Secretaria da Fazenda do
Municipio de Juiz de Fora, o responsavel pela gestdo dos contratos sera indicado pelo titular do Orgéo ou
Entidade, sendo o responsavel pela elaboragdo do Termo de Referéncia.

15.4. Apos a homologagdo da licitagdo e no momento da assinatura do contrato devera ocorrer a nomeagio
do Gestor do contrato por meio de Portaria, cuja copia devera ser anexada ao processo relativo a
contratacao.

XVI - DAS CONDICOES DE ENTREGA E DOS PRAZOS
16.1. Os equipamentos deverao ser divididos em dois grupos, conforme a seguir:

16.1.1. GRUPO 1: Composto pela metade dos nos de hiperconvergéncia (dependera da solugdo ofertada)
descrito no subitem 4.1 do TR*, 02 (dois) switches 25Gbps (subitem 4.1.7.5 do TR*), 01 (um) Kit KVM
(subitem 4.1.7.15 do TR*), 01 (um) servidor de retencdo curta (subitem 4.2.2 do TR*) e 01 (uma)
Biblioteca de Fitas (subitem 4.2.4 do TR*), todos com seus respectivos acessorios.

16.1.2. GRUPO 2: Composto da segunda metade dos nds de hiperconvergéncia (dependera da solugdo
ofertada) descrito no subitem 4.1 do TR*, 02 (dois) switches 25Gbps (subitem 4.1.7.5 do TR*), 01 (um)
Kit KVM (subitem 4.1.7.15 do TR*) e 02 (dois) servidores de reten¢do longa (subitem 4.2.3 do TR*),
todos com seus respectivos acessorios, além de 01 (um) no-break para atender a solugdo de Orquestracio
de DR (subitem 4.3.4 do TR*).

16.1.3. O GRUPO 1 devera ser entregue a avenida Brasil 2001, bairro Centro — Juiz de Fora/MG, CEP
30.060-010, no Data Center principal da Prefeitura de Juiz de Fora que fica no Prédio Sede — 4° andar.

16.1.4. O GRUPO 2 devera ser entregue a avenida Brasil 2001, bairro Centro — Juiz de Fora/MG, CEP
30.060-010, no ambiente destinado ao Data Center de Backup da Prefeitura de Juiz de Fora que fica no

Anexo 1 do conjunto arquitetonico Tancredo Neves.

16.1.5. Sera responsabilidade da CONTRATADA o transporte, entrega da solucdo e sua respectiva
instalacdo e configurag@o.

16.1.6. O prazo maximo para entrega dos bens sera de até 60 (sessenta) dias corridos a contar do inicio da
vigéncia do CONTRATO.
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16.2. PRAZOS

JUIZ DE FORA

16.2.1. Previsao das entregas.

PREFEITURA

cpl,

Prazo Final Descri¢ao Referéncia Item Responsavel

da Entrega

(dias)

DO Inicio da vigéncia do contrato - - Contratada /

PJF

D1 =D0+ Entrega dos equipamentos Entrega 16.3 Contratada

60d

D2=DI1+ Apresentacdo da declaragdo do Obrigagoes da [17.2.1 Contratada

2d fabricante contratada

D3=DI + Apresentacdo dos certificados da Obrigagoes da17.2.2 Contratada

2d equipe técnica contratada

D4=DI + Substitui¢ao de produtos defeituosos ou[Requisitos 5.4.3 do TR* |Contratada

10d em desacordo com a especificagdoladicionais

técnica

D5=D1+ Emissdo de Ordem de servigo paralRequisitos 5.4.7 do TR* [PJF

5du instalagdo fisica adicionais

D6=D5 + Instalacdo fisica da solugdo Requisitos 5.7.3 do TR* |Contratada

5d adicionais

D7=D6+ Emissdao da ordem de servico paraRequisitos 5.7.4 do TR* |PJF

5d instalacdo logica adicionais

D8=D7+ Realizagdo do hands-on Requisitos 5.6.2.4 do TR*|Contratada

5du adicionais

D9=D7+ Submissdo do Projeto Executivo aRequisitos 5.3.3.1 do TR*/Contratada

15d aprovacao adicionais

D10 = D9 + 5d |Adequagao do Projeto Executivo Requisitos 5.3.4.1 do TR*|Contratada
adicionais

D11=D10 Aprovacao do Projeto Executivo Requisitos 5.3.4.2 do TR*|PJF

+ 5du adicionais

D12=D11 Configuragdo da solucdo Requisitos 5.3.4.3 do TR*/Contratada

+15d adicionais

D13 =D12 Operagdo assistida e avaliagdo do[Requisitos 5.10.1 do TR* |PJF

+20d ambiente adicionais

D14=D13 Entrega da documentagdo (as Requisitos 5.10.3 do TR* |Contratada

+3d built) adicionais

D15=D15 Emissdo do aceite definitivo Requisitos 5.10.4 do TR* |PJF

2du adicionais

TR* - TERMO DE REFERENCIA

XVII - DAS OBRIGACOES

17.1. Da Unidade Requisitante:

17.1.1. Requisitar, por meio do setor pertinente, a execugdo dos servigos, conforme as necessidades da

unidade requisitante, responsavel pela fiscalizagdo do contrato.




% JUIZ DE FORA Cp?/
PREFEI TURA

17.1.2. Conferir se o servigo executado e entregue esta de acordo com o inicialmente proposto, embora a
contratada seja o unico e exclusivo responsavel pela execucao dos servigos nas condi¢des especificadas.

17.1.3. Proporcionar condigdes a contratada para que possa executar o objeto dentro das normas
estabelecidas.

17.1.4. Comunicar a contratada qualquer irregularidade na execucdo dos servigos e interromper
imediatamente a execuc¢ao, se for o caso.

17.1.5. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela contratada.
17.1.7. Impedir que terceiros prestem os servi¢os objeto deste Edital.
17.1.8. Atestar o adimplemento da obrigagdo, desde que satisfaga as exigéncias editalicias.

17.1.9. Efetuar o pagamento a contratada por meio de crédito em conta corrente bancaria, mediante a
apresentacdo da respectiva nota fiscal eletronica, devidamente discriminada e acompanhada de duas vias da
correspondente certificacdo eletronica emitida através da chave de acesso, www.nfe.fazenda.gov.br.

17.2. Da Sociedade Empresaria Vencedora:

17.2.1. Apresentar declaracdo do fabricante para os itens 01, 02 e 03 do OBJETO, no prazo maximo de 02
(dois) dias apds a entrega dos equipamentos, informando que o produto foi adquirido pela
CONTRATANTE e possui o periodo de garantia e suporte conforme requerido neste Edital.

17.2.2. Apresentar os certificados dos profissionais envolvidos no hands-on e na implantagdo da solucdo,
no prazo maximo de 02 (dois) dias contados a partir da vigéncia do contrato ou recebimento da Nota de
Empenho. De forma geral, a certificacdo (ou o conjunto de certificagdes) devera comprovar, no minimo,
que o profissional possui conhecimentos técnicos para instalar e configurar a solugdo adquirida pela
CONTRATANTE, considerando o escopo de implantagdo descrito neste Edital e no Termo de Referéncia.

17.2.3. Entregar o produto/servico conforme descrito neste Edital, objetivando o provimento de todas as
condigdes que couberem para atender as expectativas da CONTRATANTE.

17.2.4. Cumprir todos os prazos e condigdes estabelecidos neste Edital.

17.2.5. A CONTRATADA ficara obrigada a substituir os equipamentos e refazer os servigos em caso de
desacordo com este Edital, logo apds comunicagdo por escrito sobre a ndo aceitacdo e seus motivos,
ficando, por sua conta exclusiva, todas as despesas e prazos decorrentes destas providéncias, desde que
fique caracterizada sua responsabilidade.

17.2.6. Zelar pelo perfeito cumprimento do objeto do contrato, arcar com os eventuais prejuizos causados a
CONTRATANTE ou a terceiros, provocados por ineficiéncia ou irregularidade cometida por seus
empregados ou prepostos envolvidos na execugdo dos servigos, respondendo integralmente pelo 6nus
decorrente de sua culpa ou dolo na entrega dos servigos, o que ndo exclui nem diminui a responsabilidade
pelos danos que se constatarem, independentemente do controle e fiscalizacdo exercidos pela
CONTRATANTE.

17.2.7. Comunicar 8 CONTRATANTE, por escrito, quaisquer anormalidades que ponham em risco o éxito
e o cumprimento dos prazos de execucao dos servigos, propondo as acdes corretivas necessarias.

17.2.8. Manter durante todo o periodo de vigéncia da contratagdo todas as condigdes de habilitacdo.
17.2.9. Declarar expressamente que os pregos contidos na proposta incluem todos os custos e despesas, tais

como custos diretos e indiretos, tributos incidentes, taxa de administracdo, materiais, encargos sociais ¢
trabalhistas, seguros, transporte, lucro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto.
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17.2.10. Prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pela CONTRATANTE, atendendo
prontamente a quaisquer reclamacoes.

17.2.11. Responsabilizar-se por quaisquer Onus decorrentes de eventuais imprevistos relacionados a
execugdo e entrega do objeto contratado, a ndo ser na hipotese de culpa comprovada da CONTRATANTE.

17.2.12. Disponibilizar central de atendimento para recebimento de chamados para atendimento técnico,
seja para suporte operacional ou para atendimento remoto e presencial, conforme descrito neste Edital. A
central de atendimento deverd registrar os chamados feitos pela CONTRATANTE, e manté-los para
eventuais consultas durante a vigéncia da garantia.

17.2.13. Acompanhar, fiscalizar e responsabilizar-se por todas as atividades de seus empregados e/ou de
terceiros contratados.

17.2.14. Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na legislagdo especifica de
acidentes do trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus empregados e ou terceiros
no desempenho da prestacdo de servigos ou em conexdo com ele, ainda que acontecido nas dependéncias
do CONTRATANTE.

17.2.15. Zelar pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas de higiene e seguranca do
trabalho, cabendo-lhe fornecer aos mesmos os equipamentos de protecdo e seguranca individuais contra
riscos de acidentes e da acdo de agentes nocivos a saude, seguindo as normas do Ministério do Trabalho.

17.2.16. Responsabilizar-se por todos os encargos fiscais comerciais € sociais resultantes da contratacao.

17.2.17. Assumir total responsabilidade pelo sigilo das informacdes e dados, contidos em quaisquer midias,
dados e documentos, que seus empregados ou prepostos vierem a obter em fungao dos servigos prestados a
CONTRATANTE, respondendo pelos danos que venham a ocorrer.

17.2.18. Ressarcir os eventuais prejuizos diretos ou indiretos causados 8 CONTRATANTE e/ou a terceiros,
provocados por culpa, dolo, ineficiéncia ou irregularidades cometidas por seus empregados e/ou terceiros
contratados na execucdo dos servicos, ndo excluindo ou reduzindo desta responsabilidade a fiscalizagdo ou
o acompanhamento realizado pela CONTRATANTE.

17.2.19. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE, obrigando-se a
atender todas as reclamacgdes a respeito da qualidade dos produtos fornecidos e/ou servigos prestados, no
prazo maximo de 01 (um) dia util, contado a partir da solicitagdo por telefone ou e-mail.

17.2.20. Os produtos e servigos ofertados pela CONTRATADA deverdo ser licenciados por seus
fabricantes e ndo infringirem quaisquer patentes, direitos autorais ou trade-secrets.

17.2.21. Caso os produtos e/ou servigos ofertados venham a ser objeto de acdo judicial em que se discuta a
infringéncia de patentes, direitos autorais ou trade-secrets, a CONTRATADA garante a CONTRATANTE
que assumira a dire¢do da defesa em juizo, responsabilizando-se pelos honorarios advocaticios, custas
processuais, bem como por todo e qualquer prejuizo;

17.2.22. Abster-se de veicular publicidade acerca do contrato, salvo se houver prévia autorizacao da
CONTRATANTE.

17.2.23. Toda e qualquer informagdo ou dado pertencente a CONTRATANTE deve estar obrigatoriamente
armazenado nos computadores ou servidores da CONTRATANTE, ndo sendo autorizado a permanéncia,
em hipotese alguma, dos mesmos em qualquer outro computador que ndo seja os computadores da
CONTRATANTE.

17.2.24. Repassar todo o conhecimento adquirido ou produzido na execugdo dos servigos para os técnicos
da CONTRATANTE.
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17.2.25. Manter seus empregados, quando nas dependéncias da CONTRATANTE, devidamente
identificados com cracha subscrito pela CONTRATADA, no qual constara, no minimo, sua razao social,
nome completo do empregado e sua fotografia.

17.2.26. Emitir nota fiscal/fatura em moeda nacional (real), correspondente ao fornecimento do objeto
solicitado nos pedidos de compra emitidos pelo CONTRATANTE.

XVIII - DAS PENALIDADES

18.1. Os casos de inexecugdo do objeto deste Edital, erro de execucdo, execugdo imperfeita, atraso
injustificado e inadimplemento, sujeitara o contratado as penalidades previstas no Art. 87 da Lei 8.666/93,
das quais destacam-se:

a) adverténcia.

b) multa de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor contratado através da Autorizagdo de Compra/Nota
de Empenho ou outro documento habil utilizado na avencga, por dia de atraso injustificado na execucao
do mesmo, observado o prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis.

¢) multa de 3% (trés por cento) sobre o valor estimado para a contratagdo, pela recusa injustificada do
adjudicatario em executa-lo.

d) suspensao temporaria de participacao em licitacdes e impedimento de contratar com o Municipio, no
prazo de até 02 (dois) anos.

e) declaragdo de inidoneidade para contratar com a Administragdo Publica, até que seja promovida a
reabilitagdo, facultando ao contratado o pedido de reconsideracdo da autoridade competente, no prazo de 10
(dez) dias da abertura de visitas ao processo.

18.2. Apds o devido processo legal, as penalidades serdo aplicadas pela autoridade competente que devera
comunicar a Comissdo Permanente de Licitacdo todas as ocorréncias para fins de cadastramento e demais
providéncias.

18.3. Entende-se por autoridade competente a Unidade Gestora da despesa executada.

18.4. Os valores das multas aplicadas previstas nos subitens acima poderdo ser descontados dos
pagamentos devidos pela Administragdo.

18.5. Da aplicacdo das penalidades definidas nas alineas “a”, “b”, “c” e “d” deste item, cabera recurso no
prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados da intimagao.

18.6. Da aplicacdo da penalidade definida na alinea “e” deste item , cabera pedido de reconsideragdo no
prazo de 10 (dez) dias uteis, contados da intimagao.

18.7. O recurso ou pedido de reconsideragdo relativo as penalidades acima dispostas sera dirigido a
autoridade gestora da despesa, a qual decidird o recurso no prazo de 05 (cinco) dias uteis e o pedido de
reconsideracao, no prazo de 10 (dez) dias tuteis.

18.8. A inexecugdo total ou parcial do contrato ensejara na sua rescisdo, com as consequéncias contratuais
e as previstas em Lei, cujos motivos para a referida rescisdo sao os previstos no Art. 78 da Lei 8.666/93.

18.9. O Municipio podera rescindir o contrato, independentemente de qualquer procedimento judicial,
observada a legislagdo vigente, nos seguintes casos:

a) por infragdo a qualquer de suas clausulas.

b) decretacdo de faléncia, concurso de credores, dissolucao, liquidagdo da CONTRATADA.

¢) em caso de transferéncia, no todo ou em parte, das obrigagdes assumidas neste contrato, sem prévio e
expresso aviso ao Municipio.

d) por comprovada deficiéncia no atendimento do objeto do contrato.

¢) mais de 2 (duas) adverténcias.
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18.10. A autoridade gestora da despesa poderd, ainda, sem carater de penalidade, declarar rescindido o
contrato por conveniéncia administrativa ou interesse publico, conforme disposto no artigo 79 da lei
8.666/93 e suas alteracoes.

18.11. A aplicagdo de penalidades previstas para os casos de inexecugdo do objeto, erro de execugao,
execucdo imperfeita, atraso injustificado, inadimplemento e demais condutas ilicitas serd de competéncia
da autoridade gestora da despesa, nos termo do § 3°, do art. 87, da Lei n°® 8.666/93.

XIX -DO PRECO E DO PAGAMENTO

19.1. O preco total e o preco unitario deverdo ser expressos em reais, com duas casas decimais,
equivalentes ao de mercado na data da sessao publica de disputa de pregos.

19.2. Deverdo estar incluidos no preco, todos os insumos que o compdem, tais como as despesas com
impostos, taxas, frete, seguros e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente sobre a execucdo do
objeto desta licitagdo, sem quaisquer 6nus para a Administragdo, e quaisquer outros que incidam sobre a
avenga.

19.3. O pagamento serd em até 30 (trinta) dias e efetuado pela Unidade Requisitante, creditado em favor da
licitante vencedora, através de ordem bancaria contra a entidade bancéria indicada na proposta (conforme
modelo descrito abaixo), em que devera ser efetivado o crédito:

BANCO:............ AGENCIA: ........... CONTA CORRENTE: ................. LOCALIDADE: ........ccceuvvenen.

19.4. Para efeito de cada pagamento a nota fiscal/fatura devera estar acompanhada da autorizag@o de uso da
nota fiscal eletronica, em duas vias emitidas através do site www.nfe.fazenda.gov.br, digitando a chave de
acesso descrita no DANFE.

19.4.1. No caso da ndo apresentacdo da documentagdo de que trata o item 19.4. ou estando o objeto em
desacordo com as especificacdes e demais exigéncias do edital, fica a Unidade Requisitante autorizada a
efetuar o pagamento, em sua integralidade, somente quando forem processadas as alteragdes e retificagdes
determinadas, sem prejuizo da aplicagdo, ao fornecedor, das penalidades previstas.

19.4.2. A Unidade Requisitante podera descontar do pagamento importancias que, a qualquer titulo, lhes
sejam devidas pelo fornecedor, por forca da contratacao.

19.4.3. Quando ocorrer a situagdo prevista no item 19.4.2, ndo correra juros ou atualizagdes monetarias de
natureza qualquer, sem prejuizo de outras penalidades previstas.

19.4.4. Os documentos de cobranga deverdo ser corretamente emitidos e no caso de incorregdes serdo
devolvidos, € o prazo para o pagamento contar-se-4 da data de reapresentacdo da nota fiscal
eletronica/fatura.

19.5. As Notas Fiscais deverdo ser emitidas em moeda corrente do pais.

19.5.1. Juntamente com a nota fiscal, a contratada devera apresentar o certificado de regularidade do FGTS
e a Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unifo.

19.6. Na eventualidade de aplicacdo de multas, estas deverdo ser liquidadas simultaneamente com parcela
vinculada ao evento cujo descumprimento der origem a aplicagdo da penalidade.

19.7. O CNPJ da contratada constante da nota fiscal e fatura devera ser o mesmo da documentagdo
apresentada no procedimento licitatdrio.

19.8. No ato de retirada da Nota de Empenho, o fornecedor devera fornecer os dados bancarios (banco,
agéncia e n° da conta) para depositos referentes aos pagamentos, conforme exigéncia do SIAFEM.
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19.9. Nenhum pagamento sera efetuado ao proponente vencedor enquanto pendente de liquidagdo
quaisquer obrigagdes financeiras que lhe foram impostas, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem
que isso gere direito ao pleito de reajustamento de pregos ou correcao monetaria.

19.10. O ISSQN se devido sera recolhido, na forma do Codigo Tributdrio Municipal vigente e da Lei
10.630 de 30.12.03, caso ndo haja comprovacdo do recolhimento junto ao Municipio sede da contratada.

19.10.1. A retencdo do Imposto de Renda na Fonte ¢ da Contribui¢do Previdenciaria sera feita em
conformidade com o disposto nas Instrugdes Normativas/Manuais disponibilizados no site da PJF na
pagina do Controle Interno: link: http://pjf.mg.gov.br/subsecretarias/controle_interno/legislacao.php.

XX - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

20.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, o proponente/adjudicatario
que:

20.1.1. ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando convocado den-
tro do prazo de validade da proposta;

20.1.2. ndo assinar a ata de registro de precos, quando cabivel,

20.1.3. apresentar documentagdo falsa;

20.1.4. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

20.1.5. ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

20.1.6. n3o mantiver a proposta;

20.1.7. cometer fraude fiscal;

20.1.8. comportar-se de modo inidoneo;

20.2. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as condi¢des de parti-
cipagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os proponentes, em qualquer momen -

to da licitacdo, mesmo apos o encerramento da fase de lances.

20.3. O proponente/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores
ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

20.3.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos signifi-
cativos ao objeto da contratacio;

20.3.2. Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta do
licitante;

20.3.3. Impedimento de licitar e de contratar com o Municipio, pelo prazo de até dois anos;

20.3.4. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdu-
rarem os motivos determinantes da punicéo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria auto -
ridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos

prejuizos causados;

20.4. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangoes.
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20.5. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que asse-
gurara o contraditorio e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento previsto
na Lei n® 8.666, de 1993.

20.6. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da conduta
do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado & Administra¢do, observado o principio
da proporcionalidade.

XXI — DA IMPUGNACAO AO ATO CONVOCATORIO

21.1. Decaira do direito de impugnar ou solicitar esclarecimentos acerca dos termos do presente Edital o
proponente que ndo apontar as falhas ou irregularidades supostamente existentes até o 3° (terceiro) dia qtil
que anteceder a data de inicio da sessdo de disputa do Pregdo, por meio eletrénico, devendo o Pregoeiro
decidir sobre a impugnacao ou prestar os esclarecimentos no prazo de até dois dias tuteis contados da data
de recebimento desta. Sendo intempestiva, a comunicacdo do suposto vicio ndo suspendera o curso do
certame.

21.1.1. A impugnagdo feita tempestivamente pela proponente ndo a impedira de participar do processo
licitatorio, a0 menos até o transito em julgado da decisdo a ela pertinente. Acolhida a peti¢do contra o ato
convocatodrio, sera designada nova data para a realizagdo do certame, se for o caso, sendo corrigido o ato
convocatorio.

21.1.2. Decaira também do direito de impugnar, perante a Administracdo, os termos deste edital, aquela
que, tendo-o aceito sem objecdo, vier a apontar depois do inicio da sessdo de disputa do Pregdo, falhas ou
irregularidades que o viciaram, hipotese que ndo sera aceita como recurso.

XXII — DISPOSICOES GERAIS

22.1. Serao utilizados para a realizacdo deste certame recursos de tecnologia da informagdo, compostos por
um conjunto de programas de computador que permitem confrontacao sucessiva através do envio de lances
dos proponentes com plena visibilidade para o pregoeiro e total transparéncia dos resultados para a
sociedade, através da Rede Mundial de Computadores — INTERNET.

22.2. A realizagdo do procedimento estard a cargo da Comissdo Permanente de Licitacdo - CPL,
subsecretaria responsavel pelo planejamento, coordenagdo e gerenciamento do sistema de licitagdes e
contratos no ambito da Administragdo Publica Direta, Autarquica ¢ Fundacional ¢ da Administradora do
Pregdo Eletronico, entidade contratada para, através da rede mundial de computadores, prover o sistema de
compras eletrénicas.

22.3. Como requisito para participagdo no pregdo, em campo proprio do sistema eletronico, a proponente
devera manifestar o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias previstas no Edital.

22.4. O fornecedor, ao utilizar sua senha de acesso ao sistema para dar um lance no evento, tera expressado
sua decisdo irrevogavel de concluir a transagdo a que se refere o evento nos valores e condi¢gdes do referido
lance, e caso este lance seja o escolhido pelo comprador, serd reputado perfeito e acabado o contrato de
compra ¢ venda do produto negociado.

22.5. Incumbira ao proponente acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessao publica do
Pregdo, ficando responsavel pelo Onus decorrente da perda de negodcios, diante da inobservancia de

quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

22.6. Nenhuma indenizacdo sera devida aos proponentes por apresentarem documentacdo e/ ou
apresentarem proposta relativa ao presente PREGAO.

22.7. E facultado ao Pregoeiro a realizagdo de diligéncias no curso do procedimento licitatorio, bem como,
sanear falhas, fazer complementagio de insuficiéncias ou ainda, corregdes de carater formal.

21



4 JUIZ DE FORA cpﬁ/
PREFEITURRA

22.7.1. Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagdo de diligéncias, com
vistas ao saneamento das propostas e documentos de habilitagdo, a sessdo publica somente podera ser
reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte € quatro horas de antecedéncia, ¢ a
ocorréncia serd registrada em ata.

22.7.2. Obriga-se a proponente a fornecer ao Pregoeiro os documentos originais correspondentes em
qualquer época que lhe forem solicitados.

22.7.3. Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo Pregoeiro, destacam-se os que contenham as
caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia, além de
outras informagdes pertinentes, a exemplo de catalogos, folhetos ou propostas, encaminhados por meio
eletronico, ou, em se tratando de amostra, na forma e prazo indicados pelo Pregoeiro, sob pena de nio
aceitagdo da proposta.

22.8. A presente licitacdo somente podera vir a ser revogada por razdes de interesse publico decorrentes de
fato superveniente, devidamente comprovado, ou anulada, no todo ou em parte, por ilegalidade, de oficio
ou por provocacao de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente fundamentado.

22.9. O resultado desta licitacdo sera lavrado em Ata, a qual serd assinada pelo Pregoeiro e Equipe de
Apoio.

22.10. O proponente ¢ responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitagdo.

22.11. No interesse da Administragdo, sem que caiba as participantes qualquer recurso ou indenizagéo,
podera a licitagao ter:

a) adiada sua abertura;

b) alterado o Edital, com fixacao de novo prazo para a realizagdo da licitagao.

22.12. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes do procedimento licitatorio, elegem as partes o Foro da
cidade de Juiz de Fora/MG, com rentncia expressa a qualquer outro por mais privilegiado que seja.

22.13. Esclarecimentos em relagdo a eventuais duvidas de interpretacdo do presente Edital poderdo ser
obtidos junto a SARH/CPL/PJF pelo telefone: (32) 3690-8188/8187/8492, nos dias uteis no horario das 09
as 11 horas ou 15 as 17 horas, ou através do e-mail pregaoeletronico@pjf.mg.gov.br.

22.14. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

22.15. Os casos omissos relativos a aplicabilidade do presente Edital serdo sanados pela PJF/SARH/CPL,
obedecida a legislagdo vigente.

22.16. O acompanhamento dos resultados, recursos e atos pertinentes a este edital poderdo ser consultados
no endereco: https:/www.portaldecompraspublicas.com.br, que serd atualizado a cada nova etapa do
pregao.

22.17. Fazem parte deste Edital os seguintes anexos:

Anexo [ — Termo de Referéncia e Valor Estimado;

Anexo Il — Minuta de Contrato.

Anexo IIT - Modelo de Declaragao de Microempresa (ME) ou de Empresa de Pequeno Porte (EPP).
Anexo IV - Modelo de Declaragdo de Habilitagdo ¢ Pleno Conhecimento.

Anexo V - Modelo de Declaragdo de Empregador Pessoa Juridica.

Anexo VI —Modelo de Declaragdo de Inexisténcia de fato impeditivo.

Anexo VII — Declaragdo de Conhecimento do Local de prestagdo do servigo.
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PREGAO ELETRONICO n° 338/2020 - SEPLAG
ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA E ORCAMENTO ESTIMADO

Contratagdo de sociedade empresdria para prestacio de servico especializado de fornecimento,
implantacdo, treinamento e integracdo de solucées de HIPERCONVERGENCIA, BACKUP e
ORQUESTRACAO DE RECUPERACAO DE DESASTRES em regime “turnkey” (entrega da

solucdo em condigoes de pleno funcionamento), com garantia na modalidade “on-site”
1 - JUSTIFICATIVA

1.1. O presente documento tem o objetivo de definir as caracteristicas técnicas para contratacao de Solugdo
de Tecnologia Hiperconvergente, para 02 (dois) Data Centers (Site Principal e Site Backup) separados
geograficamente e gerenciados centralmente, composta pelas seguintes solucdes:

a) Solucio de Infraestrutura de Hiperconvergéncia que ¢ a combinagdo de computagdo, virtualizagdo
(softwares de ambiente computacional, que executam programas como computadores reais),
armazenamento ¢ rede em nods (servidores) unificados em clusters (conjunto de servidores interconectados
se comportando como um grande sistema).

b) Solucio de Backup que promova realizacdo de copias de seguranga de todo ambiente fisico e
virtualizado do Data Center de forma nativa com recursos de compressdo, encriptagdo (processo de
codificagdo de mensagens ou arquivos com o objetivo proteger dados) e deduplicacdo (método de
eliminagdo redundante de dados em conjuntos de armazenamento primarios), fornecendo copias de
seguranga integras e consistentes.

¢) Solucdo de Orquestracio de Recuperacdao de Desastres (conjunto de tarefas sendo realizadas em
sintonia, para restabelecimento de servigos) capaz de automatizar o retorno da operagdo de servidores

criticos em caso de indisponibilidade do Site Principal da Prefeitura de Juiz de Fora.

1.2. Os recursos providos pelo Data Center da Prefeitura de Juiz de Fora (PJF) precisam garantir a
disponibilidade, integridade, seguranca e resiliéncia (capacidade de voltar ao estado normal, apos
ocorréncia critica ou fora do comum) para os servicos nele hospedados, além de contar com uma
arquitetura que promova a escalabilidade (capacidade de manipular uma porgao crescente de trabalho de
forma uniforme) do ambiente de forma segura e com baixa interdependéncia entre seus componentes.

1.3. Neste sentido, a Solucdo de Tecnologia Hiperconvergente propiciara a obtencao de servigos capazes de
otimizar o uso e o fornecimento de recursos de armazenamento e processamento, promover a seguranga dos
dados, diminuir a complexidade de conectividade entre os componentes e promover a recuperagdo de
cenarios de falha para as maquinas e servigos abrigados pelo Data Center, objetivando a mitigagdo de riscos
de indisponibilidade de servicos entregues a sociedade e aos servidores da PJF.

1.4. Ressalta-se que diversos sistemas da PJF, inclusive sistemas criticos, que servem a Hospitais, Defesa

Civil, Secretaria de Fazenda, Secretaria de Administragdo e Recursos Humanos, dentre outros, estdo
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hospedados no Data Center. Qualquer interferéncia que cause a perda ou interrupg¢do no funcionamento
dele traz prejuizos diversos ao Municipio, bem como representam patriménio ¢ bem publico que deve ter
sua integridade e funcionalidades resguardadas, otimizando seu uso em consonancia com o principio da
eficiéncia na Administra¢do Publica.

1.5. Desta forma, esse Termo de Referéncia objetiva atender a todas essas necessidades, fornecendo um
ambiente integro, confiavel e conectado, permitindo crescimento com escalabilidade e alta disponibilidade.

1.6. Os recursos para execugdo do objeto do presente Termo de Referéncia serdo provenientes do Contrato
de Subempréstimo n°® 0.520.079-50/2018, celebrado entre a Prefeitura de Juiz de Fora e a Caixa Econdmica
Federal, no 4mbito dos Projetos vinculados ao Programa de Apoio a Gestdo Administrativa e Fiscal dos
Municipios Brasileiros — PNAFM, financiado pelo Contrato de Empréstimo N° 3391-OC/BR, celebrado
entre a Unido e o Banco Interamericano de Desenvolvimento — BID, bem como da contrapartida financeira
do Municipio.

1.7. Por fim, como citado no paragrafo anterior, a contratacdo do objeto do presente Termo de Referéncia
sera realizada com recursos do PNAFM, por isso solicitamos que o Edital seja publicado também no DOU
— Diério Oficial da Unido.

1 - DAS FINALIDADES

2.1. Fornecimento e implantacdo de Solugdes de Hiperconvergéncia, Backup e Automacao e Orquestracao
de Recuperacdo de Desastres; servigos de instalagdo fisica e ldgica; treinamento e hands-on (aprender

fazendo), de acordo com as especificagdes técnicas e quantidades constantes neste Termo de Referéncia.

2 - OBJETO

Contratagcdo de sociedade empresaria para prestagdo de servigo especializado de fornecimento,
implantagdo, treinamento e integragio de solugdes de HIPERCONVERGENCIA, BACKUP ¢
ORQUESTRACAO DE RECUPERACAO DE DESASTRES em regime “turnkey” (entrega da solugdo

em condigdes de pleno funcionamento), com garantia na modalidade “on-site”.

LOTE UNICO
Item Quantidade Descricao Simplificada do Produto / Servigo
HIPERCONVERGENCIA: Solugio de hiperconvergéncia composta por
servidores, chamados de nds neste Termo de Referéncia, unificado em clusters,
distribuidos em 02 (dois) Data Centers (Site Principal e Site Backup), interligados
através de rede de alto desempenho ethernet de 25Gbps com redundéncia e com,
01 01

replicacdo automatica entre os sites, cada site contando com volumetria minima
util de 64TB mesmo em contingéncia, com recursos de compressao e deduplicacao
inline, fornecido com software(s) de gerenciamento da solucdo, switches ethernet
de 25Gbps e kit KVM.
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BACKUP: Solucao de backup composta por 01 (um) servidor para curta retencao,

02 01 02 (dois) para longa retencdo, 01 (uma) biblioteca de fitas para backup e software
para gerenciamento do backup.
RECUPERACAO DE DESASTRE: Solugdo de automagdo e orquestragio de
03 01 recuperacdo de desastres, composta de servidor (appliance), no-break e software de

gerenciamento, podendo ou ndo ser fornecido com servidor.

INSTALACAO E MIGRACAO: Servico de instalacdo dos itens 01, 02 e 03
04 02 aqui tabelados e migragdo das maquinas virtuais para a nova solugdo do item 01
e dos backups para a nova solucao no item 02.

TREINAMENTO: Os treinamentos deverdo capacitar at¢é 08 (oito)
profissionais da PJF indicados pela CONTRATANTE. Cada treinamento devera
ter a seguinte carga horaria minimas: 16 (dezesseis) horas para itens 01 e 02, e
04 (quatro) horas para o item 03.

05 01

3 - ESPECIFICACAO TECNICA

A seguir descrevemos as especificagdes técnicas das solugdes de hiperconvergéncia, backup e orquestracio
de recuperacdo de desastres e seus componentes a serem adquiridos para prover poder de processamento,
armazenamento, seguranc¢a e alta disponibilidade para os sistemas de Tecnologia da Informagdo assim

como garantir a continuidade de operacao dos sistemas da Prefeitura de Juiz de Fora.

3.1 - Item 01: Solucio de Hiperconvergéncia

3.1.1 - Quantidade: 01 (uma) unidade.

3.1.2 - Descrigdo: A solucdo devera prover uma infraestrutura hiperconvergente de alta
disponibilidade entre 02 (dois) Data Centers (Site Principal e Site Backup) geograficamente separados e
interligados por switches de alto desempenho ethernet 25Gbps redundantes, para ambientes virtualizados
em plataforma VMWare, que integra computacdo e armazenamento em clusters baseados em servidores,

com ponto unico de geréncia.

3.1.3 - Componentes
3.1.3.1 - Site Principal:
3.1.3.1.1 - Minimo de 03 (trés) n6s e no maximo 06 (seis) nds de hiperconvergéncia.
3.1.3.1.2 - 02 (dois) switches “Top of Rack (ToR)”.
3.1.3.1.3 - 01 (um) Kit KVM.

3.1.3.2 - Site Backup:
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3.1.3.2.1 - Minimo de 03 (tr€s) n6s e no maximo 06 (seis) nds de hiperconvergéncia.
3.1.3.2.2 - 02 (dois) switches “Top of Rack (ToR)”.
3.1.3.2.3 - | (um) Kit KVM.

3.1.4 - Requisitos de compatibilidade
3.1.4.1 - Osnos da solugdo deverdo:
3.1.4.1.1 - Ser compativeis com a versao VMware ESXi 6.7 ou superior.
3.1.4.1.2 - O licenciamento do hypervisor deve ser por appliance ou por processador fisico,
independentemente do nimero de nucleos (cores) de cada processador ou para até¢ 32 nucleos (core) por
processador, sempre que esse licenciamento se fizer necessario.
3.1.4.1.3 - O modelo do appliance, ou o modelo do servidor utilizado pela solucdo, devera constar na
lista de compatibilidade fornecida pela VMWare no endereco
http://www.vmware.com/resources/compatibility para a versao ESXi 6.7 ou superior.
3.1.4.1.4 - Todos os equipamentos e componentes da solu¢cdo devem ser novos, sem uso anterior, nao
remanufaturados nem recondicionados e estar na linha de produ¢do atual do fabricante. Além disso, os
equipamentos propostos devem ser da linha mais atual comercializada pelo fabricante, ndo se admitindo
equipamento descontinuado ou fora de linha de producgao até a data da realizagdo do certame.
3.1.4.1.5 - Todos os equipamentos/softwares da solucdo devem ser projetados, testados e/ou

homologados para operar em ambiente hiperconvergente.

3.1.4.1.6 - Cada no devera possuir configuracdes idénticas de hardware.

3.1.4.1.7 - Cadano devera ser do mesmo modelo e fabricante.

3.1.4.1.8 - A solucdo deverd permitir realizar a replicagdo local e remota, em nivel de VM, entre os
appliances.

3.1.4.1.9 - A solucdo deverad suportar, via software ou hardware, deduplicacdo de dados inline ou

nearline (durante o processo de gravagdo) para todas as camadas de persisténcia, bem como para todos os
discos que compdem o sistema de arquivos distribuido do cluster;

3.1.4.1.10 - A solug@o devera suportar, via software ou hardware, compressdo inline ou nearline
(durante o processo de gravagdo) para todas as camadas de persisténcia.

3.1.4.1.11 - Com a finalidade de automatizar os processos de implementagdo, manutengdo e
gerenciamento do cluster, o sistema operacional em execucdo na solugdo hiperconvergente devera oferecer
REST APIs.

3.1.4.1.12 - Devera possuir 01 (um) console Web da solucdo tnica de gerenciamento com GUI
(Graphical User Interface) e suporte a acesso via HTTPS, utilizando certificados digitais, e/ou 01 (um)
console de administracdo via protocolo SSH. Serfo admitidos consoles separados para cada tipo de acesso
(Web e SSH).

3.1.4.1.13 - A interface de administragdo GUI (Graphical User Interface) Web e/ou SSH devera ser
acessivel a partir de qualquer dos enderegos IPs configurados nas mdaquinas virtuais controladoras,

configuradas no cluster. A funcionalidade de alta disponibilidade também devera estar disponivel para a
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interface de administragdo, garantindo que, mesmo em caso de falhas, a interface de administracdo
continue disponivel no nd/site ativo.

3.1.4.1.14 - Os switches ethernet de 25Gbps, utilizados para interconectar os noés, deverdo ser
homologados pelo fabricante para integrar a solu¢do hiperconvergente ofertada, de forma a garantir
completa compatibilidade entre seus componentes de hardware (nds e switches) e software. Caso o switch
ndo tenha sido homologado pelo fabricante da solugdo, devera ser apresentado declaracao do proponente

garantindo a compatibilidade entre os equipamentos.

3.1.5 - Requisitos Funcionais da Solu¢do de Hiperconvergéncia
3.1.5.1 - Devera possuir armazenamento definido por software com suporte a configuragdo de cluster
logico que agregue todos os discos fisicos ou armazenamento local dos nds contidos na solugdo de forma a
apresentar um unico sistema de armazenamento para o sistema de virtualizacao de servidores.
3.1.5.2 - Asolucdo devera ser capaz de criar um cluster logico distribuido em 02 (dois) sites separados
geograficamente, funcionando como um sistema Unico ou como um site de producdo e outro como
contingéncia com réplicas do primeiro e operando em modo ativo-ativo, para prover alta disponibilidade e
balanceamento de cargas entre os sites.
3.1.5.3 - A solugdo deverad ser configurada em dois clusters ou um cluster estendido, de forma que
permita se perder até 01 (um) né por cluster, N+1. Garantindo até duas coépias dos dados no seu
armazenamento, Fator de replicacdo 02 (dois) (RF-2). Caso somente seja possivel atender aos requisitos de
seguranca ¢ resiliéncia desse edital com fator de replicagdo superior (ex.: RF-3), o fator de replicagao
minimo passa ser aquele que atender por completo tais requisitos.
3.1.5.3.1 - Para as solugdes ofertadas baseadas em cluster estendido em dois sites, conforme descrito
no item 4.1.5.3, pelo motivo dessa modalidade permitir apenas a perda um né na solugdo inteira, 0os nds
ofertados deverdo ter resiliéncia ampliada, permitindo a perda de no minimo 02 (dois) discos do
armazenamento de maquinas virtuais por n6 simultaneamente, sem que com isso ocasione perda de dados
ou indisponibilidade do cluster ou das maquinas virtuais alocadas.

3.1.5.4 - As substituigdes de discos fisicos avariados deverdo ocorrer sem interrup¢do das operagdes
de /0O das aplicagdes que estdo acessando os dados distribuidos no cluster.

3.1.5.5 - Cada n6 devera ser configurado de modo que haja redundancia das conexdes de rede, por
dois caminhos e equipamentos de rede distintos, funcionando em alta disponibilidade.

3.1.5.6 - Permitir escalabilidade horizontal, isso ¢, a adi¢do de novos servidores (nos) ao cluster
através de uma console grafica, sem a parada do ambiente de producdo, aumentando como um todo a
capacidade de armazenamento, processamento e memoria disponibilizados ao hypervisor, além de crescer
de forma linear o desempenho/performance do ambiente.

3.1.5.7 - A solugdo deve ser composta por servidores fisicos, software de armazenamento distribuido
de dados, também conhecido como “software defined storage”, software de virtualizagdo de servidores,
software de gerenciamento, licengas, além de quaisquer outros componentes necessarios para o

atendimento das caracteristicas especificadas neste Termo de Referéncia.
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3.1.5.8 - Na ocorréncia de 02 (dois) ou mais clusters distintos, uma tnica ferramenta ou console de
geréncia unificada devera ser disponibilizada, facilitando a tarefa de administracdo diaria dos clusters
localizados distantes geograficamente.

3.1.5.9 - A solugdo devera suportar nativamente:

3.1.5.9.1 - Snapshots ou backups consistentes de maquinas virtuais em execugdo € seu
armazenamento no cluster.

3.1.5.9.2 - Integracdo com a ferramenta de backup fornecida conforme especificagdo do item 02.
3.1.5.10 - Possuir interface grafica centralizada de administragdo do ambiente com suporte a
tecnologia HTMLS5, com acesso seguro, implementada em alta disponibilidade, com capacidade de
integracdo com o Microsoft Active Directory (AD), a qual devera, no minimo:

3.1.5.10.1 - Disponibilizar informagdes centralizadas do monitoramento de desempenho do
hardware, do hypervisor, do cluster, tais como: CPU, capacidade total e ocupada do armazenamento,
quantidade de maquinas que compde o cluster, além de visualizar alertas e eventos e possibilitar operagdes
de gerenciamento, incluindo a criagdo e remo¢do de maquinas virtuais, snapshots e recuperagdo de
desastres;

3.1.5.11 - Devera ser disponibilizado ferramenta ou ferramentas ou softwares para as seguintes
tarefas:

3.1.5.11.1 - Planejamento de capacidade.

3.1.5.11.2 - Atualizagdes dos softwares que compde a solugéo.

3.1.6 - Requisitos de software

3.1.6.1 - Os noés de hiperconvergéncia, que rodarem hypervisor VMWare deverdo operar com versao
vSphere 6 Enterprise Plus ou versdo superior.

3.1.6.2 - APJF fornecera as licengas VM Ware para a implantagdo da solugdo conforme a seguir:
3.1.6.2.1 - 0l (uma) unidade — vCenter Server 6 Standard for vSphere 6.

3.1.6.2.2 - 14 (quatorze) unidades - vSphere 6 Enterprise Plus ou versdo superior devido a
atualizagdo.

3.1.6.3 - Caso sejam necessarios mais que 14 (quatorze) licencas de vSphere 6 Enterprise Plus para
atender os requisitos da solucdo (Site Principal e Site Backup), a PJF disponibilizara até 14 (quatorze)
licengas vSphere 6 Enterprise (com suporte tipo Basic valido até 30/12/2020) para que possa ser feito
upgrade para versdao Sphere 6 Enterprise Plus pela CONTRATADA e assim atender as necessidades de

licenciamento VM Ware. Qualquer outra licenca adicional devera ser fornecida com a solug@o adquirida.
3.1.7 - Requisitos de Hardware

3.1.7.1 - Ser constituido de equipamentos com tecnologia modular e redundante que permita a

expansdo e manuten¢do do ambiente sem interrupgdes dos servicos de rede e aplicacdes.
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3.1.7.2 - O ambiente de hiperconvergéncia devera ser constituido por, no minimo 03 (trés) e no
maximo 06 (seis) nos e 02 (dois) switches 25Gbps por site, configurados em alta disponibilidade por meio
de conexdes redundantes em cada site e entre sites.

3.1.7.3 - Possuir dispositivo frontal para exibi¢do de alertas de mau funcionamento dos componentes
internos, incluindo o monitoramento de falhas do processador, memoria RAM, fontes de alimentacao,

discos rigidos e ventiladores.

3.1.7.4 - Requisitos minimos por no:

3.1.7.4.1 - BIOS:

3.1.7.4.1.1 - A BIOS ou UEFI deve ter sido desenvolvida pelo mesmo fabricante do equipamento
ofertado e deve possuir funcionalidade de recuperagdo para uma versdo segura gravada em darea de
memoria exclusiva destinada a este fim, de modo a garantir a recuperacdo do equipamento em caso de
falhas de atualizacdo ou incidentes de seguranga.

3.1.7.4.2 - CPU:

3.1.7.4.2.1 - 02 (dois) processadores, com pontuagdo superior a 210 pontos, medido pelo indice
SPECint2017 Rates (baseline) do Standard Performance Evaluation Corporation — www.spec.org.
3.1.7.4.2.2 - Serio considerados equivalentes, processadores de outra familia do mesmo fabricante
ou de fabricante distinto, desde que o equipamento ofertado tenha pontuagdes equivalentes medidos

conforme exposto no item anterior.

3.1.7.4.2.3 - Caracteristica de cada processador:

3.1.7.4.2.3.1 - Arquitetura de 64 bits.

3.1.7.4.2.3.2 - Quantidade minima de nucleos (cores): 18 (dezoito).

3.1.7.4.2.3.3 - Frequéncia minima do processador: 2,6 GHz.

3.1.7.4.2.3.4 - Quantidade minima de Cache L3: 24,75 MB.

3.1.7.4.2.3.5 - Suporte a virtualizagdo (Intel VT-x ou AMD RVI).

3.1.7.4.2.3.6 - Tanto o processador quanto o chipset deverdo suportar memorias do tipo ECC.
3.1.7.4.2.3.7 - Os valores de nimeros de cores e frequéncia exigidas sao liquidas. Para o calculo de

processamento liquido devem ser desconsiderados quaisquer perdas (overhead) referente ao consumo
requerido para funcionamento da solucdo de hiperconvergéncia, inclusive nos recursos de deduplicagdo,
compressao, ¢ qualquer outra solugcdo, maquina virtual, contéiner ou recurso fornecido ou utilizado para
atender as exigéncias desse edital.

3.1.7.4.2.3.7.1 - Nao deverdo ser considerados como overhead os recursos ja existentes na
infraestrutura atual, como por exemplo o vMWare vCenter. Isso ndo se aplica caso um vCenter adicional

seja necessario para atender as exigéncias do presente edital.

3.1.7.4.3 - Memoria RAM:
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3.1.7.4.3.1 - Os nos deverdo ter sua capacidade de memoria dimensionada de forma que o somatério
total por Site seja de no minimo 2.800GB (Dois mil e oitocentos Gigabytes) liquidos, disponiveis para
utilizacdo das VMs e divididos igualmente entre os nds. Em cada ndé a memoria deve ser expansivel a no
minimo 1.500GB (Um mil e quinhentos Gigabytes). Para o calculo da memoria liquida devem ser
desconsideradas quaisquer perdas (overhead) referente ao consumo requerido para funcionamento da
solugdo de hiperconvergéncia, inclusive nos recursos de deduplicagdo, compressdo, ¢ qualquer outra
solucdo, maquina virtual, contéiner ou recurso fornecido ou utilizado para atender as exigéncias desse
edital.

3.1.7.4.3.1.1 - Nao deverao ser considerados como overhead os recursos ja existentes na
infraestrutura atual, como por exemplo o vMWare vCenter. Isso ndo se aplica caso um vCenter adicional
seja necessario para atender as exigéncias do presente edital.

3.1.7.4.3.2 - Tipo DDR4-2666, RDIMM (Registered DIMM) ou LRDIMM (Load Reduced DIMM),
com suporte a ECC (Error-correcting code) ou superior.

3.1.7.4.3.3 - A quantidade de slots utilizados devera possibilitar expansao futura de forma a dobrar a
capacidade da RAM, ou até alcangar o limite minimo de 1,5TB por n6, com aproveitamento integral dos

modulos inicialmente instalados.

3.1.7.4.4 - Armazenamento:

3.1.7.4.4.1 - Somente serdo aceitas solugdes totalmente em discos SSD (Solid-State Drive) para
armazenamento das maquinas virtuais da PJF, que deverdo atender a volumetria util total
requisitada conforme subitem 4.1.7.4.4.3.

3.1.7.4.4.1.1 - A solugdo deve atender a capacidade definida de acordo com a especificacao,
considerando base 10 (1 terabyte igual a 1000 gigabytes, 1 gigabyte = 1000 megabytes, 1 megabyte = 1000
kilobytes, 1 kilobyte = 1000 bytes)) para referéncia de calculo.

3.1.7.4.4.2 - Devem ser obedecidas todas as melhores praticas de configuragdo para a solucdo
ofertada de acordo com o fabricante.

3.1.7.4.4.3 - Os nos deverdo ter sua capacidade de armazenamento dimensionada de forma que o
somatorio total por Cluster seja de no minimo 64TB (sessenta e quatro Terabytes) liquidos, com fator de
replicagdo de no minimo RF-2 com N+1, desconsiderando espaco de cache, todas as perdas com
formatacdo, RAID ou fator de replicagdo, area de manobra (slack space), soma de verificagdo (checksum),
area para garbage collection. A area liquida ndo devera ser calculada considerando ganhos com recursos de
deduplicacdo, compressdo de dados, erasure-coding ou qualquer outra tecnologia de otimizacao de espago
em discos, assim como todas as areas de folga recomendadas pelo fabricante para perfeito funcionamento
da solugdo, sendo possivel a oferta de discos adicionais para a composi¢do da configuragdo desde que
comprovada melhor pratica do fabricante. Devera ainda manter a capacidade liquida minima de 64TB, a
integridade dos dados para a volumetria minima nas seguintes situagdes:

3.1.7.4.4.3.1 - Na solug¢do composta por dois clusters:
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3.1.7.4.4.3.1.1 - Primeiro: No Site Principal, apos falha parcial ou completa de um né no cluster
do Site Principal.

3.1.7.4.4.3.1.2 - Segundo: No Site Backup, apos falha total do Site Principal, e parcial ou
completa de um n6 no cluster do Site de Backup.

3.1.7.4.4.3.2 - Nasolucdo composta de cluster estendido:

3.1.7.4.4.3.2.1 - Primeiro: Na perda total de qualquer um dos nés do cluster estendido.
3.1.7.4.4.3.2.2 - Segundo: Na perda de dois discos de cada um de todos os nos do cluster
estendido.

3.1.7.4.4.4 - A escalabilidade devera ser linear e para o calculo de capacidade linear devera ser
considerado no minimo Fator de Redundancia 2 (RF-2), garantindo que o acréscimo de um no acrescente
no minimo a mesma area liquida individual e que a cada novo nd se tenha a area liquida por nd
multiplicada pelo namero final de nos.

3.1.7.4.4.5 - Os dispositivos de armazenamento de capacidade deverdo ser do tipo hot-swap.
3.1.7.4.4.6 - Nas solugdes ofertadas baseadas em dois clusters apartados, essa devera permitir a
perda de no minimo 01 (um) disco de qualquer tipo em 01 (um) né do cluster ( producao ou backup ),
garantindo que nenhuma VM precise ser migrada ou reiniciada em outro n6 do cluster, ou seja, sem causar
indisponibilidade dos nds do cluster ou indisponibilidade dos dados. O funcionamento dos nds do cluster
deverdo ser mantidos ainda que haja perda de 01 (um) disco de 01 (um) né do site principal, assim como 01
(um) disco do site de backup simultaneamente, sem afetar volumetria liquida definida no item 4.1.7.4.4.3 ¢
sem afetar a integridade dos dados, mesmo quando alcancado 100% do armazenamento liquido exigido
pela solugdo ( 64 TB).

3.1.7.4.4.7 - Nas solucdes ofertadas baseadas em cluster estendido, essa devera permitir a perda de
no minimo 02 (dois) discos de armazenamento de maquinas virtuais da CONTRATANTE em todos os nds
do cluster, garantindo que nenhuma VM precise ser migrada ou reiniciada em outro né do cluster, ou seja,
sem causar indisponibilidade dos nds do cluster ou indisponibilidade dos dados. O funcionamento dos nds
de cada cluster deverdo ser mantidos ainda que haja perda de 2 (dois) discos de todos os nds do cluster
estendido simultaneamente, sem afetar volumetria liquida definida no item 4.1.7.4.4.3 e sem afetar a
integridade dos dados, mesmo quando alcangado 100% do armazenamento liquido exigido pela solugdo
(64 TB).

3.1.7.4.5 - Rede Ethernet:

3.1.7.4.5.1 - Devem ser fornecidas interfaces que devem permitir conectar com no minimo 4
(quatro) redes distintas da PJF com velocidade minima de 10Gbps, ou seja, devem ser fornecidos no
minimo 8§ interfaces 10Gb SFP+. Estas conexdes devem ser independentes das descritas no item seguinte
4.1.7.4.5.2, sendo aceito que sejam implementadas por meio de agregacdo de conexdes de 25Gbps,
divididas em VLANSs de capacidade individual minima de 10Gbps,ou seja, fornecer no minimo 4 interfaces
25Gb SFP28. Caso seja necessario fornecer componentes adicionais para atender as conexdes neste item

citadas, estas deverdo ser fornecidas junto com o equipamento e se integrar com toda a solucdo adquirida.
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Todas as interfaces necessarias para a implementacdo com interfaces de 10Gbps ou com de 25Gbps
também deverdo ser fornecidas junto com o equipamento;

3.1.7.4.5.2 - 02 (duas) interfaces 25GbE SFP28, para integragio com a rede de nds de
hiperconvergéncia;.

3.1.7.4.5.3 - Deve ser fornecido com corddes de fibras de no minimo 03 (trés) metros compativeis
com as placas de rede citadas nos subitens 4.1.7.4.5.1 ¢ 4.1.7.4.5.2, em quantidade que garanta a
redundéncia das conexdes. Deverdo ser fornecidos todos os transceivers ou cabos DAC necessarios para o
correto funcionamento da solucio.

3.1.7.4.5.4 - Os cabos, tranceivers e ou cabos DAC exigidos descritos neste subitem (4.1.7.4.5)
dedicados a esse item, também sdo citados na especificagdo dos Switches no item 4.1.7.5, se tratando dos

mesmos itens.

3.1.7.4.6 - Porta de geréncia (1GbE Base-T):

3.1.7.4.6.1 - Placa de Gerenciamento Remoto, permitindo no minimo as seguintes fungdes:
3.1.7.4.6.1.1 - Console remota virtual (modo texto e grafico), ligar, desligar e reiniciar o servidor.
3.1.7.4.6.1.2 - Suporte a montagem de imagem ISO para boot e instalagdo de sistema operacional.
3.1.7.4.6.1.3
3.1.7.4.6.1.4
3.1.7.4.6.1.5
3.1.7.4.6.1.6
3.1.7.4.6.1.7

Visualizacdo do status, eventos e ocorréncias dos componentes de hardware.

Acesso seguro via SSL 128 Bits e SSH.

Conectividade da rede independente de sistema operacional.

Log de eventos.

Contas de Acesso Customizadas.

3.1.7.4.6.1.8 - Conexdo em slot PCle ou integrada a placa-mae (on board).

3.1.7.4.6.2 - Permitir o redirecionamento da console para acesso remoto ao servidor,
independentemente do status, mesmo no momento de inicializagdo (POST) do equipamento, podendo haver
interagdo de teclado € mouse em qualquer momento.

3.1.7.4.6.3 - Permitir o acesso ao servidor mesmo em caso de queda ou travamento do sistema
operacional, inclusive para configuracao da BIOS do servidor.

3.1.7.4.6.4 - Possuir interface web para acesso as funcionalidades disponibilizadas pela placa.
3.1.7.4.6.5 - Permitir criptografia dos dados que serdo transmitidos através da rede de, no minimo,
128 bits, para garantir o sigilo das informagdes.

3.1.7.4.6.6 - Serintegravel ao software de gerenciamento do servidor ofertado.

3.1.7.4.6.7 - Permitir gerenciamento remoto do servidor sem a presenga de agente instalado no
mesmo, independente do sistema operacional.

3.1.7.4.6.8 - Permitir o acesso simultaneo de no minimo de 05 (cinco) usuarios, independentemente
da localizagdo, para melhor gerenciamento do servidor.

3.1.7.4.6.9 - Todas as exigéncias do subitem 4.1.7.4.6 deverdo ser atendidas mesmo que para tal seja

necessario fornecimento de softwares especificos para a controladora de gerenciamento remoto.
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3.1.7.4.6.10 - Deverd permitir a criagdo de, no minimo, 05 (cinco) contas de usuarios, com
customizagdo de privilégios, e/ou a integracdo a base de usuarios existente (Active Directory ou algum
outro diretorio compativel com LDAP).

3.1.7.4.6.11 - Tanto o hardware quanto o software da solugdo de geréncia deverdo ter todas as suas

funcionalidades habilitadas e licenciadas.

3.1.7.4.7 - Gabinete:

3.1.7.4.7.1 - Projetado para instalacdo em Rack padrdo 19” (dezenove polegadas) e com abertura
para acesso aos componentes internos sem necessidade do uso de ferramentas. Nao serdo aceitas
conversoes de gabinete.

3.1.7.4.7.2 - Deverdo acompanhar todos os acessorios (trilhos, suporte traseiro articulado para
gerenciamento de cabos, conectores, parafusos, roscas, porcas, etc.) proprios para a montagem em Racks de
19”.

3.1.7.4.7.3 - Possuir elementos de fixagdo na parte traseira do equipamento para a organizacao de
cabos apo6s instalagcdo do equipamento no Rack.

3.1.7.4.7.4 - Possuir indicadores luminosos frontais e individuais de funcionamento do computador e
de acesso as unidades de disco rigido.

3.1.7.4.7.5 - Ventilagdo totalmente redundante ja implementada e hot pluggable (N + 1).
3.1.7.4.7.6 - Possuir painel situado no gabinete do servidor permitindo diagndstico rapido de falhas
ocorridas no equipamento através de LEDs ou display de LCD para, pelo menos, os seguintes dispositivos:
fonte, memoria, ventilagdo, superaquecimento e processadores.

3.1.7.4.7.7 - O gabinete devera possuir recurso para remoc¢do de componentes como memoria,
processador, placas PCI sem o uso de ferramentas, (foolless) e possuir local apropriado, ja desenvolvido no
projeto do produto, para colocagdo de lacres ou cadeados mecanicos ou eletronicos pelo setor responsavel.

3.1.7.4.7.8 - Gabinete deve ser de no maximo 2U de altura.

3.1.7.4.8 - Fontes de alimentacio:

3.1.7.4.8.1 - Tensdo de entrada de 240 VCA.

3.1.7.4.8.2 - Cada equipamento deve ser fornecido com fonte de alimentagdo chaveada redundante
(uma fonte e mais uma redundante) “Aot swap” (que permita a substituicdo de uma fonte sem a necessidade
de desligar o equipamento), idéntica a original. As duas fontes (instalada e redundante) devem possuir a
mesma poténcia e tensao de entrada.

3.1.7.4.8.3 - Poténcia compativel com a configuracdo minima exigida, considerando inclusive os
limites de “upgrade” solicitados (memoria, discos, placa de rede, etc.).

3.1.7.4.8.4 - Deve acompanhar os respectivos cabos de forca.

3.1.7.4.8.5 - No minimo, 02 (duas) fontes de alimentagdo redundantes.

3.1.7.4.8.6 - Em caso de falha de uma das fontes, a(s) fonte(s) restante(s) devera(ao) suprir poté€ncia

suficiente para as necessidades do equipamento nas condigdes descritas nos itens anteriores.
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3.1.7.4.8.7 - Permitir a alimentagdo por, no minimo, 02 (dois) circuitos elétricos independentes. A
interrup¢do no fornecimento de energia elétrica em qualquer um dos circuitos ndo pode interferir no
funcionamento do equipamento.

3.1.7.4.8.8 - Recurso de hot pluggable para todas as fontes.

3.1.7.4.8.9 - Opcdo para reativacdo automatica apds queda de energia. Serd permitido reativagao
através de software de gerenciamento ou UEFI ou BIOS desde que ndo dependa de intervengdo humana
para colocar os servidores em status Power ON.

3.1.7.4.8.10 - Devera ser capaz de suportar a maxima configuragdo permitida pelo equipamento

com o uso simultaneo de todos os slots e dispositivos.

3.1.7.4.9 - Ventiladores:

3.1.7.4.9.1 - Ventilagio totalmente redundante ja implementado (N + 1).

3.1.7.4.9.2 - Os ventiladores deverdo manter a temperatura interna do servidor em condig¢des
adequadas para a correta operagdo do equipamento, conforme recomendagao dos fabricantes.
3.1.7.4.9.3 - Com tecnologia Hot pluggable (que permita a substituicdo de um ventilador sem a
necessidade de desligar o equipamento).

3.1.7.4.9.4 - Cadaequipamento deve ser fornecido com todos os ventiladores normais e redundantes,
capazes de suportar a configuracdo maxima do equipamento (com os dois processadores e todos os discos e
placas de expansdo instalados). No caso de falha de um dos ventiladores, os restantes deverdo ser capazes
de manter o servidor em pleno funcionamento, sem prejuizo na performance e confiabilidade do

equipamento.

3.1.7.4.10 - Compatibilidade:

3.1.7.4.10.1 - Certificagdo Microsoft: o modelo do servidor ofertado deve constar na lista de
equipamentos que possuem certified servers for windows server 2016 do Windows Server Catalog, através
de pesquisa ao link: http://www.windowsservercatalog.com.

3.1.7.4.10.2 - Certificagdo VMware: O modelo do servidor ofertado deve ser totalmente compativel
com o software de virtualizagdo VMware, na versdo minima vSphere 6 ou superior, através de pesquisa ao
link: http://www.vmware.com/resources/compatibility/pdf/vi_systems_guide.pdf.

3.1.7.4.10.3 - Compatibilidade com as normas FCC (Federal Communications Commision), PARTE
15, sobre interferéncias provocadas por ondas de radio para o servidor.

3.1.7.4.10.4 - Compatibilidade com IPMI (Intelligent Platform Management Interface), versao 2.0,
comprovado através de documentagao do fabricante.

3.1.7.4.10.5 - Compatibilidade com RoHS (Diretiva 2002 /95 /EC ou Diretiva 2011/95/EC que
restringe o uso de componentes como mercurio, cadmium, hexavalent chromium, PBBs and PBDEs em
equipamentos eletronicos), comprovado através de documentag@o do fabricante.

3.1.7.4.10.6 - Compatibilidade com o padrao Energy Star.
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3.1.7.5 - Requisitos minimos do switch:

3.1.7.5.1 - Compatibilidade:

3.1.7.5.1.1 - [Pv4eIPvo.

3.1.7.5.2 - Portas:

3.1.7.5.2.1 - 48 (quarenta e oito) portas 10 Gb SFP+/25GbE SFP28, todas licenciadas e prontas para
uso.

3.1.7.5.2.2 - 06 (seis) Slots QSFP+/QSFP28 40GbE/100GbE fixas adicionais.

3.1.7.5.3 - Cada switch deve vir acompanhado de cabos DAC SFP28 de no minimo 03 (trés) metros
do mesmo fabricante do switch ou outro modelo adequado a velocidade das portas dos servidores que se
conectardo aos swifches, em quantidade suficiente para ligar:

3.1.7.5.3.1 - 1° (Primeiro): Todos os nos de hiperconvergéncia a 25GbE.

3.1.7.5.3.2 - 2° (Segundo): Ligar 04 (quatro) conexdes por no6 para redes distintas da PJF a 10GbE.
Serdo aceitas solugdes que operem agregando as conexdes de 25 Gbps e subdivida em VLANSs distintas,
visando atender a disponibilizacdo das 4 conexdes de redes, desde que comprovada a comunica¢dao com as
redes exigidas e obedecendo as exigéncias do subitem 4.1.7.5.

3.1.7.5.3.3 - 3° (Terceiro): Ligar os servidores de backup a no minimo 25GbE, possibilitando que
esse acesse as redes descritas no subitem 4.1.7.5.3.2, para a execugdo dos trabalhos de backup.
3.1.7.5.3.4 - 4° (Quarto): Mais 04 (quatro) cabos de 25 Gbps adicionais, para posterior inclusdo de
servidores.

3.1.7.5.3.5 - 5° (Quinto): Cabos para conexdo de interfaces de gerenciamento dos equipamentos
descritos nos itens anteriores, mais 05 (cinco) adicionais, conectando a 1 Gbps.

3.1.7.5.3.6 - 6° (Sexto): Todos os transceivers necessarios para a ligacdo dos equipamentos deverdao
ser forncecidos.

3.1.7.5.3.7 - 7° (Sétimo): Todas as conexdes deverdo ser redundantes no segundo switch dos Sites
(Principal e Backup), exceto para as conexdes de gerenciamento, caso haja impossibilidade técnica para tal.
3.1.7.5.4 - Cada switch devera vir acompanhado de transceivers 1 GbE RJ-45 Base-T em quantidade
suficiente para ligar todas interfaces de gerenciamento dos equipamentos fornecidos, mais 05 (cinco)
adicionais.

3.1.7.5.5 - Devera possuir 01 (uma) interface local dedicada para acesso ao console no padrao RJ-45
ou USB ou Micro-USB ou serial e vir acompanhado do respectivo cabo e/ou adaptadores.

3.1.7.5.6 - Devera vir acompanhado de fibras para interligacdo dos mesmos em VLAG ou pilha ou
tecnologia similar.

3.1.7.5.7 - Devera vir acompanhado de tranceivers 25GBE SFP28 LC-LC 1310nm LR para
interligacdo dos switches do Site Principal com os do Site Backup de forma redundante. Ou seja, salvo
melhor técnica serd um primeiro switch no Site Principal ligado a um swifch no Site Backup, e o segundo

switch no Site Principal ligado ou outro switch no Site Backup.

3.1.7.6 - Spanning Tree:
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6.1 - Deve suportar os seguintes protocolos:

6.1.1 - 802.1d (STP Standard).

6.1.2 - 802.1w (Rapid Spanning Tree — RSTP).

6.1.3 - 802.1s (Multiple Spanning Tree — MSTP).

6.2 - Desempenho minimo:

6.2.1 - Deve suportar taxa de throughput de 3.6Tbps.

6.2.2 - Deve suportar taxa de encaminhamento de pacote de no minimo 2000 Mpps.
6.2.3 - Deve suportar tamanho de buffer de 22 MB.

7 - Agregacio de Links:

7.1 - Implementar agregacdo de interfaces fisicas de forma estatica (manual) e dindmica, por

meio do protocolo 802.3ad (Link Aggregation Control Protocol).
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.8 - Autenticacio:

7.8.1 - IEEE 802.1x RADIUS (Remote Authentication Dial in User Service).

9 - DHCP Snooping:

7.9.1 - Protecgdo contra a utilizacdo de servidores DHCP ndo autorizados.

3.1.7

.10 - VLANS e VXLAN:

.10.1 - Deve implementar VLAN Tagging segundo o padrao 802.1Q.
.10.2 - Suportar, no minimo, 4000 (quatro mil) VLANSs Ids.

.10.3 - Deve implementar o recurso de VXLAN (Virtual Extensible LAN).

.11 - QoS:

3.1.7.11.1 - Suporte a priorizagdo de trafego segundo o padrio IEEE 802.1p, com, no minimo 04

(quatro) filas por porta.

3.1.7.11.2 - Suporte as politicas de priorizagdo de trafego baseadas em VLANS.
3.1.7.11.3 - Deve suportar o protocolo Priority-Based Flow Control (PFC) (IEEE 802.1Qbb).
3.1.7.11.4 - Deve suportar o protocolo Enhanced Transmission Selection (ETS) (IEEE 802.1Qaz).

3.1.7.12 - Port Mirroring:

3.1.7.12.1 - Suporte para envio de copias dos frames de uma porta ou conjunto de portas para outra

porta do swiftch para fins de monitoramento.

3.1.7.13 - Geréncia:
3.1.7.13.1 - Acesso remoto via SSHv2.
3.1.7.13.2 - Suporte aos protocolos SNMPv2 e SNMPv3.
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3.1.7.13.3 - Suporte ao protocolo IEEE 802.1ab - Link Layer Discovery Protocol (LLDP).

3.1.7.14 - Disponibilidade:
3.1.7.14.1 - Deve possuir fonte de alimentag@o redundante, interna e hotswap, bi-volt (100-240V).
3.1.7.14.2 - Ventiladores redundantes e hot-swap.

3.1.7.15 - Kit KVM:

3.1.7.15.1 - Switch KVM de no minimo 16 (dezesseis) portas para conexdes com
computadores/servidores.

3.1.7.15.2 - Todos os cabos e adaptadores devem ser fornecidos com o switch.

3.1.7.15.3 - Para as portas descritas no subitem 4.1.7.15.1, devem ser fornecidos os cabos para
conexao de servidores para os seguintes modelos de interfaces:

3.1.7.15.3.1 - Interface de video DBI15, teclado e mouse PS2 (se suportado, garantindo
compatibilidades com os servidores, nos e/ou appliances a serem fornecidos).

3.1.7.15.3.2 - Interface de video DB15, teclado e mouse USB.

3.1.7.15.4 - Deve possuir Monitor de 17” (dezessete polegadas).

3.1.7.15.4.1 - Com suporte de no minimo as seguintes resolugdes 640 x 480 (VGA), 1280 x 1024
(SXGA), 1440 x 900 (WXGA+) e 1600 x 900 (WXGA+). Também serdo aceitos equipamentos com
suporte as resolucdes de video de 800x600 a 1600x1200;

3.1.7.15.4.2
3.1.7.15.4.3
3.1.7.15.4.4
3.1.7.15.4.5

Recursos OSD (On Screen Display) para configuragdes e exibi¢do de informagoes.

Com teclado e mouse fouchpad embutido.

Conexao usb com acesso a porta do servidor através do Switch KVM.

Suporte a instalagdo em Rack padrdo 19” (dezenove polegadas).

3.1.7.15.4.5.1 - Deverdo acompanhar todos os acessorios (trilhos, suporte traseiro articulado para
gerenciamento de cabos, conectores, parafusos, roscas, porcas, etc.) proprios para a montagem em Racks de
19” (dezenove polegadas).

3.1.7.15.5 - Garantia do kit KVM deve ser no minimo de 24 (vinte e quatro) meses.

3.2 - Item 02 — Soluc¢ido de Backup:

3.2.1 - Componentes:

3.2.1.1 - Site Principal:

3.2.1.1.1 - 01 (um) servidor de retengdo curta.
3.2.1.1.2 - 0l (uma) biblioteca de fitas para backup.
3.2.1.2 - Site Backup:

3.2.1.2.1 - 02 (dois) servidores de retencao longa.

3.2.2 - Servidor de Backup de retencio curta:

3.2.2.1 - BIOS:
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3.2.2.1.1 - A BIOS ou UEFI deve ter sido desenvolvida pelo mesmo fabricante do equipamento
ofertado e deve possuir funcionalidade de recuperagdo para uma versdo segura gravada em area de
memoria exclusiva destinada a este fim, de modo a garantir a recuperagao do equipamento em caso de
falhas de atualizagdo ou incidentes de seguranga.

3.2.2.2 - CPU:

3.2.2.2.1 - 02 (dois) processadores, com pontuacdo superior a 160 (cento e sessenta) pontos, medido
pelo indice SPECint2017 Rates (baseline) do Standard Performance Evaluation Corporation —

WWW.Spec.org.

3.2.2.2.2 - Serdo considerados equivalentes, processadores de outra familia do mesmo fabricante ou
de fabricante distinto, desde que o equipamento ofertado tenha pontuacdes equivalentes medidos conforme
descrito no subitem 4.2.2.2.1.

3.2.2.2.3 - Caracteristica de cada processador:

3.2.2.2.3.1 - Arquitetura de 64 bits.

3.2.2.2.3.2 - Quantidade minima de nucleos (cores): 16 (dezesseis).

3.2.2.2.3.3 - Frequéncia minima do processador: 2,1 GHz.

3.2.2.2.3.4 - Quantidade minima de Cache L3: 22MB.
3.2.2.2.3.5 - Suporte a virtualiza¢ao (Intel VT-x ou AMD RVI).
3.2.2.2.3.6 - Tanto o processador quanto o chipset deverdo suportar memorias do tipo ECC.

3.2.2.3 - Meméria RAM:

3.2.2.3.1 - 256 GB (Duzentos e cinquenta e seis Gigabytes), expansivel a no minimo 1.500 GB (Um
mil e quinhentos Gigabytes),

3.2.2.3.2 - Tipo DDR4-2666, RDIMM (Registered DIMM) ou LRDIMM (Load Reduced DIMM),
com suporte a ECC (Error-correcting code) ou superior.

3.2.2.3.3 - A quantidade de slots utilizados devera possibilitar expansdo futura de forma a dobrar a

capacidade da RAM, com aproveitamento integral dos médulos inicialmente instalados.

3.2.2.4 - Controladora:

3.2.2.4.1 - No minimo, 01 (uma) controladora RAID padriao SAS 12Gb/s, ou superior com 02 (dois)
canais independentes.

3.2.2.4.2 - Podera ser integrada a placa-mée (on board).

3.2.2.4.3

Taxa de transferéncia de, no minimo, 12 GB/s por canal;
3.2.2.4.4 - Memoria cache de escrita e leitura de, no minimo, 4 GB, protegida por bateria ou memoria

flash.

3.2.2.4.5 - Suportar, no minimo, os padroes RAID 0/1/10/5/50/6/60 por hardware.
3.2.2.4.6 - Suportar recursos de hot swap e on-line hot spare para as unidades de disco rigido.
3.2.2.4.7 - Permitir detecgdo e recuperacao automatica de falhas
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.2.4.8 - Permitir no minimo os seguintes recursos:
.2.4.8.1 - Expansdo online de capacidade de dados.
.2.4.8.2 - Migragdo online do nivel de RAID.
.2.4.8.3 - Migragdo online do tamanho do stripe.

W W w ww
N N N N N

.2.4.9 - Permitir reconstrugao transparente do RAID sem necessidade de reiniciar o equipamento.
3.2.2.4.10 - Acompanhar software que permita, no minimo, configuragdo dos arrays de disco,
incluindo configuracdo de volumes, discos hot-spare e controle dos niveis de RAID.

3.2.2.4.11 - A interface controladora RAID deve possuir taxa de transferéncia de, no minimo, 12
GBY/s, por canal (padrao SAS) e ser totalmente compativel com os discos fornecidos e com a controladora

SAS.

3.2.2.5 - Armazenamento:

3.2.2.5.1 - Interno ao gabinete: Padrao LFF (Large Form Factor) ou SFF (Small Form Factor).
3.2.2.5.2 - Quantidade interna instalada: 12 (doze) unidades de discos rigidos NLSAS HotSwap
sendo:

3.2.2.5.2.1 - 12 (doze) unidades com capacidade de, no minimo, 12 TB cada e velocidade minima de
7.200 rpm.

3.2.2.5.2.2 - Taxa de transferéncia externa de, no minimo, 12 Gb/s (Data Bandwitdth).
3.2.2.5.2.3 - Capacidade de armazenamento por disco de, no minimo, 12 TB cada, sem compressio e
deduplicacao.

3.2.2.5.3 - As baias ¢ as unidades de disco rigido deverdo ser do tipo hot-pluggable, permitindo a
retirada ou a instalagdo de unidades com o servidor em funcionamento.

3.2.2.5.4 - Numero de discos rigidos suportados no gabinete sendo no minimo: 12 discos hot swap,
suportando discos SAS, 2 discos hot swap, suportando discos SATA.

3.2.2.5.5 - Devem ser fornecidas ja instaladas no servidor 02 (duas) unidades SSD HotSwap de no
minimo 240 GB SATA para instalagdo do sistema operacional, além das unidades solicitadas no item

4.2.2.5.2.

3.2.2.6 - Gabinete:

3.2.2.6.1 - Projetado para instalagdo em Rack padrao 19” (dezenove polegadas) e com abertura para
acesso aos componentes internos sem necessidade do uso de ferramentas. Nao serdo aceitas conversdes de
gabinete.

3.2.2.6.2 - Deverdo acompanhar todos os acessorios (trilhos, suporte traseiro articulado para
gerenciamento de cabos, conectores, parafusos, roscas, porcas, etc.) proprios para a montagem em racks de
19” (dezenove polegadas).

3.2.2.6.3 - Possuir elementos de fixacao na parte traseira do equipamento para a organizagdo de cabos

apos instalagdo do equipamento no Rack.
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3.2.2.6.4 - Indicadores luminosos frontais e individuais de funcionamento do computador e de acesso
as unidades de disco rigido.

3.2.2.6.5 - Ventilagdo totalmente redundante ja implementada e hot pluggable (N + 1).

3.2.2.6.6 - Possibilitar a instalagdo de no minimo 14 (quatorze) unidades de discos Large Form Factor
(3.5”) ou Small Form Factor (2.5”) SAS e/ou SATA.

3.2.2.6.7 - Possuir Painel situado no gabinete do servidor permitindo diagnostico rapido de falhas
ocorridas no equipamento através de LEDs ou display de LCD para, pelo menos, os seguintes dispositivos:
fonte, memoria e processadores.

3.2.2.6.8 - O gabinete deverd possuir recurso para remo¢do de componentes como memdria,
processador, placas PCI sem o uso de ferramentas, (toolless) e possuir local apropriado, ja desenvolvido no
projeto do produto, para colocacdo de lacres ou cadeados mecanicos ou eletronicos, ou possuir embarcado
trava para tampa.

3.2.2.6.9 - Gabinete deve ser de no maximo 2U de altura.

3.2.2.7 - Interfaces:
3.2.2.7.1 - No minimo, 03 (trés) interfaces USB (Universal Serial Bus) 3.0 internas ou externas
nativas no equipamento, ndo sendo permitido o uso de adaptadores externos.

3.2.2.7.2 - No minimo 01 (uma) interface de video VGA ou superior.

3.2.2.8 - Rede Ethernet:

3.2.2.8.1 - No minimo, 02 (duas) interfaces padrdo Ethernet SFP28 25GbE. Tais conexdes devem
permitir conectar com a rede de nds de hiperconvergéncia, e com no minimo quatro redes distintas da PJF.
Caso seja necessario fornecer componentes adicionais para atender as conexdes neste item citadas, estas
deverdo ser fornecidas junto com o equipamento e se integrar com toda a solugdo adquirida.

3.2.2.8.2 - No minimo, 02 (duas) interfaces HBA FC 16/8 Gbps ou outra com velocidade igual ou
superior, capazes de se conectar com Biblioteca de Fitas para Backup descrita no item 4.2.4.

3.2.2.8.3 - Deve ser fornecido com corddes de fibras de no minimo 03 (tr€s) metros compativeis com
as placas de rede citadas nos subitens 4.2.2.8.1, 4.2.2.8.2, em quantidade que garanta a redundancia das
conexdes. Deverdo ser fornecidas também todos os transceivers ou cabos DAC necessarios para o correto
funcionamento da solugao.

3.2.2.8.4 - Os cabos, tranceivers e ou cabos DAC exigidos descritos neste subitem (4.2.2.8) dedicados
a esse item, também sdo citados na especificagdo dos Switches no item 4.1.7.5, se tratando dos mesmos

itens.

3.2.2.9 - Porta de geréncia (1GbE Base-T):
3.2.2.9.1 - Placa de Gerenciamento Remoto, permitindo no minimo as seguintes fungdes:
3.2.2.9.1.1 - Console remota virtual (modo texto e grafico), ligar, desligar e reiniciar o servidor.

3.2.2.9.1.2 - Suporte a montagem de imagem [SO para boot e instalagdo do sistema operacional.
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3.2.2.9.1.3 - Visualizagdo do status, eventos e ocorréncias dos componentes de hardware.
3.2.2.9.1.4 - Acesso seguro via SSL 128 Bits ¢ SSH.

3.2.2.9.1.5 - Conectividade da rede independente de sistema operacional.
3.2.2.9.1.6 - Log de eventos.

3.2.2.9.1.7 - Contas de Acesso Customizadas.

3.2.2.9.1.8 - Conexdo em slot PCle ou integrada a placa-mae (on board).

3.2.2.9.2 - Permitir o redirecionamento da console para acesso remoto ao servidor,
independentemente de seu status, mesmo no momento de inicializagdo (POST) do equipamento, podendo
haver interagdo de teclado e mouse em qualquer momento.

3.2.2.9.3 - Permitir o acesso ao servidor mesmo em caso de queda ou travamento do sistema
operacional, inclusive para configuracdo da BIOS do servidor.

3.2.2.9.4 - Possuir interface web para acesso as funcionalidades disponibilizadas pela placa.
3.2.2.9.5 - Permitir criptografia dos dados que serdo transmitidos através da rede de, no minimo, 128
bits, para garantir o sigilo das informacdes.

3.2.2.9.6 - Serintegravel ao software de gerenciamento do servidor ofertado.

3.2.2.9.7 - Permitir gerenciamento remoto do servidor sem a presenca de agente instalado no mesmo,
independente do sistema operacional.

3.2.2.9.8 - Permitir minimo de 05 (cinco) usuarios o acesso simultaneo, independentemente da
localizagdo, para melhor gerenciamento do servidor.

3.2.2.9.9 - Todas as exigéncias do subitem 4.2.2.9 deverdo ser atendidas mesmo que para tal seja
necessario fornecimento de softwares especificos para a controladora de gerenciamento remoto.
3.2.2.9.10 - Devera permitir a criagdo de, no minimo, 05 (cinco) contas de usudrios, com
customizacdo de privilégios, e/ou a integracdo a base de usuarios existente (Active Directory ou algum
outro diretorio compativel com LDAP).

3.2.2.9.11 - Tanto o hardware quanto o software da solugdo de geréncia deverdo ter todas as suas

funcionalidades habilitadas e licenciadas.

3.2.2.10 - Fontes de alimentacao:

3.2.2.10.1 - Tensdo de entrada de 240 VCA.

3.2.2.10.2 - Cada equipamento deve ser fornecido com fonte de alimentagdo chaveada redundante
(uma fonte e mais uma redundante) “hot swap” (que permita a substituicdo de uma fonte sem a necessidade
de desligar o equipamento), idéntica a original. As duas fontes (instalada e redundante) devem possuir a
mesma poténcia e tensdo de entrada.

3.2.2.10.3 - Poténcia compativel com a configuracdo minima exigida, considerando inclusive os
limites de “upgrade” solicitados (memoria, discos, placa de rede, etc.).

3.2.2.10.4 - Deve acompanhar os respectivos cabos de forca.

3.2.2.10.5 - No minimo, 02 (duas) fontes de alimentagao redundantes.
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3.2.2.10.6 - Em caso de falha de uma das fontes, a(s) fonte(s) restante(s) devera(do) suprir poténcia
suficiente para as necessidades do equipamento nas condigdes descritas acima.

3.2.2.10.7 - Permitir a alimentagdo por, no minimo, 02 (dois) circuitos elétricos independentes. A
interrup¢do no fornecimento de energia elétrica em qualquer um dos circuitos ndo pode interferir no
funcionamento do equipamento.

3.2.2.10.8 - Recurso de hot pluggable para todas as fontes.

3.2.2.10.9 - Opcdo para reativagdo automatica apds queda de energia. Serd permitido reativagao
através de software de gerenciamento ou UEFI ou BIOS desde que ndo dependa de intervengdo humana
para colocar os servidores em status Power ON.

3.2.2.10.10 - Capaz de suportar a maxima configuracdo permitida pelo equipamento com o uso

simultaneo de todos os slots e dispositivos.

3.2.2.11 - Ventiladores:

3.2.2.11.1 - Ventilagao totalmente redundante ja implementado (N + 1).

3.2.2.11.2 - Os ventiladores deverdo manter a temperatura interna do servidor em condig¢des
adequadas para a correta operagdo do equipamento.

3.2.2.11.3 - Com tecnologia hot pluggable (que permita a substituicdo de um ventilador sem a
necessidade de desligar o equipamento).

3.2.2.11.4 - Cada equipamento deve ser fornecido com todos os ventiladores normais e redundantes,
capazes de suportar a configuragdo maxima do equipamento (com os dois processadores e todos os discos e
placas de expansao instalados). No caso de falha de um dos ventiladores, os restantes deverdo ser capazes
de manter o servidor em pleno funcionamento, sem prejuizo na performance e confiabilidade do

equipamento.

3.2.2.12 - Slots:
3.2.2.12.1 - No minimo, 03 (trés) slots de expansido PCI-e Geracdo 3 (PCI-Express 3.0) ou superior.
3.2.2.12.2 - Possuindo, no minimo, 01 (um) slot livre apds a instalacdo de todos os componentes

solicitados.

3.2.2.13 - Placa de video:
3.2.2.13.1 - Padrdo SVGA (Super Video Graphics Adapter).
3.2.2.13.2 - Resolugdo minima de 1920 x 1200 pontos.

3.2.2.14 - Sistema Operacional:
3.2.2.14.1 - Deve ser fornecido com sistema operacional Windows Server 2016 Standard Open,

cobrindo o licenciamento de todos os processadores integralmente.

3.2.2.15 - Compatibilidade:
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3.2.2.15.1 - Certificagdo Microsoft: O modelo do servidor ofertado deve constar na lista de
equipamentos que possuem certified servers for windows server 2016 do Windows Server Catalog, através
de pesquisa ao link: http://www.windowsservercatalog.com.

3.2.2.15.2 - Certificagdo VMware: O modelo do servidor ofertado deve ser totalmente compativel
com o software de virtualizagdo VMware, na versdo minima vSphere 6 ou superior, através de pesquisa ao
link: http://www.vmware.com/resources/compatibility/pdf/vi_systems guide.pdf.

3.2.2.15.3 - Compatibilidade com as normas FCC (Federal Communications Commision), PARTE
15 sobre interferéncias provocadas por ondas de radio para o servidor.

3.2.2.15.4 - Compatibilidade com IPMI (Intelligent Platform Management Interface) versdo 2.0
comprovado através de documentagdo do fabricante.

3.2.2.15.5 - Compatibilidade com RoHS (Diretiva 2002 /95 /EC ou Diretiva 2011/95/EC que
restringe o uso de componentes como mercurio, cadmium, hexavalent chromium, PBBs and PBDEs em
equipamentos eletronicos), comprovado através de documentacdo do fabricante.

3.2.2.15.6 - Compatibilidade com o padrdo Energy Star.

3.2.3 - Servidor de Backup de Reten¢io Longa:

3.2.3.1 - BIOS:

3.2.3.1.1 - A BIOS ou UEFI deve ter sido desenvolvida pelo mesmo fabricante do equipamento
ofertado e deve possuir funcionalidade de recuperagdo para uma versdo segura gravada em area de
memoria exclusiva destinada a este fim, de modo a garantir a recuperagdo do equipamento em caso de
falhas de atualizagdo ou incidentes de seguranga.

3.2.3.2 - CPU:

3.2.3.2.1 - 02 (dois) processadores, com pontuacdo superior a 160 (cento e sessenta) pontos, medido
pelo indice SPECint2017 Rates (baseline) do Standard Performance Evaluation Corporation —
WWW.Spec.org.

3.2.3.2.1.1 - Serdo considerados equivalentes, processadores de outra familia do mesmo fabricante

ou de fabricante distinto, desde que o equipamento ofertado tenha pontuacdes equivalentes medidos

conforme exposto no subitem 4.2.3.2.1.

3.2.3.2.2 - Caracteristica de cada processador:

3.2.3.2.2.1 - Arquitetura de 64 bits.

3.2.3.2.2.2 - Quantidade minima de nucleos (cores): 16 (dezesseis).

3.2.3.2.2.3 - Frequéncia minima do processador: 2,1 GHz.

3.2.3.2.2.4 - Quantidade minima de Cache L3: 22MB.

3.2.3.2.2.5 - Suporte a virtualizagdo (Intel VT-x ou AMD RVI).

3.2.3.2.2.6 - Tanto o processador quanto o chipset deverao suportar memorias do tipo ECC.

3.2.3.3 - Memdria RAM:
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3.2.3.3.1 - 512 GB (quinhentos e¢ doze Gigabytes), expansivel a no minimo 1.500 GB (um mil e
quinhentos Gigabytes);

3.2.3.3.2 - Tipo DDR4-2666, RDIMM (Registered DIMM) ou LRDIMM (Load Reduced DIMM),
com suporte a ECC (Error-correcting code) ou superior.

3.2.3.3.3 - A quantidade de slots utilizados devera possibilitar expansdo futura de forma a dobrar a
capacidade da RAM, com aproveitamento integral dos médulos inicialmente instalados.

3.2.3.4 - Controladora:

3.2.3.4.1 - No minimo, 01 (uma) controladora RAID padrio SAS 12GB/s, ou superior com dois
canais independentes.

3.2.3.4.2 - Podera ser integrada a placa-méae (on board).

3.2.3.4.3 - Taxa de transferéncia de, no minimo, 12Gb/s por canal;

3.2.3.4.4 - Memoria cache de escrita e leitura de, no minimo, 4 GB, protegida por bateria ou memoria

flash.

3.2.3.4.5 - Suportar, no minimo, os padrdoes RAID 0/1/10/5/50/6/60 por hardware.

3.2.3.4.6 - Suportar recursos de hot swap e on-line hot spare para as unidades de disco rigido.
3.2.3.4.7 - Permitir detec¢do e recuperacao automatica de falhas.

3.2.3.4.8 - Permitir no minimo os seguintes recursos: expansdo online de capacidade de dados,

migracao online do nivel de RAID, Migracao online do tamanho do stripe.

3.2.3.4.9 - Permitir reconstrugdo transparente do RAID sem necessidade de reiniciar o equipamento.
3.2.3.4.9.1 - Acompanhar software que permita, no minimo, configuragdo dos arrays de disco,
incluindo configuragdo de volumes, discos hot-spare e controle dos niveis de RAID.

3.2.3.4.9.2 - A interface controladora RAID deve possuir taxa de transferéncia de, no minimo, 12
GBY/s, por canal (padrao SAS) e ser totalmente compativel com os discos fornecidos e com a controladora
SAS.

3.2.3.5 - Armazenamento:

3.2.3.5.1 - Interno ao gabinete: Padrdo LFF (Large Form Factor) ou SFF (Small Form Factor).
3.2.3.5.2 - Quantidade interna instalada: 12 (doze) unidades de discos rigidos NLSAS HotSwap,
sendo:

3.2.3.5.2.1 - 12 (doze) unidades com capacidade de, no minimo, 16 TB cada e velocidade minima de
7.200 rpm;

3.2.3.5.2.2 - Taxa de transferéncia externa de, no minimo, 12 GB/s (Data Bandwitdth).
3.2.3.5.2.3 - Capacidade de armazenamento de, no minimo, 16 TB cada, sem compressdo e
deduplicacao por disco.

3.2.3.5.3 - As baias e as unidades de disco rigido deverdo ser do tipo hot-pluggable, permitindo a
retirada ou a instalacdo de unidades com o servidor em funcionamento.

3.2.3.5.4 - Numero de discos rigidos suportados no gabinete sendo no minimo: 12 discos hot swap,

suportando discos SAS, 2 discos hot swap, suportando discos SATA.
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3.2.3.5.5 - Deve ser fornecido instalado duas unidades SSD Hot Swap de no minimo 240 GB SATA

para instalacdo do sistema operacional, além das unidades solicitadas no item 4.2.3.5.2.1.

3.2.3.6 - Gabinete:

3.2.3.6.1 - Projetado para instalacdo em Rack padrdo 19” (dezenove polegadas) e com abertura para
acesso aos componentes internos sem necessidade do uso de ferramentas. Ndo serdo aceitas conversoes de
gabinete.

3.2.3.6.2 - Deverdo acompanhar todos os acessorios (trilhos, suporte traseiro articulado para
gerenciamento de cabos, conectores, parafusos, roscas, porcas, etc.) proprios para a montagem em racks de
19” (dezenove polegadas).

3.2.3.6.3 - Possuir elementos de fixacdo na parte traseira do equipamento para a organizacao de cabos
apos instalacdo do equipamento no Rack.

3.2.3.6.4 - Indicadores luminosos frontais ¢ individuais de funcionamento do computador ¢ de acesso
as unidades de disco rigido.

3.2.3.6.5 - Ventilacdo totalmente redundante ja implementada e hot pluggable (N + 1).

3.2.3.6.6 - Possibilitar a instalagdo de no minimo 14 (quatorze) unidades de discos Large Form Factor
(3.5”) ou Small Form Factor (2.5”), SAS e/ou SATA.

3.2.3.6.7 - Possuir painel situado no gabinete do servidor permitindo diagnostico rapido de falhas
ocorridas no equipamento através de LEDs ou display de LCD para, pelo menos, os seguintes dispositivos:
fonte, memoria e processadores.

3.2.3.6.8 - O gabinete devera possuir recurso para remo¢do de componentes como memdria,
processador, placas pci sem o uso de ferramentas, (foolless) e possuir local apropriado, ja desenvolvido no
projeto do produto, para colocacdo de lacres ou cadeados mecanicos ou eletronicos, ou possuir embarcado
trava para tampa.

3.2.3.6.9 - Gabinete deve ser de no maximo 2U de altura.

3.2.3.7 - Interfaces:
3.2.3.7.1 - No minimo, 03 (trés) interfaces USB (Universal Serial Bus) 3.0 internas ou externas
nativas no equipamento, nao sendo permitido o uso de adaptadores externos.

3.2.3.7.2 - No minimo 01 (uma) interface de video VGA ou superior.

3.2.3.8 - Rede Ethernet:

3.2.3.8.1 - No minimo, 02 (duas) interfaces padrao Ethernet SFP28 25GbE. Tais conexdes devem
permitir conectar com a rede de nds de hiperconvergéncia, e com no minimo quatro redes distintas da PJF.
Caso seja necessario fornecer componentes adicionais para atender as conexdes neste item citadas, estas
deverdo ser fornecidas junto com o equipamento e se integrar com toda a solu¢do adquirida;

3.2.3.8.2 - No minimo, 03 (trés) interfaces HBA FC 16/8 Gbps, ou outra com velocidade igual ou

superior, capazes de se conectar com Biblioteca de Fitas para Backup descrita no item 4.2.4.
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3.2.3.8.3 - Deve ser fornecido com corddes de fibras de no minimo 03 (tr€s) metros compativeis com
as placas de rede citadas nos subitens 4.2.3.8.1, 4.2.3.8.2, em quantidade que garanta a redundancia das
conexdes. Deverdo ser fornecidos também todos os transceivers ou cabos DAC necessarios para o correto
funcionamento da solugao.

3.2.3.8.4 - Os cabos, tranceivers e ou cabos DAC exigidos descritos neste subitem (4.2.3.8) também

sdo citados na especificagdo dos Switches no subitem 4.1.7.5, se tratando dos mesmos itens.

3.2.3.9 - Porta de geréncia (1GbE Base-T):

3.2.3.9.1 - Placa de gerenciamento remoto, permitindo no minimo as seguintes fungdes:
3.2.3.9.1.1 - Console remota virtual (modo texto e grafico), ligar, desligar e reiniciar o servidor.
3.2.3.9.1.2 - Suporte a montagem de imagem ISO para boot e instalagdo do sistema operacional.
3.2.3.9.1.3 - Visualizagdo do status, eventos e ocorréncias dos componentes de hardware,
3.2.3.9.1.4 - Acesso seguro via SSL 128 Bits e SSH.

3.2.3.9.1.5 - Conectividade da rede independente de sistema operacional.

3.2.3.9.1.6 - Log de eventos.

3.2.3.9.1.7 - Contas de Acesso Customizadas.

3.2.3.9.1.8 - Conexdo em slot PCle ou integrada a placa-mae (on board).

3.2.3.9.2 - Permitir o redirecionamento da console para acesso remoto ao servidor,
independentemente do status, mesmo no momento de inicializa¢do (POST) do equipamento, podendo haver
interacdo de teclado e mouse em qualquer momento.

3.2.3.9.3 - Permitir o acesso ao servidor mesmo em caso de queda ou travamento do sistema
operacional, inclusive para configuragao da BIOS do servidor.

3.2.3.9.4 - Possuir interface web para acesso as funcionalidades disponibilizadas pela placa.
3.2.3.9.5 - Permitir criptografia dos dados que serdo transmitidos através da rede de, no minimo, 128
bits, para garantir o sigilo das informagoes.

3.2.3.9.6 - Serintegravel ao software de gerenciamento do servidor ofertado.

3.2.3.9.7 - Permitir gerenciamento remoto do servidor sem a presenca de agente instalado no mesmo,
independente do sistema operacional.

3.2.3.9.8 - Permitir minimo de 05 (cinco) usuarios o acesso simultaneo, independentemente da
localizagdo, para melhor gerenciamento do servidor.

3.2.3.9.9 - Todas as exigéncias do subitem 4.2.3.9 deverdo ser atendidas mesmo que para tal seja
necessario fornecimento de softwares especificos para a controladora de gerenciamento remoto.
3.2.3.9.10 - Devera permitir a criagdo de, no minimo, 05 (cinco) contas de usudrios, com
customizacdo de privilégios, e/ou a integracdo a base de usudrios existente (Active Directory ou algum
outro diretorio compativel com LDAP).

3.2.3.9.11 - Tanto o hardware quanto o software da solugdo de geréncia deverdo ter todas as suas

funcionalidades habilitadas e licenciadas.
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3.2.3.10 - Fontes de alimentacao:

3.2.3.10.1 - Tensdo de entrada de 240 VCA.

3.2.3.10.2 - Cada equipamento deve ser fornecido com fonte de alimentagdo chaveada redundante
(uma fonte e mais uma redundante) “kot swap” (que permita a substituicdo de uma fonte sem a necessidade
de desligar o equipamento), idéntica a original. As duas fontes (instalada e redundante) devem possuir a
mesma poténcia e tensdo de entrada.

3.2.3.10.3 - Poténcia compativel com a configuragdo minima exigida, considerando inclusive os
limites de “upgrade” solicitados (memoria, discos, placa de rede, etc.).

3.2.3.10.4 - Deve acompanhar os respectivos cabos de forca.

3.2.3.10.5 - No minimo, 02 (duas) fontes de alimentacao redundantes.

3.2.3.10.6 - Em caso de falha de uma das fontes, a(s) fonte(s) restante(s) devera(ao) suprir poténcia
suficiente para as necessidades do equipamento nas condigdes descritas nos itens anteriores.

3.2.3.10.7 - Permitir a alimentacdo por, no minimo, 02 (dois) circuitos elétricos independentes. A
interrup¢ao no fornecimento de energia elétrica em qualquer um dos circuitos ndo pode interferir no
funcionamento do equipamento.

3.2.3.10.8 - Recurso de /ot pluggable para todas as fontes.

3.2.3.10.9 - Opgdo para reativagdo automatica apos queda de energia. Serd permitido reativagdo
através de software de gerenciamento ou UEFI ou BIOS desde que ndo dependa de intervencdo humana
para colocar os servidores em status Power ON.

3.2.3.10.10 - Capaz de suportar a maxima configuracdo permitida pelo equipamento com o uso

simultaneo de todos os slots e dispositivos.

3.2.3.11 - Ventiladores:

3.2.3.11.1 - Ventilagdo totalmente redundante ja implementado (N + 1).

3.2.3.11.2 - Os ventiladores deverdo manter a temperatura interna do servidor em condigdes
adequadas para a correta operagdo do equipamento.

3.2.3.11.3 - Com tecnologia hot pluggable (que permita a substitui¢do de um ventilador sem a
necessidade de desligar o equipamento).

3.2.3.11.4 - Cada equipamento deve ser fornecido com todos os ventiladores normais e redundantes,
capazes de suportar a configuracdo maxima do equipamento (com os dois processadores e todos os discos e
placas de expansdo instalados). No caso de falha de um dos ventiladores, os restantes deverdo ser capazes
de manter o servidor em pleno funcionamento, sem prejuizo na performance e confiabilidade do

equipamento.

3.2.3.12 - Slots:
3.2.3.12.1 - No minimo, 03 (trés) slots de expansao PCI-e Geracao 3 (PCI-Express 3.0) ou superior.
3.2.3.12.2 - Possuindo, no minimo, 01 (um) slot livre apos a instalagdo de todos os componentes

solicitados.
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3.2.3.13 - Placa de video:
3.2.3.13.1 - Padrao SVGA (Super Video Graphics Adapter).
3.2.3.13.2 - Resolugdo minima de 1920 x 1200 pontos.

3.2.3.14 - Sistema Operacional:
3.2.3.14.1 - Deve ser fornecido com sistema operacional Windows Server 2016 Standard Open,

cobrindo o licenciamento de todos os processadores integralmente.

3.2.3.15 - Compatibilidade:

3.2.3.15.1 - Certificagdo Microsoft: O modelo do servidor ofertado deve constar na lista de
equipamentos que possuem certified servers for windows server 2016 do Windows Server Catalog, através
de pesquisa ao link: http://www.windowsservercatalog.com.

3.2.3.15.2 - Certificagdo VMware: O modelo do servidor ofertado deve ser totalmente compativel
com o software de virtualizagdo VMware, na versdo minima vSphere 6 ou superior, através de pesquisa ao
link: http://www.vmware.com/resources/compatibility/pdf/vi_systems_guide.pdf.

3.2.3.15.3 - Compatibilidade com as normas FCC (Federal Communications Commision), PARTE
15 sobre interferéncias provocadas por ondas de radio para o servidor.

3.2.3.15.4 - Compatibilidade com IPMI (Intelligent Platform Management Interface) versdo 2.0
comprovado através de documentagdo do fabricante.

3.2.3.15.5 - Compatibilidade com RoHS (Diretiva 2002 /95 /EC ou Diretiva 2011/95/EC que
restringe o uso de componentes como mercurio, cadmium, hexavalent chromium, PBBs and PBDEs em
equipamentos eletronicos), comprovado através de documentagdo do fabricante.

3.2.3.15.6 - Compatibilidade com o padrdo Energy Star.

3.2.4 - Biblioteca de Fitas para Backup — (Tape Library):
3.2.4.1 - Caracteristicas gerais minimas:
3.2.4.1.1 - Unidade tape [library compativel com a instalagdio em Rack padrio 19” (dzenove
polegadas) com no maximo 3U de altura.
3.2.4.1.2 - A library de fitas ofertada devera ser fornecida com no minimo 03 (trés) drives Ultrium
LTO-8 (12 TB nativo) com interface Fibre Channel 8Gbps SFP SW LC, ou outra igual ou superior
destinado a se conectar com os servidores de backup (subitens 4.2.2 ¢ 4.2.3).
3.2.4.1.3 - Devera possuir porta RJ45 exclusiva para gerenciamento possibilitando a interligacdo da
library a LAN (rede) do CONTRATANTE.
3.2.4.1.4 - A library devera possuir leitor de cddigos de barras para permitir realizacdo de inventario
dos cartuchos.
3.2.4.1.5 - A library devera possuir painel frontal de operacdo com display de LED para

gerenciamento e gestdo de falhas.
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3.2.4.1.6 - Devera possuir interface de gerenciamento via WEB possibilitando rapido acesso as
fungdes de gerenciamento da unidade sem a necessidade de instalagdo de nenhum tipo de software.
3.2.4.1.7 - Devera possuir fontes de alimentacdo redundantes e /ot-swap, compativel com instalagdes
220V. Junto a fonte devera ser fornecido o cabo de energia.

3.2.4.1.8 - Cada fonte devera ter capacidade de alimentar a /ibrary com o nimero maximo de drives
instalados por médulo.

3.2.4.1.9 - A library deverd ter capacidade de suportar a inser¢do de no minimo 40 (quarenta)
cartuchos de fitas LTO8 em seu interior, ou seja, devera possuir no minimo 40 (quarenta) slots internos para
inser¢do de fitas, posicionados em no minimo 02 (dois) magazines distintos.

3.2.4.1.10 - A library devera possibilitar a movimentacdo de cartuchos de fita entre os slots e os
drives sem a necessidade de interveng@o humana, ou seja, devera poder ser comandada a movimentagdo de
fitas por software de backup de maneira remota.

3.2.4.1.11 - Deverao ser fornecidas 160 (cento e sessenta) midias LTO-8 RW de 12 TB nativos do
mesmo fabricante da /ibrary de fitas ofertada.

3.2.4.1.12 - Deverao ser fornecidos 02 (dois) cartuchos de limpeza Ultrium do mesmo fabricante da
library de fitas ofertada.

3.2.4.1.13 - Deverao ser fornecidas 200 (duzentas) etiquetas para cartuchos LTO.

3.2.4.1.14 - Deverao ser fornecidas 10 (dez) etiquetas para cartuchos de limpeza.

3.2.4.1.15 - Deverdo ser fornecidos 03 (trés) cabos de fibra 6tica LC/LC OM4 de no minimo 05
(cinco) metros para interligagdo dos drives as HBAs FC dos servidores da solucao de backup.
3.2.4.1.16 - Todos os componentes necessarios a instalagdo da [ibrary em Rack padrio 197

(dezenove polegadas) deverdo ser fornecidos.

3.2.5 - Solucio de Software de Gerenciamento de Backup:
3.2.5.1 - Caracteristicas gerais minimas:
3.2.5.1.1 - A solugdo deve incluir recursos de backup e replicacdo integrados, incluindo replicagdo e
reversdo da replicag@o de e para a infraestrutura virtualizada.
3.2.5.1.2 - A solug@o deve poder realizar suas tarefas de backup, recuperagdo e replicacdo de
maquinas virtuais sem a instalacdo de agentes nestas.
3.2.5.1.3 - A solugdo deve realizar recuperagdo granular de aplicagdes e arquivos dos sistemas
suportados em maquinas virtuais sem a instalacdo de agentes nestas.
3.2.5.1.4 - Devera ser capaz de executar backups sem interromper o funcionamento das maquinas
virtuais, facilitando as tarefas de backup e as migragdes como um todo.
3.2.5.1.5 - Devera ser capaz de suportar uma maquina virtual inteira ou discos virtuais especificos de
uma maquina virtual sem distingao.
3.2.5.1.6 - Devera ser capaz de fazer backups incrementais, aproveitando a tecnologia de

rastreamento de blocos de disco modificados (changed block tracking - CBT) minimizando o tempo de
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backup e permitindo que uma copia de seguranca (backup) e replicagdo sejam realizados de maneira mais
frequente.

3.2.5.1.7 - A solucdo devera oferecer varias estratégias e opgoes de transporte de dados para tarefas

de backup, a saber:

3.2.5.1.7.1 - 1° (Primeiro): Diretamente através da rede de area de armazenamento (SAN).
3.2.5.1.7.2 - 2° (Segundo): Diretamente do armazenamento por meio do Hypervisor /O (Virtual
Appliance).

3.2.5.1.7.3 - 3°(Terceiro): Através do uso da rede local (LAN).

3.2.5.1.7.4 - 4° (Quarto): Diretamente do snapshot de storage, com suporte a pelo menos um

fabricante de sistemas de armazenamento.

3.2.5.1.7.5 - 5° (Quinto): Diretamente do repositorio NFS (Datastore NFS).

3.2.5.1.8 - A solugdo devera fornecer um controle centralizado no caso de uma implantagdo
distribuida, incluindo um console Web que forne¢a uma visao consolidada desta implantagdo distribuida e
federagdo de varios servidores de backup, com relatérios centralizados, alertas consolidados e restauracao
de autoatendimento de maquina virtual e no nivel de sistema de arquivos (granular), com atribui¢do de
permissdes em maquinas virtuais individuais e deteccdo automatica de permissdes em maquinas virtuais de
acordo com o perfil do usuario na infraestrutura virtual.

3.2.5.1.9 - Devera ser capaz de manter um backup completo sintético, eliminando assim a
necessidade de realizar backup completo periddico, fornecendo um backup incremental permanente,
visando economia de tempo e espago de armazenamento.

3.2.5.1.10 - Devera ter tecnologia de deduplicagdo para obter uma economia de espago de
armazenamento para backups.

3.2.5.1.11 - Devera fornecer uma estratégia de recuperagdo, que permita iniciar e ligar a maquina
virtual diretamente do arquivo de backup no armazenamento usual do backup.

3.2.5.1.12 - A ferramenta deve permitir para mais de uma maquina virtual e/ou ponto de restauracéo
simultdneo para a disponibilidade do ponto de recuperagdo funcional, permitindo ter varios pontos no
tempo de uma ou mais maquinas virtuais em execugao.

3.2.5.1.13 - A ferramenta deve ser capaz realizar uma restauragdo total, sem interrupgdes de servigo,
ao migrar as maquinas virtuais executando a partir do repositério de backup para o armazenamento de
producdo, sem impor uma restrigdo de tempo na execugdo da maquina durante o processo de recuperagao.
3.2.5.1.14 - Deverad permitir o acesso ao conteudo dos discos virtuais (arquivos, pastas e etc.) das
maquinas que estdo dentro dos backups e réplicas, sem a necessidade de recuperar o backup completo e
reiniciar a maquina virtual a partir dele.

3.2.5.1.15 - Devera incluir um assistente de recuperagdo em nivel de arquivo nos sistemas de
arquivos mais utilizados do Windows — FAT, FAT32, NTFS, ReFS. Linux — ext2, ext3, ext4, ReiserFS, JFS,
XFS, Btrfs ¢ ZFS. Solaris — UFS. BSD — UFS e UFS2. MacOS — HFS e HFS+.
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3.2.5.1.16 - Devera ser capaz de criar um indice (catalogo) de todos os arquivos gerenciados pelos
sistemas operacionais Windows ou Linux, sem um agente, quando este for o sistema operacional executado
dentro de uma maquina virtual cujo backup foi realizado.

3.2.5.1.17 - Devera ser capaz de realizar pesquisas através de indices de arquivos que sdo
manipulados por um sistema operacional Windows ou Linux, quando este for o sistema operacional
executado dentro de uma maquina virtual cujo backup foi realizado.

3.2.5.1.18 - Devera garantir a consisténcia das aplica¢des transacionais automaticamente por meio da
integracdo com o Microsoft VSS, nos sistemas operacionais Windows.

3.2.5.1.19 - Devera ser capaz de enviar notificagdes por correio eletronico (e-mail), SNMP ou
através dos atributos da maquina virtual do resultado da execug@o de suas tarefas.

3.2.5.1.20 - Devera incluir ferramentas de recuperagdo assistida dos servidores de servicos de
diretério Microsoft Active Directory (AD) a partir de sua versdao 2008-R2 e superiores, podendo comparar
os backups realizados com a producao e recuperar objetos individuais, como usuarios, grupos, diretivas de
grupo (GPOs), registros DNS, parti¢cdes de configuracao, além de outros objetos do AD. Sem a necessidade
de recuperar os arquivos da maquina virtual como um todo e reinicia-la.

3.2.5.1.21 - Devera incluir ferramentas de recuperagdo dos servidores de banco de dados do
Microsoft SQL Server a partir de sua versao 2005 SP4 e superiores, podendo recuperar objetos individuais,
como tabelas e registros. Sem a necessidade de recuperar os arquivos da maquina virtual como um todo e
reiniciar a mesma. Bem como devera ser possivel a publicagdo das bases protegidas para outros servidores
SQL de destino, respeitando a versdao dos backups.

3.2.5.1.22 - Devera ser capaz de criar uma copia de trabalho do ambiente de produgdo de qualquer
estado anterior para solugdo de problemas, teste de procedimentos, treinamento etc. executando uma ou
varias maquinas virtuais a partir do arquivo de backup em um ambiente isolado, sem a necessidade de mais
espaco de armazenamento ¢ sem modificar o backup.

3.2.5.1.23 - A solugdo deve permitir a migracdo de maquinas virtuais entre clusters ¢ Data Centers
do VMware vSphere.

3.2.5.1.24 - A solugdo deve monitorar o espago livre das LUNs e, se ndo houver espago, ndo devera
executar o snapshot no ambiente virtual.

3.2.5.1.25 - Devera oferecer arquivamento em fita, suporte a VTL (Virtual Tape Libraries), biblioteca
de fitas e unidades independentes.

3.2.5.1.26 - Devera oferecer trabalhos de copia de seguranga com a implementacdo de politicas de
retengdo com o objetivo de manter uma copia ou réplica dos arquivos de backup em caso de desastre.
3.2.5.1.27 - Devera oferecer aceleragao de rede "WAN" integrada e obter uma copia remota no local
por meio da rede "WAN" otimizada e rapida, sem o uso de agentes ou configuragdes especiais de rede em
nenhuma de suas versoes.

3.2.5.1.28 - Deverd incluir um VMware Plug-in para o vSphere Web Client e monitorar a
infraestrutura de backup diretamente do vSphere Web Client, com exibi¢des detalhadas e gerais do status

das tarefas e dos recursos de backup.
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3.2.5.1.29 - A solugdo deve ter um mecanismo de recuperacdo de emergéncia dos backups
criptografados em caso de perda da senha, podendo ser recuperada com uma senha mestra gerada através
do portal web.
3.2.5.1.30 - A solugdo deve ter um mecanismo de pesquisa de arquivos global entre os backups.
3.2.5.1.31 - A solucdo devera oferecer suporte as ultimas versdes disponiveis dos hipervisores mais
populares no mercado: VMware vSphere ¢ Microsoft Hyper-V em todas as versdes compativeis com o
respectivo fabricante.
3.2.5.1.32 - Nio deve exigir hardware especifico para obter a deduplicacdo e a compactagdo de
informagdes fora dos requisitos padrdes de qualquer software.
3.2.5.1.33 - Para os casos especificos onde o licenciamento do software de que trata o subitem 4.2.5
for feito por unidade de maquina virtual protegida, deverdo ser fornecidas no minimo 200 (duzentas)
unidades licenciadas de maquinas virtuais, transferiveis para tipos diferentes de unidades e entre 0 mesmo
tipo. Os tipos de unidades licenciadas requeridas nesta modalidade de licenciamento s3o: maquinas
virtuais, maquinas virtuais na nuvem, servidores fisicos Windows ou Linux e estagcdes de trabalho. 01
(uma) unidade licenciada deve dar direito ao licenciamento de no minimo 01 (uma) unidade do tipo
maquina virtual.
3.2.5.1.34 - Nao deve exigir licengas independentes para atividades de backup, recuperacdo e
replicacao.
3.2.5.1.35 - Niao devera exigir licengas separadas de software para backup e recuperagdo granular
assistida e consistente das seguintes aplicagdes:
3.2.5.1.35.1 - Microsoft Active Directory 2008 R2 em diante.
3.2.5.1.35.2 - Microsoft SQL Server 2005 SP4 em diante.
3.2.5.1.36 - Deve permitir a recuperacdo granular sem a necessidade de configurar ambientes
tempordarios para:
3.2.5.1.36.1 - Microsoft Active Directory 2008 R2 em diante.
3.2.5.1.36.2 - Microsoft SQL Server 2005 SP4 em diante.
3.2.5.1.37 - Devera oferecer aceleracdo de links WAN para replicagdo de maquinas virtuais e dos
backups realizados pela ferramenta.
3.2.5.1.38 - Deve ser capaz de realizar réplicas em outros sites ou infraestruturas a partir dos backups
previamente realizados.
3.2.5.1.39 - Deve apresentar um método de recuperacdo para ambientes de contingéncia, com agoes
pré-configuradas para evitar agdes manuais em caso de desastre para agdes emergenciais.
3.2.5.1.40 - Devera oferecer a possibilidade de armazenar backups de forma criptografada, bem
como garantir o transito de informacdes sob esse esquema a partir do arquivo de backup, sem exigir
criptografia do sistema de armazenamento.
3.2.5.1.41 - Deverd permitir a delegagdo de tarefas de recuperagdo, no nivel de elementos de
aplicacdo, para outros usuarios, a fim de baixar o numero de processos a serem executados pelo

administrador da plataforma.
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3.2.5.1.42 - Devera ter recursos internos que permitam selecionar um destino de armazenamento de
backup que possa ser hospedado por um provedor de servicos em nuvem (BaaS).

3.2.5.1.43 - Devera ter funcionalidades integradas que permitam a sele¢do de um destino de
replicagdo que possa ser hospedado em um provedor de servigos em nuvem (DRaaS).

3.2.5.1.44 - Devera ter a funcionalidade para gerar armazenamento de backup global, que pode
incluir varios e diferentes tipos de armazenamento, e direcionar tarefas de backup para ele como se fosse
um, permitindo também crescimento em escala dos mesmos, sem impacto sobre o meio ambiente de
backup ja configurado.

3.2.5.1.45 - A solucdo devera prover a capacidade de definir grupos de fitas magnéticas para serem
utilizadas em uma tUnica sessdo de armazenamento em fita (Media Pool) para maximizar o desempenho ¢ a
velocidade de transferéncia.

3.2.5.1.46 - A solugdo deve suportar e armazenar os arquivos de fita deduplicados, obtendo maior
eficiéncia do espago da fita.

3.2.5.1.47 - Devera ter a capacidade de processar o envio de dados em varias unidades de fita, em
paralelo para maximizar a largura de banda e minimizar o tempo de transferéncia.

3.2.5.1.48 - A solugdo devera ter a capacidade de leitura direta do sistema de armazenamento central,
quando em um ambiente de infraestrutura VMware, apresentado através do protocolo NFS, evitando assim
o trafego de informagdes através das interfaces de controle do hipervisor.

3.2.5.1.49 - Ser capaz de diferenciar, nas maquinas virtuais com sistema operacional MS Windows,
os blocos de disco que contém dados irrelevantes (dados apagados, swap, etc.) e evitar sua transferéncia
para os backups, bem como a exclusdo arbitraria de arquivos nas maquinas virtuais com sistema
operacional Microsoft Windows instalado no sistema de arquivos NTFS.

3.2.5.1.50 - A solugfo deve fornecer mecanismos de protecao para evitar sobrecarga nos sistemas de
armazenamento da plataforma virtual, através de monitoramento proé-ativo da laténcia dos datastores,
permitindo a auto-regulagdo do sistema de backups e da fungdo de replicagdo, em fungdo dos limites
definidos. Devera ter a capacidade de diferenciar por unidade logica ou LUN e definir limites diferenciados
para cada um deles.

3.2.5.1.51 - A solugdo devera ter a capacidade de migrar maquinas virtuais entre hipervisores que
ndo estdo conectados entre si pelo mesmo cluster ou controlador de gerenciamento de ambiente virtual
(vCenter ou SCVMM).

3.2.5.1.52 - A solucdo devera ter a capacidade de aproveitar o subsistema de rastreio de blocos
alterados (CBT) do ambiente virtual, também para operagdes de retorno (failback), acelerando a
transferéncia de dados para o Data Center produtivo.

3.2.5.1.53 - A solugfo devera permitir a integracdo com armazenamento de objetos como o Amazon
S3, Azure Blob Storage, IBM Cloud Object Storage, bem como com provedores de servicos compativeis
com o protocolo S3 e armazenamento local compativel com o protocolo S3.

3.2.5.1.54 - Executar o arquivamento de backups mais antigos no armazenamento de objetos,

conforme descritos no subitem 4.2.5.1.53.
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3.2.5.1.55 - Eficiéncia no uso da largura de banda quando integrada ao armazenamento em nuvem
publica, subitem 4.2.5.1.53, permitindo a recuperagdo granular de dados, a partir dos blocos do arquivo de
backup, economizando, o custo da operacdo em largura de banda.

3.2.5.1.56 - Quando integrado ao armazenamento em nuvem publica, subitem 4.2.5.1.53, ele deve
ser autossuficiente e ndo depender de qualquer catalogo externo, permitindo, em caso de desastre, a
recuperagdo completa dos arquivos armazenados na nuvem publica.

3.2.5.1.57 - A solucdo deve permitir a conformidade com padrdes como o GDPR (General Data
Protection Regulation) para dados ou registrar exclusdes de maneira automatizada usando scripts (feitos
pelo cliente) nos arquivos de backup antes de restaurar uma maquina virtual no ambiente produtivo. Além
disso, devera permitir que os administradores facam alteracdes no sistema operacional, instalagdo ou
remocao de aplicacdes para estar em conformidade com diretriz corporativa ao restaurar uma maquina
virtual.

3.2.5.1.58 - A solucdo deve ser integrada com diferentes antivirus para realizar analises de infec¢do
nos backups existentes na plataforma, por exemplo, backups anteriores da mesma solucdo, analise antes de
fazer uma recuperagdo instantanea ou completa da maquina virtual. Além de estar integrado no mecanismo
de teste automatizado das maquinas virtuais e/ou conteudo da maquina virtual, para realizar proativamente
a analise prévia.

3.2.5.1.59 - A solucao deve identificar e excluir automaticamente as maquinas virtuais que possuem
o recurso "Multi-Writer" habilitado.

3.2.5.1.60 - Devera prover suporte para plataformas de servidor Microsoft Windows Server 2019 ou
superior.

3.2.5.1.61 - A solucdo deve permitir a publicacdo de bancos de dados de servidores SQL suportados
pela plataforma em um formato granular diretamente para uma instancia e/ou servidor disponivel,
respeitando as versdes backup/servidor.

3.2.5.1.62 - A solugdo deve permitir que a integracdo com as fungdes do VMware vSphere forneca
um mecanismo de autoatendimento via Web, que permitira o gerenciamento dos backups atribuidos aos
usuarios configurados.

3.2.5.1.63 - Capacidade de recuperagdo de VMs e Backups de maquinas fisicas com agentes da
plataforma (realizando a conversdo automatica de UEFI para BIOS na AWS) de forma direta para Amazon
ou Azure.

3.2.5.1.64 - Asolucdo deve permitir alterar os tipos de discos (Thin para Thick, por exemplo) quando
for necessario replicar maquinas virtuais.

3.2.5.1.65 - A solucdo também deve permitir a recuperagdo apenas dos blocos de disco da maquina
virtual que foram alterados usando o CBT.

3.2.5.1.66 - A solugdo de backup ofertada deve permitir ler e restaurar o conteudo dos backups
armazenados na solugcdo de backup atualmente utilizada pela PJF, a Veeam Backup e Replication 9.5

Update 4. Ou alternativamente, a CONTRATADA devera migrar todos os backups armazenados da antiga
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solugcdo de backup para nova, garantindo a integridade dos dados, se responsabilizando e ressarcindo
integralmente a CONTRATANTE por qualquer dano, perda ou indisponibilidade dos dados armazenados.

3.2.5.1.67 - A solu¢ao de backup ofertada, para garantir a adequada restauracdo dos dados dos
backups citados no subitem 4.2.5.1.66, deve implementar para estes dados, todos os recursos de restauragdo
de backup disponiveis no Veeam Backup e Replication 9.5 Update 4 (Restauragdo em nivel de maquinas e
discos virtuais, maquinas e volumes fisicos, arquivos, aplicagdes, objetos de aplica¢des suportadas, etc.),

solucdo onde os backups foram realizados.

3.2.5.2 - Agentes:

3.2.5.2.1 - Caracteristicas gerais:

3.2.5.2.1.1 - Devera permitir a integracdo de agentes para ambientes de nuvem ou ambientes fisicos
de plataformas Windows ou Linux, para consolidar a visualizagdo da execucdo de tarefas de backup a partir
do console centralizado.

3.2.5.2.1.2 - Deve permitir a instalagdo, configuracdo e gerenciamento de agentes de backup para
computadores fisicos Linux ou Windows de forma centralizada.

3.2.5.2.1.3 - Deve permitir instalacdo remota de agentes, sem a necessidade de entrada interativa no

equipamento a ser instalado.

3.2.5.2.2 - Agente para Linux:
3.2.5.2.2.1 - Devera permitir a prote¢do de dados em ambientes fisicos ou de nuvem com base no
sistema operacional Linux. Devera ter a capacidade de executar backup, no minimo, para as seguintes

plataformas de 32 e 64 bits ou superiores:

3.2.5.2.2.1.1 - Debian 6 - 9.4.

3.2.5.2.2.1.2 - Ubuntu 10.04 — 18.04.

3.2.5.2.2.1.3 - CentOS/RHEL 6,0 - 7,6.

3.2.5.2.2.1.4 - Oracle Linux 6 (do UEK R1) - Oracle Linux (da UEK R 4 U7).
3.2.5.2.2.1.5 - Oracle 6 - 7.6 (RHCK).

3.2.5.2.2.1.6 - Fedora23-29,42.0-42.1, Tumbleweed.
3.2.5.2.2.1.7 - openSUSE 11.3-13.2.

3.2.5.2.2.1.8 - openSUSE Leap 42.2 - 42.3, Leap 15.
3.2.5.2.2.1.9 - SLES 11 SP4 - 15 (SPO0).

3.2.5.2.2.1.10 - SLES para SAP 11 SP4 - 15 (SPO0).

3.2.5.2.2.2 - Devera permitir os seguintes tipos de backup:
3.2.5.2.2.2.1 - Computador / Servidor completo.

3.2.5.2.2.2.2 - No nivel de volume especifico (volumes tnicos ou LVM).
3.2.5.2.2.2.3 - No nivel de arquivos ou pastas.
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3.2.5.2.2.3 - Deve permitir a execugdo de scripts antes do inicio do trabalho de backup e apds a
conclusdo do trabalho.

3.2.5.2.2.4 - Devera permitir a execucdo de scripts antes da geracdo do snapshot correspondente ao
trabalho de backup e subsequente a geragdo do snapshot.

3.2.5.2.2.5 - Deve permitir backup sem snapshot do sistema operacional, a fim de fazer backup de
arquivos de qualquer sistema de arquivos montado no servidor.

3.2.5.2.2.6 - Deve permitir a criagdo de um indice de arquivos e pastas durante o backup, permitindo

a busca de arquivos na imagem de backup.

3.2.5.2.2.7 - Devera oferecer suporte aos seguintes tipos de repositdrios de backup:
3.2.5.2.2.7.1 - Discos locais.

3.2.5.2.2.7.2 - DAS ("Direct Attached Storage").

3.2.5.2.2.7.3 - NAS ("Network Attached Storage").

3.2.5.2.2.7.4 - Repositorios manipulados pelo servidor de backup centralizado.

3.2.5.2.2.7.5 - Repositdrios de provedores de servigos em nuvem.

3.2.5.2.2.8 - Devera oferecer suporte para backup e recuperacao dos seguintes tipos de sistema de

arquivos : Btrfs (para sistemas operacionais que usam o kernel 3.16 ou superior), Ext 2/3/4, F2FS, FAT16,
FAT32, HFS, HFS +, HFSP, JFS, NILFS2, NTFS, ReiserFS, XFS.

3.2.5.2.2.9 - Devera permitir a programacao de tarefas de backup por meio de um unico console,
incluindo:

3.2.5.2.2.9.1 - Permitir a execugdo de processos de backup de acordo com as politicas a serem
definidas (frequéncia, retengao, tipo de backup completo ou incremental).

3.2.5.2.2.9.2 - Permitir definir a periodicidade dos trabalhos.

3.2.5.2.2.9.3 - Permitir programar os trabalhos para execugio de forma automatizada.
3.2.5.2.2.10 - Devera fornecer console de monitoramento via interface grafica com visibilidade da
execucdo do trabalho em tempo real.

3.2.5.2.2.11 - Devera fornecer arquivos de log para a verifica¢do / analise dos trabalhos.
3.2.5.2.2.12 - Devera ter o gerenciamento centralizado de tarefas de backup e recuperacdo por meio
de interface grafica (GUI) e linha de comando (CLI).

3.2.5.2.2.13 - Devera permitir recuperagdes em nivel de volume para seu local original ou para um
novo local.

3.2.5.2.2.14 - Deve permitir recuperagdes no nivel de arquivos ou pastas.

3.2.5.2.2.15 - Deverd permitir uma recuperagdo completa de desastres do backup para o mesmo
hardware ou similar.

3.2.5.2.2.16 - Deve permitir a criagdo de uma Imagem de Recuperagio, tanto para a recuperagdo de
dados do backup, quanto para a execucdo de ferramentas do Linux para diagndstico de problemas e
correcao de erros.

3.2.5.2.2.17 - Devera permitir a replicacao dos backups do Repositorio Primario para o Repositorio

Secundario.
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3.2.5.2.2.18 - Devera permitir o arquivamento de backup em dispositivos de fita autonomos,
bibliotecas virtuais ou bibliotecas Fisica, LTO3 ou superior através do console centralizado.
3.2.5.2.2.19 - Deve oferecer a possibilidade de converter discos dos formatos suportados em discos
virtuais VMDK, VHD ou VHDX.

3.2.5.2.2.20 - Devera ter a capacidade de criptografar backups, utilizando os algoritmos mais
comuns no mercado, suportando o uso de chaves de pelo menos 256 bits.

3.2.5.2.2.21 - Deve permitir a possibilidade de executar a criptografia no processamento de dados,
no trafego via rede ou no repositorio de backup.

3.2.5.2.2.22 - Deve oferecer recuperagdo do computador fisico/backup do servidor, iniciar o
computador/servidor no repositério e publica-lo diretamente no hipervisor Hyper-V, permitindo entdo a
migracao para o Hyper-V online e sem paradas em seu servigo.

3.2.5.2.2.23 - Devera oferecer a opcao de recuperar arquivos, pastas, etc., diretamente do backup,
sem a necessidade de recuperar totalmente o backup.

3.2.5.2.2.24 - Suporte para realizacdo de backups completos agendados da maquina fisica Linux.
3.2.5.2.2.25 - Devera permitir a recuperagdo para a nuvem do Microsoft Azure e para a Amazon por

meio do console centralizado.

3.2.5.2.3 - Agente para Windows:
3.2.5.2.3.1 - Devera permitir a prote¢do de dados em computadores / servidores baseados no sistema
operacional Microsoft Windows. Deve possuir a capacidade de executar backup, pelo menos, para as

seguintes plataformas x86-64 bits (quando aplicavel) ou superiores:

3.2.5.2.3.1.1 - Microsoft Windows 8.x.

3.2.5.2.3.1.2 - Microsoft Windows 10, inclusive versdo 1809.

3.2.5.2.3.1.3 - Microsoft Windows Server 2008 R2 SP1.

3.2.5.2.3.1.4 - Microsoft Windows Server 2012.

3.2.5.2.3.1.5 - Microsoft Windows Server 2012 R2.

3.2.5.2.3.1.6 - Microsoft Windows Server 2016.

3.2.5.2.3.1.7 - Microsoft Windows Server 2019.

3.2.5.2.3.2 - Deve oferecer suporte para o Microsoft Bitlocker, para backup e recuperagio.

3.2.5.2.3.3 - Deve oferecer a possibilidade de suportar o computador/servidor completo, volumes
individuais ou arquivos/pastas especificos.

3.2.5.2.3.4 - A solugdo deve ter um controlador CBT (Rastreamento de Blocos Alterados) para
ambientes fisicos com o objetivo de executar backups incrementais com eficiéncia e rapidez.
3.2.5.2.3.5 - Deve permitir o gerenciamento centralizado de backups e recuperagdes via interface
gréafica (GUI) e linha de comando (CLI).

3.2.5.2.3.6 - Permitir backup de arquivos abertos, garantindo a integridade do backup.
3.2.5.2.3.7 - Deve oferecer seu proprio mecanismo de rastreamento de blocos modificados para

deteccdo rapida de blocos para backup.
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3.2.5.2.3.8 - Devera permitir como destino de backup:

3.2.5.2.3.8.1 - Disco local.

3.2.5.2.3.8.2 - Pasta compartilhada de rede.

3.2.5.2.3.8.3 - Repositdrio de disco centralizado da plataforma de backup.

3.2.5.2.3.8.4 - Repositorio de disco de provedor de servigo certificado.

3.2.5.2.3.8.5 - Microsoft OneDrive.

3.2.5.2.3.9 - Deve permitir o uso de discos rotativos como destino dos backups.

3.2.5.2.3.10 - Deve ter um mecanismo para permitir que o backup continue, mesmo se o

computador / servidor remoto estiver temporariamente sem conectividade com o servidor de backup
central.

3.2.5.2.3.11 - Deve ter integragdo com o Microsoft VSS para suportar e garantir a consisténcia
transacional dos aplicativos no backup.

3.2.5.2.3.12 - Deve permitir a execu¢do de scripts antes da geracdo do snapshot VSS e a execugdo
de scripts apos a geragdo do snapshot VSS.

3.2.5.2.3.13 - Deve permitir a criagdo de uma Imagem de Recuperagao, possibilitando:
3.2.5.2.3.13.1 - Arestauracdo do computador / servidor completamente antes do evento de desastre
em outro hardware ou no hardware original.

3.2.5.2.3.13.2 - Executar tarefas de diagnodstico de memoria.

3.2.5.2.3.13.3 - Executar reparos de inicializagdo.

3.2.5.2.3.13.4 - Resetar a senha do Administrador Local para computadores / servidores fora do
dominio.

3.2.5.2.3.14 - Deve ter a capacidade de criptografar os backups, usando os algoritmos mais comuns
no mercado, suportando o uso de uma chave de pelo menos 256 bits.

3.2.5.2.3.15 - Deve permitir escolher se a criptografia sera realizada no processo dos dados, no
trafego de dados via rede ou no repositorio de backup.

3.2.5.2.3.16 - Devera ser capaz de inicializar o computador / servidor completo do repositério de
backup (sem transferéncia de dados) publicando diretamente no Hypervisor Hyper-V como uma maquina
virtual, permitindo que o servico seja reestabelecido rapidamente.

3.2.5.2.3.17 - Deve permitir a recuperagdo granular de arquivos, pastas, etc., diretamente do
repositorio de backup sem precisar recuperar o backup completo.

3.2.5.2.3.18 - Devera permitir a recuperagdo para a nuvem do Microsoft Azure e para a Amazon por
meio do console centralizado.

3.2.5.2.3.19 - Deve permitir a recuperacao no nivel de volume.

3.2.5.2.3.20 - Devera permitir o redimensionamento de volumes durante a recuperacdo no nivel de
volume.

3.2.5.2.3.21 - Deve permitir a conversdo de backups de nivel de volume como discos virtuais dos

seguintes formatos: VMDK , VHD e VHDX.
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3.2.5.2.3.22 - Ele deve permitir a execugdo agendada de backups de computador / servidor por meio
de uma tunica interface:

3.2.5.2.3.22.1 - Execugdo de processos de backup de acordo com politicas a serem definidas
(frequéncia, retengdo, tipo de backup).

3.2.5.2.3.22.2 - Adefini¢ao de prioridade de execugdo dos backups.

3.2.5.2.3.22.3 - Aprogramagao de trabalhos de backup automatizados.

3.2.5.2.3.23 - Permitir monitoramento via interface grafica e em tempo real dos trabalhos, gerando
arquivo de /log.

3.2.5.2.3.24 - Deverd usar o banco de dados para salvar o catidlogo de tarefas, arquivos e
dispositivos de backup.

3.2.5.2.3.25 - Deverd incluir ferramenta de recuperagdo granular para Microsoft Active Directory
(AD) 2008 R2 SP1 e superiores, de modo que seja possivel recuperar objetos individuais, tais como:
usuarios, grupos, containers, contas, objetos de politicas de grupo (GPO), registros DNS, etc., sendo estes
enviados direto para a producdo sem a necessidade de recuperar a base do AD.

3.2.5.2.3.26 - Deve incluir ferramentas de recuperagao granular para o MS SQL Server 2005 SP4 e
superiores, para que seja possivel recuperar objetos individuais, como Bancos de Dados, Tabelas,
Procedimentos de Armazenamento, Visualizagdes, Fungdes, etc., diretamente para producdo, sem a
necessidade de recuperar a base do SQL.

3.2.5.2.3.27 - Devera oferecer suporte ao Microsoft Failover Cluster, incluindo o cluster de failover
do SQL Server e os Grupos de Disponibilidade AlwaysOn do SQL Server.

3.2.5.2.3.28 - Devera permitir a replicagdo dos backups do repositorio principal para o repositorio
secundario gerenciado a partir da interface grafica central.

3.2.5.2.3.29 - Deverad permitir o backup em dispositivos de fita gerenciados a partir da interface
grafica central.

3.2.5.2.3.30 - Deve permitir a importagdo de backups feitos pela solugdo.

3.2.5.2.3.31 - Devera ter uma ferramenta que fornega interface por linha de comando para executar
tarefas de protecdo de dados e operagdes administrativas, criar scripts ou integrar-se a solugdes de
terceiros.

3.2.5.2.3.32 - Suportar multiplas tarefas de backup.

3.2.5.2.3.33 - Backup de discos (HDD ou SSD) USB.

3.2.5.2.3.34 - A solugdo deve ter a capacidade de configurar a largura de banda a ser usada para a
realizagdo de backups.

3.2.5.2.3.35 - A solugdo também deve restringir os caminhos de comunicacdo do agente de backup,
isto ¢, restringir por conexao VPN, Restringir por conexdo Wi-Fi e / ou por redes com medicdes.
3.2.5.2.3.36 - Os agentes devem oferecer suporte ao gerenciamento centralizado do console da
plataforma de backup, bem como sem administragao.

3.2.5.2.3.37 - A plataforma deve apoiar a recuperagdo granular de arquivos através de um portal de

autosservigco via Web.
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3.3 - Item 03 — Solucio de automacio e orquestracio da recuperacao de desastres:
3.3.1 - Componentes:

3.3.1.1 - Site Terciario:

3.3.1.1.1 - Servidor da solugdo de automagao e orquestragdo do DR.

3.3.1.1.2 - No-break senoidal.

3.3.2 - Caracteristicas:
3.3.2.1 - Devera possuir solugdo de recuperacdo de desastres que permita que as maquinas virtuais
sejam religadas em um segundo site obedecendo um plano de recuperacao, ou que faca o power on de
forma automatica das maquinas virtuais, ap6s a falha de um nd, nos nds remanescentes, conforme
especificado nos subitens do subitem 4.3.2.1.1.1 .

3.3.2.1.1 - Serdo aceitas solugdes onde tal recurso resida na solucdo de Hiperconvergéncia fornecida
ou na solucdo de virtualizagdo da empresa VM Ware que a contratada ja possui, desde que na implantacao
esse recurso seja disponibilizado e configurado sem custos adicionais.

3.3.2.1.1.1 - A solugdo deste item (4.3) na implementacdo citada no subitem 4.3.2.1, devera ter no
minimo :

3.3.2.1.1.1.1 - Para as ofertas de solucdes de hiperconvergéncia em cluster estendido, a solugdo de
hiperconvergéncia deve ser configurada com duas zonas de disponibilidade, sendo uma zona no Site
Principal e outra no Site Backup, garantindo que todas as maquinas virtuais tenham seus dados
armazenados nos dois sites através da replicagdo sincrona. Caso todos os nés de um site falhem, as
maquinas virtuais devem ser reiniciadas automaticamente no site remanescente através do recurso VMware
HA ou outro similar. Devera ainda possuir servigo e/ou ferramenta de monitoramento em um terceiro site
para garantir disponibilidade e integridade continuas dos dados na presenga de falha dos nés de um dos
sites ou de partigdes de rede, evitando o fendmeno “split brain”.

3.3.2.1.1.1.2 - Para as ofertas de solugdes de hiperconvergéncias compostas por dois clusters
apartados, deve ser ofertado ferramenta de orquestracdo do DR com as seguintes caracteristicas:
3.3.2.1.1.1.2.1 - Devera possuir solugdo de orquestracdo da recuperagdo de desastres que permita
no minimo realizar planejamento, testes e execugdes automaticas da recuperacdo de desastres, licenciado
para no minimo 200 Vms.

3.3.2.2 - Deve ser capaz de monitorar a saude dos noés do Sites Principal e Backup, caso o recurso ja
nao esteja sendo fornecido por outro componente da solugéo.

3.3.2.3 - Deve ser capaz de ser instalado em um terceiro site de forma a conseguir realizar as
operagoes de failover e failback remotamente, quando ndo for possivel realizar essas operagdes dentro
do(s) cluster(s).

3.3.2.4 - Deve ser capaz de automatizar o procedimento de "failover" em caso de falha nos Sites ou na

rede entre os Sites.
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3.3.2.5 - Deve ser capaz de decidir e executar em caso de falha, de um site ou entre sites, a melhor
abordagem de failover, ou permitir a criagio de um plano de recuperacdo visando automatizar a
recuperagdo de um conjunto pré-configurado de maquinas virtuais, de um site de producdo a um site de
recuperagdo e vice-versa

3.3.2.6 - Deve ser capaz de evitar conflitos entre os recursos replicados (Obrigatorio: VMs; Desejavel:
Storages, Redes) evitando que fiquem ativos em ambos os sites em caso de perda de comunicagdo entre
estes, fendmeno também conhecido como “split brain”.

3.3.2.7 - Deve ser capaz de lidar com situagdes onde um storage ou rede falhe, garantindo a resiliéncia
dos servigos que destes dependem em outro site.

3.3.2.8 - Em caso de falha do Site Principal, a solu¢do deve ser capaz de automaticamente ou através
de plano de recuperacdo executado pelo administrador ativar o processo de recuperacdo de falhas
(failover), ligar as maquinas no Site de Backup, configurar os recursos de forma a ndo conflita-los com os
do Site Principal, caso este ndo mais responda pelos recursos que foram ativados no Site Backup, mesmo
com o retorno da conectividade deste com o Site Backup. Sendo reativado somente por meio de processo
de retorno ao estado anterior a falha (failback).

3.3.2.9 - Antes de executar o processo de failover e/ou failback, a ferramenta deve validar o estado do
Site de Backup (disponibilidade), seu funcionamento (datastore, resouce pools, folders e port groups) e

recursos disponiveis (CPU e memoria) para os processos de recuperacao.

3.3.3 - Recursos disponiveis:
3.3.3.1 - A CONTRATANTE disponibilizara um servidor para a instalacdo da ferramenta que
realizard o monitoramento ou a orquestracdo de failover e failback de um terceiro Site, tal equipamento tera

as seguintes configuragdes:

3.3.3.1.1 - Modelo: ProLiant DL.380p Gen8.

3.3.3.1.2 - Processador: Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2665 0 @ 2.40GHz.
3.3.3.1.3 - Memoria: 48 GB.

3.3.3.1.4 - Armazenamento: 450 GB em discos em redundancia.

3.3.3.1.5 - Fontes: Redundantes com tensdo de entrada ajustavel automatica de 110 VCA/240 VCA ¢
poténcia de 750W cada.

3.3.3.1.6 - Ventiladores: Redundante e /ot pluggable.

3.3.3.1.7 - NICs: 4 interfaces RJ45 1 Gigabit Ethernet.

3.3.3.1.8 - Gerenciamento: 01 (uma) interface de gerenciamento.

3.3.3.2 - O servidor mencionado no subitem 4.3.3.1 ¢ licenciado para rodar o Hypervisor VMware
vSphere 6 ou superior.

3.3.3.3 - Para a instalacdo da ferramenta de monitoramento ou recuperacdo de desastre deve ser
considerado o uso de recursos de processador, memoria e armazenamento do servidor, menor ou igual a
80% (oitenta por cento) dos recursos descritos no subitem 4.3.3.1, a fim de garantir que o hypervisor possa

executar de forma adequada.
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3.3.3.4 - Caso sejam necessarios recursos adicionais de hardware e software do que os descritos no
subitem 4.3.3.1, esses deverdo ser fornecidos com a solugdo, sendo que o servidor devera possuir
caracteristicas superiores ao descrito no subitem 4.3.3.1, com suporte on-site de 60 (sessenta) meses ¢
seguindo as mesmas exigéncias de suporte dos subitens 4.1.7.4, 4.2.2, 4.2.3 ¢ 4.2.4. O software devera ser
fornecido com licenca perpétua e seguindo as mesmas exigéncias de suporte do subitem 4.2.5.

3.3.3.5 - A solugdo devera ser totalmente licenciada para uso, além de conter licenga para orquestrar
no minimo 200 (duzentas) maquinas virtuais. Todas licengas deverdo em regime de uso perpétuo e com

suporte de 60 (sessenta) meses.

3.3.4 - No-break senoidal:
3.3.4.1
3.3.4.2

Equipamento de no-break com poténcia, de no minimo 2100 Watts.

O no-break devera ser do tipo senoidal, on-/ine e com dupla conversao.
3.3.4.3 - Devera ser microprocessado.

3.3.4.4

Devera trabalhar com baterias seladas.

3.3.4.5 - A autonomia do no-break deve ser de no minimo 20 (vinte) minutos, considerando uma carga
ligada ao no-break de no maximo 50% (cinquenta por cento) de sua poténcia maxima.

3.3.4.6 - Devera ser capaz de trabalhar com tensdes de entrada de 100-127V AC no minimo, com
selecdo automatica ou manual e saida 115V~.

3.3.4.7 - O no-break deve ser capaz de detectar e alertar eventos de falta de energia de rede, anomalias
de rede elétrica e falhas internas do no-break.

3.3.4.8 - Devera ser capaz de realizar autoteste dos circuitos internos ao ser ligado.

3.3.4.9 - Devera ser capaz de realizar autodiagnéstico de baterias informando quando as baterias

precisam ser substituidas.

3.3.4.10 - Devera ser capaz de realizar recarga automatica da bateria mesmo com o no-break
desligado.

3.3.4.11 - Devera ser capaz de manter o inversor sincronizado com a rede (sistema PLL).

3.3.4.12 - Devera ser capaz de ser ligado na auséncia de rede elétrica.

3.3.4.13 - Devera ter alarme audiovisual para queda de rede, subtensdo, fim do tempo de autonomia,

falhas internas do no-break, final de vida util da bateria, sobretensdo e sobrepoténcia.

3.3.4.14 - Devera ter conector do tipo engate rapido para expansdo de autonomia.

3.3.4.15 - O no-break deve ser capaz de informar o nivel de carga das baterias e poténcia consumida
na saida do mesmo.

3.3.4.16 - Deve possuir software de gerenciamento que permita obter relatorios de eventos e
informagdes diversas como temperatura, tensdo de entrada, tensdo de saida, poténcia de saida, carga das
baterias e frequéncia de rede.

3.3.4.17 - As tomadas saidas de energia devem ser totalmente compativeis com o padrdo NBR14136
de tomadas usadas no Territorio Brasileiro.

3.3.4.18 - Garantia do no-break deve ser no minimo de 24 (vinte e quatro) meses.
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3.3.4.19 - Deverdo ser fornecidos o “Guia do Usuario” em portugués e o material técnico do no-break.
3.3.4.20 - O equipamento devera ser instalado e configurado no local indicado para funcionar o

servidor da solugdo, caso esteja sendo instalado no local de funcionamento definitivo.

3.4 - Declaracoes:

3.4.1 - Declaragio(des) autenticada(s) da(s) empresa(s) fabricante(s) do(s) equipamento(s)
comprovando que tem sede ou representagdo credenciada com domicilio no Brasil.

3.4.2 - Declaragdo do fabricante dos equipamentos ou seu representante legal no Brasil, especifica
para este Termo de Referéncia, informando que o proponente possui credenciamento do fabricante para
fornecimento do produto.

3.4.3 - A PROPONENTE devera indicar, em sua proposta, o nome do fabricante, marca e modelo,
especificacdo completa do hardware e apresentar prospecto com as caracteristicas técnicas dos
equipamentos sob pena de desclassificagao.

3.4.4 - Anexar a proposta declaragdo do fabricante, enderecada a Comissao Permanente de Licitagdo
(SARH/CPL), informando que os equipamentos cotados sdo novos e que estdo em linha de produgdo, sob

pena de desclassificagao.

4 - REQUISITOS GERAIS DA SOLUCAO

4.1 - Parcelamento da solucio:

4.1.1 - O parcelamento da solu¢do em itens distintos ¢ indesejavel, pois:

4.1.1.1 - E pratica de mercado a comercializagio da solugio completa, sendo recomendado pelos
fabricantes que sejam utilizados somente componentes (swifches e nds) devidamente testados e
homologados para funcionamento em ambiente hiperconvergente, devido as suas especificidades. Tal
raciocinio também vale para a solu¢do de backup que se integrarda ao ambiente hiperconvergente e a
solugdo de DR (disaster recover) que orquestrara a recuperagao dos servicos em caso de indisponibilidade
do Site Principal. Com a separag@o por itens, ha o risco real de incompatibilidade entre os componentes,
podendo culminar na inviabilidade de implantacdo da solugao.

4.1.1.2 - O parcelamento da solugdo ndo sera aceito porque podera resultar em problemas na instalagao
e durante a execucdo do contrato de garantia e suporte, uma vez que deixa de ser uma solugdo unica,
integrada, testada ¢ homologada pelo fabricante, podendo acarretar transferéncias de responsabilidades
durante o atendimento, dificultando ou impossibilitando a solu¢do do incidente que gerou a abertura do

chamado técnico.

4.2 - Requisitos Gerais de Software

4.2.1 - Todas as licengas de software e adicionais da solugdo, para todos os seus componentes, devem
possuir suporte 24x7 (vinte e quatro horas por dia, 7 dias por semana) e subscricdo ou garantia de 05
(cinco) anos, exceto para o(s) item(s) onde o prazo da subscricdo ou garantia esta explicitado

individualmente para o item em questdo neste Termo de Referéncia.
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4.2.2 - Todos os softwares da solucdo devem ser ofertados em sua uGltima versdo estavel e
homologada para o funcionamento em ambiente de producdo na data de entrega da solugdo, devendo
suportar todas as caracteristicas especificadas neste Termo de Referéncia.
4.2.3 - A solugdo devera ser fornecida com o licenciamento de software necessario para o completo
atendimento a todas as funcionalidades solicitadas neste Termo de Referéncia, na modalidade de uso
perpétuo, ou seja, os equipamentos e sistemas devem continuar a operar normalmente mesmo apos o
término do contrato de suporte e/ou garantia.
4.2.4 - Os softwares e aplicativos que compdem a solugdo deverdo ser homologados para execugdo
em ambiente de producdo, ndo sendo aceitos pacotes ou funcionalidades que estejam em processo de
desenvolvimento, testes e/ou homologagao.
4.2.5 - Nao serdo permitidas licencas de software dependentes do equipamento, do hardware ou de
parte do hardware do equipamento, do tipo OEM ou similar, isto €, que seja extinta no caso de defeito
insanavel no equipamento, no hardware ou em parte do hardware sob o qual a licenca ¢ dependente,
exceto nos casos de softwares de gerenciamento do hardware basico ou integrado dos equipamentos,

descritos nos subitens 4.1.7.4.6, 4.2.2.9, 4.2.3.9, 4.3.4.16.

4.3 - Estudo preliminar
4.3.1 - A CONTRATADA devera levantar os requisitos do projeto considerando as necessidades e
problemas relacionados ao ambiente virtualizado da CONTRATANTE e apresentar o projeto executivo
da arquitetura de hiperconvergéncia, backup e orquestracdo de DR no qual devera constar:
4.3.1.1 - Definigdo da topologia com diagrama das conexdes dos equipamentos da solu¢do e com a
rede da CONTRATANTE.
4.3.1.2 - Descri¢ao das funcionalidades que serdo implementadas em cada equipamento para atender
as necessidades da CONTRATANTE com a solugdo proposta.
4.3.1.3 - Informagdes de pendéncias, por parte da CONTRATANTE, caso existam, que possam
impedir, prejudicar ou atrasar a instalagdo e a configuracdo da solugio;
4.3.1.4 - Memorial descritivo apresentando as solu¢des técnicas adotadas, bem como suas
justificativas, necessarias ao pleno entendimento do projeto, complementando as informagdes contidas nos
desenhos das topologias.
4.3.1.5 - Cronograma com o detalhamento das atividades de implementacdo da solucdo considerando
o levantamento dos requisitos, a migragdo do ambiente antigo para o novo e os testes de validagdo dos
requisitos funcionais.
4.3.2 - Durante a fase do estudo preliminar haverda uma equipe técnica da CONTRATANTE
disponivel para acompanhar a CONTRATADA, cujas funcdes serdo:
4.3.2.1 - Fornecer informagdes necessarias para o bom andamento do projeto;
4.3.2.2 - Acompanhar fisicamente os técnicos da CONTRATADA nas dependéncias da
CONTRATANTE.
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4.3.2.3 - Fiscalizar a conformidade dos requisitos do estudo preliminar com as especificacdes técnicas
constantes neste Termo de Referéncia.
4.3.3 - A CONTRATADA tera o prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, apos o recebimento da
ordem de servigo para realizar a instalagdo logica.
4.3.3.1 - A CONTRATADA tera o prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, ap6s o recebimento da
ordem de servigo para submeter o projeto executivo a avaliagio da CONTRATANTE.
4.3.4 - Aceite do projeto executivo pela CONTRATANTE:
4.3.4.1 - Constatada alguma irregularidade no projeto executivo, a CONTRATANTE comunicara
formalmente a CONTRATADA para que sejam providenciadas as devidas corre¢cdes. A CONTRATADA
tera o prazo de até 05 (cinco) dias corridos para corrigir as inconformidades comunicadas.
4.3.4.2 - Nao havendo pendéncias, a CONTRATANTE aprovara o projeto executivo, em até 05
(cinco) dias uteis.
4.3.4.3 - A CONTRATADA devera iniciar suas atividades de configuracao da solugdo imediatamente
apos o aceite do projeto executivo e terd um prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos para o término da
execucao.
4.3.4.4 - A CONTRATADA tera o prazo maximo de 40 (quarenta) dias corridos para finalizar a
implantagdo da solucdo, ap6s o recebimento da Ordem de Servigo, incluindo a migracdo entre os ambientes
e os testes de validagao.
4.4 - Recebimento:
4.4.1 - Nao serdo aceitos equipamentos ou componentes remanufaturados ou recondicionados,
previamente usados, descontinuados ou que estejam em processo de descontinuidade pelo fabricante, ou
fora de sua linha atual de produgao.
4.4.2 - Deverdo ser fornecidos todos os acessorios de hardware e software, incluindo licengas,
conectores, interfaces, componentes ¢ demais itens necessarios para instalagdo e funcionamento da
solugdo contratada, em plena compatibilidade com as especificages constantes neste Termo de
Referéncia, recomendadas e fornecidas pelo fabricante.
4.4.3 - Produtos defeituosos ou apresentados em desacordo com as especificagcdes técnicas deverdo
ser substituidos em até 10 (dez) dias corridos, ap6s comunicagdo de recusa pela CONTRATANTE, por e-
mail ou qualquer outro meio de ciéncia inequivoca, devendo a CONTRATADA providenciar o
recolhimento dos produtos recusados. O recolhimento e a entrega dos produtos substitutos correrdo as
expensas da CONTRATADA, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades, devendo ocorrer nos mesmos
dias, horarios e locais estipulados para entrega.
4.4.4 - A CONTRATADA devera encaminhar a CONTRATANTE uma listagem contendo os itens
que deverdo ser entregues, 01 (um) dia antes do envio destes, com uma breve descri¢ao para identificagdo
e a forma de fornecimento (Caixa, Documento Fisico, Documento Eletronico etc.) a fim de realizar a
conferéncia preliminar dos itens recebidos e a receber.
4.4.5 - A CONTRATADA devera controlar, conferir e garantir a integridade dos itens/componentes a

serem entregues nas datas previstas, para que a implantagdo ocorro dentro dos prazos. Contudo, sendo
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identificado qualquer item faltante a CONTRATADA sera notificada para que realize a entrega dos itens
faltantes, evitando atrasos no processo de implantagéo.

4.4.6 - Caso a listagem solicitada no subitem 5.4.4 ndo permitir a identificacdo inequivoca dos itens
recebidos, a CONTRATANTE informara a CONTRATADA quais itens ndo foram identificados para que
sejam feitos os ajustes/adequacdes da listagem em até 01 (um) dia util.

4.4.7 - Ap6srealizacdo da entrega total dos itens das solugdes, a CONTRATANTE emitira em até 05

(cinco) dias uteis a Ordem de Servigo para a realizagdo da instalagdo fisica.

4.5 - Implantagio:

4.5.1 - Os servicos de implantagdo, compreendem: planejamento, instalagdo, configuracdo,
documentacdo do novo ambiente, repasse de conhecimento para a equipe técnica da CONTRATANTE
(treinamento oficial e hands-on), testes de aceite e migragdo do ambiente virtual de produgdo para a nova
solucdo.

4.5.2 - A CONTRATADA devera indicar um profissional, certificado pelo fabricante da solucao
adquirida, que sera o responsavel pelo planejamento e execugdo da instalagdo, configuracdo, testes e
migracdo entre os ambientes. Esse profissional sera denominado Gestor do Projeto e serd o ponto de
contato técnico/administrativo, atuando como interface entre a CONTRATANTE ¢ a CONTRATADA.
4.5.2.1 - Todos os profissionais que forem atuar em qualquer atividade de projeto, implantacdo,
configuragdo, migracdo e hands-on deverdo possuir qualificacdo técnica, aferida por certificagdo, na
plataforma das solugdes de hiperconvergéncia, backup e orquestragao de DR ofertadas.

4.5.3 - A CONTRATADA sera responsavel pela instalagdo fisica e logica de todo ambiente,
configuracdo do plano de contingéncia ¢ ainda migracdo de todo o ambiente existente (ambiente atual
virtualizado composto de cerca de 100 VMs) para o ambiente instalado.

4.5.4 - A CONTRATADA sera responsavel pela configuracdo e instalagdo logica e fisica dos

switches de rede e integragdo dos mesmos com a rede atual existente.

4.6 - TREINAMENTO:

4.6.1 - TREINAMENTO TEORICO:
4.6.1.1 - A CONTRATADA tera o prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis apos o recebimento da
Ordem de Servigo para fornecer treinamento oficial, dividido em fases, para os itens objeto dessa
aquisicao/contratagdo com duragdo e contetido programatico minimo conforme definido abaixo:

Item 01 - Solucao de Hiperconvergéncia:

4.6.1.1.1.1 - Visdo geral da solugdo de hiperconvergéncia, produtos e plataforma.

4.6.1.1.1.2 - Fundamentos que apoiam a solugao.

4.6.1.1.1.3 - Requisitos para instalagao e operagao da solugdo.

4.6.1.1.1.4 - Instalagdo, configuracdo e atualizagdo do ambiente de hiperconvergéncia.
4.6.1.1.1.5 - Instalacdo e configuragdo dos nos.

4.6.1.1.1.6 - Configuragio do software de gestdo.
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4.6.1.1.1.7 - Instalacdo dos modulos da solucdo (agentes, patches, integragdes, etc.).

4.6.1.1.1.8 - Visdo geral da interface de geréncia da solugdo e seus componentes e demais formas de
interagdo (Interface grafica com o usuario, interface em modo texto, integragdo via REST, etc.).
4.6.1.1.1.9 - Recursos de compressdo e deduplicagdo, requisitos, configuragdes, aplicagdes e
limitagdes.

4.6.1.1.1.10 - Atualizacdo da solugdo e seus componentes.

4.6.1.1.1.11 - Integracdo com a solucdo de virtualizacdo baseada em VMware e com os demais
hipervisors suportados pela solucdo, implantacdo configuracao, integracdo e migragao.

4.6.1.1.1.12 - Recursos de resiliéncia da solugao, configuracdes possiveis, limitagoes.
4.6.1.1.1.13 - Formas e possibilidades de amplia¢do de recursos da solugdo e cenarios possiveis de
expansao da capacidade e resiliéncia.

4.6.1.1.1.14 - Solugdo de armazenamento definido por software, gestdo, configuracdo e operacao.
4.6.1.1.1.15 - Componentes do cluster.

4.6.1.1.1.16 - Gerenciamento, configuracdo e gestdo de clusters.

4.6.1.1.1.17 - Gestdo de contas e controle de acesso.

4.6.1.1.1.18 - Gestao e configuragdo de perfil de uso.

4.6.1.1.1.19 - Solugdo de rede definido por software, gestdo, configuragdo e operagao.
4.6.1.1.1.20 - Gestdo, criagdo, remocdo, clonagem, criagdo e gestdo de snapshots, prote¢do e
operagoes diversas suportadas em maquinas virtuais, por meio de interface grafica com o usuario, interface
em modo texto, e quaisquer outras suportadas pela solugao.

4.6.1.1.1.21 - Automatizacdo de tarefas via agendamento.

4.6.1.1.1.22 - Visualizagdo e coleta de dados e estatisticas.

4.6.1.1.1.23 - Geréncia, configuracdo de console remoto provido pelo hipervisor.

4.6.1.1.1.24 - Apresentagdo, configuracdes possiveis, limitagdes dos recursos de alta
disponibilidade da solucao.

4.6.1.1.1.25 - Configuragdes ¢ melhores praticas da seguracdo da solugdo, hypervisor, softwares de
geréncia, etc.

4.6.1.1.1.26 - Configuragdo, multipath, e estrutura de componentes da solucdo de armazenamento
distribuido e politicas de seguranca.

4.6.1.1.1.27
4.6.1.1.1.28
4.6.1.1.1.29
4.6.1.1.1.30

Capacidade de recuperacao de falhas em discos, nds e cluster.

Politicas de protecdo e recuperagdo de desastre em um site remoto.

Geréncia de sites remotos, replicagdo de maquinas virtuais.

Consisténcia de aplicagdes de maquinas virtuais em operagdes de snapshot.
4.6.1.1.1.31 - Geréncia de redes de maquinas virtuais, balanceamento de carga, agregagdo de portas,
bridge, suporte a VXLAN, switches virtuais (tipos, usos e configuracdes).

4.6.1.1.1.32 - Reservas de recursos.

4.6.1.1.1.33 - Regras e recursos de seguracdo de redes e categorizacdo de trafego de redes.
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4.6.1.1.2 - Item 02 — Solugdo de Backup:

4.6.1.1.2.1 - Requisitos para instalagdo e funcionamento.

4.6.1.1.2.2 - Visdo geral dos componentes da solugao.

4.6.1.1.2.3 - Instalacdo e configuragdo da solucdo de backup.

4.6.1.1.2.4 - Visdo geral das possiveis configuragdes e suas implementacdes.

4.6.1.1.2.5 - Instalacdo dos modulos da solucdo (agentes, patches, integragdes, etc.).

4.6.1.1.2.6 - Visdo geral da interface de geréncia da solugdo e demais formas de interagdo (Interface

grafica com o usuario, interface em modo texto, integragdo via REST, etc.).

4.6.1.1.2.7 - Operagdes voltadas a manter, atualizar e desinstalar a solu¢ao de backup.
4.6.1.1.2.8 - Configuragdes da solucio:
4.6.1.1.2.8.1 - Configuracdo e geréncia de servidores de backup.
4.6.1.1.2.8.2 - Configuracao de retencdo e historico.
4.6.1.1.2.8.3 - Configuracao de seguranca, contas e perfil de usudrios, restricdes, delegagdes, etc.
4.6.1.1.2.8.4 - Configuracao de notificagdes de operagdes de backup, restore e demais operagoes.
4.6.1.1.2.9 - Visdo geral dos relatorios e estatisticas de uso.
.6.1.1.2.10 - Instalagdo, configuracdo e geréncia de volumes locais e remotos de backup e
replicacao.
4.6.1.1.2.11 - Geréncia de jobs de backup:
4.6.1.1.2.11.1 - Iniciar, parar, repetir jobs de backup.
4.6.1.1.2.11.2 - Habilitar e desabilitar jobs.
4.6.1.1.2.11.3 - Editar jobs de backup.
4.6.1.1.2.11.4 - Copia de backups e trabalhos de replicagao.
4.6.1.1.2.11.5 - Geréncia de backup de maquinas fisicas e virtuais.
4.6.1.1.2.11.6 - Geréncia de operagdes de failover e failback.
4.6.1.1.2.12 - Gestdo de restauragdo de backup:
4.6.1.1.2.12.1 - Restauracdo de maquina em processo de replicacdo.
4.6.1.1.2.12.2 - Pesquisa e restauragdo de arquivos em nivel de sistema operacional em maquinas

fisicas e virtuais Windows, Linux e quaisquer outras suportadas pela solugéo.

4.6.1.1.2.12.3 - Backup e restauracdo completa ou de subitens de bancos de dados suportadas pela
solucdo.

4.6.1.1.2.12.4 - Backup e restauragdo completa ou de subitens de aplicacdes suportadas pela
solucdo

4.6.1.1.2.13 - Encriptacao de backup.

4.6.1.1.2.14 - Configuragdo e geréncia de destinos de backup e replicagdo em provedores de
servigos de Backup como servico (BaaS) e recuperagao de desastre como servico (DRaaS).
4.6.1.1.2.15 - Configuragdo e geréncia de backup em drive de fitas e bibliotecas de fitas na solucdo
de backup

4.6.1.1.2.16 - Configuracdo e geréncia de backup de maquinas virtuais suportadas pela solugao.
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4.6.1.1.2.17 - Configuragdo ¢ geréncia de modo de delegacdo de operagdoes da ferramenta de

subgrupo de itens de backup a terceiros.

4.6.1.1.3 - Item 03 - Solugdo de automacio e orquestracio da recuperacao de desastres - DR:
4.6.1.1.3.1 - Visdo geral da solucido de automagao e orquestragdo da recuperagdo de desastres - DR,
componentes e plataforma.

4.6.1.1.3.2 - Fundamentos que apoiam a solugao.

4.6.1.1.3.3 - Requisitos para instalagdo e operagao da solugdo.

4.6.1.1.3.4 - Instalacdo configuracdo e atualizagdo do ambiente de automacdo e orquestracdo da
recuperagao de desastres — DR.

4.6.1.1.3.5 - Instalacdo e configuragdo do servidor e do ambiente.

4.6.1.1.3.6 - Configuragdo do software de gestdo de recuperagdo de desastre.

4.6.1.1.3.7 - Planejamento do processo de recuperagdo de falhas (failover) e retorno ao estado
anterior a falha (failback).

4.6.1.1.3.8 - Politicas, configuragdes e limitagdes dos recursos de failover e failback providos pela
solucdo.

4.6.1.1.3.9 - Automagao de recuperagdo em site remoto.

4.6.1.1.3.10 - Automacdo da inicializacdo e reconfiguragdo de recursos de redes de maquinas

virtuais no site replicado.

4.6.1.2 - O Treinamento devera ser realizado nas seguintes condicoes:

4.6.1.2.1 - Todos os treinamentos deverdo ser ministrados por instrutor(es) certificado(s) pelo(s)
fabricante(s) das solugdes dos itens 01, 02 e 03 do Item 3- OBJETO.

4.6.1.2.2 - A CONTRATADA deverd fornecer todo material didatico para a realizacdo do
treinamento de todos os itens adquiridos, estes deverao estar impressos no idioma portugués do Brasil.
4.6.1.2.3 - O treinamento tedrico devera ser ministrado para no minimo 08 (oito) servidores indicados
pela SEPLAG-JF/SSTI e devera abordar os aspectos da solugdo descritos no contetido programatico dos
subitens 5.6.1.1.1, 5.6.1.1.2 ¢ 5.6.1.1.3, em profundidade suficiente para viabilizar a operagao e diagndstico
de incidentes e problemas por parte dos técnicos da SEPLAG-JF/SSTI.

4.6.1.2.4 - A fim de obter treinamento com qualidade e em profundidade suficiente, de forma a
demonstrar as possibilidades ndo previstas neste Termo de Referéncia, ndo serdo limitados os temas
abordados ao contetido programatico descritos nos subitens 5.6.1.1.1, 5.6.1.1.2 ¢ 5.6.1.1.3.

4.6.1.3 - Todos os treinamentos deverao ter as seguintes cargas horarias minimas:

4.6.1.3.1 - Treinamento na solugdo de hiperconvergéncia, devera ter no minimo 16 (dezesseis) horas.
4.6.1.3.2 - Treinamento na solucao de backup, devera ter no minimo 16 (dezesseis) horas.
4.6.1.3.3 - Treinamento na solugdo de automacdo e orquestragdo da recuperacao de desastres - DR,

devera ter no minimo 04 (quatro) horas.
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4.6.1.3.4 - Caso seja necessario necessario, a carga horaria podera ser superior ao descrito nos
subitens 5.6.1.3.1, 5.6.1.3.2 ¢ 5.6.1.3.3 para atender o requisitado nos subitens 5.6.1.1.1, 5.6.1.1.2 ¢
5.6.1.1.3.

4.6.1.4 - Ao fim do treinamento, esse serd avaliado pela SEPLAG-JF/SSTI a fim de garantir que o
contetdo foi passado de maneira satisfatoria, sendo requisito para o aceite da solugao.

4.6.1.5 - Para os participantes do treinamento deverdo ser fornecidos certificados com a descrigdo do

treinamento e sua carga horaria.

4.6.2 - HANDS-ON:

4.6.2.1 - O hands-on ocorrerd nas dependéncias da CONTRATANTE, por profissional qualificado na
solugdo, ministrado em dias uteis, durante o horario do expediente, em periodo a ser definido junto a
CONTRATANTE, no méaximo para 04 (quatro) pessoas.

4.6.2.1.1 - Para a solucdo de hiperconvergéncia e solugdo de gerenciamento do item 01 do Item 3-
OBJETO, o hands-on devera incluir:

4.6.2.1.1.1 - Visdo geral dos componentes e funcionalidades da solugdo de hiperconvergéncia e

software de gerenciamento.

6.2.1.1.2 - Instalacdo dos hosts e hypervisor.
4.6.2.1.1.3 - Instalacdo da solucdo de gerenciamento.
4.6.2.1.1.4 - Integragdo com o Active Directory caso implantado.
4.6.2.1.1.5 - Criagao do repositorio de imagens ISO.
4.6.2.1.1.6 - Configuragdo e gerenciamento de redes virtuais e suas politicas.
4.6.2.1.1.7 - Visdo basica da geréncia de maquinas virtuais, templates, clones e snapshots.
4.6.2.1.1.8 - Criagdo de clusters;
4.6.2.1.1.9 - Monitorar e gerenciar a utilizagdo de recursos do clusters.
4.6.2.1.1.10 - Aplicacdo de patches e troubleshooting do hypervisor.
4.6.2.1.1.11 - Introducdo a arquitetura e ambientes distribuidos e seus componentes.
4.6.2.1.1.12 - Visdo geral de rede e cluster em ambientes distribuidos.
4.6.2.1.1.13 - Maquinas virtuais em ambientes distribuidos.
4.6.2.1.1.14 - Gerenciamento e operagdo de ambientes distribuidos.
4.6.2.1.1.15 - Descrigdo da arquitetura de cluster em ambientes geograficamente distribuidos e

clusters em dois sites.
4.6.2.1.1.16 - Monitoramento e troubleshooting dos ambientes distribuidos.
4.6.2.1.1.17 - Atualizacdo de firmware da solugao.

4.6.2.1.1.18 - Configuragdo dos equipamentos de acordo com as recomendagdes do fabricante

4.6.2.2 - Paraasolugdo de backup item 02 do Item 3- OBJETO, o hand-on devera incluir:
4.6.2.2.1 - Visao geral dos componentes e funcionalidades da solucdo de backup e do software de

gerenciamento.
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4.6.2.2.2 - Instalagdo dos servidores ¢ da biblioteca de fitas.
4.6.2.2.3 - Instalagdo da solugdo de gerenciamento de backup, bem como seus agentes, clientes,

plugins e demais recursos necessarios a sua operagao.

4.6.2.2.4 - Visao geral da interface de gerenciamento e fungdes disponiveis.

4.6.2.2.5 - Visao geral dos servidores de backup, reten¢ao e historicos de backup.

4.6.2.2.6 - Configuragdo de contas de usuarios, politicas de seguranca e definigdo de papéis.
4.6.2.2.7 - Configuragdo de notificagdes de eventos.

4.6.2.2.8 - Visdo geral de relatorios com estatisticas dos jobs e recursos da solugao.

4.6.2.2.9 - Configuragdo, alteragdo e gerenciamento de jobs de backup.

4.6.2.2.10 - Realizagdo e gerenciamento de backup de aplicacdes.

4.6.2.2.11 - Realizacdo e gerenciamento de backup com uso de agentes.

4.6.2.2.12 - Realizagdo e gerenciamento de operagdes de backup diversos com uso de drives e

biblioteca de fitas.
4.6.2.2.13 - Configuragdo de servico de delegacao por modelo de inquilinos da solugao.
4.6.2.2.14 - Configuragdo dos equipamentos e softwares de acordo com as recomendagdes do

fabricante.

4.6.2.3 - Para a solugdo de automacao e orquestragdo de recuperagdo de desastres — DR do item 03 do
Item 3- OBJETO, o hands-on devera incluir:

4.6.2.3.1 - Visdo geral dos componentes e¢ funcionalidades da solucdo de DR e do software de

gerenciamento.

4.6.2.3.2 - Instalagdo do software de gerenciamento de DR.

4.6.2.3.3 - Instalagdo da solugdo de gerenciamento de DR, com os recursos necessarios a sua
operacao.

4.6.2.3.4 - Visao geral da interface de gerenciamento e fungdes disponiveis.

4.6.2.3.5 - Configuragdo e gerenciamento de operacdes de failover e failback.

4.6.2.3.6 - Configuracdo dos equipamentos e softwares de acordo com as recomendacgdes do
fabricante.

4.6.2.4 - A CONTRATADA devera realizar o hands-on no prazo maximo de 05 (cinco) dias tteis,
apos o recebimento da Ordem de Servigo para a instalagdo logica.
4.6.2.5 - Apo6s o término do hands-on, esse sera avaliado pela SEPLAG-JF/SSTI a fim de garantir que

o conteudo foi passado de maneira satisfatoria, sendo requisito para o aceite da solugao.

4.7 - INSTALACAO:

4.7.1 - Devera ser efetuada por técnico(s) qualificado(s) e sob a total responsabilidade da
CONTRATADA.

4.7.2 - Este servigo consiste na colocagdo do equipamento em pleno funcionamento, e/ou instalagao

do software em conformidade com o disposto neste Termo de Referéncia em perfeitas condi¢cdes de
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operacdo, de forma integrada ao ambiente de infraestrutura de informatica da CONTRATANTE e deve
contemplar, no minimo, o seguinte:
4.7.2.1 - Instalagdo fisica e logica dos equipamentos na localidade especificada pelos técnicos da
SEPLAG-JF/SSTI.
4.7.2.2 - Instalagdo dos softwares fornecidos ou necessarios para o funcionamento da solucao.
4.7.2.3 - Configuragdo dos acesso aos equipamentos e softwares (por meio de zoming, vian, etc.)
realizado pelos componentes das solugdes adquiridas quando essa permitir e for recomendada pelo
fabricante e a infraestrutura da contratada.
4.7.2.4 - Configuragdo de enderecamento IP para possibilitar o gerenciamento das solugdes.
4.7.2.5 - Configuragdo e ajustes dos softwares e equipamentos.

4.7.2.6

Realizar testes isolados e integrados das solugdes.
4.7.2.7 - Preparar documentagdo do ambiente montado, para posterior fornecimento a
CONTRATANTE.
4.7.2.8 - A instalagdo fisica dos equipamentos sera realizada pela CONTRATADA, de forma on-site,
com acompanhamento de uma equipe destacada pela CONTRATANTE.
4.7.3 - A CONTRATADA tera o prazo maximo de 05 (cinco) dias tuteis, apds o recebimento da
Ordem de Servigo para instalacdo fisica da solugdo.
4.7.4 - Nao restando pendéncias na instalagdo fisica, a SEPLAG-JF/SSTI emitird, em até 05 (cinco)
dias uteis, a Ordem de Servigo para iniciar a instalagdo logica, que tera o prazo maximo de 05 (cinco) dias
uteis.
4.7.5 - A instalacdo logica dos softwares e equipamentos, configuragdo e testes destes deverdo ser
feitos com o acompanhamento de técnicos da CONTRATANTE, visando o repasse de conhecimento e
observados os padroes de seguranca da CONTRATANTE.
4.7.6 - Ao final das instalagOes as solu¢des deverdo estar com todas as funcionalidades e recursos de
hardware e software disponiveis e configurados.
4.7.7 - Ainstalagdo e a configuracdo das solugdes deverdo ocorrer preferencialmente em dias uteis, de
8h30 as 17h30, ficando a cargo da CONTRATANTE a definicdo dos horarios para configuracdo do
equipamento em produgdo. Atividades a serem realizadas fora deste horario estardo sujeitas a aprovagao
prévia da equipe da SEPLAG-JF/SSTI.
4.7.8 - Todos os componentes de hardware e software deverdo funcionar em conjunto,
simultaneamente, sem conflitos, de forma integrada entre eles e o ambiente de infraestrutura de TI da
CONTRATANTE.
4.7.9 - Os valores referentes aos servigos de instalagdo e homologacdo dos produtos deverdo estar
inclusos nos precos dos equipamentos.
4.7.10 - A CONTRATADA devera instalar fisicamente os equipamentos em racks de servidores a
serem disponibilizados pela CONTRATANTE.
4.7.11 - A CONTRATADA devera configurar o sistema de replicagdo automatica para as maquinas
definidas pela CONTRATANTE do Site Principal para o Site Backup na periodicidade a ser definida.
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4.7.12 - A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelas acdes executadas ou recomendadas por
técnicos, analistas e consultores de seus quadros, assim como pelos efeitos delas advindos na execugdo das
atividades previstas neste Termo de Referéncia ou no uso dos acessos, privilégios ou informagdes obtidas
em fung¢do das atividades executadas.
4.7.13 - A CONTRATADA devera fornecer e aplicar os pacotes de atualizagdo e corre¢do de falhas

operacionais ou falhas comprovadas de seguranca que integre o hardware e o software objeto deste Termo

de Referéncia no processo de instalacdo destes.

4.8 - TESTES DE ACEITE:

4.8.1 - A CONTRATADA devera migrar um conjunto de maquinas virtuais para a infraestrutura de
hiperconvergéncia, sendo estas indicadas pela CONTRATANTE, para a realizacdo dos testes de aceite.
4.8.2 - A fim de obter a aceitacdo da instalacdo e configuracdo das solugdes, a CONTRATADA
devera realizar um conjunto de tarefas acompanhado por técnicos indicados pela CONTRATANTE, a fim
de validar o funcionamento de recursos principais das solugoes.

4.8.3 - Tal etapa devera ocorrer em ambos os Sites (Principal e Backup), ao final de todas as
instalacdes e configuragdes necessarias para o funcionamento das solugdes.

4.8.4 - Antes de iniciar os testes a CONTRATADA devera demonstrar, na documentacao oficial ou
nos consoles de geréncia das solugdes, que as configuracdes minimas exigidas pelos hardwares e
softwares foram atendidas (CPU, memoria, armazenamento, conectividade, recursos outros previstos no

Termo de Referéncia, licenciamento, etc.).

4.8.5 - Testes solucio de hiperconvergéncia:
4.8.5.1 - Kit KVM.
4.8.5.1.1 - A CONTRATADA devera conectar cada servidor ao kit KVM, e demonstrar o

funcionamento de seus componentes (video, teclado, mouse e USB) sempre que possivel.

4.8.5.2 - Testes nos de hiperconvergéncia:

4.8.5.2.1 - Gerenciamento do servidor.

4.8.5.2.1.1 - Para demonstrar o correto funcionamento do recurso de gerenciamento remoto dos
servidores (nos), a CONTRATADA devera realizar a conexdo remota em todos os equipamentos e realizar
as seguintes operagdes: ligar, reiniciar, desligar, montar uma imagem iso e realizar o processo de boot do
servidor por essa imagem, criar conta adicional de acesso, exibir o status e os eventos do servidor.
4.8.5.2.1.2 - Tais procedimentos serdo orientados pelos técnicos designados pela CONTRATANTE

para acompanhar o processo de teste.

4.8.5.3 - Teste de virtualizacao:
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4.8.5.3.1 - A CONTRATADA devera realizar operacdes de migracdo, clone, snapshot, criagao e

remocdo de maquinas virtuais, em seguida demonstrar a integridade da solugdo apds essas operagdes.

4.8.5.4 - Testes de conectividade:
4.8.5.4.1 - A CONTRATADA devera conectar maquinas virtuais indicadas pela CONTRATANTE
em suas redes existentes, para acesso através das estacdes de trabalho ou de servidores pertencentes as

redes cujo acesso esta sendo validado.

4.8.5.5 - Teste de armazenamento:
4.8.5.5.1 - A CONTRATADA devera exibir a volumetria de cada n6 e a volumetria de cada Site

(Principal e Backup) ao final da configuracdo. O volume por Site ndo podera ser menor que 64 TB.

4.8.5.6 - Testes de garantia de armazenamento em caso de falhas:

4.8.5.6.1 - A CONTRATADA devera comprovar a garantia de armazenamento liquido minimo de 64
TB uteis nos seguintes cenarios:

4.8.5.6.1.1 - 1° (Primeiro Cénario):

4.8.5.6.1.1.1 - Para implementacdo em dois clusters apartados: removendo 01 (um) disco de cada
no6 do Site Principal “simultaneamente”.

4.8.5.6.1.1.2 - Para implementagdo em cluster estendido: removendo 02 (dois) discos de cada n6 do
Site Principal “simultaneamente”.

4.8.5.6.1.1.3 - Resultado esperado: O volume util da solugdo de hiperconvergéncia do Site
Principal ou do cluster estendido devera ser mantido dentro dos padrdes minimos estabelecidos (64 TB
uteis). As maquinas virtuais deverdo rodar sem interrup¢do no no de origem. Todos os noés deverdo

permanecer operacionais, sem realizar qualquer reboot, interrupg¢ao ou migragdo de maquina virtual.

4.8.5.6.1.2 - 2° (Segundo Cenario): Mantendo o primeiro cenario de falha, ainda no Site Principal,
em um dos nos realizar a desconexdo de todas as interfaces de ethernet, fibra, etc. “simultaneamente”.
4.8.5.6.1.2.1 - Para implementagdo em dois clusters apartados: a desconexdo deve ser realizada no
n6 onde houve a remogao do(s) disco(s) de dados.

4.8.5.6.1.2.2 - Para implementacdo em um cluster estendido: a desconexdo deve ser realizada em
qualquer unico no do cluster estendido da escolha da CONTRATANTE.

4.8.5.6.1.2.3 - Resultado esperado: As maquinas virtuais que rodam na maquina que foi
desconectada deverdo ser religadas automaticamente nos nos restantes, se mantendo operacionais e na rede
de origem, estando aptas a receber requisi¢cdes caso o servigo instalado assim permita. O volume util do
Site Principal deverd ser mantido dentro dos padrdes minimos de armazenamento estabelecidos (64TB

uteis).
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4.8.5.6.1.3 - 3° (Terceiro Cenario): Mantendo o 1° (primeiro) e o 2° (segundo) cenérios de falha, o
Site Principal devera ser isolado, desconectado integralmente das redes e de qualquer acesso ao Site
Backup

4.8.5.6.1.3.1 - Resultado esperado: A solucdo de automacgdo e orquestragdo de recuperacdo de
desastres ou outra, fornecida ou preexistente e devidamente configurada, devera realizar a inicializagdo das
maquinas protegidas pela solugdo no Site Backup por meio de inicializagdo manual ou automatica,
tornando-as acessiveis e operacionais na ultima versao replicada apos a finalizagdo do processo de boot. O

volume util do Site de Backup devera ser mantido dentro dos padrdes minimos de armazenamento

estabelecidos (64TB tteis).

4.8.5.6.1.4 - 4° (Quarto Cenario): Para ambas as implementacdes, mantendo o 1° (primeiro), o 2°
(segundo) e o 3° (terceiro) cenarios de falha do Site Principal, realizar o 1° (primeiro) cenario de falha, no
Site Backup.

4.8.5.6.1.4.1 - Resultado esperado: O volume util do Site Backup devera ser mantido dentro dos
padrdes minimos estabelecidos (64 TB tuteis). As maquinas virtuais deverdo rodar sem interrup¢ao no né de
origem apods o isolamento do Site Principal. Todos os nds deverdo permanecer operacionais sem realizar

qualquer reboot, interrup¢do ou migragao de maquina virtual.

4.8.5.6.1.5 - 5° (Quinto Cenario):

4.8.5.6.1.5.1 - Para implementagdo em dois clusters apartados: Mantendo o 1° (primeiro), o 2°
(segundo), o 3° (terceiro) e o 4°(quarto) cenarios de falha do Site Principal e Backup, realizar o 2°
(segundo) cenario de falha, no Site Backup.

4.8.5.6.1.5.2 - Paraimplementacdo em um cluster estendido: Nao se aplica.

4.8.5.6.1.5.3 - Resultado esperado: As maquinas virtuais que rodam na maquina que foi
desconectada deverao ser religadas automaticamente nos nos restantes, se mantendo operacionais, na rede
de origem, estando aptas a receber requisi¢cdes caso o servigo instalado assim permita. O volume util do
Site Backup devera ser mantido dentro dos padrdes minimos de armazenamento estabelecidos (64TB
uteis).

4.8.5.6.2 - A CONTRATANTE pode, caso deseje, popular os sites testados com dados (maquinas
virtuais, VMDKs com dados, etc.) no limite de 64TB, com ou sem encriptagdo, e executar testes de

validagdo da integridade dos dados alocados na soluc@o apds as etapas de teste.

4.8.6 - Testes solucio de Backup:

4.8.6.1 - Gerenciamento dos servidores.

4.8.6.1.1 - Para demonstrar o correto funcionamento do recurso de gerenciamento remoto dos
servidores, a CONTRATADA devera realizar a conexdo remota em todos os equipamentos e realizar as
seguintes operacdes: ligar, reiniciar, desligar, montar uma imagem iso e realizar o processo de boot do

servidor por essa imagem, criar conta adicional de acesso, exibir o status e os eventos do servidor.
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4.8.6.2 - Testes de gerenciamento da biblioteca de fitas:
4.8.6.2.1 - Para demonstrar o correto funcionamento do recurso de gerenciamento remoto da
biblioteca de fitas, a CONTRATADA devera realizar a conexdo remota a esta e exibir o status e

informagdes diversas sobre os drivers e as fitas presentes.

4.8.6.3 - Testes operacdes de backup e restore:

4.8.6.3.1 - A CONTRATADA devera realizar o acesso via Web da console de geréncia
disponibilizada para realizar operacdes de backup e restore.

4.8.6.3.2 - Acontratada devera realizar as fungoes de backup, conforme definido abaixo:
4.8.6.3.2.1 - Esse teste devera ser realizado para um conjunto de maquinas virtuais a escolha da
CONTRATANTE.

4.8.6.3.2.2 - Devera realizar fungdes de backup para maquinas fisicas definidas pela
CONTRATANTE.

4.8.6.3.2.3 - Devera realizar fungdes de backup para banco de dados SQL Server definido pela
CONTRATANTE.

4.8.6.3.2.4 - Devera realizar backup de arquivos e pastas distintas em servidores definidos pela
CONTRATANTE via agente.

4.8.6.3.2.5 - Para cumprir tal teste sera necessario realizar um backup inicial ¢ uma operagdo de
atualizacdo posterior, realizando modificagdes no sistema operacional das maquinas alvo entre as
execucoes.

4.8.6.3.2.6 - Recalizar a restaura¢do de arquivos individuais e pastas a partir da copia de backup de
maquinas virtuais, maquinas fisicas, banco de dados via agente.

4.8.6.3.2.7 - Realizar a restauragdo da maquina armazenada no backup para uma nova maquina na
infraestrutura VMware local, e realizar testes na maquina restaurada que comprovem o sucesso da
operagao.

4.8.6.3.2.8 - Realizar a restauragdo de discos individuais de maquinas virtuais protegidas.
4.8.6.3.2.9 - Realizar a restauracdo de objetos especificos de bancos de dados protegidos pelo
backup.

4.8.6.3.3 - Durante os processos de testes de backup e restauragdo, os recursos de encriptacdo de
backup e envio de e-mail deverdo ser testados e demonstrados.

4.8.6.3.4 - Os backups realizados nos servidores deverdo ser copiados para fitas de backup integradas
a solucdo e posteriormente restaurado das fitas para o(s) servidor(es), e desse backup restaurado realizar a
restaurag@o de recursos protegidos para infraestrutura de origem para garantir a integridade dos dados. Tal

operagdo deve ser realizada utilizando os 3 (trés) drives presentes na biblioteca de fitas fornecida.

4.8.7 - Testes da solucio de automacio e orquestracio de recuperaciio de desastres:
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4.8.7.1 - ACONTRATADA devera realizar procedimento de falha simulada provocando um estado de
“failover” do Site Principal, de forma que o Site Backup inicie as maquinas virtuais replicadas fazendo que
o Site Backup passe a responder as requisigoes dos clientes.
4.8.7.2 - Apos o sucesso da ectapa anterior, a CONTRATADA devera proceder o retorno da

conectividade e dos servicos do Site Principal e a realizacdo da rotina de “failback”, retornando as

maquinas virtuais para o Site Principal.

4.8.8 - Serio verificados, também nessa etapa, a entrega dos recursos minimos exigidos no edital.
Caso os recursos entregues estejam abaixo do especificado, ou tenha parte dos recursos minimos
consumida por componentes da solugdo, resultando assim em recursos liquidos abaixo do minimo exigido,
decorrera a ndo aceitacdo da solugdo. Para sanar o problema a CONTRATADA devera adicionar, corrigir
ou substituir itens (cpu, memoria, componentes de armazenamento, de rede, licengas, software e etc.) de
forma que os recursos minimos estejam disponiveis integralmente para a PJF sem 6nus adicional. O prazo
para sanar os problemas encontrados estdo determinados no item 5.8.9.

4.8.9 - Caso os processos de testes e aceite ndo sejam bem-sucedido para qualquer item, a

CONTRATADA tera até 10 (dez) dias uteis para sanar os problemas e realizar novamente os testes.

4.9 - MIGRACAO:
4.9.1 - Apos a aprovacdo dos testes de aceite, a CONTRATADA deverd promover a migracao de até
200 (duzentas) maquinas virtuais indicadas pelo CONTRATANTE, do ambiente VMware do Data Center
atual para o novo ambiente hiperconvergente.
4.9.2 - Ao final do processo de migragdo, as maquinas virtuais deverdo operar normalmente e
responder aos clientes dos servigos que hospedam de foma transparente, sem mudancas de enderecos IP ¢

demais configuragdes que afetem os servigos providos.

4.10 - ACEITE DEFINITIVO:
4.10.1 - Ao término da implantacdo e dos testes de aceite, a solugdo entrard em fase de operacdo
assistida pelo prazo de 20 (vinte) dias tuteis. Durante esse periodo, a CONTRATANTE avaliara o
ambiente e verificara sua conformidade com os requisitos funcionais e demais especificagdes constantes
neste Termo de Referéncia.
4.10.2 - Constatada alguma irregularidade, a CONTRATANTE comunicard formalmente a
CONTRATADA para que sejam providenciadas as devidas correcdes.
4.10.3 - Apo6s o periodo de operacao assistida, a CONTRATADA tera 03 (trés) dias para apresentar
um documento final (as-built) contendo as alteragdes e revisdes que ocorreram ao longo da execucdo do
projeto para atender todas as funcionalidades previstas neste Termo de Referéncia.
4.10.4 - Ap0s aentrega do documento final (as-builf) e ndo restando pendéncias, a CONTRATANTE
emitira, em até 02 (dois) dias uteis, o aceite definitivo.

4.10.5 - Toda a documentagio devera ser entregue em formato editavel.
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4.11 - GARANTIAE SERVICOS:
4.11.1 - Deverdo ser disponibilizados servicos de suporte, incluindo manutengdo de hardware e
software, em regime 24x7 (vinte e quatro horas, sete dias por semana) pelo prazo descrito nas
especificacdes dos objetos, a partir do aceite da instalacgdo fisica e logica dos hardwares e softwares que
compdem a solugdo, assim como a migracdo do ambiente virtual e a aprovagdo dos testes de aceite.
4.11.2 - O servico de suporte a hardware devera ser on-site,
4.11.3 - O servico de suporte a software podera ser remoto.
4.11.4 - O tempo para atendimento devera ser de, no maximo, 04 (quatro) horas e o tempo de
solugdo definitiva do defeito de, no maximo, 10 (dez) horas apos a abertura do chamado por meio de
telefone ou e-mail da central de atendimento, a ser informado pela CONTRATADA.
4.11.5 - O suporte deverd ser prestado pelo fabricante ou sua rede de assisténcia técnica credenciada.
4.11.6 - O suporte deve prever a substituicdo de pecas quebradas, com defeitos ou gastas pelo uso
normal dos equipamentos, por outras de configuragdo idéntica ou superior, originais € novas, sem Onus
adicionais para a CONTRATANTE.
4.11.7 - Substituir definitivamente, o equipamento defeituoso por outro de mesma marca e modelo e
com as mesmas caracteristicas técnicas ou superiores, novo ¢ de primeiro uso, na impossibilidade de
reparo dentro do tempo de solugdo previsto no subitem 5.11.4.
4.11.8 - Dispor e tornar disponivel para a CONTRATANTE estrutura de suporte técnico, incluindo:
central de suporte, técnicos especialistas e estoque de pegas de reposicao, visando a prestagao dos servigos
de suporte e garantia durante o prazo definido no subitem 5.11.1 para atender ao SLA4 definido no subitem
5.11.4.
4.11.9 - O fabricante deverd possuir sitio na Internet, disponibilizando informacdes técnicas e
oferecendo download de drivers ¢ atualizagdes do produto, gratuitamente.
4.11.10 - Todos os chamados serdo gerenciados ¢ atendidos pela central de atendimento do
fabricante da solucdo através de numero telefonico 0800 ou equivalente a ligagdo gratuita, em lingua
portuguesa, fornecendo o numero, data e hora de abertura do chamado. Este sera considerado o inicio para
contagem dos prazos estabelecidos. Além da abertura de chamados, esse canal de comunicacdo deve
permitir seu uso para esclarecimento de duvidas relativas a utilizagcdo dos equipamentos e softwares
componentes da solugao.
4.11.11 - A CONTRATADA devera disponibilizar acesso a um portal web para acompanhamento e
controle da execugdo dos servigos, extragdo de relatorios dos chamados abertos, consulta sobre produtos
do fabricante, downloads de drivers, firmwares se disponiveis e acesso a Chat Online para eventuais
duvidas da garantia ofertada.
4.11.12 - Enmitir, depois de concluido o atendimento a chamados técnicos, incluindo manutencao de
qualquer hardware ou software, relatorio de servicos de suporte onde constem informagdes referentes ao

servigo executado e as substitui¢des de pegas (se for o caso), nimero e descri¢do do chamado técnico, data
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e hora da abertura do chamado e dos andamentos, data e hora do término do atendimento e descrigdo da
solugdo do problema.

4.11.13 - Comunicar, por escrito, a CONTRATANTE, condi¢des inadequadas de funcionamento ou
ma utilizagdo a que estejam submetidos os equipamentos ou softwares objeto deste Termo de Referéncia,
fazendo constar a causa de inadequagdo e a a¢do devida para a corregao.

4.11.14 - O servigo de suporte técnico deve permitir o acesso da CONTRATANTE a base de dados
de conhecimento do fabricante dos equipamentos e softwares, provendo informacdes, assisténcia e

orientacdo para:

4.11.14.1 - Instalagdo, desinstalagdo, configuragdo e atualizagdo de software e imagem de firmware.
4.11.14.2 - Aplicagdo de correcdes (patches) de software e firmware.

4.11.14.3 - Diagnosticos, avaliagdes e resolucdo de problemas, caracteristicas dos produtos.
4.11.14.4 - Demais atividades relacionadas a correta operagdo e funcionamento dos equipamentos.

4.11.15 - Neste servigo, as atualizacdes e corre¢des (patches) do software e firmware deverdo estar
disponibilizadas via Web, quando desta forma forem solicitadas ou ndo for possivel obter de outra
maneira.

4.11.16 - A garantia devera cobrir todos os itens que compdem a solugcdo de hiperconvergéncia,
solucdo de backup e solugdo de automacao e orquestracao da recuperacdo de desastres.

4.11.17 - E de responsabilidade da CONTRATADA/FABRICANTE, garantir a compatibilidade
técnica entre todos os componentes da solugdo durante toda a vigéncia do contrato de garantia e suporte.
4.11.18 - Todos os servigos de manuten¢do e materiais utilizados, incluindo as pecas para
substituigdes e despesas operacionais com funcionarios necessarias para prestagdo dos servicos, deverdo
correr por conta da CONTRATADA.

4.11.19 - Quando ocorrer a troca de quaisquer das unidades de armazenamento que compdem a

solugdo, o dispositivo ficara retido na CONTRATANTE, por questdes de seguranga da informacao.

5 - OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1 - Apresentar declaragdo do fabricante para os itens 01, 02 e 03 do Item 3- OBJETO, no prazo
maximo de 02 (dois) dias apods a entrega dos equipamentos, informando que o produto foi adquirido pela
CONTRATANTE e possui o periodo de garantia e suporte conforme requerido neste Termo de Referéncia.
5.2 - Apresentar os certificados dos profissionais envolvidos no hands-on e na implantagdo da solugao,
no prazo maximo de 02 (dois) dias contados a partir da vigéncia do contrato ou recebimento da Nota de
Empenho. De forma geral, a certificagdo (ou o conjunto de certificagdes) devera comprovar, no minimo,
que o profissional possui conhecimentos técnicos para instalar e configurar a solugcdo adquirida pela
CONTRATANTE, considerando o escopo de implantacdo descrito neste Termo de Referéncia.

5.3 - Entregar o produto/servico conforme descrito neste Termo de Referéncia, objetivando o

provimento de todas as condi¢des que couberem para atender as expectativas da CONTRATANTE.

5.4 - Cumprir todos os prazos e condigdes estabelecidos neste Termo de Referéncia.
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5.5 - A CONTRATADA ficara obrigada a substituir os equipamentos e refazer os servigos em caso de
desacordo com este Termo de Referéncia, logo apds comunicagdo por escrito sobre a ndo aceitacdo e seus
motivos, ficando, por sua conta exclusiva, todas as despesas e prazos decorrentes destas providéncias,

desde que fique caracterizada sua responsabilidade.

5.6 - Zelar pelo perfeito cumprimento do objeto do contrato, arcar com os eventuais prejuizos causados
a CONTRATANTE ou a terceiros, provocados por ineficiéncia ou irregularidade cometida por seus
empregados ou prepostos envolvidos na execu¢do dos servigos, respondendo integralmente pelo 6nus
decorrente de sua culpa ou dolo na entrega dos servigos, o que ndo exclui nem diminui a responsabilidade
pelos danos que se constatarem, independentemente do controle e fiscalizagdo exercidos pela
CONTRATANTE.

5.7 - Comunicar 8 CONTRATANTE, por escrito, quaisquer anormalidades que ponham em risco o
&xito e o cumprimento dos prazos de execucdo dos servigos, propondo as agdes corretivas necessarias.

5.8 - Manter durante todo o periodo de vigéncia da contratagdo todas as condigdes de habilitacdo.

5.9 - Declarar expressamente que os precos contidos na proposta incluem todos os custos ¢ despesas,
tais como custos diretos e indiretos, tributos incidentes, taxa de administragdo, materiais, encargos sociais €

trabalhistas, seguros, transporte, lucro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto.

5.10 - Prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pela CONTRATANTE, atendendo

prontamente a quaisquer reclamagoes.

5.11 - Responsabilizar-se por quaisquer 6nus decorrentes de eventuais imprevistos relacionados a

execucdo e entrega do objeto contratado, a ndo ser na hipotese de culpa comprovada da CONTRATANTE.

5.12 - Disponibilizar central de atendimento para recebimento de chamados para atendimento técnico,
seja para suporte operacional ou para atendimento remoto e presencial, conforme descrito neste Termo de
Referéncia. A central de atendimento devera registrar os chamados feitos pela CONTRATANTE, ¢ manté-

los para eventuais consultas durante a vigéncia da garantia.

5.13 - Acompanhar, fiscalizar e responsabilizar-se por todas as atividades de seus empregados e/ou de

terceiros contratados.

5.14 - Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na legislacdo especifica
de acidentes do trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus empregados e ou
terceiros no desempenho da prestacdo de servicos ou em conexdao com ele, ainda que acontecido nas

dependéncias do CONTRATANTE.

5.15 - Zelar pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas de higiene e seguranca do
trabalho, cabendo-lhe fornecer aos mesmos os equipamentos de protecdo e seguranca individuais contra

riscos de acidentes e da acdo de agentes nocivos a saude, seguindo as normas do Ministério do Trabalho.

5.16 - Responsabilizar-se por todos os encargos fiscais comerciais e sociais resultantes da contratacao.
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5.17 - Assumir total responsabilidade pelo sigilo das informacdes e dados, contidos em quaisquer
midias, dados e documentos, que seus empregados ou prepostos vierem a obter em fungdo dos servigos
prestados a CONTRATANTE, respondendo pelos danos que venham a ocorrer.

5.18 - Ressarcir os eventuais prejuizos diretos ou indiretos causados a CONTRATANTE ec/ou a
terceiros, provocados por culpa, dolo, ineficiéncia ou irregularidades cometidas por seus empregados e/ou
terceiros contratados na execucdo dos servigos, nao excluindo ou reduzindo desta responsabilidade a

fiscalizagdo ou o acompanhamento realizado pela CONTRATANTE.

5.19 - Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE, obrigando-se a
atender todas as reclamagdes a respeito da qualidade dos produtos fornecidos e/ou servigos prestados, no

prazo maximo de 01 (um) dia util, contado a partir da solicitagdo por telefone ou e-mail.

5.20 - Os produtos e servicos ofertados pela CONTRATADA deverdo ser licenciados por seus

fabricantes e ndo infringirem quaisquer patentes, direitos autorais ou trade-secrets.

5.21 - Caso os produtos e/ou servicos ofertados venham a ser objeto de agdo judicial em que se discuta
a infringéncia de patentes, direitos autorais ou trade-secrets, a CONTRATADA garante a
CONTRATANTE que assumira a diregdo da defesa em juizo, responsabilizando-se pelos honorarios

advocaticios, custas processuais, bem como por todo e qualquer prejuizo;

5.22 - Abster-se de veicular publicidade acerca do contrato, salvo se houver prévia autorizagdo da

CONTRATANTE.

5.23 - Toda e qualquer informacdo ou dado pertencente a CONTRATANTE deve estar
obrigatoriamente armazenado nos computadores ou servidores da CONTRATANTE, nao sendo autorizado
a permanéncia, em hipotese alguma, dos mesmos em qualquer outro computador que ndo seja os
computadores da CONTRATANTE.

5.24 - Repassar todo o conhecimento adquirido ou produzido na execug¢do dos servigos para os
técnicos da CONTRATANTE.

5.25 - Manter seus empregados, quando nas dependéncias da CONTRATANTE, devidamente
identificados com cracha subscrito pela CONTRATADA, no qual constara, no minimo, sua razdo social,
nome completo do empregado e sua fotografia.

5.26 - Emitir nota fiscal/fatura em moeda nacional (real), correspondente ao fornecimento do objeto

solicitado nos pedidos de compra emitidos pelo CONTRATANTE.
6 - VALOR ESTIMADO

6.1 - O valor global estimado ¢ de R$ 9.125.996,89 (Nove milhdes, cento e vinte e cinco mil,

novecentos € noventa e seis reais e noventa centavos).

7 - RECURSO ORCAMENTARIO E TRIBUTACAO

7.1 - Recurso Or¢camentario

As despesas serdo através das dotagdes orcamentarias:
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Item Origem Fonte Dotacao Na\tureza Valores (RS)
Recursos

Solugdo  de]PNAFM 15190061100 04/126.0001.1051.0000 449052 [5.723.124,18
Hiperconvergéncia [90%
Solugao 9 lesouro 10% 0100400000 04]126.0001.1051.0000 449052 635.902,69
Hiperconvergéncia
Solugio de Backup gg)ﬁFM 116190061100 04)126.0001.1051.0000 449040 1.777.640,95

0
Solugio de Backup [Tesouro 10% (0100400000 04126.0001.1051.0000 449040 197.515,66
Recuperagao  de PNAFM  1Illy1 90061100 04)126.0001.1051.0000 449040  [528.817,91
Desastres 90%
Recuperagao  de o540 10% (0100400000 04)126.0001.1051.0000 449040  [58.757,55
Desastres
Instalagao ePNAFM  1ll5190061100 04126.0001.1051.0000 449040 110.493,74
Migracao 90%
Instalagdo €Tesouro 10% 0100400000 04126.0001.1051.0000 449040 12.277,08
Migragao
Treinamento gg)ﬁFM 6190061100 04)126.0001.1051.0000 449039 [73.320,42

0
Treinamento Tesouro 10% 0100400000 04126.0001.1051.0000 449039 [8.146,71
TOTAL 9.125.996,89
7.2 - Tributacao

Com relagdo ao recolhimento de tributos na fonte sobre a prestacdo dos servigos descritos neste

Termo de Referéncia, ha incidéncia de reten¢ao na fonte de IRRF e 0 ISSQN ¢é devido onde é sediada a

empresa.

8 - CONDICOES DE ENTREGA

8.1 -

8.1.1 -

Os equipamentos deverao ser divididos em dois grupos, conforme a seguir:

GRUPO 1: Composto pela metade dos nés de hiperconvergéncia (dependera da solucao

ofertada) descrito no subitem 4.1, 02 (dois) switches 25Gbps (subitem 4.1.7.5), 01 (um) Kit KVM

(subitem 4.1.7.15), 01 (um) servidor de retengdo curta (subitem 4.2.2) e 01 (uma) Biblioteca de Fitas

(subitem 4.2.4), todos com seus respectivos acessorios.

8.1.2 -

GRUPO 2: Composto da segunda metade dos nos de hiperconvergéncia (dependera da

solucdo ofertada) descrito no subitem 4.1, 02 (dois) switches 25Gbps (subitem 4.1.7.5), 01 (um) Kit KVM
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(subitem 4.1.7.15) ¢ 02 (dois) servidores de retengdo longa (subitem 4.2.3), todos com seus respectivos

acessorios, além de 01 (um) no-break para atender a solugdo de Orquestragdo de DR (subitem 4.3.4).

8.1.3 - O GRUPO 1 devera ser entregue a avenida Brasil 2001, bairro Centro — Juiz de Fora/MG,
CEP 30.060-010, no Data Center principal da Prefeitura de Juiz de Fora que fica no Prédio Sede — 4°

andar.

8.1.4 - O GRUPO 2 devera ser entregue a avenida Brasil 2001, bairro Centro — Juiz de Fora/MG,
CEP 30.060-010, no ambiente destinado ao Data Center de Backup da Prefeitura de Juiz de Fora que fica

no Anexo 1 do conjunto arquiteténico Tancredo Neves.

8.2 - Sera responsabilidade da CONTRATADA o transporte, entrega da solugdo e sua respectiva

instalagdo e configuragao.

8.3 - O prazo maximo para entrega dos bens sera de até 60 (sessenta) dias corridos a contar do inicio da

vigéncia do CONTRATO.
9 - PRAZOS

9.1 - Previsdo das entregas.

Prazo Final |Descricio Referéncia Item Responsavel

da Entrega

(dias)

DO Inicio da vigéncia do contrato - - Contratada /

PJF

D1 =D0+ Entrega dos equipamentos Entrega 9.3 Contratada

60d

D2=DI1 + Apresentacdo da declaragdo do Obrigacdes da 6.1 Contratada

2d fabricante contratada

D3=DI + Apresentacao dos certificados da Obrigagdes  dal6.2 Contratada

2d equipe técnica contratada

D4=DI1 + Substituicao de produtos defeituosos ouRequisitos 5.4.3 Contratada

10d em desacordo com a especificacdoladicionais

técnica

D5=DI1+ Emissdo de Ordem de servigo paraRequisitos 5.4.7 PJF

S5du instalacdo fisica adicionais

D6=D5+ Instalagdo fisica da solugdo Requisitos 573 Contratada

5d adicionais

D7=D6+ Emissdo da ordem de servico paraRequisitos 5.7.4 PJF

5d instalacdo ldgica adicionais

D8=D7+ Realizagdo do hands-on Requisitos 5.6.2.4 Contratada

5du adicionais

D9=D7+ Submissdo do Projeto Executivo aRequisitos 5.3.3.1 Contratada

15d aprovagao adicionais

D10 =D9 + 5d |Adequacdo do Projeto Executivo Requisitos 5.3.4.1 Contratada
adicionais
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D11 =DI10 Aprovacdo do Projeto Executivo Requisitos 5.3.4.2 PJF

+ 5du adicionais

D12 =Dl11 Configuragdo da solucdo Requisitos 5.3.4.3 Contratada
+15d adicionais

D13=D12 Operacdo assistida e avaliagdo do|Requisitos 5.10.1 PJF

+20d ambiente adicionais

D14=D13 Entrega da documentagao (as Requisitos 5.10.3 Contratada
+3d built) adicionais

D15=D15 Emissdo do aceite definitivo Requisitos 5.10.4 PJF

2du adicionais

10 - CONHECIMENTO DAS CONDICOES DE EXECUCAO DOS SERVICOS

10.1 - Declaragio de conhecimento das condi¢des para prestagdo do servigo objeto do certame,

conforme Anexo VII.

10.2 - Os licitantes ndo poderdo alegar o desconhecimento das condi¢des e grau de dificuldades
existentes como justificativa para se eximirem das obrigacdes assumidas ou em favor de eventuais
pretensdes de acréscimos de precos em decorréncia da execugdo do objeto do contrato, uma vez que sera
dado acesso & SEPLAG-JF/SSTI para as empresas interessadas, que poderao entrar em contato através do

telefone (32) 3690-7021, em dias uteis, de 2% a 6 feiras, no horario de 8h30 as 11h30 e 14h30 as 17h30.

11 - PENALIDADES

11.1 - Os casos de inexecucdo do objeto deste Termo de Referéncia, erro de execucdo, execucao
imperfeita, atraso injustificado e inadimplemento, sujeitara o contratado as penalidades previstas no Art. 87
da Lei 8.666/93, das quais destacam-se:

a) adverténcia.

b) multa de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor contratado através da Autorizacdo  de
Compra/Nota de Empenho ou outro documento habil utilizado na avenga, por dia de atraso
injustificado na execu¢do do mesmo, observado o prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis.

c) multa de 3% (trés por cento) sobre o valor estimado para a contratagdo, pela recusa injustificada do
adjudicatario em executa-lo.

d) suspensdo temporaria de participagdo em licitagdes e impedimento de contratar com o
Municipio, no prazo de até 02 (dois) anos.

e) declaracdo de inidoneidade para contratar com a Administracdo Publica, até que seja promovida a
reabilitagdo, facultando ao contratado o pedido de reconsideragdo da autoridade competente, no
prazo de 10 (dez) dias da abertura de visitas ao processo.

11.2 - Apds o devido processo legal, as penalidades serdo aplicadas pela autoridade competente que
devera comunicar a Comissdo Permanente de Licitagdo todas as ocorréncias para fins de cadastramento ¢
demais providéncias.

11.3 - Entende-se por autoridade competente a Unidade Gestora da despesa executada.
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11.4 - Os valores das multas aplicadas previstas nos subitens acima poderdo ser descontados dos
pagamentos devidos pela Administracéo.
11.5 - Da aplicagdo das penalidades definidas nas alineas “a”, “b”, “c” e “d” deste item, cabera recurso
no prazo de 5 (cinco) dias tuteis, contados da intimagao.
11.6 - Da aplicacdo da penalidade definida na alinea “e” deste item , cabera pedido de reconsideragao
no prazo de 10 (dez) dias tuteis, contados da intimagao.
11.7 - O recurso ou pedido de reconsideragdo relativo as penalidades acima dispostas serd dirigido a
autoridade gestora da despesa, a qual decidird o recurso no prazo de 05 (cinco) dias uteis e o pedido de
reconsideracao, no prazo de 10 (dez) dias tuteis.
11.8 - A inexecugdo total ou parcial do contrato ensejara na sua rescisdo, com as consequéncias
contratuais e as previstas em Lei, cujos motivos para a referida rescisdo sdo os previstos no Art. 78 da Lei
8.666/93.
11.9 - O Municipio podera rescindir o contrato, independentemente de qualquer procedimento judicial,
observada a legislagdo vigente, nos seguintes casos:

a) por infracdo a qualquer de suas clausulas.

b) decretagéo de faléncia, concurso de credores, dissolugio, liquidagio da CONTRATADA.

¢) em caso de transferéncia, no todo ou em parte, das obrigagdes assumidas neste contrato, sem prévio

€ expresso aviso ao Municipio.

d) por comprovada deficiéncia no atendimento do objeto do contrato.

e) mais de 2 (duas) adverténcias.
11.10 - A autoridade gestora da despesa podera, ainda, sem carater de penalidade, declarar rescindido
0 contrato por conveniéncia administrativa ou interesse publico, conforme disposto no artigo 79 da lei
8.666/93 e suas alteracoes.
11.11 - A aplicacdo de penalidades previstas para os casos de inexecugdo do objeto, erro de execugdo,
execucdo imperfeita, atraso injustificado, inadimplemento e demais condutas ilicitas sera de competéncia

da autoridade gestora da despesa, nos termo do § 3°, do art. 87, da Lei n°® 8.666/93.

12 - FISCALIZACAO E ACOMPANHAMENTO

12.1 - De acordo com o Manual de Gestao e Fiscalizagdo de Contratos (2019) da Secretaria da Fazenda
do Municipio de Juiz de Fora, o responsavel pela gestdo dos contratos sera indicado pelo titular do Orgdo

ou Entidade, sendo o responsavel pela elaboracdo do Projeto Basico/Termo de Referéncia.

12.2 - Apos a homologacdo da licitagdo e no momento da assinatura do contrato devera ocorrer a
nomeac¢ao do Gestor do contrato por meio de Portaria, cuja copia devera ser anexada ao processo relativo a

contratacao.
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PREGAO ELETRONICO n° 338/2020 - SEPLAG
ANEXO II- MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO QUE ENTRE SI FAZEM ..c.cccioiiiiiininiiieecienneeesenie e E A

(devera ser preenchido conforme orientacdo da Assessoria Juridica responsavel)

0O (a) ... . , neste ato representado Por SEU(UA) ........cceeceereercvernnennen. ,

SI(Q) .+ et , brasileiro(a), casado(a), inscrito(a) no CPF n°® ........cc.cccvvviiiniennen. ,
portador da CI n° .......ccoeeevveiveiiniirieinnns doravante denominado ............cceeeververiiennenns , com a interveniéncia
da e, de , neste ato representada por seu(ua) ..........ce..... (a)
SI(2). coeveeeieeeieee e , brasileiro(a), inscrito(a) no CPF n° ........ccceevvvecivennnnne. , portador da CI
1 R e Secretaria ........ccceeevveennennne. , neste ato representada Por SEU ......cccvvevveeeveereveennnenn
) S URRRRRRRRRIN , brasileiro, 1inscrito no CPF n° ....ccocoocvivviviiiiiiniinns , portador da CI
N e , doravante denominado(s) INTERVENIENTE(S) e a sociedade empresaria
estabelecida a rua

n° , CNPJ 0% i , pelo seu

representante infra-assinado St. ... , CPF n° e, , RG
N e , doravante denominada CONTRATADA, considerando o resultado do

PREGAO ELETRONICO n° 338/2020, conforme consta do processo administrativo proprio n°
05095/2020, firmam o presente contrato, obedecidas as disposi¢cdes da Lei n® 8.666/93, suas alteragdes
posteriores e as condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. E objeto deste instrumento a prestacio de servico especializado de fornecimento, implantacio,
treinamento e integracio de solucdes de HIPERCONVERGENCIA, BACKUP ¢ ORQUESTRACAO
DE RECUPERACAO DE DESASTRES em regime “turnkey” (entrega da solucio em condicées de
pleno funcionamento), com garantia na modalidade “on-site” conforme especificacdes do edital e
anexos do Pregio Eletronico n° 338/2020, os quais integram este termo independente de transcri¢do por ser
de conhecimento das partes.

1.2. Integra este Contrato, como se nele estivessem transcritos a Justificativa, a Finalidade, Especifica¢ao
Técnica, Requisitos Gerais da Solucao (itens 1, 2, 4 ¢ 5) do Termo de Referéncia - Anexo I do Edital do
Pregdo n° 338/2020, assim como todas as especificacdes neste contidas.

1.2.1. Integram ainda este Contrato, como se nele estivessem transcritos, o Edital, o Termo de Referéncia e a
Proposta Comercial apresentada pela CONTRATADA, constantes do Processo Licitatorio n® 05095/2020 —
Pregdo Eletronico n° 338/2020

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRECO E DA FORMA DE PAGAMENTO
2.1. O presente contrato tem o valor global previsto de R$ .................. (coerverenenieneens ), conforme preco

registrado e quantitativos da UG, que é de pleno conhecimento das partes, sendo os valores unitarios os
seguintes:

Item Quant. Descricio Valor unitario Valor total
RS

2.2. Deverdo estar incluidos no preco, todos os insumos que o compdem, tais como as despesas com
impostos, taxas, frete, seguros e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente sobre a execucao do
objeto desta licitagdo, sem quaisquer Onus para a Administragdo, € quaisquer outros que incidam sobre a
avenca.
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2.3. O pagamento sera em até 30 (trinta) dias e efetuado pela Unidade Requisitante, creditado em favor da
contratada, através de ordem bancéria contra a entidade bancaria indicada na proposta (conforme modelo
descrito abaixo), em que devera ser efetivado o crédito:

BANCO:............ AGENCIA: ........... CONTA CORRENTE: ................. LOCALIDADE: ........ccceueeueee.

2.4. Para efeito de cada pagamento a nota fiscal/fatura devera estar acompanhada da autorizacdo de uso da
nota fiscal eletronica, em duas vias emitidas através do site www.nfe.fazenda.gov.br, digitando a chave de
acesso descrita no DANFE.

2.4.1. No caso da ndo apresentacdo da documentagdo de que trata o item 2.4. ou estando o objeto em
desacordo com as especificagdes e demais exigéncias do edital, fica a Unidade Requisitante autorizada a
efetuar o pagamento, em sua integralidade, somente quando forem processadas as alteracdes e retificacoes
determinadas, sem prejuizo da aplicagdo, ao fornecedor, das penalidades previstas.

2.4.2. A Unidade Requisitante podera descontar do pagamento importancias que, a qualquer titulo, lhes
sejam devidas pelo fornecedor, por for¢a da contratagao.

2.4.3. Quando ocorrer a situacdo prevista no item 2.4.2, ndo correrd juros ou atualizagdes monetarias de
natureza qualquer, sem prejuizo de outras penalidades previstas.

2.4.4. Os documentos de cobranga deverdo ser corretamente emitidos e no caso de incorregdes serdo
devolvidos, e o prazo para o pagamento contar-se-a da data de reapresentacao da nota fiscal eletronica/fatura.

2.5. As Notas Fiscais deverao ser emitidas em moeda corrente do pais.

2.5.1. Juntamente com a nota fiscal, a contratada devera apresentar o certificado de regularidade do FGTS e a
Certidao Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido.

2.6. Na eventualidade de aplicacdo de multas, estas dever@o ser liquidadas simultaneamente com parcela
vinculada ao evento cujo descumprimento der origem a aplicagdo da penalidade.

2.7. O CNPJ da contratada constante da nota fiscal e fatura devera ser o mesmo da documentagdo
apresentada no procedimento licitatério.

2.8. No ato de retirada da Nota de Empenho, o fornecedor devera fornecer os dados bancarios (banco,
agéncia e n° da conta) para depdsitos referentes aos pagamentos, conforme exigéncia do STAFEM.

2.9. Nenhum pagamento sera efetuado ao proponente vencedor enquanto pendente de liquidacdo quaisquer
obrigacdes financeiras que lhe foram impostas, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso
gere direito ao pleito de reajustamento de precos ou corre¢ao monetaria.

2.10. O ISSQN se devido sera recolhido, na forma do Cddigo Tributario Municipal vigente e da Lei 10.630
de 30.12.03, caso ndo haja comprovagdo do recolhimento junto ao Municipio sede da contratada.

2.10.1. A retengdo do Imposto de Renda na Fonte e da Contribui¢do Previdenciaria sera feita em
conformidade com o disposto nas Instru¢cdes Normativas/Manuais disponibilizados no site da PJF na pagina
do Controle Interno: link: http://pjf.mg.gov.br/subsecretarias/controle_interno/legislacao.php.

2.11. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.11.1. As despesas decorrentes da presente licitagdo correrdo por conta da dotagdo

CLAUSULA TERCEIRA - DO CONTRATO
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3.1. O contrato regular-se-4, no que concerne a sua alteracdo, inexecucao ou rescisdo, pelas disposi¢oes da
Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1.993 observadas suas alteragdes posteriores, pelas disposicdes do Edital e
pelos preceitos do direito publico.

3.2. O contrato poderd, com base nos preceitos de direito publico, ser rescindido pela autoridade gestora da
despesa a todo e qualquer tempo, independentemente de interpelacao judicial ou extrajudicial, mediante sim-
ples aviso, observadas as disposi¢des legais pertinentes.

3.3. Fardo parte integrante do contrato as condi¢des previstas no Edital e na proposta apresentada pelo adju-
dicatario.

3.4. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses a contar de sua assinatura, podendo ser prorrogado, nos
casos previstos da Lei n° 8.666/93, desde que a proposta continue se mostrando a mais vantajosa para a
Administracao, satisfeitos os demais requisitos das normas pertinentes.

3.5. Do reajuste do contrato:

3.5.1. O contrato podera ter o seu valor reajustado, desde que seja observado o interregno minimo de 01(um)
ano, a contar da data da proposta, ou da data do orcamento a que a proposta se referir, conforme disposto no
Decreto Municipal n° 8.542, de 09 de maio de 2005.

3.5.2. Para o reajuste do contrato sera adotado como indicador o Indice de Pregos ao Consumidor Amplo —
IPCA, calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, conforme disposto no Decreto
Municipal n° 8.542, de 9 de maio de 2005.

3.5.3. O valor pactuado podera ser revisto mediante solicitagdo da contratada, com vistas a restabelecer a
equacao econdmico-financeira do contrato, na forma do inc. II, da alinea “d”, do art. 65, da Lei n°. 8.666/93.

3.5.4. As eventuais solicitacées deverdo fazer-se acompanhar de comprovacio de superveniéncia do
fato imprevisivel ou previsivel, porém de consequéncias incalculidveis, bem como da demonstragio
analitica de seu impacto nos custos do Contrato.

CLAUSULA QUARTA - DAS CONDICOES DE ENTREGA E DOS PRAZOS
4.1. Os equipamentos deverao ser divididos em dois grupos, conforme a seguir:

4.1.1. GRUPO 1: Composto pela metade dos nds de hiperconvergéncia (dependera da solugdo ofertada)
descrito no subitem 4.1 do TR*, 02 (dois) switches 25Gbps (subitem 4.1.7.5 do TR*), 01 (um) Kit KVM
(subitem 4.1.7.15 do TR*), 01 (um) servidor de retengao curta (subitem 4.2.2 do TR*) e 01 (uma) Biblioteca
de Fitas (subitem 4.2.4 do TR*), todos com seus respectivos acessorios.

4.1.2. GRUPO 2: Composto da segunda metade dos ndés de hiperconvergéncia (dependera da solucdo
ofertada) descrito no subitem 4.1 do TR*, 02 (dois) switches 25Gbps (subitem 4.1.7.5 do TR*), 01 (um) Kit
KVM (subitem 4.1.7.15 do TR*) e 02 (dois) servidores de retengao longa (subitem 4.2.3 do TR*), todos com
seus respectivos acessorios, além de 01 (um) no-break para atender a solugdo de Orquestragdo de DR
(subitem 4.3.4 do TR*).

4.1.3. O GRUPO 1 devera ser entregue a avenida Brasil 2001, bairro Centro — Juiz de Fora/MG, CEP
30.060-010, no Data Center principal da Prefeitura de Juiz de Fora que fica no Prédio Sede — 4° andar.

4.1.4. O GRUPO 2 deverd ser entregue a avenida Brasil 2001, bairro Centro — Juiz de Fora/MG, CEP
30.060-010, no ambiente destinado ao Data Center de Backup da Prefeitura de Juiz de Fora que fica no

Anexo 1 do conjunto arquitetonico Tancredo Neves.

4.1.5. Sera responsabilidade da CONTRATADA o transporte, entrega da solucdo e sua respectiva instalagao
e configuracao.
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4.1.6. O prazo maximo para entrega dos bens serd de até 60 (sessenta) dias corridos a contar do inicio da

vigéncia do CONTRATO.

4.2. PRAZOS

4.2.1. Previsao das entregas.

"PREFEITURA

cpl,

Prazo Final Descri¢do Referéncia [tem Responsavel

da Entrega

(dias)

DO Inicio da vigéncia do contrato - - Contratada /

PJF

D1 =D0+ Entrega dos equipamentos Entrega 4.3 Contratada

60d

D2=DI1 + Apresentacdo da declaragdo do Obrigacdes da  [5.2.1 Contratada

2d fabricante contratada

D3=DI+ Apresentacdo dos certificados da Obrigacdes  da5.2.2 Contratada

2d equipe técnica contratada

D4=DI1 + Substituicao de produtos defeituosos ouRequisitos 5.4.3 do TR* |Contratada

10d em desacordo com a especificagdojadicionais

técnica

D5=DI1+ Emissdo de Ordem de servigo paralRequisitos 5.4.7 do TR* [PJF

S5du instalagao fisica adicionais

D6=D5 + Instalacdo fisica da solucao Requisitos 5.7.3 do TR* |Contratada

5d adicionais

D7=D6 + Emissdo da ordem de servico paralRequisitos 5.7.4 do TR* [PJF

5d instalagdo 16gica adicionais

D8=D7+ Realizagdo do hands-on Requisitos 5.6.2.4 do TR*|Contratada

S5du adicionais

D9=D7+ Submissdo do Projeto Executivo aRequisitos 5.3.3.1 do TR*|Contratada

15d aprovacao adicionais

D10 = D9 + 5d |Adequagio do Projeto Executivo Requisitos 5.3.4.1 do TR*|Contratada
adicionais

D11=D10 Aprovagdo do Projeto Executivo Requisitos 5.3.4.2 do TR*PJF

+ 5du adicionais

D12=Dl11 Configuracdo da solucao Requisitos 5.3.4.3 do TR*|Contratada

+ 15d adicionais

D13=D12 Operacdo assistida e avaliacdo do|Requisitos 5.10.1 do TR* [PJF

+20d ambiente adicionais

D14=D13 Entrega da documentag@o (as Requisitos 5.10.3 do TR* |Contratada

+3d built) adicionais

D15=D15 Emissdo do aceite definitivo Requisitos 5.10.4 do TR* |PJF

2du adicionais

TR* - TERMO DE REFERENCIA

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES

5.1. Da Unidade Requisitante:




JUIZ bE FORA Cpf/
PREFEITURA

5.1.1. Requisitar, por meio do setor pertinente, a execucdo dos servigos, conforme as necessidades da
unidade requisitante, responsavel pela fiscalizacdo do contrato.

5.1.2. Conferir se o servigo executado e entregue estd de acordo com o inicialmente proposto, embora a
contratada seja o Unico e exclusivo responsavel pela execugao dos servicos nas condigdes especificadas.

5.1.3. Proporcionar condigdes a contratada para que possa executar o objeto dentro das normas estabelecidas.

5.1.4. Comunicar a contratada qualquer irregularidade na execugao dos servigos e interromper imediatamente
a execugao, se for o caso.

5.1.5. Prestar as informagoes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela contratada.
5.1.7. Impedir que terceiros prestem os servicos objeto deste contrato.
5.1.8. Atestar o adimplemento da obrigacao, desde que satisfaca as exigéncias editalicias.

5.1.9.Efetuar o pagamento a contratada por meio de crédito em conta corrente bancaria, mediante a
apresentacao da respectiva nota fiscal eletronica, devidamente discriminada e acompanhada de duas vias da
correspondente certificagdo eletronica emitida através da chave de acesso, www.nfe.fazenda.gov.br.

5.2. Da Sociedade Empresaria Contratada

5.2.1. Apresentar declaracdo do fabricante para os itens 01, 02 ¢ 03 do OBJETO, no prazo maximo de 02
(dois) dias apos a entrega dos equipamentos, informando que o produto foi adquirido pela CONTRATANTE
e possui o periodo de garantia e suporte conforme requerido neste Contrato.

5.2.2. Apresentar os certificados dos profissionais envolvidos no hands-on e na implantacao da solucdo, no
prazo maximo de 02 (dois) dias contados a partir da vigéncia do contrato ou recebimento da Nota de
Empenho. De forma geral, a certificagdo (ou o conjunto de certificagdes) devera comprovar, no minimo, que
o profissional possui conhecimentos técnicos para instalar e configurar a solu¢do adquirida pela
CONTRATANTE, considerando o escopo de implantagdo descrito neste Contrato e no Termo de Referéncia.

5.2.3. Entregar o produto/servico conforme descrito neste Contrato, objetivando o provimento de todas as
condi¢des que couberem para atender as expectativas da CONTRATANTE.

5.2.4. Cumprir todos os prazos e condi¢des estabelecidos neste Contrato.

5.2.5. A CONTRATADA ficara obrigada a substituir os equipamentos e refazer os servigos em caso de
desacordo com este Contrato, logo apds comunicagdo por escrito sobre a ndo aceitagdo e seus motivos,
ficando, por sua conta exclusiva, todas as despesas e prazos decorrentes destas providéncias, desde que fique
caracterizada sua responsabilidade.

5.2.6. Zelar pelo perfeito cumprimento do objeto do contrato, arcar com os eventuais prejuizos causados a
CONTRATANTE ou a terceiros, provocados por ineficiéncia ou irregularidade cometida por seus
empregados ou prepostos envolvidos na execugdo dos servigos, respondendo integralmente pelo Onus
decorrente de sua culpa ou dolo na entrega dos servigos, o que ndo exclui nem diminui a responsabilidade
pelos danos que se constatarem, independentemente do controle e fiscalizacdo exercidos pela
CONTRATANTE.

5.2.7. Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, quaisquer anormalidades que ponham em risco o €xito € o
cumprimento dos prazos de execucao dos servigos, propondo as a¢des corretivas necessarias.

5.2.8. Manter durante todo o periodo de vigéncia da contratagdo todas as condigoes de habilitacado.
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5.2.9. Declarar expressamente que os pre¢os contidos na proposta incluem todos os custos e despesas, tais
como custos diretos e indiretos, tributos incidentes, taxa de administragdo, materiais, encargos sociais e
trabalhistas, seguros, transporte, lucro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto.

5.2.10. Prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pela CONTRATANTE, atendendo
prontamente a quaisquer reclamagdes.

5.2.11. Responsabilizar-se por quaisquer 6nus decorrentes de eventuais imprevistos relacionados a execucdo
e entrega do objeto contratado, a ndo ser na hipdtese de culpa comprovada da CONTRATANTE.

5.2.12. Disponibilizar central de atendimento para recebimento de chamados para atendimento técnico, seja
para suporte operacional ou para atendimento remoto e presencial, conforme descrito neste Contrato. A
central de atendimento devera registrar os chamados feitos pela CONTRATANTE, e manté-los para
eventuais consultas durante a vigéncia da garantia.

5.2.13. Acompanhar, fiscalizar e responsabilizar-se por todas as atividades de seus empregados e/ou de
terceiros contratados.

5.2.14. Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislacdo especifica de
acidentes do trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus empregados e ou terceiros no
desempenho da prestacdo de servigos ou em conexao com ele, ainda que acontecido nas dependéncias do
CONTRATANTE.

5.2.15. Zelar pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas de higiene e seguranca do
trabalho, cabendo-lhe fornecer aos mesmos os equipamentos de protecdo e seguranca individuais contra
riscos de acidentes e da agdo de agentes nocivos a satude, seguindo as normas do Ministério do Trabalho.

5.2.16. Responsabilizar-se por todos os encargos fiscais comerciais e sociais resultantes da contratacao.

5.2.17. Assumir total responsabilidade pelo sigilo das informagdes e dados, contidos em quaisquer midias,
dados e documentos, que seus empregados ou prepostos vierem a obter em func¢do dos servigos prestados a
CONTRATANTE, respondendo pelos danos que venham a ocorrer.

5.2.18. Ressarcir os eventuais prejuizos diretos ou indiretos causados 8 CONTRATANTE e/ou a terceiros,
provocados por culpa, dolo, ineficiéncia ou irregularidades cometidas por seus empregados e/ou terceiros
contratados na execucao dos servigos, ndo excluindo ou reduzindo desta responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento realizado pela CONTRATANTE.

5.2.19. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE, obrigando-se a
atender todas as reclamagdes a respeito da qualidade dos produtos fornecidos e/ou servigos prestados, no
prazo méaximo de 01 (um) dia util, contado a partir da solicitacdo por telefone ou e-mail.

5.2.20. Os produtos ¢ servicos ofertados pela CONTRATADA deverao ser licenciados por seus fabricantes e
ndo infringirem quaisquer patentes, direitos autorais ou trade-secrets.

5.2.21. Caso os produtos e/ou servigos ofertados venham a ser objeto de acdo judicial em que se discuta a
infringéncia de patentes, direitos autorais ou trade-secrets, a CONTRATADA garante 8 CONTRATANTE
que assumira a direcdo da defesa em juizo, responsabilizando-se pelos honorarios advocaticios, custas
processuais, bem como por todo e qualquer prejuizo;

5.2.22. Abster-se de veicular publicidade acerca do contrato, salvo se houver prévia autorizacdo da
CONTRATANTE.

5.2.23. Toda e qualquer informagdo ou dado pertencente a CONTRATANTE deve estar obrigatoriamente
armazenado nos computadores ou servidores da CONTRATANTE, ndo sendo autorizado a permanéncia, em
hipotese alguma, dos mesmos em qualquer outro computador que ndo seja os computadores da
CONTRATANTE.
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5.2.24. Repassar todo o conhecimento adquirido ou produzido na execugdo dos servigos para os técnicos da
CONTRATANTE.

5.2.25. Manter seus empregados, quando nas dependéncias da CONTRATANTE, devidamente identificados
com cracha subscrito pela CONTRATADA, no qual constara, no minimo, sua razio social, nome completo
do empregado e sua fotografia.

5.2.26. Emitir nota fiscal/fatura em moeda nacional (real), correspondente ao fornecimento do objeto
solicitado nos pedidos de compra emitidos pelo CONTRATANTE.

CLAUSULA SEXTA - DAS PENALIDADES

6.1. Os casos de inexecug¢do do objeto deste Contrato, erro de execu¢do, execucdo imperfeita, atraso
injustificado e inadimplemento, sujeitara o contratado as penalidades previstas no Art. 87 da Lei 8.666/93,
das quais destacam-se:

a) adverténcia.

b) multa de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor contratado através da Autorizacio de Compra/Nota
de Empenho ou outro documento habil utilizado na avenca, por dia de atraso injustificado na execugdo do
mesmo, observado o prazo maximo de 05 (cinco) dias tteis.

¢) multa de 3% (tr€s por cento) sobre o valor estimado para a contratagdo, pela recusa injustificada do
adjudicatario em executa-lo.

d) suspensdo temporaria de participagdo em licitagdes e impedimento de contratar com o Municipio, no
prazo de até 02 (dois) anos.

e) declaragcdo de inidoneidade para contratar com a Administracdo Publica, até que seja promovida a
reabilitagdo, facultando ao contratado o pedido de reconsideragdo da autoridade competente, no prazo de 10
(dez) dias da abertura de visitas ao processo.

6.2. Apos o devido processo legal, as penalidades serdo aplicadas pela autoridade competente que devera
comunicar a Comissdo Permanente de Licitagdo todas as ocorréncias para fins de cadastramento e demais
providéncias.

6.3. Entende-se por autoridade competente a Unidade Gestora da despesa executada.

6.4. Os valores das multas aplicadas previstas nos subitens acima poderdo ser descontados dos pagamentos
devidos pela Administracao.

6.5. Da aplicagdo das penalidades definidas nas alineas “a”, “b”, “c” e “d” deste item, cabera recurso no
prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados da intimagao.

6.6. Da aplicacdo da penalidade definida na alinea “e” deste item , cabera pedido de reconsideragdo no prazo
de 10 (dez) dias uteis, contados da intimagao.

6.7. O recurso ou pedido de reconsideragao relativo as penalidades acima dispostas sera dirigido a autoridade
gestora da despesa, a qual decidira o recurso no prazo de 05 (cinco) dias uteis e o pedido de
reconsideragdo, no prazo de 10 (dez) dias uteis.

6.8. A inexecugdo total ou parcial do contrato ensejara na sua rescisdo, com as consequéncias contratuais e as
previstas em Lei, cujos motivos para a referida rescisdo sdo os previstos no Art. 78 da Lei 8.666/93.

6.9. O Municipio poderd rescindir o contrato, independentemente de qualquer procedimento judicial,
observada a legislagao vigente, nos seguintes casos:

a) por infrag@o a qualquer de suas clausulas.

b) decretacdo de faléncia, concurso de credores, dissolucao, liquidacdo da CONTRATADA.

¢) em caso de transferéncia, no todo ou em parte, das obrigagdes assumidas neste contrato, sem prévio e
expresso aviso ao Municipio.
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d) por comprovada deficiéncia no atendimento do objeto do contrato.
e) mais de 2 (duas) adverténcias.

6.10. A autoridade gestora da despesa podera, ainda, sem carater de penalidade, declarar rescindido o
contrato por conveniéncia administrativa ou interesse publico, conforme disposto no artigo 79 da lei
8.666/93 e suas alteracdes.

6.11. A aplicagdo de penalidades previstas para os casos de inexecugdo do objeto, erro de execugdo,
execucdo imperfeita, atraso injustificado, inadimplemento e demais condutas ilicitas sera de competéncia da
autoridade gestora da despesa, nos termo do § 3°, do art. 87, da Lei n°® 8.666/93.

CLAUSULA SETIMA - DA FISCALIZACAO E ACOMPANHAMENTO

7.1. Observado o disposto no artigo 67 da Lei Federal n° 8.666/93, o acompanhamento, a fiscalizacdo, o
recebimento e a conferéncia do objeto sera realizada pela Unidade Requisitante ou no caso de substituigdo,
pelo que for indicado pelo gestor da Unidade Requisitante.

7.2. A Unidade Requisitante atestara, no documento fiscal correspondente, a prestagdo dos servigos nas
condicdes exigidas, constituindo tal atestagdo requisito para a liberagdo dos pagamentos a contratada.

7.2.1. O recebimento definitivo do objeto deste instrumento, somente se efetivara com a atestagao referida no
item anterior.

7.3. De acordo com o Manual de Gestdo e Fiscalizagdo de Contratos (2019) da Secretaria da Fazenda do
Municipio de Juiz de Fora, o responsavel pela gestdo dos contratos sera indicado pelo titular do Orgdo ou
Entidade, sendo o responsavel pela elaboragdo do Termo de Referéncia.

7.4. Apds a homologagao da licitacdo e no momento da assinatura do contrato devera ocorrer a nomeacao do
Gestor do contrato por meio de Portaria, cuja copia devera ser anexada ao processo relativo a contratacao.

CLAUSULA OITAVA
DA CESSAO

8.1. Havendo incontestavel e justificado interesse publico e autorizagdo prévia e expressa da Prefeitura, o
Contrato podera ser cedido ou transferido no todo ou parcialmente.

8.1.1. A cessdo do contrato podera ocorrer independentemente da fase em que se encontrar a execugdo do
objeto contratado, desde que o pretenso cessionario tenha participado e tenha sido habilitado na licitacdo.
Serdo convocadas as empresas por ordem de classificagdo obtida na licitacao.

8.2. A subcontratagdo podera ocorrer apos autorizagao prévia e expressa da Prefeitura, em parte do contrato,

assumindo a contratada, completa responsabilidade pela atuacdo dos subcontratados, que ndo terdo qualquer
vinculo com a Prefeitura.

CLAUSULA NONA
DAS COMUNICACOES

9.1. As comunicagdes entre as partes contratantes, relacionadas com o acompanhamento e controle do
presente contrato, serdo feitas sempre por escrito.
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, JUIZ DE FORA Cpe/
PREFEITURA licitagao

CLAUSULA DECIMA - DISPOSICOES GERAIS E DO FORO

10.1. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes do presente contrato, elegem as partes o Foro da Comarca
de Juiz de Fora, com renuncia expressa a qualquer outro por mais privilegiado que seja.

E por estarem assim acordados, assinam este contrato os representantes das partes e as testemunhas abaixo
em duas vias de igual teor;

Prefeitura de Juiz de Fora, ...... de .o, de 20........
PREFEITO
GESTOR(ES) DA(S) UG(S)
EMPRESA
Representante Legal
Cargo
Testemunha 1 Testemunha 2
Ass.: Ass.:
Nome: Nome:
Cl.: Cl.:
C.PF.: C.PF.:
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PREFEITURARA

PREGAO ELETRONICO n° 338/2020 - SEPLAG
ANEXO III

MODELO DE DECLARACAO DE MICROEMPRESA (ME) OU DE EMPRESA DE
PEQUENO PORTE (EPP)

YN 1 1010) (<1 RSP RURRPSUPRIN , inscrita no CNPJ sob o
N% e , por intermédio de seu  representante  legal  Sr.
) TR , portador do Documento de Identidade
1 TR , inscrito no CPF sob 0 n° .....ooovvvviviviiiiinenenee, DECLARA, sob as penas da Lei,
que cumpre os requisitos legais para qualificagdo COMO ........cccceviiviiiieiiiiiniinieeeeeeeeen (incluir a

condi¢cao da empresa: Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP)), art. 3° da Lei
Complementar n° 123/2006 ¢ 2006 ¢ Lei Municipal n® 12.211/2011 e que ndo esta sujeita a quaisquer dos
impedimentos do § 4° deste artigo, estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos artigos
42 a 49 da citada lei.

( ) Declaramos possuir restri¢ao fiscal no(s) documento(s) de habilitagdo e pretendemos utilizar o prazo
previsto no art. 43, § 1° da Lei Complementar n°. 123/06, para regularizagdo, estando ciente que, do
contrario, decaira o direito a contratagdo, estando sujeita as san¢des previstas no art. 81 da Lei Federal n°
8.666/93.

(Observagdo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)

Assinatura, qualificagdo e carimbo
(representante legal)

* Declaracdo a ser emitida em papel timbrado, de forma que identifique a proponente.
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PREFEITURARA

PREGAO ELETRONICO n° 338/2020 - SEPLAG

ANEXO IV

MODELO DE DECLARACAO DE HABILITACAO E PLENO CONHECIMENTO

A CIMPIESA .evvvvieieiieiieieeieeie e ereeeresereseaesenesenenneas , inscrita N0 CNPJ SOb N° oo ,
sediada  Na oo , cidade de i, , estado  .oeeeeiiennn. ,
tElefONE(S) wevvvvreeiieeiie e , €-mail para contato ..........ccceeeveevereererenieerreennnnnn , heste ato
representada pelo(a) Sr(a) .....ccceveieviieniieenieens , portador da Carteira de Identidade n° .........c..ccvvennnne. e
do CPF n° ....cccveuvnens , declara, sob as penas da Lei, que preenche plenamente os requisitos de habilitacio

estabelecidos no presente Edital do Pregiao Eletrénico n°® 338/2020, assim como tem pleno conhecimento
do objeto licitado e anuéncia das exigéncias constantes do Edital e seus anexos.

Assinatura, qualificag@o e carimbo
(representante legal)

* Declaragao a ser emitida em papel timbrado, de forma que identifique a proponente.
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PREFEITURARA

PREGAO ELETRONICO n° 338/2020 - SEPLAG

ANEXOV

MODELO DE DECLARACAO DE EMPREGADOR PESSOA JURIDICA

........................................................................................................................ , inscrito no CNPJ

N e e st sraesraesrae e , por intermédio de seu representante legal o(a)
ST(A)  cooreeeteeetee et e e e e sbe e b e e stbeeenbeeeereeennes , portador da Carteira de Identidade
1 € do CPF n° .o, , DECLARA, sob as penas da Lei, em

cumprimento ao disposto no inciso XXXIII, do art. 7° da Constituicio da Repiblica, que ndo emprega
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢do de aprendiz ()

Assinatura, qualificagdo e carimbo
(representante legal)

* Declaracao a ser emitida em papel timbrado, de forma que identifique a proponente.
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PREFEITURARA

PREGAO ELETRONICO n° 338/2020 - SEPLAG
ANEXO VI - DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO

(Nome da empresa), sediada (enderego completo), inscrita no CNPJ/MF sob 0 n° ......ccccevvevveennnnen. , por
intermédio do seu representante legal o Sr.(a) ......ccccooennnen. , portador da Carteira de Identidade n°
............................ edo CPFn°..................., DECLARA, sob as penas da lei, que ndo incorre em qualquer
das condigdes impeditivas, especificando:

1 - Que nao foi declarada inidonea por ato do Poder Publico;
2 - Que nao esta impedida de transacionar com a Administragdo Publica;

3 - Que ndo foi apenada com rescisdo de contrato, quer por deficiéncia dos servigos prestados, quer por outro
motivo igualmente grave, no transcorrer dos ultimos 5 (cinco) anos;

4 - Que ndo incorre nas demais condi¢des impeditivas previstas no art. 9° da Lei Federal n°® 8.666/93
consolidada pela Lei Federal n° 8.883/94.

5 - E que, se responsabiliza pela veracidade e autenticidade dos documentos oferecidos, comprometendo-se a
comunicar a PREFEITURA MUNICIPAL DE JUIZ DE FORA a ocorréncia de quaisquer fatos

supervenientes impeditivos da habilitacdo, ou que comprometam a idoneidade da proponente, nos termos do
artigo 32, paragrafo 2°, e do artigo 97 da Lei 8.666/93, e suas alteragdes.

Assinatura, qualificagdo e carimbo
(representante legal)

* Declaracdo a ser emitida em papel timbrado, de forma que identifique a proponente.
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PREFEITURARA

PREGAO ELETRONICO n° 338/2020 - SEPLAG

ANEXO VII - MODELO DE DECLARACAO DE CONHECIMENTO

A sociedade (S) CMPIESATIA  (S).urerrerrenrentententantentant et antanteneantentanraeeaneaneaeaeaeaneanenes ,
com sede na RUA/AV. oo, , n° ... , no Municipio de
.............................. , Estado de ..........................ceeee..... Inscrita no CNPJ/MF n°
........................ , telefone(s) e eteereeteebe e he e beabeaaeaaeattearaesraeeraenraenns e-mail para
[o70) 1171 (o U , por intermédio da pessoa legalmente credenciada Sr(a).
.................................................... , portador(a) da Carteira de Identidade n° ..................... e do
CPEFN® o , declara, sob as penas da Lei, que tomou pleno conhecimento das

condi¢des e exigé€ncias para a execucdo dos servigos objeto do Pregdo Eletronico n° 338/2020, objetivando
dirimir quaisquer duvidas que possam existir com relagdo ao Edital e Termo de Referéncia (TR) e ratificar os
requisitos fundamentais definidos pela Subsecretaria de Tecnologia da Informacdo da Secretaria de
Planejamento e Gestdo (SEPLAG-JF/SSTI).

A sociedade empresaria declara ainda, que tem pleno conhecimento de que ndo poderd alegar o
desconhecimento das condi¢des e grau de dificuldades existentes como justificativa para se eximirem das
obrigagdes assumidas ou em favor de eventuais pretensdes de acréscimos de pregos em decorréncia da
execucdo do objeto do contrato, uma vez que sera dado acesso aos interessados, que poderdo entrar em
contato conforme estabelecido no Edital do Pregao Eletronico n® 338/2020, realizando a visita técnica.

Juiz de Fora, ..... de ... de 2020

Identificag@o da Sociedade Empresaria

Assinatura Nome do representante (por extenso e legivel)

CPF n°
RGn°

Cargo e/ou fungdo
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