PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO PARA ENCOMENDA TECNOLOGICA N°
01/2025

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 11.730/2025

O MUNICIPIO DE JUIZ DE FORA, por intermédio da Secretaria de Licitagbes e
Gestdao de Contratos (SELICON), torna publico o presente CHAMAMENTO
PUBLICO PARA ENCOMENDA TECNOLOGICA, com vistas a selecéo de pessoa
juridica — compreendendo Instituicdes Cientificas, Tecnolégicas e de Inovagao
(ICTs), entidades de direito privado sem fins lucrativos ou empresas, individualmente
ou em consorcio — que desenvolvam atividades de pesquisa e detenham
reconhecida capacitagcéo tecnolégica, conforme disposi¢gdes legais abaixo:

a) Constituicdo Federal de 1988 (Arts. 23, 200, 219-A, 219-B, e outros);

b) Lei Municipal n°® 14.746/2023 (Arts. 4°, 5°, inciso IX, 6°, inciso |, e outros);

c) Lei Federal n® 10.973/2004 (Lei de Inovagao), com as alteracdes da Lei Federal n°
13.243/2016 (Arts. 3°, 3°-B, 3°-C, 3°-D, 9°-A, 19, 20, 21-A, 22-A, e outros); e

d) Decreto Federal n° 9.283/2018 (Arts. 3°, 6°, 15, 19, 20, 26, 27, e outros).

O objeto da contratagdo sera a realizagdo de atividades de pesquisa,
desenvolvimento e inovagdo (PD&l), que envolvam risco tecnolégico, com o
propésito de obtencdo de uma Solugdo Tecnoldgica de Mobilidade Urbana,
consistindo em um aplicativo e plataforma de gestao integrada, a ser implementada
no Municipio de Juiz de Fora.

A contratacao incluira o desenvolvimento, implantacdo, treinamento, suporte técnico,
manutencgéo evolutiva e a cessao integral dos direitos de propriedade intelectual ao
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PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

Municipio, abrangendo, mas nao se limitando, ao cdédigo-fonte, documentacéo
técnica e documentagao de negaocios correlata.

DATA E HORA DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA: 12 de Setembro de 2025
as 09:30h (horario de Brasilia)

PREAMBULO

O MUNICIPIO DE JUIZ DE FORA, por intermédio da Secretaria de Licitagbes e
Gestdo de Contratos (SELICON), torna publico, para conhecimento dos
interessados, que realizara o presente CHAMAMENTO PUBLICO para a
contratacdo de Encomenda Tecnoldgica (ETEC).

A conducao do certame pela SELICON fundamenta-se em sua competéncia para
intermediar contratacbes estratégicas e de inovagao, conforme o Decreto Municipal
n°® 16.962, de 1° de janeiro de 2025, que lhe atribui o Nucleo de Tecnologia da
Informacao Il em sua estrutura organizacional.

O procedimento observara as normas da Lei Federal n® 10.973/2004 (Lei de
Inovacgao), do Decreto Federal n° 9.283/2018, da Lei Municipal n°® 14.746/2023 e as
demais disposi¢cdes contidas neste Edital e em seus anexos.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto do presente Chamamento Publico é a contratagdo de pessoa juridica
especializada para o fornecimento de Solugdo Tecnoldogica de Mobilidade como
Servico, englobando de forma integrada os seguintes componentes:

1.1.1. A disponibilizagdo imediata de plataforma tecnoldgica (Aplicativo e Painel de
Gestao) para a contratagéo e o gerenciamento de servigo de transporte individual de
passageiros, visando suprir as demandas operacionais e emergenciais da
administragcdo publica municipal, especialmente as oriundas da Secretaria de
Recursos Humanos e da Secretaria de Saude.
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PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

1.1.2. O desenvolvimento, a customizagdo e a evolugdo continua da plataforma
para adequa-la progressivamente as necessidades especificas de gestao de frota,
otimizagdo de rotas, controle de custos e integracdo com outros sistemas do
Municipio de Juiz de Fora.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGCAO

A presente contratagao se justifica pela confluéncia de uma necessidade operacional
imediata e uma visdo estratégica de modernizagcdo administrativa, visando
solucionar de forma integrada os desafios de mobilidade corporativa do Municipio de
Juiz de Fora. A solugédo buscada é, portanto, hibrida, combinando a agilidade de um
servigo de mercado com o desenvolvimento de um ativo tecnolégico proprietario.

21. Atendimento a Demanda Emergencial e Inadiavel

A administragdo municipal enfrenta um cenario critico na gestdo de sua frota e de
seus recursos humanos de transporte. Fatores como a recente reestruturagdo da
carga horaria dos motoristas e a necessidade de cumprimento de um Termo de
Ajustamento de Conduta (TAC) geraram uma pressdo operacional insustentavel
sobre os servicos de transporte, impactando diretamente areas essenciais como a
Secretaria de Recursos Humanos (SRH) e a Secretaria de Saude (SS).

Na Saude, a situacdo é particularmente sensivel, envolvendo o transporte de
pacientes para tratamentos continuos e o cumprimento de determinagdes judiciais,
cujo descumprimento acarreta ndo apenas prejuizos ao erario, com multas e
sang¢des, mas, sobretudo, risco a continuidade de servigos publicos indispensaveis a
populacio.

Diante deste quadro, a disponibilizagado imediata de uma plataforma tecnolégica para
0 gerenciamento e a contratacdo de transporte individual de passageiros (item
"1.1.1." do objeto) ndo € apenas uma medida de otimizagdo, mas uma agao
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essencial e inadiavel para garantir a continuidade dos servigos, a seguranga juridica
do Municipio e a alocagao racional dos recursos publicos.

2.2, Construcao de um Ativo Estratégico de Longo Prazo

Paralelamente a solucdo da demanda emergencial, o Municipio reconhece a
oportunidade de investir em uma solugao definitiva e soberana para a gestdo de sua
mobilidade. A simples contratagdo de um servico de prateleira, embora resolva o
problema imediato, gera dependéncia tecnolégica (vendor lock-in) e ndo atende as
particularidades da gestao publica.

Por essa razdo, o objeto desta contratacdo inclui, de forma indissociavel, o
desenvolvimento, a customizagéo e a evolugao continua da plataforma (item "1.1.2."
do objeto). Esta vertente do projeto, que envolve atividades de Pesquisa,
Desenvolvimento e Inovagdo (PD&l) e o correspondente risco tecnoldgico, visa
transformar uma ferramenta de mercado em uma solugdo robusta e totalmente
adaptada a realidade municipal.

O objetivo estratégico € dotar o Municipio de Juiz de Fora de uma plataforma
prépria, com funcionalidades especificas para gestao de frota, otimizagcao de rotas,
integracdo com sistemas internos e controle detalhado de custos. A cessao integral
dos direitos de propriedade intelectual, incluindo o cédigo-fonte, € um pilar desta
contratagdo, pois garante que o investimento publico se reverta em um patriménio
tecnolégico permanente, que podera ser mantido, evoluido e auditado com total
autonomia pela administragao.

2.3. Conclusao

Portanto, a contratagdo desta Solugdo Tecnoldgica de Mobilidade como Servigo é a
medida que melhor equaciona o presente e o futuro. Ela responde com agilidade a
uma crise operacional, ao mesmo tempo em que estabelece as bases para um
sistema de gestdo de mobilidade moderno, eficiente e de propriedade do Municipio,
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alinhando-se aos principios da eficiéncia administrativa, da inovagéo no setor publico
e do uso estratégico da tecnologia para a resolugéo de problemas complexos.

3. DAS CONDIGCOES DE PARTICIPACAO

3.1. Disposicoes Gerais

3.1.1. A participacdo neste Chamamento Publico implica a aceitagdo integral e
irretratavel de todas as clausulas e condi¢cdes deste Edital e de seus anexos, bem
como a submissdo as normas que o regem, em especial a Lei Federal n°
10.973/2004, o Decreto Federal n°® 9.283/2018 e a Lei Municipal n°® 14.746/2023.

3.2. Das Proponentes Aptas a Participar

3.2.1. Poderao participar deste certame as pessoas juridicas de direito publico ou
privado, atuando isoladamente ou em consércio, que se enquadrem em uma das
seguintes categorias:

a) Institui¢gdes Cientificas, Tecnoldgicas e de Inovagao (ICTs);

b) Entidades de direito privado sem fins lucrativos; ou

¢) Empresas.

3.2.2. Como condicdo de qualificagdo técnica, todas as proponentes deverao
comprovar:

a) Atividades voltadas a pesquisa e ao desenvolvimento; e

b) Reconhecida capacitagao tecnoldgica no setor pertinente ao objeto deste Edital.
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3.2.3. Para os fins do subitem 3.2.2, alinea "a", a comprovacgao de que a proponente
€ "voltada para atividades de pesquisa e desenvolvimento" se dara pela
demonstragcdo de sua experiéncia na area, sendo dispensada a exigéncia de que a
atividade de pesquisa conste expressamente de seu ato constitutivo ou de que se
dedique exclusivamente a tais atividades.

3.3. Das Vedacgoes a Participagao
3.3.1. Nao sera admitida a participacao de proponentes que:

a) Estejam declaradas inidéneas, impedidas ou suspensas de licitar e contratar com
qualquer ente da Administragao Publica;

b) Encontrem-se em processo de faléncia, recuperagao judicial ou extrajudicial,
concurso de credores, dissolucéo ou liquidagao;

c¢) Sejam constituidas sob a forma de cooperativa, dado o modelo de negécio
incompativel com o objeto; ou

d) Sejam controladoras, controladas, coligadas ou subsidiarias entre si, ou possuam
sdcios em comum que caracterizem participacdo em mais de uma proposta.

3.4. Da Participacao em Consércio

3.4.1. Sera admitida a participagdo de consércios, compostos por até 03 (trés)
pessoas juridicas, mediante as seguintes condigdes:

a) Apresentagdo de instrumento publico ou particular de compromisso de
constituicdo de consorcio, subscrito pelos representantes legais de todas as
consorciadas;

b) Indicagdo da empresa lider, que sera a responsavel pela comunicagdo com a
Administracéo e pela lideranca da execug¢ao contratual;
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c) Cada consorciada devera apresentar, individualmente, os documentos de
habilitagao juridica, fiscal e trabalhista;

d) Os requisitos de qualificagcado técnica poderao ser atendidos pelo somatério de
qualificacbes das consorciadas, conforme critérios definidos no Termo de Referéncia
(Anexo I).

4. DO ACESSO AO EDITAL, PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO E IMPUGNAGAO
4.1. Obtencgao do Edital

4.1.1. O Edital completo e seus anexos estdo disponiveis para consulta e download
gratuito nos seguintes enderecos eletronicos:

a) Portal de Compras Publicas: www.portaldecompraspublicas.com.br

b) Prefeitura de Juiz de Fora (Portal Oficial): www.pjf.mg.gov.br/editais

4.2. Pedidos de Esclarecimento e Impugnacgao ao Edital

4.2.1. Qualquer pessoa podera solicitar esclarecimentos ou impugnar os termos
deste Edital, por meio de peticdo fundamentada, a ser encaminhada exclusivamente
via plataforma eletrénica (www.portaldecompraspublicas.com.br ), até 03 (trés) dias
Uteis antes da data fixada para a abertura da sessao publica.

4.2.2. A peticao devera ser assinada por representante legal da proponente ou por
procurador devidamente constituido.

4.2.3. As respostas aos esclarecimentos e as decisdes sobre as impugnagdes seréo
divulgadas na plataforma eletrénica e vinculardo a Administracdo e as proponentes.
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4.2.4. Acolhida a impugnagao que resulte em alteracdo do Edital, uma nova data
para a realizacdo do certame sera publicada.

5. DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO
5.1. Forma de Apresentacao

5.1.1. A Proposta e os Documentos de Habilitagdo deverdo ser cadastrados e
enviados exclusivamente por meio da plataforma eletrénica
(www.portaldecompraspublicas.com.br ), em campos proprios e arquivos distintos,
até a data e o horario limites para o recebimento, definidos no predmbulo deste
Edital.

5.1.2. A proponente devera encaminhar os seguintes conjuntos de informagdes:

a) Documentos de Habilitagdo, conforme exigido na Segéo 7. deste Edital;

b) Proposta Técnica e de Precgos, elaborada em conformidade com este Edital e seu
Termo de Referéncia (Anexo |); e

¢) Prova de Conceito, conforme especificado no subitem 5.3.

5.2. Da Proposta Técnica e de Precos

5.2.1. A Proposta Técnica e de Pregos devera conter a solugdo completa para o
desafio tecnoldgico proposto, detalhando a metodologia de trabalho, o cronograma,

a equipe técnica, o orgcamento e as demais informagdes exigidas no Termo de
Referéncia.

5.3. Da Prova de Conceito
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5.3.1. A Prova de Conceito consiste na apresentagcdo de um protétipo funcional da
solugdo proposta, que permita a avaliagdo de suas funcionalidades essenciais e de
sua aderéncia aos requisitos técnicos definidos no Termo de Referéncia.

5.3.2. A demonstracdo do protétipo ocorrera em uma Sessdo de Apresentacao
Técnica (Pitch Técnico), a ser realizada de forma remota (online), em data e horario
a serem agendados com as proponentes habilitadas.

5.3.3. Os critérios para a apresentacao, o tempo disponivel e os requisitos que serao
avaliados durante a demonstracido estdo detalhadamente descritos no Anexo V —
Roteiro de Avaliagao da Prova de Conceito.

5.4. Da Documentagao da Proponente

5.4.1. Todos os documentos submetidos na plataforma deverao pertencer a mesma
pessoa juridica (matriz ou filial). Caso a proponente seja vencedora, o Contrato sera
celebrado com o estabelecimento (matriz ou filial) que participou do certame.

5.4.2. A comprovacgao de poderes do representante legal que opera na plataforma se
dara pela apresentacdo, no campo de Documentos de Habilitagdo, de um dos
seguintes conjuntos de documentos:

a) Para ICTs publicas: Ato de criagdo da entidade e ato de nomeagao de seu
dirigente.

b) Para ICTs privadas ou entidades sem fins lucrativos: Estatuto social e ata de
eleicao do dirigente, devidamente registrados.

¢) Para empresas: Contrato social consolidado, registrado na Junta Comercial, e, se
aplicavel, ata de eleicdo da diretoria.

6. DO CONTEUDO DA PROPOSTA TECNICA E DE PRECOS
SECRETARIA MUNICIPAL DE LICITAGOES E GESTAO DE CONTRATOS (SELICON)
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6.1. Estrutura da Proposta

6.1.1. A Proposta devera ser submetida como um arquivo unico em formato PDF na
plataforma eletronica, devidamente identificada com os dados da proponente (razédo
social, CNPJ, endereco e contato).

6.1.2. A Proposta devera ser elaborada de forma clara e objetiva, em conformidade
com as exigéncias deste Edital e de seu Termo de Referéncia (Anexo |), e conter, no
minimo, as seguintes sec¢des:

a) Solugdo Técnica Proposta: Descricdo detalhada do produto ou processo
inovador a ser desenvolvido, sua arquitetura, tecnologias empregadas e o plano de
projeto para sua execugao.

b) Equipe Técnica: Apresentacdo da equipe que sera alocada no projeto, com as
qualificacdes, experiéncias e responsabilidades de cada membro.

c) Capacidade e Experiéncia da Proponente: Portfélio e comprovagdao da
experiéncia técnica prévia da proponente em projetos de complexidade similar, que
demonstrem sua capacidade para executar o objeto.

d) Modelo de Negécio e Precificagdo: Detalhamento do modelo de negdcio
proposto para a Encomenda Tecnoldgica, incluindo:

i. Proposta de Remuneragao: Indicagao e justificativa de uma das modalidades de
remuneragao previstas no Art. 29 do Decreto Federal n°® 9.283/2018.

ii. Proposta de Propriedade Intelectual: Termos para a cessao integral dos direitos
de propriedade intelectual e, se aplicavel, para a transferéncia de tecnologia.
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iii. Orcamento Detalhado: Planilha com o custo global estimado da Encomenda
Tecnoldgica, detalhando seus componentes (recursos humanos, infraestrutura,
custos indiretos, etc.).

6.2. Dos Documentos de Habilitagao

6.2.1. Os documentos relativos a Habilitagdo Juridica, Qualificacdo Técnica,
Qualificagao Econdmico-Financeira e Regularidade Fiscal e Trabalhista deverao ser
submetidos em campo proprio na plataforma eletrénica, conforme detalhado no item
7, deste Edital.

7. DA HABILITAGAO
7.1. Disposi¢oes Gerais

7.1.1. A habilitacdo das proponentes sera verificada por meio da analise dos
documentos submetidos na plataforma eletronica, conforme especificado nesta
secao.

7.1.2. Todos os documentos deverao pertencer a mesma pessoa juridica (matriz ou
filial). Caso a proponente seja vencedora, o Contrato sera celebrado com o
estabelecimento que participou do certame.

7.1.3. Como condi¢cao prévia a analise documental, a Comissao de Selecédo e
Julgamento realizara consulta nos seguintes cadastros de san¢des e impedimentos:

a) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (CNEP):
https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/ceis

b) Cadastro Nacional de Condenacgdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa
e Inelegibilidade (CNCIAI):
https://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php

c) Lista de Inidéneos do Tribunal de Contas da Unigo (TCU):
https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=1660:3
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PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

7.1.4. A constatacdo de sancdo que impeca a participacdo da proponente neste
certame resultara em sua desclassificagao imediata.

7.2. Documentos de Habilitagao Juridica
7.2.1. Ato Constitutivo: Contrato ou estatuto social em vigor, devidamente
registrado no 6rgdo competente (Junta Comercial ou Cartério de Registro de

Pessoas Juridicas).

a) O documento deve ser apresentado com todas as suas alteragbes ou na forma
consolidada.

b) Devera ser acompanhado dos documentos de eleicdo e posse dos atuais
administradores, caso ndo constem do ato consolidado.

7.2.2. Documentos do Representante Legal: Cédula de identidade (ou documento
equivalente com foto) e CPF do(s) representante(s) legal(is) ou procurador(es) da
proponente.

7.3. Documentos de Regularidade Fiscal e Trabalhista

7.3.1. Prova de inscrigao no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ).

7.3.2. Certidao de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa
da Uniao.

7.3.3. Certidao de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢o (CRF -
FGTS).

7.3.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

7.3.5. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da
proponente.

7.3.6. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da
proponente.

SECRETARIA MUNICIPAL DE LICITACOES E GESTAO DE CONTRATOS (SELICON)
Subsecretaria de Licitagoes e Compras — SSLICOM/SELICON
Av. Brasil, 2.001 - 7° Andar - Centro - CEP 36.060-010 - Tel: (32) 3690-8180 - Juiz de Fora — MG

12

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://juizdefora.1doc.com.br/verificacao/9764-EA4E-5449-D219 e informe o c6digo 9764-EA4E-5449-D219

Assinado por 3 pessoas: SILVIA MENDES DE OLIVEIRA, LUAN DAVID GOMES FERREIRA e MATHEUS JACOMETTI MASSON

o



PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

7.3.7. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal de Juiz de Fora, para
todas as proponentes, inclusive as nao sediadas nesta cidade, mediante a
apresentacao da Certiddo Negativa de Débito Ampla.

7.4. Documentos de Qualificagao Econdmico-Financeira

7.4.1. Certiddo negativa de faléncia, recuperacéo judicial ou extrajudicial, expedida
pelo distribuidor da sede da proponente.

7.4.1.1. Caso a proponente esteja em recuperagdo judicial, devera apresentar o
Plano de Recuperacgédo ja homologado pelo juiz e a certiddo comprovando que esta
apta a contratar com o Poder Publico.

7.4.1.2. balanco patrimonial, demonstragcao de resultado de exercicio e demais
demonstragdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais;

7.5. Declaragoes

7.5.1. A proponente devera apresentar, em documento unico, as seguintes
declaragoes, conforme modelo do Anexo IV.

a) Declaracdo de que cumpre os requisitos de habilitagdo e que sua proposta esta
em conformidade com as exigéncias do Edital.

b) Declaracao de que inexistem fatos impeditivos a sua participacdo e de que se
compromete a declarar ocorréncias posteriores.

¢) Declaragéo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo na condi¢ao de aprendiz (Art.
7°, XXXIll, da CF).

d) Declaragédo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, quando aplicavel.

e) Declaragdo de que nao utiliza, em sua cadeia produtiva, mao de obra em
condigdes analogas a de escravo.
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7.6. Tratamento Diferenciado para Microempresas (ME) e Empresas de Pequeno
Porte (EPP)

7.6.1. As proponentes enquadradas como ME ou EPP deverdao apresentar toda a
documentacédo de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que contenha alguma
restricao.

7.6.2. Caso seja declarada vencedora, a ME ou EPP tera o prazo de 05 (cinco) dias
uteis, prorrogaveis por igual periodo, para regularizar a documentagédo fiscal e
trabalhista, sob pena de decadéncia do direito a contratacdo e aplicacido das
sancdes cabiveis.

8. DA COMISSAO DE SELEGAO E JULGAMENTO

8.1. Composicao e Designagao

8.1.1. O processamento e o julgamento deste Chamamento Publico seréo
conduzidos por uma Comissao de Sele¢do e Julgamento, 6rgao colegiado cujos
membros serdo designados por Portaria da Secretaria de Licitagbes e Gestao de
Contratos (SELICON), em conformidade com as normas vigentes.

8.1.2. A Comisséo sera composta por, no minimo, 03 (trés) membros, sendo, ao
menos, 01 (um) deles servidor publico titular de cargo efetivo ou emprego
permanente do quadro de pessoal da Administracdo Publica Municipal.

8.1.3. A Comissdo designara, entre seus membros, um(a) Coordenador(a),
responsavel por conduzir os trabalhos.

8.2. Atribui¢coes e Funcionamento

8.2.1. Compete a Comissédo de Selegao e Julgamento analisar as propostas e os
documentos de habilitagdo, emitir pareceres técnicos, julgar os recursos e praticar
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PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

todos os demais atos necessarios a selegao da proposta mais vantajosa, registrando
suas decisdes em atas que serdo anexadas ao respectivo processo administrativo.

8.2.2. Para subsidiar seus trabalhos, a Comissao podera solicitar, a qualquer tempo,
assessoramento técnico de especialistas de outros 6rgdos ou entidades da
Administragdo Publica, que ndo sejam membros do colegiado, para emitir pareceres
sobre matérias especificas.

8.3. Impedimento e Suspeigcao

8.3.1. O membro da Comissao devera declarar-se impedido de atuar no processo se
verificar a existéncia de qualquer das hipoteses previstas no Art. 144 do Cédigo de
Processo Civil ou se, nos ultimos 05 (cinco) anos, tiver mantido vinculo como
associado, dirigente, conselheiro ou empregado de qualquer das proponentes.

8.3.2. A declaragdo de impedimento devera ser feita por escrito e anexada aos
autos, com a devida comunicagdo a autoridade competente para a designacao de
um substituto.

9. DO COMITE TECNICO DE ESPECIALISTAS

9.1. Instituigao e Finalidade

9.1.1. Em conformidade com o Art. 27, § 5° do Decreto Federal n°® 9.283/2018, o
Municipio de Juiz de Fora instituira, por meio de ato de sua autoridade maxima, um
Comité Técnico de Especialistas para assessorar a Administragdo Publica em todas
as fases desta Encomenda Tecnoldgica.

9.1.2. O Comité tera como finalidade prover suporte técnico qualificado a Comissao
de Selegao e Julgamento e aos gestores do contrato, garantindo que as decisdes
tomadas estejam alinhadas as melhores praticas de tecnologia, inovagéo e gestao.

9.2. Atribuicoes
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9.2.1. Compete ao Comité Técnico de Especialistas, sem prejuizo de outras
atribuicbes que lhe forem conferidas, assessorar a Administracdo Publica nas
seguintes atividades:

a) Na fase de selecdo: emitir parecer técnico sobre a exequibilidade, a aderéncia
aos requisitos e o grau de inovagdo das Propostas Técnicas e das Provas de
Conceito apresentadas pelas proponentes;

b) Na fase de execugdo contratual: monitorar o avango do projeto, avaliar as
entregas parciais e o cumprimento dos marcos de desenvolvimento, e validar
tecnicamente o produto final;

c) Em carater consultivo: esclarecer duvidas técnicas, analisar pedidos de
repactuacdo que envolvam aspectos tecnoldgicos e propor solugdes para o0s
desafios que surgirem ao longo do projeto.

9.3. Composigao e Requisitos

9.3.1. O Comité sera composto por profissionais de notério saber e experiéncia nas
areas de tecnologia da informacado, mobilidade urbana, gestdo de projetos e
inovagao, podendo incluir servidores publicos de outras esferas de governo,
membros da comunidade académica e especialistas do setor privado.

9.3.2. A participagdo no Comité Técnico sera considerada prestagdo de servigo
publico relevante, ndo remunerada, conforme o inciso Il do § 5° do Art. 27 do
Decreto Federal n°® 9.283/2018.

9.3.3. Antes de sua nomeagdo, cada membro indicado devera assinar uma
Declaracao de Auséncia de Conflito de Interesses, na qual atestara n&o possuir
qualquer vinculo ou interesse, direto ou indireto, que possa comprometer a
imparcialidade de seus pareceres e sua atuacdo no ambito desta contratacao.

SECRETARIA MUNICIPAL DE LICITACOES E GESTAO DE CONTRATOS (SELICON)
Subsecretaria de Licitagoes e Compras — SSLICOM/SELICON
Av. Brasil, 2.001 - 7° Andar - Centro - CEP 36.060-010 - Tel: (32) 3690-8180 - Juiz de Fora — MG

16

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://juizdefora.1doc.com.br/verificacao/9764-EA4E-5449-D219 e informe o c6digo 9764-EA4E-5449-D219

Assinado por 3 pessoas: SILVIA MENDES DE OLIVEIRA, LUAN DAVID GOMES FERREIRA e MATHEUS JACOMETTI MASSON

o



PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

9.4. Funcionamento

9.41. O Comité atuara em carater consultivo, e seus pareceres técnicos,
devidamente fundamentados, serdo anexados aos autos do processo administrativo
para subsidiar as decisbes da Comissédo de Selegédo e Julgamento e do gestor do
contrato.

9.4.2. As deliberagdes e os pareceres do Comité ndo vinculam a deciséo final da
autoridade competente, que decidira de forma motivada, podendo acolher ou nao as
recomendagdes técnicas apresentadas.

10. DO PROCEDIMENTO E DAS FASES DO CHAMAMENTO PUBLICO

O procedimento deste Chamamento Publico sera conduzido de forma 100%
eletrbnica, por meio do Portal de Compras Publicas
(www.portaldecompraspublicas.com.br), e observara as seguintes fases sequenciais:

10.1. Fase 1: Habilitagao

10.1.1. Até a data e o horario limites definidos no predmbulo, as proponentes
deverao submeter na plataforma eletrénica, em campos distintos, a Proposta
Técnica Inicial, a Prova de Conceito e os Documentos de Habilitagao.

10.1.2. A Comissao de Selecdo e Julgamento procedera a analise dos Documentos

de Habilitagcdo. O resultado sera divulgado na plataforma, abrindo-se o prazo
recursal de 05 (cinco) dias uteis para as proponentes inabilitadas.

10.2. Fase 2: Analise Técnica Inicial e Rodada de Aprimoramento
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10.2.1. Superada a fase de habilitagdo, as Propostas Técnicas Iniciais e as Provas
de Conceito das proponentes habilitadas serdo encaminhadas ao Comité Técnico de
Especialistas para analise.

10.2.2. No prazo de até 10 (dez) dias, o Comité emitira um Relatorio de Avaliagao
Preliminar para cada proposta, atribuindo uma nota inicial e formulando
recomendagdes técnicas para seu aprimoramento, com base nos critérios de
julgamento deste Edital.

10.2.3. As proponentes terdo o prazo de 05 (cinco) dias corridos, a contar do
recebimento do relatério, para reformular e submeter uma Proposta Técnica Final e,
se necessario, uma versao ajustada da Prova de Conceito.

10.3. Fase 3: Analise Técnica Final e Classificagao

10.3.1. As Propostas Técnicas Finais serdo reavaliadas pelo Comité Técnico, que
emitira, no prazo de 05 (cinco) dias, um Relatério de Avaliagao Conclusivo, contendo
a nota final de cada proponente.

10.3.2. Com base nas notas, a Comissao de Selecdo e Julgamento publicara a
ordem de classificagao das propostas.

10.3.3. Apos a divulgagdo da classificagdo, caso haja intengdo de recurso
devidamente fundamentada, que sera previamente analisada pela comissao, sera
aberto o prazo recursal de 03 (trés) dias.

10.4. Fase 4: Negociacao e Adjudicagao
10.4.1. Transcorridos os prazos recursais, a Administragdo Publica convocara a

proponente classificada em primeiro lugar para negociagdo do Contrato de
Encomenda Tecnoldgica, com vistas a obtencdo das condigbes mais vantajosas,
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considerando a relagao custo-beneficio e a maior probabilidade de alcance do
resultado.

10.4.2. A negociagdo sera transparente e seus registros serdo anexados aos autos,
resguardadas as informagdes de natureza sigilosa. A escolha da contratada n&o se
baseara unicamente no critério de menor prego.

10.4.3. Apds a negociagado bem-sucedida, o objeto sera adjudicado a proponente
vencedora.

10.5. Fase 5: Contratacao

10.5.1. A celebracdo do Contrato esta condicionada a elaboracao, pela proponente
vencedora, e a aprovagao, pela Administracdo Publica, de um Projeto Especifico
detalhado, contendo o cronograma fisico-financeiro e os marcos de execugao do
projeto.

10.5.2. O Comité Técnico tera o prazo de 10 (dez) dias para analisar e aprovar o
Projeto Especifico, podendo solicitar ajustes, que deverdao ser atendidos pela
proponente em igual prazo.

10.5.3. Cumpridas todas as etapas, a proponente vencedora sera convocada para a
assinatura do Contrato de Encomenda Tecnoldgica.

10.6. Dos Recursos Administrativos
10.6.1. Os recursos deverao ser interpostos exclusivamente por meio da plataforma
eletrbnica, nos prazos definidos neste Edital, e serdo dirigidos a autoridade

competente por intermédio da Comissao de Selegao e Julgamento.

10.6.2. Todos os recursos deverdo ser precedidos de intencdo devidamente
fundamentada, que podera ser aceita ou reprovada pela comissdo. Na hipétese de
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acolhimento da intengéo de recurso, sera aberto o prazo de (03) trés dias uteis para
apresentacao e 3 (trés) dias uteis para contrarrazdes.

10.6.3. Apos a anadlise das contrarrazbes, a autoridade competente proferira sua
decisao de forma fundamentada.

10.7. Da Prorrogacgao de Prazos

10.7.1. Todos os prazos estabelecidos nesta secdo para as proponentes ou para a
Administracdo Publica poderao ser prorrogados, a critério da Comissao de Selegao
e Julgamento, mediante despacho fundamentado e devidamente publicado na
plataforma eletrénica.

10.7.2. A prorrogagdo sera concedida por um periodo razoavel, sempre que
justificada pela complexidade dos atos a serem praticados ou por motivos de
interesse publico, garantindo-se a isonomia entre todos os participantes.

11. DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS
11.1. Visao Geral do Julgamento

11.1.1. O julgamento das propostas sera realizado pelo Comité Técnico de
Especialistas e pela Comissdao de Selegao e Julgamento, com base em critérios
técnicos objetivos. O objetivo é selecionar a proposta que demonstre a maior
probabilidade de sucesso em resolver o desafio tecnoldgico proposto, com a melhor
relacdo de custo-beneficio para a Administracdo Publica, ndo se restringindo ao
critério de menor preco.

11.1.2. A pontuagdo maxima total que uma proposta podera atingir € de 100 (cem)
pontos, distribuidos entre os critérios detalhados a seguir.

11.2. Critérios de Avaliagao e Pontuagao
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As Propostas Técnicas serao avaliadas e pontuadas conforme a seguinte estrutura:
a) Qualidade e Adequacao da Solugao Tecnolégica (Peso Maximo: 50 pontos)

Este critério avalia a qualidade intrinseca da solugcdo proposta, sua aderéncia ao
problema e sua robustez técnica, com base tanto na documentacdo da proposta
quanto na demonstragao da Prova de Conceito.

i. Maturidade e Inovagao da Tecnologia (até 20 pontos):

Avancado (20 pontos): A proposta e o protétipo demonstram alto grau de inovacgao,
utilizam tecnologias de ponta e apresentam um plano de desenvolvimento claro e
com riscos bem gerenciados.

Intermediario (10 pontos): A proposta é tecnicamente sdlida, mas utiliza
abordagens convencionais com menor grau de inovagao.

Inicial (5 pontos): A proposta é conceitual, com baixo detalhamento técnico ou
baseada em tecnologias que nao representam avanco significativo.

ii. Adequacgao ao Objeto Pretendido (até 15 pontos):

*

Alta (15 pontos): A solugdo proposta atende integralmente a todos os requisitos
essenciais e desejaveis descritos no Termo de Referéncia.

*

Média (8 pontos): A solugdo atende aos requisitos essenciais, mas aborda
apenas parcialmente os requisitos desejaveis.

* Baixa (0 pontos): A solugédo ndo atende a um ou mais requisitos essenciais.

iii. Seguranca da Informagao e Conformidade com a LGPD (até 15 pontos):
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*

Alta (15 pontos): A arquitetura proposta demonstra um design de seguranca
robusto desde sua concepgao (security by design), com mecanismos claros para
garantir a confidencialidade, integridade e disponibilidade dos dados, e apresenta
total conformidade com a Lei Geral de Prote¢cdo de Dados (LGPD).

* Média (8 pontos): A proposta aborda os requisitos de seguranga e LGPD, mas
de forma genérica ou sem detalhar os mecanismos de controle.

* Baixa (0 pontos): A proposta € omissa ou falha em apresentar uma estratégia de
segurancga da informagao e conformidade com a LGPD.

b) Capacidade e Experiéncia da Proponente (Peso Maximo: 25 pontos)

Este critério avalia a capacidade da proponente e de sua equipe para executar o
projeto com sucesso.

i. Experiéncia Prévia da Proponente (até 10 pontos):

Alta (10 pontos): A proponente comprova vasta experiéncia em Projetos de
Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) de complexidade e escopo similares.

Média (5 pontos): A proponente comprova experiéncia em desenvolvimento de
software, mas ndo necessariamente com o mesmo grau de complexidade.

Baixa (2 pontos): A proponente possui experiéncia limitada ou em &reas nao
diretamente relacionadas.

ii. Qualificagao da Equipe Técnica (até 15 pontos):
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PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

* Alta (15 pontos): A equipe técnica apresentada possui qualificagcdes e
experiéncia comprovada que excedem os requisitos, com especialistas reconhecidos
nas areas-chave.

*

Média (8 pontos): A equipe atende as qualificagbes e experiéncias essenciais
para o projeto.

* Baixa (3 pontos): A equipe ndo demonstra possuir todas as competéncias
essenciais.

c) Modelo de Negocio e Alinhamento Estratégico (Peso Maximo: 25 pontos)

Este critério avalia a sustentabilidade do modelo proposto e seu alinhamento com os
interesses do Municipio.

i. Escalabilidade e Sustentabilidade da Solugao (até 10 pontos):

Alta (10 pontos): O modelo de negdécio demonstra um claro potencial de
escalabilidade e um plano de manutencgao evolutiva bem estruturado.

Média (5 pontos): O plano de escalabilidade ou sustentabilidade é pouco detalhado.
Baixa (2 pontos): Nao apresenta um plano claro para a evolug¢ao da solugao.

ii. Alinhamento na Propriedade Intelectual (até 15 pontos):
* Atende Totalmente (15 pontos): A proposta concorda com a cesséao integral e
irrestrita de todos os direitos de propriedade intelectual ao Municipio.

* Atende Parcialmente (5 pontos): A proposta sugere alguma forma de
licenciamento ou restricdo na cessao dos direitos.
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*

Nao Atende (0 pontos): A proposta ndo concorda com a cessao dos direitos nos
termos exigidos.

11.3. Classificacao Final e Desempate
11.3.1. A nota final de cada proponente sera o somatdrio dos pontos obtidos em
todos os critérios, totalizando o maximo de 100 (cem) pontos. As propostas serdo

classificadas em ordem decrescente de pontuagao.

11.3.2. Em caso de empate na pontuacédo final, o desempate observara,
sucessivamente, a seguinte ordem de prioridade.

a) Maior pontuagao no Critério: "Qualidade e Adequacgao da Solugao Tecnoldgica"
(item 11.2, alinea "a").

b) Maior pontuagao no subcritério: "Alinhamento na Propriedade Intelectual” (item

11.2, alinea "c", inciso "ii").

¢) Maior pontuagao no subcritério: "Qualificacdo da Equipe Técnica" (item 11.2,
alinea "b", inciso "ii").

d) Sorteio, como ultimo recurso, a ser conduzido em sessao publica.

12. DA HOMOLOGAGAO E ADJUDICAGAO
12.1. Homologagéao do Resultado

12.1.1. Apods o julgamento de eventuais recursos ou o transcurso do prazo recursal,
0 processo sera encaminhado a autoridade competente, que, verificando a
legalidade e a regularidade de todos os atos praticados, homologara o resultado do
Chamamento Publico.
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12.2. Adjudicacgao do Objeto

12.2.1. A homologacgéo do resultado implica a adjudicagdo do objeto a proponente
vencedora, gerando a expectativa de direito a contratagéo.

12.3. Da Convocacgao para Contratagao e da Recusa

12.3.1. A homologacéo do resultado ndo gera direito subjetivo a contratagao
imediata para a proponente vencedora, mas a vincula aos termos de sua proposta.

12.3.2. A Administragcao Publica reserva-se o direito de ndo celebrar o contrato se,
por razdes de interesse publico devidamente justificadas, a contratagdo se tornar
desnecessaria ou inviavel.

12.3.3. A proponente vencedora que, convocada dentro do prazo de validade de sua
proposta, se recusar a assinar o contrato, ndo mantiver as condi¢cdes de habilitacido
ou nao apresentar os documentos exigidos, decaira do direito a contratagao, ficando
sujeita as sangdes previstas neste Edital e na legislagao aplicavel.

12.3.4. Na hipodtese prevista no subitem anterior, a Administragdo Publica podera, a
seu critério, convocar as proponentes remanescentes, na ordem de classificacao,
para celebrar o contrato nas mesmas condicbes propostas pela primeira
classificada, inclusive quanto aos pregos e prazos, ou, alternativamente, revogar o
certame.

13. DA CONTRATAGCAO
13.1. Convocagao para Assinatura do Contrato
13.1.1. Apdés a homologagao do certame e a adjudicagdo do objeto, a proponente

vencedora sera convocada por meio de publicagdo no Diario Oficial do Municipio
para assinar o Termo de Contrato de Encomenda Tecnolégica, conforme minuta
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constante no Anexo VI, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contados da data da
convocagao.

13.1.2. O prazo para a assinatura podera ser prorrogado uma unica vez, por igual
periodo, a critério da Administragdo, mediante solicitagao justificada da adjudicataria,
protocolada antes do vencimento do prazo inicial.

13.2. Condigdes para a Assinatura do Contrato

13.2.1. A assinatura do Contrato esta condicionada a manutencdo de todas as
condigdes de habilitacao verificadas durante o certame.

13.2.2. Antes da assinatura, a Administragao realizara nova consulta aos cadastros
de empresas punidas (CEIS, CNEP, etc.) e exigira a apresentacédo das certiddes de
regularidade fiscal e trabalhista que tiverem sua validade expirada desde a data de
apresentacao da proposta.

13.2.3. O Contrato devera ser assinado pelo representante legal da proponente,
devidamente identificado, ou por procurador com poderes especificos para o ato,
comprovados por meio de instrumento de mandato.

13.3. Recusa na Contratagdo e Convocagao de Remanescentes.

13.3.1. A proponente que, convocada, ndo assinar o Termo de Contrato no prazo e
nas condicdes estabelecidas, ou que nao mantiver as condicdes de habilitacao,
decaira do direito a contratacdo, ficando sujeita a aplicagdo das sangdes previstas
neste Edital e na legislagcao aplicavel.

13.3.2. Na hipdtese de recusa da primeira colocada, é facultado a Administragao
Publica convocar as proponentes remanescentes, na ordem de classificacao, para
celebrar o contrato nas mesmas condicbes propostas pela vencedora, ou,
alternativamente, revogar o certame.
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14. DAS PENALIDADES

14.1. Disposicoes Gerais

14.1.1. A recusa injustificada da adjudicataria em assinar o contrato, a inexecugao
total ou parcial do ajuste, o atraso na execugao e o descumprimento de qualquer
clausula deste Edital ou do Contrato sujeitardo a proponente as penalidades
previstas na legislacdo aplicavel e detalhadas a seguir, garantido o prévio processo
administrativo com direito a ampla defesa e ao contraditério.

14.2. Das San¢oes Aplicaveis

14.2.1. Pelo descumprimento das obrigacées assumidas, a Administragdo Publica
podera aplicar a proponente, isolada ou cumulativamente, as seguintes sangdes:

a) Adverténcia por escrito, para faltas leves, assim consideradas aquelas que nao
acarretem prejuizos significativos ao objeto da contratacao.

b) Multa de 0,5% (meio por cento) do valor total do Contrato por dia de atraso
injustificado na execugdo de qualquer etapa ou na assinatura do ajuste, limitada a

10% (dez por cento) do valor total.

c) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato, nas seguintes
hipbteses:

i. Deixar de entregar ou apresentar documentacgao falsa exigida no certame;
ii. Nao mantiver a proposta ou se recusar a assinar o contrato;

iii. Ensejar o retardamento da execugao do objeto;
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iv. Cometer fraude fiscal ou comportar-se de modo inidéneo.

d) Impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica pelo prazo de até
05 (cinco) anos, a ser aplicado nas infrages graves previstas na alinea "c", a critério
da autoridade competente.

14.3. Procedimento para Aplicacao das Multas

14.3.1. O valor referente a qualquer multa aplicada sera, preferencialmente,
descontado dos pagamentos devidos a contratada.

14.3.2. Caso o desconto nao seja possivel, a contratada sera intimada para recolher
o valor no prazo de 15 (quinze) dias uteis. O ndo pagamento no prazo implicara a
inscricdo do débito em Divida Ativa e sua cobrancga judicial.

14.4. Do Processo Administrativo Sancionador

14.4.1. Nenhuma sancao sera aplicada sem o devido processo administrativo. A
proponente sera notificada da infragdo que lhe é imputada para que, no prazo de 15
(quinze) dias uteis a contar do recebimento da notificagdo, apresente sua defesa
prévia.

14.4.2. Das decisdes de aplicacdo de penalidade, cabera recurso administrativo a
autoridade superior, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, a contar da data da
intimagao do ato.

14.4.3. Os recursos deverao ser dirigidos a autoridade competente, por intermédio
da Secretaria de Licitagcbes e Gestao de Contratos (SELICON), e protocolados na
forma indicada neste Edital.

14.4.4. As penalidades sido independentes, e a aplicagdo de uma nao exclui a das
outras, quando cabiveis.
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15. DAS DISPOSIGCOES FINAIS
15.1. Interpretacao e Vinculagao

15.1.1. As normas que disciplinam este Chamamento Publico serdo sempre
interpretadas em favor da ampliacdo da competicdo, desde que ndo comprometam a
seguranga da contratacédo, o interesse publico e o atingimento dos objetivos aqui
propostos.

15.1.2. A participagdo neste certame implica a aceitagcéo integral e irretratavel de
todas as clausulas deste Edital e de seus anexos, os quais, juntamente com a
proposta vencedora, fardo parte do Contrato, independentemente de transcricao.

15.2. Prerrogativas da Administragao Publica

15.2.1. O Municipio de Juiz de Fora reserva-se o direito de, por despacho
fundamentado, anular o presente Chamamento Publico em caso de ilegalidade, ou
revoga-lo por razbes de interesse publico decorrente de fato superveniente, ndo
cabendo as proponentes o direito a qualquer tipo de indenizagdo ou ressarcimento.

15.2.2. E facultado & Comissdo de Selecéo e Julgamento ou & autoridade superior,
em qualquer fase do certame, promover diligéncias destinadas a esclarecer ou a
complementar a instrucdo do processo, vedada a inclusdo posterior de documento
ou informagao que deveria constar originariamente da proposta.

15.3. Responsabilidades e Prazos
15.3.1. As proponentes s&o integralmente responsaveis pela veracidade e

autenticidade de todos os documentos e informacdes apresentados, bem como por
todos os custos decorrentes da preparacao e apresentacao de suas propostas.
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15.3.2. Na contagem de todos os prazos estabelecidos neste Edital, excluir-se-a o
dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. Os prazos serao contados em dias uteis,
exceto quando houver disposicao expressa em contrario.

15.3.3. Caso a data de vencimento de um prazo recaia em dia em que ndo haja
expediente na Prefeitura de Juiz de Fora, ou em que o sistema eletrénico esteja
comprovadamente indisponivel, o prazo sera automaticamente prorrogado para o
primeiro dia util subsequente.

15.4. Foro

15.4.1. Para dirimir quaisquer questdes oriundas deste Chamamento Publico que
ndo possam ser solucionadas na esfera administrativa, fica eleito o Foro da
Comarca de Juiz de Fora, Minas Gerais, com renuncia expressa a qualquer outro,
por mais privilegiado que seja.

Luan Ferreira
Secretario de Licitacdes e Gestdo de Contratos
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

MUNICIPIO DE JUIZ DE FORA SECRETARIA MUNICIPAL DE LICITAGCOES E
GESTAO DE CONTRATOS (SELICON) SECRETARIA(S) DEMANDANTE(S):

Secretaria Municipal de Saude em conjunto com Secretaria Municipal de
Administracdo e Recursos Humanos

1.
11.

1.2.

1.21.

1.2.2.

OBJETO
O presente Termo de Referéncia (TR) tem por objeto estabelecer as diretrizes,
especificacoes e condicdbes para a selecdo de pessoa juridica e
subsequente contratagdo, por meio de Encomenda Tecnolégica (ETEC),
para pesquisa, desenvolvimento e inovacdo (PD&l) que envolvam risco
tecnolégico, visando a obtengcdo de uma Solugdao Tecnolégica de
Mobilidade Urbana (Aplicativo e Plataforma de Gestao) para o Municipio
de Juiz de Fora. A contratagdo abrangera o desenvolvimento, implantacao,
treinamento, suporte técnico, manutengao evolutiva e cessao integral dos
direitos de propriedade intelectual (incluindo coédigo-fonte e toda
documentagéo técnica pertinente) ao Municipio.
Contextualizagao da Demanda:
O Municipio de Juiz de Fora enfrenta um desafio significativo no
gerenciamento e execugdo do transporte de pacientes em
cumprimento a ordens judiciais. Esta operagcdo atualmente
demanda uma estrutura administrativa consideravel, com altos
custos associados a veiculos (aquisicdo, manutencao,
combustivel) e ao pagamento de horas extras para motoristas.
A recente implantagcdo da jornada de trabalho de 30 horas
semanais para os servidores municipais (vigente desde 2025)
intensificou a necessidade de otimizar recursos e buscar
solucdes eficientes para manter a qualidade e a tempestividade
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1.3.

1.3.1.

1.3.2.

1.4.

1.41.

PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

no atendimento a estas demandas judiciais, sem sobrecarregar
0 orgamento e a capacidade administrativa. 1.2.3. Busca-se uma
solugao inovadora que nao apenas resolva o problema imediato,
mas que também estabelegca uma base tecnoldgica para futuras
expansodes, alinhada com a Politica de Desenvolvimento Urbano
e Territorial do Municipio (Lei Complementar Municipal n°
082/2018).

Visao Geral da Solugao Encomendada e Risco Tecnolégico:

A solucdo visa, em sua fase inicial, atender as demandas de
transporte de pacientes decorrentes de ordens judiciais e
otimizar a gestdo de frota e recursos humanos municipais. A
arquitetura devera ser escalavel, permitindo futuras expansoes
para um servico de mobilidade urbana municipal mais amplo.

O risco tecnolégico desta encomenda reside na necessidade
de desenvolver e integrar funcionalidades inovadoras e
customizadas as especificidades do Municipio, incluindo a
otimizacdo de rotas em tempo real para a frota municipal
(considerando a jornada de 30h), a integracdo segura de
multiplos perfis de usuarios (pacientes, gestores, motoristas) e a
garantia de desempenho, seguranca e escalabilidade para um
sistema que podera se tornar critico para a mobilidade urbana
local. O Municipio de Juiz de Fora assume o risco tecnolégico
inerente ao projeto, nos termos da Lei n° 10.973/2004.

Escopo Minimo da Solugado Tecnolégica (detalhamento completo
no Projeto de PD&Il a ser proposto pela Contratada):

Fase 1: Atendimento a Ordens Judiciais e Gestao
Administrativa
e Fase 1. Atendimento a Ordens Judiciais e Gestao
Administrativa
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e Moédulo para Usuario (Paciente/Responsavel validado
pela Administragao):

O

O

Cadastro simplificado e seguro, vinculado a
identificacdo da ordem judicial.

Solicitagdo de corridas (chamada imediata ou
agendada, conforme elegibilidade definida pela
Administracdo).

Acompanhamento em tempo real do veiculo
designado.

Historico de viagens.

Canal de comunicagdo com a central de
agendamento/suporte.

Avaliagao do servigo.

e Moédulo para Administragdo Municipal (Gestores e
Operadores — Secretarias envolvidas):

O

O

Plataforma web para gerenciamento completo.
Cadastro e gestado de pacientes (com dados das
ordens judiciais), motoristas (servidores
municipais), veiculos da frota prépria.
Agendamento manual de corridas pela equipe
administrativa.

Sistema de despacho e alocagdo otimizada de
veiculos e motoristas, considerando a jornada de
30 horas semanais.

Monitoramento em tempo real da frota e do status
das corridas.

Geragcdao de relatorios detalhados (km rodado,
tempo de espera, tempo de viagem, custos
estimados por corrida/paciente, atendimento de
ordens judiciais, horas de motoristas).

Controle de acesso baseado em perfis e
permissodes.
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PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

o Auditoria de agbes na plataforma.

e Modulo para Motorista (Servidor Municipal):

o Aplicativo mobile  para recebimento de
chamados/agendamentos.

o Aceite/recusa de corridas (com justificativa, se
aplicavel).

o Navegacao GPS integrada a plataforma. * Registro
de inicio e fim de corrida, com odémetro.

o Comunicagdo com o passageiro (se necessario) e
com a central.

o Registro de ocorréncias.

1.4.2. Fase 2: Evolugao e Expansdao (Diretrizes para
Escalabilidade)
e A arquitetura da solucéo devera prever a possibilidade de
expansao para:

o Inclusdo de motoristas e veiculos credenciados
(terceirizados), caso o Municipio opte por este
modelo no futuro.

o Abertura gradual do aplicativo para outros usos
pela Administracdo (transporte de outros publicos
especificos, pequenas cargas, etc.).

o Transformagdo em um aplicativo de mobilidade
urbana municipal para uso geral dos cidadaos,
integrado a outros modais de transporte, definido
como estratégico pelo Municipio.

e Modulos de pagamento e faturamento (para uso futuro
com servicos tarifados).

1.5. Requisitos Técnicos Gerais Essenciais (detalhamento adicional no
Projeto de PD&I — Anexo | do Edital):
1.5.1. Desenvolvimento e Tecnologia: Utilizacdo de tecnologias

modernas, robustas e escalaveis, preferencialmente com
componentes de cdédigo aberto para evitar dependéncia de
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1.5.2.

1.5.3.

1.5.4.

1.5.5.

1.5.6.

1.6.

1.6.1.

1.6.2.
1.6.3.
1.6.4.

PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

fornecedores (vendor lock-in) em partes ndao essenciais da
propriedade intelectual final.
Segurang¢a da Informagao: Conformidade com a Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais (LGPD — Lei n° 13.709/2018) em
todas as fases do desenvolvimento e operacdo. Implementacao
de mecanismos de seguranga para proteger dados contra
acesso nao autorizado, perda ou vazamento.
Usabilidade (UX/Ul): Interfaces intuitivas, acessiveis
(considerando diferentes niveis de literacia digital e deficiéncias)
e de facil utilizagao para todos os perfis de usuarios.
Interoperabilidade: Capacidade de integragdo com futuros
sistemas ou bases de dados do Municipio, mediante APIs
(Application Programming Interfaces) bem documentadas.
Hospedagem e Infraestrutura: A Contratada devera propor a
solugdo de hospedagem para as fases de desenvolvimento e
testes. Para a implantagcdo em producéo, a solugao devera ser
passivel de ser hospedada em infraestrutura a ser
definida/provida pelo Municipio ou contratada especificamente
(a ser avaliado no Projeto de PD & ).
Documentagao: Entrega de documentagao técnica completa do
sistema, incluindo arquitetura, diagramas, manuais de usuario,
de administrador e de desenvolvimento.
Transferéncia de Tecnologia e Conhecimento: O objeto engloba a
transferéncia completa e irrestrita de toda a tecnologia e conhecimento
desenvolvidos no ambito do contrato para o Municipio de Juiz de Fora,
incluindo, mas nao se limitando a:
Cddigo-fonte completo, comentado, de todos os moddulos e
componentes da solugéo.
Scripts de banco de dados (criagao, migragao).
Documentacgao técnica e de usuarios.
Conhecimento sobre a  arquitetura, processos de
desenvolvimento, implantagdo e manuteng¢ao da solugao.
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1.6.5.

1.7.

2.

2.1.

2.2.

PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

Capacitagcao de equipe técnica do Municipio para sustentagao e
futuras evolugdes[Manter itens
Manutencao e Desenvolvimento Continuo Pés-Entrega:

Contratada devera apresentar uma proposta para manutengao
corretiva, adaptativa e evolutiva da solugédo por um periodo minimo de
[Ex: 12 ou 24] meses apos a entrega final da Fase 1 e aceitagéo pelo
Municipio, mesmo com a transferéncia do codigo-fonte. Este servigo
visa garantir a estabilidade da solugdo e permitir que o Municipio
absorva o conhecimento enquanto conta com o suporte especializado
do desenvolvedor para evolugdes e corregdes. Detalhes no item 5.

JUSTIFICATIVA E NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

A contratacdo por Encomenda Tecnolégica justifica-se pela
necessidade de desenvolver uma solugdo inovadora, com risco
tecnoldgico inerente, para um problema especifico do Municipio de
Juiz de Fora (gestdo do transporte de pacientes via ordens judiciais e
otimizagao de recursos) que nao encontra solugéo pronta e totalmente
aderente no mercado.

Fundamentacgao Legal: A presente contratacdo ampara-se no art. 20
da Lei n°® 10.973/2004 (Lei de Inovagao), que permite a Administragao
Publica contratar diretamente entidades para atividades de pesquisa e
desenvolvimento, com vistas a obtencdo de produto, processo ou
servico inovador, com compartiihamento de risco tecnoldgico.
Complementarmente, observa-se a Lei Complementar n°® 182/2021
(Marco Legal das Startups) e, no que couber, a Lei n°® 14.133/2021
(Nova Lei de Licitagbes e Contratos), além da Lei Complementar
Municipal n°® 082/2018 (Politica de Desenvolvimento Urbano e
Territorial de Juiz de Fora).

Risco Tecnoldégico: O desenvolvimento de uma plataforma
customizada, com a integracao de diferentes médulos (usuario, gestor,
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2.3.

2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

2.3.4.

2.3.5.

2.3.6.

2.3.7.

2.4.

3.

PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

motorista), otimizacdo de rotas em tempo real para uma frota
especifica, e com a perspectiva de escalabilidade para um servigo
municipal amplo, envolve incertezas e desafios tecnolégicos que
caracterizam o risco tecnologico.
Beneficios Esperados:
Reducdo de custos operacionais com transporte de pacientes
(combustivel, manutengéo de veiculos, horas extras).
Otimizacdo do uso da frota municipal e da alocagcdo de
motoristas, especialmente considerando a jornada de 30 horas
semanais.
Maior transparéncia e controle sobre os processos de
solicitacdo, agendamento e execugao dos transportes.
Melhoria na qualidade do servigo prestado aos pacientes, com
maior agilidade e previsibilidade.
Geracado de dados e informagdes para subsidiar a tomada de
decisdo e o planejamento estratégico do Municipio.
Capacitagao tecnoldgica do Municipio com a internalizagdo do
conhecimento e do codigo-fonte da solugao.
Criacdo de uma plataforma base para futuros servicos de
mobilidade urbana inteligentes em Juiz de Fora.
Alinhamento Estratégico: A solugdo contribui para a modernizacao
da gestdo publica, para a melhoria dos servigos aos cidadaos e esta
alinhada com os objetivos de desenvolvimento urbano e inovagdo do
Municipio de Juiz de Fora, conforme LC Municipal n° 082/2018.

PROJETO DE PESQUISA, DESENVOLVIMENTO E INOVAGAO (PROJETO
DE PD&Il) — Conteudo Minimo Esperado na Proposta Técnica

A proponente devera apresentar um Projeto de PD & | preliminar, que sera a base
para a analise técnica e para negociagao caso seja selecionada. Este projeto devera
conter, no minimo:
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3.1.

3.2.

3.21.

3.2.2.

3.2.3.

3.2.4.

3.2.5.

3.3.

3.3.1.

3.3.2.

3.3.3.
3.3.4.

3.3.5.

PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

Diagnéstico e Compreensdao do Problema: Analise do desafio
proposto pelo Municipio de Juiz de Fora.
Proposta de Solugao Técnica Detalhada:

Descricdo da arquitetura da solugcdo, tecnologias propostas
(linguagens, frameworks, bancos de dados), e justificativa das
escolhas.

Detalhamento das funcionalidades a serem desenvolvidas em
cada moédulo para a Fase 1.

Abordagem para os Requisitos Nao Funcionais (desempenho,
escalabilidade, disponibilidade, seguranga, usabilidade,
manutenibilidade).

Estratégia para geracdo ou obtencdo de massa de dados para
treinamento de eventuais modelos de IA/ML, se aplicavel, e
rotulagem de dados.

Descricdo de em quais pontos da solugcdo havera intervencao
humana para a conclusao das tarefas, se aplicavel.

Plano de Trabalho e Metodologia de PD&l:

Descricdo das etapas de pesquisa e desenvolvimento (rotas
tecnolégicas) a serem exploradas para alcancar a solugao,
incluindo algoritmos e modelos computacionais, se pertinente.
Metodologia de desenvolvimento (obrigatoriamente agil, ex:
Scrum/Kanban), detalhando como serdo conduzidas as
iteracbes, entregas parciais (MVPs), planejamento, revisdo e
retrospectivas, e como o Municipio (cliente) sera envolvido.
Backlog preliminar das atividades a serem executadas.
Cronograma fisico-financeiro estimado para cada marco/fase do
projeto, incluindo prazos e custos.

Planilha de formagéao de pregos estimada para cada marco/fase.
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3.4.

3.5.
3.5.1.
3.5.2.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

4,
41.

PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

Gestdao de Riscos Tecnoldgicos: Identificacdo preliminar dos
principais riscos tecnologicos do projeto e abordagem para mitiga-los.
(A Matriz de Riscos completa sera desenvolvida em conjunto com a
proponente selecionada).
Equipe Técnica:
Descricdo da equipe que sera alocada ao projeto, com papéis e
responsabilidades.
Curriculo resumido dos principais profissionais envolvidos,
evidenciando pertinéncia da producao cientifica e/ou experiéncia
de mercado com o objeto.
Experiéncia Anterior (Portfélio): Comprovacao de projetos anteriores
relevantes, que demonstrem capacidade de resolver problemas
complexos e desenvolver solugbes tecnologicas inovadoras,
preferencialmente em areas correlatas (mobilidade, gestdo publica,
desenvolvimento de plataformas web/mobile com geolocalizagéo, etc.).
Proposta de Transferéncia de Conhecimento e Capacitagao:
Detalhamento de como sera realizada a transferéncia de conhecimento
para a equipe técnica do Municipio, incluindo treinamentos.
Proposta de Manutencao e Suporte Pés-Entrega: Modelo para os
servigos de manutengao corretiva, adaptativa e evolutiva.
Proposta de Modelo de Negécios e Remuneragao: Indicacdo da
modalidade de remuneragdo pretendida para a ETEC (conforme
opgoes do art. 29 do Decreto n° 9.283/2018, adaptado a realidade de
nao citar o decreto, mas sim as modalidades em si, como prego fixo
por etapa, reembolso de custos, remuneragao variavel por
desempenho, etc.), com a devida justificativa.
Proposta para Propriedade Intelectual: Declaragdo de acordo com a
titularidade do Municipio sobre a Pl desenvolvida e identificagdo de
eventual Pl preexistente da proponente que sera utilizada.

MODELO DE EXECUGAO E GESTAO DO PROJETO PELO MUNICIPIO

Metodologia Agil: A execugdo do projeto seguird metodologia agil,
com entregas incrementais e validagcéo continua.
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4.2.

4.3.
43.1.

4.3.2.

4.3.3.

44,

5.
5.1.

5.2.

5.3.

PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

Fases e Entregaveis: Definidos no Projeto de PD & I finalizado, com
marcos claros e critérios de aceite para cada entrega. Podera ser
adotado o "afunilamento de fases", onde o avanco para uma fase
subsequente dependera do sucesso e atingimento de metas da fase
anterior, a critério do Municipio.
Acompanhamento e Fiscalizagao:
O Municipio através da SELICON, SRH e SS designara
Gestor(es) e Fiscal(is) para o contrato.
Sera instituido um Comité Técnico de Especialistas, composto
por servidores do Municipio e/ou consultores externos, para
assessorar na analise das propostas, no monitoramento da
execucao contratual e na avaliagao das entregas e auditorias
técnicas.
Reunibes periddicas de acompanhamento (Ex:
semanais/quinzenais) entre Contratada, Gestores/Fiscais e,
quando necessario, Comité Técnico.
Relatérios de Progresso: A Contratada devera apresentar relatérios
periodicos detalhados.

PROPRIEDADE INTELECTUAL

Titularidade do Municipio: Todos os direitos de propriedade
intelectual sobre a solugdo tecnoldogica desenvolvida (software,
aplicativos, plataforma, documentagao, bases de dados criadas, etc.),
incluindo o cdédigo-fonte integral e comentado de todos os seus
componentes, pertencerdo com exclusividade, de forma total, irrestrita
e perpétua ao Municipio de Juiz de Fora.

O Municipio tera o direito de, a seu exclusivo critério, usar, alterar,
customizar, reproduzir, distribuir, ceder ou de qualquer outra forma
dispor da solugdo e de seus componentes, sem qualquer 6nus
adicional ou necessidade de autorizagdo da Contratada ou de
terceiros.

Considera-se desenvolvida no ambito do contrato toda criagcéo
pertinente ao seu objeto cuja protecédo seja requerida pela Contratada
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5.4.

5.5.

6.
6.1.

6.1.1.

6.1.2.

6.2.

PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

ou passivel de protecao, até [Ex: 2 (dois)] anos apds o término da
vigéncia contratual.

Propriedade Intelectual Preexistente: Direitos, tecnologias,
conhecimentos, técnicas e informagdes de propriedade da Contratada
ou de terceiros, preexistentes ao contrato e utilizados no
desenvolvimento da solugao, deverdo ser claramente identificados na
proposta. O uso de tais elementos na solugao final devera garantir ao
Municipio uma licenga de uso perpétua, irrevogavel e isenta de
royalties, integrada a propriedade da solu¢gdo como um todo, ou
substituidos por equivalentes de propriedade do Municipio ou de
codigo aberto, a critério do Municipio.

A Contratada devera entregar toda a documentagdo e arquivos
necessarios para que o Municipio possa exercer plenamente seus
direitos de propriedade intelectual, incluindo chaves de acesso, senhas
de repositorios, etc

CAPACITAGAO E TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO

A Contratada devera elaborar e executar um Plano de Capacitagao e
Transferéncia de Conhecimento para os servidores do Municipio de
Juiz de Fora, abrangendo:
Usuarios Finais: Treinamento na utilizacdo dos aplicativos e da
plataforma de gestdo (pacientes/responsaveis elegiveis,
gestores, operadores, motoristas).
Equipe Técnica do Municipio: Treinamento detalhado sobre a
arquitetura da solugdo, tecnologias utilizadas, processos de
desenvolvimento, manutencdo, implantagdo, configuragao,
administragcdo do banco de dados e boas praticas relacionadas
ao codigo-fonte entregue. O objetivo é capacitar a equipe
municipal para dar continuidade a sustentacdo e evolugdo da
plataforma.
O Plano de Capacitagcdo devera incluir a carga horaria, material
didatico (apostilas, manuais, videos), e metodologia de treinamento.
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PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

6.3. A transferéncia de conhecimento deve ser um processo continuo
durante todo o projeto, nao se limitando apenas aos treinamentos
formais.

7. MODELO DE REMUNERAGAO (A SER PROPOSTO PELA LICITANTE E
NEGOCIADO)

71. Os pagamentos seréo vinculados a entregas e marcos do cronograma
fisico-financeiro do Projeto de PD & I.

7.2. As proponentes deverao apresentar em sua Proposta de Encomenda

Tecnoldgica (no Projeto de PD&l preliminar) uma sugestdo de modelo
de remuneragao, que pode incluir:
7.21. Preco fixo por etapa/marco.
7.2.2. Preco fixo mais remuneracao variavel de incentivo (bdnus)
vinculada ao atingimento de metas de desempenho (técnicas,
de prazo, de economia).

7.2.3. Reembolso de custos (com ou sem remunerag¢ao adicional/fixa
de incentivo), com teto de gastos claramente definido.

7.3. A modalidade de remuneracéo final sera negociada com a proponente
selecionada e constara no contrato.

7.4. A proposta devera incluir todos os custos, conforme item 8.3 do TR
anterior.

8. CRITERIOS DE ACEITAGAO DAS ETAPAS E DA SOLUGAO FINAL

8.1. Cada etapa ou entrega definida no Projeto de PD & | sera submetida a
avaliacdo do Municipio.

8.2. O aceite sera formalizado mediante um Termo de Recebimento

Provisorio e, apds verificagao final e corre¢des (se necessarias), um
Termo de Recebimento Definitivo, assinado pelos fiscais/gestores do

contrato.
8.3. Os critérios de aceitacao incluirdo, no minimo:
8.3.1. Conformidade com os requisitos funcionais e nao funcionais
especificados para a etapa/entrega.
8.3.2. Qualidade da documentagéo entregue.
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8.3.3.

8.3.4.

8.4.

8.5.

9.

9.1.

9.1.1.

9.1.2.

PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

Resultados satisfatérios nos testes realizados (unitarios,
integrados, de aceitacao).
No caso da solugdo final, a implantacdo bem-sucedida em
ambiente de produgdo e o funcionamento estavel durante um
periodo de observacao.
Em caso de ndo conformidade, a Contratada devera realizar as
corregdes necessarias, as suas expensas, dentro do prazo
estabelecido pelo Municipio.
Considerando o risco tecnolégico inerente a Encomenda Tecnoldgica,
a impossibilidade de atingimento de um resultado por comprovado
inviabilidade técnica ndo imputavel a negligéncia ou impericia da
Contratada sera analisada pelo Municipio, podendo levar a redefinigao
de escopo ou, em ultima instancia, a rescisdo contratual por
inviabilidade, conforme previsto na legislagado e no contrato.

10. QUALIFICAGAO TECNICA MINIMA DA CONTRATADA (A SER
EXIGIDA NO EDITAL)

A licitante devera comprovar experiéncia e capacidade técnica para o
desenvolvimento do objeto, por meio de:
Atestados de capacidade técnica, emitidos por pessoas juridicas
de direito publico ou privado, que comprovem a execugao de
projetos de desenvolvimento de software de complexidade
similar, preferencialmente em plataformas web e mobile, e que
envolvam gestdo de dados, interfaces com usuarios e modulos
administrativos.
Comprovacgao de equipe técnica qualificada, com profissionais
de experiéncia em areas como:
e Gerenciamento de Projetos de Software (com
metodologias ageis).
Arquitetura de Software e Solugdes.
Desenvolvimento Back-end e Front-end (web e mobile).
Design de Interface de Usuario (Ul) e Experiéncia do
Usuario (UX).
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9.1.3.

9.1.4.

10.
10.1.

10.1.1.

10.1.2.

10.1.3.

10.1.4.

10.1.5.

10.1.6.

10.2.

10.2.1.

10.2.2.

10.2.3.

PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

e Administracdo de Banco de Dados.

e Engenharia de Testes e Qualidade de Software.

e Seguranca da Informacéao e conformidade com LGPD.
Portfélio de projetos de inovagdo, P & D, ou solugbes
tecnolégicas que demonstrem a capacidade da empresa em
lidar com desafios tecnoldgicos e entregar produtos inovadores.
Declaragdo de que possui infraestrutura (fisica e tecnoldgica)
adequada e disponivel para a execugao do projeto.

OBRIGAGOES
Obrigagoes da Contratante (Municipio de Juiz de Fora):

Fornecer a Contratada todas as informagdes, dados e
documentos necessarios e disponiveis para o desenvolvimento
da solucéo.

Designar gestor e fiscais para o contrato, que serdo os pontos
de contato para acompanhamento, validagdo das entregas e
aprovacgoes.

Disponibilizar, quando acordado, ambiente e infraestrutura para
homologacao e produgao da solugao.

Promover a participagdo de servidores e usuarios-chave nas
etapas de levantamento de requisitos, validacao e testes.
Efetuar os pagamentos conforme as condi¢des estabelecidas no
contrato e no cronograma fisico-financeiro aprovado.

Analisar e aprovar as entregas e os relatérios de progresso
dentro dos prazos acordados.

Obrigagoes da Contratada:

Executar o objeto em total conformidade com este Termo de
Referéncia, com o Projeto de PD&l aprovado, com sua proposta
e com o contrato a ser firmado.

Alocar equipe técnica qualificada e em quantidade suficiente
para o cumprimento dos prazos e da qualidade esperada.
Utilizar as melhores praticas de engenharia de software, gestao
de projetos e seguranga da informacgéo.
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10.2.4.

10.2.5.

10.2.6.

10.2.7.

10.2.8.

10.2.9.

10.2.10.

11.
1.1.

11.2.

11.3.

12.
12.1.

PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

Realizar a transferéncia integral da tecnologia e do
conhecimento, incluindo o cédigo-fonte e toda a documentacgao,
e capacitar a equipe do Municipio.

Prestar os servigos de garantia, suporte técnico e manutengao
(corretiva, adaptativa e evolutiva) conforme contratado.

Manter sigilo sobre todas as informagdes e dados do Municipio
a que tiver acesso.

Responsabilizar-se por todos os encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execucgao do
contrato.

Comunicar imediatamente ao Municipio qualquer ocorréncia que
possa comprometer a execugao do contrato.

Reparar, corrigir ou substituir, as suas expensas, qualquer parte
do objeto que apresente vicios ou defeitos ndo decorrentes do
risco tecnoldgico inerente.

Cumprir todas as normas legais e regulamentares aplicaveis.

SUBCONTRATAGAO

Eventual subcontratagdo de partes do objeto devera ser previamente
justificada pela Contratada e aprovada pelo Municipio de Juiz de Fora.
A Contratada permanecera integralmente responsavel pela execugao
do contrato perante o Municipio, mesmo nas partes subcontratadas.
Nao sera permitida a subcontratacdo das parcelas de maior relevancia
técnica ou do nucleo da inovagéo objeto da encomenda, a menos que
expressamente detalhado e justificado no Projeto de PD&l e aprovado
pelo Municipio.

VIGENCIA ESTIMADA DO CONTRATO

A vigéncia contratual estimada sera de acordo com os prazos
negociados meses para desenvolvimento e implantacdo da Fase 1
para os servigos de manutencgéo e desenvolvimento continuo, podendo
ser prorrogada nos termos da lei, se necessario para a conclusao do
objeto ou por interesse da Administragao.
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13.

13.1.

13.2.
13.3.

13.4.

PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

ESTIMATIVA DE VALOR DA CONTRATAGAO

Tendo em vista que a presente encomenda visa receber do mercado
uma solugdo até entao inexistente, fica prejudicada a fixacdo pela
administragcao de um valor estimado para a contratagao.

SANCOES

Pelo inadimplemento das obrigagdes assumidas, a Contratada estara
sujeita as sangdes administrativas previstas na Lei n°® 14.133/2021, na
Lei n°® 10.973/2004 e no Contrato, garantido o contraditorio e a ampla
defesa.

A aplicacdo de sangdes levara em consideragao o risco tecnologico
inerente a Encomenda Tecnolégica, ndo penalizando a Contratada por
insucessos decorrentes da incerteza do processo de inovacao, desde
que comprovado o emprego da devida diligéncia e dos melhores
esforgos.
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PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

ANEXO Il

MODELO DE ESTRUTURA PARA A PROPOSTA DE ENCOMENDA
TECNOLOGICA (PROJETO DE PD & Pl PRELIMINAR)

Titulo da Proposta: [Nome Sugestivo para a Solugao/Projeto]
Proponente: [Nome da Empresa/Instituicao]
Data: XX/XX/XXXX

1. DIAGNOSTICO E COMPREENSAO DO PROBLEMA

1.1. Analise do desafio apresentado pelo Municipio de Juiz de Fora (conforme TR).
1.2. Objetivos da Proposta em relagédo ao problema.

2. PROPOSTA DE SOLUGAO TECNICA DETALHADA

2.1. Descrigao Geral da Solugao Proposta.

2.2. Arquitetura da Solugédo (diagramas, componentes, tecnologias).

2.3. Detalhamento Funcional dos Modulos (conforme Fase 1 do TR).

2.3.1. Médulo Usuario (Paciente/Responsavel).

2.3.2. Médulo Administragao Municipal.

2.3.3. Médulo Motorista.

2.4. Abordagem para os Requisitos Nao Funcionais (Desempenho, Escalabilidade —
visando Fase 2, Disponibilidade, Seguranga — com foco em LGPD, Usabilidade e
Acessibilidade, Manutenibilidade).

2.5. Estratégia para Geragao/Obtencédo de Massa de Dados (se aplicavel).

2.6. Pontos de Intervencdo Humana (se aplicavel).

2.7. Potencial de Inovacgao e Diferenciais da Solugao.
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PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

3. PLANO DE TRABALHO E METODOLOGIA DE PD&lI

3.1. Descricao das Etapas de Pesquisa e Desenvolvimento (Rotas Tecnoldgicas, se
houver).

3.2. Metodologia Agil de Desenvolvimento (detalhar framework: Scrum/Kanban;
rituais: sprints, planning, daily, review, retrospective; ferramentas; envolvimento do
Municipio).

3.3. Backlog Preliminar de Atividades/Funcionalidades (Epicos e principais User
Stories).

3.4. Cronograma Fisico Estimado (principais marcos, entregas e prazos para Fase
1).

3.5. Estimativa de Custos por Etapa/Marco e Custo Total Estimado para Fase 1.
(Planilha de formacgao de pregos detalhada no Anexo VI).

4. GESTAO DE RISCOS TECNOLOGICOS

4.1. Identificagdo Preliminar dos Principais Riscos Tecnoldgicos.

4.2. Proposta de Estratégias de Mitigagao e Contingéncia.

5. EQUIPE TECNICA

5.1. Estrutura da Equipe (organograma, papéis e responsabilidades).

5.2. Apresentagdo dos Principais Profissionais (curriculos resumidos anexos ou
referenciados, destacando experiéncia pertinente — maximo 4 paginas por Curriculo
Vitae.

6. EXPERIENCIA ANTERIOR (PORTFOLIO)

6.1. Descricdo de até [Numero] projetos relevantes executados pela proponente
(foco na similaridade, complexidade e inovacéao).

6.2. Resultados alcancados e licdes aprendidas.

7. PROPOSTA DE TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO E CAPACITAGAO
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PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

7.1. Plano de Treinamento para Usuarios Finais.

7.2. Plano de Treinamento e Transferéncia de Conhecimento para a Equipe Técnica
do Municipio (sustentag&o e evolugéo).

7.3. Materiais a serem disponibilizados.

8. PROPOSTA DE MANUTENGAO E SUPORTE POS-ENTREGA

8.1. Modelo para Garantia da Solucéo.

8.2. Modelo para Suporte Técnico (Niveis de Servico — SLAs propostos, canais de
atendimento).

8.3. Modelo para Manutencao Corretiva, Adaptativa e Evolutiva Continua (conforme
periodo definido no TR - Anexo | do edital).

9. PROPOSTA DE MODELO DE REMUNERAGAO

9.1. Indicagcdo da modalidade de remuneragéo pretendida para a ETEC (conforme
opgdes do TR).

9.2. Justificativa para a escolha da modalidade.

9.3. Se houver proposta de remuneragdo variavel, indicar metas e formas de
aferigao.

10. PROPOSTA PARA PROPRIEDADE INTELECTUAL

10.1. Declaragdo de concordancia com a titularidade do Municipio sobre a PI
desenvolvida.

10.2. Identificacdo de eventual Pl preexistente da proponente a ser utilizada e

condigdes (licenga de uso perpétua e gratuita para o Municipio).
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PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

11. CONSIDERAGOES FINAIS

ANEXOS A PROPOSTA TECNICA

e Curriculos da equipe chave.
e Detalhes do portfdlio (se ndo incluido no corpo).

e Outros documentos julgados relevantes pela proponente.
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PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

ANEXO Il

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

Proponente: [Nome da Empresa/Instituicao]

Edital de Chamamento Publico para Encomenda Tecnoldgica n°: [NUMERO DO
EDITAL]/[ANQO]

Objeto: Desenvolvimento da Solugdo Tecnoldogica de Mobilidade Urbana para Juiz

de Fora

1. RESUMO EXECUTIVO DE CUSTOS

Item Descrigao Valor (R$)

1.1 Custo Total da Fase 1 (Desenvolvimento e R$
Implantacéo)

1.2 Custo de Infraestrutura de Producgao (12 meses) R$

1.3 Custo de Manutencgéo e Suporte Pés-Entrega ([XX] R$

meses)
1.4 Custos Operacionais Estimados (12 meses) R$
VALOR GLOBAL DA PROPOSTA R$ ([Valor

por extenso])
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PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

11. Composicao do Valor Global

Desenvolvimento e Implantagao: % (R$ )
Infraestrutura e Operagdo: % (R$ )
Manutenc¢ao e Suporte: % (R$ )
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PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

2. DETALHAMENTO DE CUSTOS DA FASE 1 (Desenvolvimento e Implantagao)
2.1. Cronograma Fisico-Financeiro Detalhado

Etapa Descrigao Duragao Entregaveis Valor % Acum.
Principais (R$)
Etapa 1 Planejamento | [X] semanas R$ %

e Arquitetura

1.1 Levantamento * Documento de
de Requisitos Requisitos
Detalhados « Casos de Uso

» Personas e Jornadas

1.2 Arquitetura da * Arquitetura Técnica
Solugao * Modelo de Dados
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PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

Etapa Descricao Duragao Entregaveis Valor % Acum.
Principais (R$)
* Especificacoes de
API
1.3 Planejamento * Mapa de Integracbes
de Integracéo * Especificagbes
Técnicas
* Plano de Testes
Etapa 2 Desenvolvime | [X] semanas R$ %
nto - Core da
Plataforma _
2.1 Backend e * APIs de Autenticacao
APls * APIs de
Fundamentais Geolocalizagao
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PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

Etapa Descricao Duragao Entregaveis Valor % Acum.
Principais (R$)

* APIs de Pagamento

2.2 Painel » Dashboard
Administrativo Operacional
(MVP) » Gestao de Usuarios
* Relatérios Basicos
2.3 Infraestrutura * Ambiente de
Base Desenvolvimento

* CI/CD Pipeline
* Monitoramento
Basico
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PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

Etapa Descricao Duragao Entregaveis Valor % Acum.
Principais (R$)
Etapa 3 Desenvolvime | [X] semanas R$ %
nto - -
Aplicativos _
Mobile
3.1 Aplicativo do » App Nativo Completo
Passageiro * Funcionalidades
(iIOS/Android) Core
* Testes Unitarios
3.2 Aplicativo do * App Nativo Completo
Motorista * Interface Motorista
(iOS/Android) * Testes Unitarios
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PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

Etapa Descricao Duragao Entregaveis Valor % Acum.
Principais (R$)
3.3 Integracdes * Mapas e
com Servigos Geolocalizagao
Externos » Pagamentos

* Notificagdes Push

Etapa 4 Funcionalida | [X] semanas R$ %
des
Avancadas _
4.1 Painel * Relatérios
Administrativo Avancados
Completo * Analytics
* Configuragdes
Avancadas
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PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

Etapa Descricao Duragao Entregaveis Valor % Acum.
Principais (R$)
4.2 Integracdes * Sistemas de
Municipais Transporte
» Bases de Dados
Municipais
* APIs
Governamentais
4.3 Funcionalidad * LGPD
es de * Auditoria
Compliance * Logs de Seguranca
Etapa 5 Testes e [X] semanas R$ %
Homologacao
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PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

Etapa Descricao Duragao Entregaveis Valor % Acum.
Principais (R$)
5.1 Testes * Testes de Sistema
Integrados * Testes de
Performance
* Testes de Seguranca
5.2 Homologacao * Testes de
com Usuarios Usabilidade
* Validagao Funcional
* Ajustes e Corregdes
5.3 Preparacgao » Ambiente de
para Produgao Produgao
* Documentacéao
Técnica
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PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

Etapa Descricao Duragao Entregaveis Valor % Acum.
Principais (R$)
* Planos de

Contingéncia

Etapa 6 Implantagao e | [X] semanas R$ %
Operagao
Assistida -

6.1 Deploy em » Migragéao de Dados
Producéo * Configuragéo Final

* Testes de Aceitacao

6.2 Treinamento e » Treinamento Técnico
Capacitagao * Treinamento
Operacional
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PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

Etapa Descricao Duragao Entregaveis Valor % Acum.
Principais (R$)

* Documentacao de
Usuario

6.3 Operacao * Suporte Intensivo
Assistida * Monitoramento 24/7
* Ajustes
Pdés-Implantacao

SUBTOTAL R$ 100%
FASE 1
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PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

2.2. Composicao Detalhada de Custos da Fase 1

2.21. Recursos Humanos
Perfil Dedicagao Horas Valor/Hora (R$) | Valor Total (R$)
Profissional Estimadas
Gerente de 50% __h|RS$ R$
Projeto (Sénior)
Arquiteto de 30% __h|RS$ R$
Software (Sénior)
Desenvolvedor 100% __h|R$ R$
Backend (Sénior)
Desenvolvedor 100% __h|R$ R$
Back End (Pleno)
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PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

Perfil
Profissional

Dedicacao

Horas
Estimadas

Valor/Hora (R$)

Valor Total (R$)

Desenvolvedor
Mobile iOS
(Sénior)

100%

R$

R$

Desenvolvedor
Mobile Android
(Sénior)

100%

R$

R$

Desenvolvedor
Frontend (Pleno)

100%

R$

R$

Designer UX/UI
(Pleno)

50%

R$

R$
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PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

(Pleno)

Perfil Dedicagéao Horas Valor/Hora (R$) | Valor Total (R$)
Profissional Estimadas

Analista de 80% __h|R$ R$

Qualidade (Pleno)

Especialista em 30% __h|R$ R$

Seguranca

(Sénior)

DevOps Engineer | 60% __h|R$ R$

(Sénior)

Analista de Dados |40% R$ R$

SECRETARIA MUNICIPAL DE LICITAGOES E GESTAO DE CONTRATOS (SELICON)

Subsecretaria de Licitagdes e Compras — SSLICOM/SELICON
Av. Brasil, 2.001 - 7° Andar - Centro - CEP 36.060-010 - Tel: (32) 3690-8180 - Juiz de Fora — MG

64

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://juizdefora.1doc.com.br/verificacao/9764-EA4E-5449-D219 e informe o c6digo 9764-EA4E-5449-D219

Assinado por 3 pessoas: SILVIA MENDES DE OLIVEIRA, LUAN DAVID GOMES FERREIRA e MATHEUS JACOMETTI MASSON

o



PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

Perfil Dedicagéao Horas Valor/Hora (R$) | Valor Total (R$)
Profissional Estimadas

SUBTOTAL R$
RECURSOS

HUMANOS

2.2.2. Licengas de Software e Ferramentas

Item Descricao Periodo Valor (R$)

Licencas de Desenvolvimento IDEs, ferramentas de 12 meses R$
desenvolvimento

Ferramentas de Design Adobe Creative Suite, Figma Pro 12 meses | R$

Ferramentas de Gestao Jira, Confluence, Slack 12 meses | R$
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PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

Item Descricao Periodo Valor (R$)
Ferramentas de Monitoramento New Relic, DataDog 12 meses | R$
Certificados SSL Certificados de seguranca 12 meses | R$
SUBTOTAL LICENCAS R$

2.2.3. Infraestrutura de Desenvolvimento e Testes

Item Especificagao Periodo Valor Mensal (R$) Valor Total (R$)

Servidores de [Especificar configuragao] | 12 meses R$ R$
Desenvolvimento

Servidores de Teste [Especificar configuragdo] | 12 meses R$ R$
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PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

Item Especificagao Periodo Valor Mensal (R$) Valor Total (R$)
Banco de Dados [Especificar tipo e 12 meses R$ R$
(Desenvolvimento) tamanho]
CDN para Testes Content Delivery Network | 12 meses R$ R$
Backup e Storage Armazenamento de 12 meses R$ R$

dados
SUBTOTAL R$
INFRAESTRUTURA
DEVITESTE
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PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

3. CUSTOS DE INFRAESTRUTURA DE PRODUCAO
3.1. Especificagbes Técnicas da Infraestrutura

Componente

Especificagao Minima

Especificagdo Recomendada

Valor Mensal (R$)

Servidores de Aplicacao

Backend API 4 vCPUs, 8GB RAM, 100GB 8 vCPUs, 16GB RAM, 200GB R$
SSD SSD

Banco de Dados Principal 4 vCPUs, 16GB RAM, 500GB 8 vCPUs, 32GB RAM, 1TB SSD | R$
SSD

Banco de Dados Replica 2 vCPUs, 8GB RAM, 500GB 4 vCPUs, 16GB RAM, 1TB SSD | R$
SSD

Servidor de Cache (Redis) 2 vCPUs, 4GB RAM 4 vCPUs, 8GB RAM R$
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PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

Componente

Especificagao Minima

Especificagdo Recomendada

Valor Mensal (R$)

Servigos de Apoio

Load Balancer Configuracao basica Configuracdo avangada R$
CDN (Content Delivery Network) | 1TB transferéncia/més 5TB transferéncia/més R$
Monitoramento e Logs Plano basico Plano profissional R$
Backup Automatizado Backup diario, 30 dias Backup continuo, 90 dias R$
Seguranga

Firewall de Aplicagdo (WAF) Protecao basica Protecado avancada R$
Certificados SSL Certificado basico Certificado EV R$
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PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

Componente Especificagao Minima Especificagdo Recomendada Valor Mensal (R$)
SUBTOTAL R$
INFRAESTRUTURA/MES

TOTAL 12 MESES R$

3.2. Provedores de Nuvem Suportados
3.21. Opgao 1: Amazon Web Services (AWS)
3.2.2. Opgao 2: Google Cloud Platform (GCP)
3.2.3. Opcgao 3: Huawei cloud
4. CUSTOS OPERACIONAIS ESTIMADOS
4.1. Servigos de Terceiros Obrigatorios

Servico Fornecedor Sugerido Modelo de Cobranga Estimativa Mensal (R$) [ Estimativa Anual (R$)

Mapas e Geolocalizagao
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Servigo Fornecedor Sugerido Modelo de Cobranga Estimativa Mensal (R$) [ Estimativa Anual (R$)
Google Maps API Google Por requisicado R$ R$

Alternativa: Mapbox Mapbox Por requisicao R$ R$

Pagamentos

Gateway de Pagamento [Fornecedor] % sobre transacéo R$ R$

Processamento PIX [Fornecedor] Por transacgéao R$ R$

Comunicagao

SMS (Notificagbes) [Fornecedor] Por SMS enviado R$ R$

Push Notifications Firebase/APNS Por notificagédo R$ R$

E-mail Transacional [Fornecedor] Por e-mail enviado R$ R$
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PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

12 MESES

Servigo Fornecedor Sugerido Modelo de Cobranga Estimativa Mensal (R$) [ Estimativa Anual (R$)
Outros Servigos

Analise de Dados Google Analytics Pro Mensal R$ R$

Monitoramento APM [Fornecedor] Mensal R$ R$

SUBTOTAL A R$

OPERACIONAL/MES

TOTAL OPERACIONAL R$

4.2. Estimativas de Volume para Calculo
Usuarios ativos mensais: [5000] usuarios

Viagens por més: [2000] viagens
Requisi¢coes de mapa por més: [100.000] requisi¢des
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PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

SMS enviados por més: [9999] mensagens
Transagoes de pagamento por més: [2000] transagdes

5. DETALHAMENTO DE CUSTOS DE MANUTENCAO E SUPORTE POS-ENTREGA
5.1. Estrutura de Suporte Técnico

Nivel de Suporte Descricao Horario de Atendimento | SLA Resposta SLA Resolugao

Nivel 1 - Suporte Basico | Duvidas operacionais, 8h as 18h (dias uteis) 4 horas 24 horas
orientacdes de uso

Nivel 2 - Suporte Problemas técnicos, bugs | 8h as 18h (dias uteis) 2 horas 48 horas
Técnico nao criticos
Nivel 3 - Suporte Critico | Falhas criticas, 24x7 30 minutos 4 horas

indisponibilidade
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PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

Nivel de Suporte Descricao Horario de Atendimento | SLA Resposta SLA Resolugao
Nivel 4 - Suporte Desenvolvimentos, 8h as 18h (dias uteis) 8 horas Conforme escopo
Especializado customizagoes

SECRETARIA MUNICIPAL DE LICITAGOES E GESTAO DE CONTRATOS (SELICON)

Subsecretaria de Licitagdes e Compras — SSLICOM/SELICON
Av. Brasil, 2.001 - 7° Andar - Centro - CEP 36.060-010 - Tel: (32) 3690-8180 - Juiz de Fora — MG

74

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://juizdefora.1doc.com.br/verificacao/9764-EA4E-5449-D219 e informe o c6digo 9764-EA4E-5449-D219

Assinado por 3 pessoas: SILVIA MENDES DE OLIVEIRA, LUAN DAVID GOMES FERREIRA e MATHEUS JACOMETTI MASSON

o



5.2.

5.3.

PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

Tipos de Manutengao Incluidos

5.21.
]
]
]
]

5.2.2.

]
]
5.2.3.
]
]
]
]

5.2.4.

Manutencéo Corretiva

Descri¢ao: Corregao de bugs e falhas identificadas
Cobertura: 100% dos bugs reportados e validados
SLA: Conforme criticidade (tabela acima)
Franquia: llimitada para correcdes

Manutencédo Adaptativa

Descricdo: Adaptagdes para mudancgas de ambiente,
atualizacdes de SO, etc.

Cobertura: Atualizagbes necessarias para manter
compatibilidade

SLA: 30 dias para planejamento + execugao
Franquia: Até 40 horas/més incluidas

Manutencéo Evolutiva

Descrigdo: Pequenas melhorias e novas funcionalidades
Cobertura: Evolucdes de baixa complexidade

SLA: Conforme analise de impacto

Franquia: Até 20 horas/més incluidas

Manutencao Preventiva

Descricdo: Monitoramento, otimizacdes, atualizagdes de
seguranga

Cobertura: Monitoramento 24x7, relatérios mensais
SLA: Acdes preventivas conforme cronograma
Franquia: Incluida no valor mensal

Detalhamento de Custos de Manutengao

Tipo de
Servigo

Periodo
(meses)

Valor Mensal

(R$)

Valor Total
(R$)

Observacgoes

Manutencgao
Corretiva

24

R$

R$

llimitada
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Tipo de Periodo Valor Mensal Valor Total Observacgoes
Servigo (meses) (R$) (R$)

Manutencao 24 R$ R$ 40h/més
Adaptativa incluidas
Manutencao 24 R$ R$ 20h/més
Evolutiva incluidas
Manutencéo 24 R$ R$ Monitoramento
Preventiva 24x7

Suporte 24 R$ R$ Horario
Técnico Nivel comercial

1-2

Suporte Critico | 24 R$ R$ Disponibilidade
24x7 total

Gestao de 24 R$ R$ Monitoramento
Infraestrutura e otimizacao
Relatérios e 24 R$ R$ Relatérios
Analytics mensais
SUBTOTAL R$

MANUTENGAO

ISUPORTE

5.4. Equipe de Suporte Dedicada

Perfil

Dedicacao

Responsabilidades

Valor Mensal (R$)

Coordenador de
Suporte

50%

Gestao da equipe,
escalacao

R$
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PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

Perfil Dedicacgao Responsabilidades | Valor Mensal (R$)
Analista de Suporte 100% Suporte Nivel2e 3 | R$
Sénior

Analista de Suporte 100% Suporte Nivel 1e 2 | R$
Pleno

Desenvolvedor de 50% Correcbes e R$
Sustentagao evolugdes

Especialista em 30% Monitoramento e R$
Infraestrutura otimizacao

SUBTOTAL R$
EQUIPE

5.5. Indicadores de Qualidade do Suporte (KPIs)

Cliente

Indicador Meta Medicao Penalidade por
Descumprimento

Disponibilidade do 2 99,5% Mensal Desconto de 2% no

Sistema valor mensal

Tempo de Resposta | <30 min Por chamado Desconto de R$ 250

(Critico) por ocorréncia

Tempo de Resposta | <4h Por chamado Desconto de R$ 200

(Normal) por ocorréncia

Taxa de Resolucao 2 70% Mensal Meta de melhoria

no 1° Contato continua

Satisfacao do 24,0/5,0 Trimestral Plano de agao

obrigatorio
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6. MODALIDADES DE CONTRATACAO E PAGAMENTO

6.1. Modalidades Disponiveis

Opcéo A: Preco Fixo por Etapa

Descrigao: Pagamento conforme entrega de marcos/etapas
Vantagem: Previsibilidade orgamentaria total

Pagamento: Conforme cronograma fisico-financeiro
Reajuste: Anual pelo IPCA

Opcao B: Reembolso de Custos com Teto

e Descrigao: Reembolso de custos comprovados até o teto
estabelecido
Teto Maximo: R$ (Fase 1)
Categorias Reembolsaveis: RH, licencas, infraestrutura
Comprovacgao: Notas fiscais e relatorios de atividades

Opcéo C: Modelo Hibrido

e Desenvolvimento: Preco fixo por etapa
e Manutengao: Banco de horas + valor fixo mensal
e Infraestrutura: Reembolso de custos reais
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6.2. Cronograma de Pagamentos (Opgéao A - Prego Fixo)

Marco de Condicao para Percentual Valor (R$)

Pagamento Pagamento

Assinatura do Assinatura + Ordem 10% R$

Contrato de Servico

Conclusao Etapa 1 Aprovacao dos 15% R$
entregaveis

Conclusao Etapa 2 Aprovacao dos 20% R$
entregaveis

Conclusao Etapa 3 Aprovacao dos 20% R$
entregaveis

Conclusao Etapa 4 Aprovacao dos 15% R$
entregaveis

Conclusao Etapa 5 Aprovacao dos 10% R$
entregaveis

Conclusao Etapa 6 Aceite final da 10% R$
solucao

TOTAL 100% R$

7. GARANTIAS E CONDICOES ESPECIAIS
7.1. Garantias Oferecidas
Garantia de Funcionamento: 12 meses apds aceite final
Garantia de Performance: Conforme SLAs estabelecidos
Garantia de Seguranga: Corregao gratuita de vulnerabilidades
Garantia de Cddigo: Qualidade e documentagao do cédigo fonte

O O O O
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7.2. Transferéncia de Conhecimento
o Documentagao Técnica Completa: Arquitetura, APIs, banco de dados
o Cadigo Fonte Comentado: 100% do cédigo desenvolvido
o Treinamento Técnico: 160 horas para equipe municipal
o Treinamento Operacional: 80 horas para usuarios finais
7.3. Propriedade Intelectual
Cddigo Desenvolvido: Propriedade integral do municipio
Licencas de Terceiros: Transferidas ou mantidas conforme acordo
Documentacéo: Propriedade integral do municipio
Metodologias: Compartilhamento de conhecimento

O O O

o

8. CONDICOES GERAIS
8.1. Validade da Proposta
e Prazo: 15 (Quinze) dias a contar da data de abertura das propostas.
8.2. Condicbes de Reajuste
Desenvolvimento: Sem reajuste durante a execugao
Manutenc¢ao: Reajuste anual pelo IPCA
Infraestrutura: Repasse de variagcbes dos provedores
8.3. Forma de Pagamento
Prazo: 30 dias apds aprovagao da Nota Fiscal
Condicgao: Mediante apresentacao de relatério de atividades
Retengoes: Conforme legislacéo vigente
8.4. Dados Bancarios para Pagamento

Banco: [Nome do Banco]
Agéncia: [XXXX]

Conta Corrente: [XXXXXXX-X]
CNPJ: XX XXX XXXIXXXX-XX]
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9. DECLARACOES E COMPROMISSOS
9.1. Declaragao de Capacidade Técnica

Declaramos possuir capacidade técnica, recursos humanos e infraestrutura necessarios
para execug¢ao do objeto desta encomenda tecnoldgica.

9.2. Compromisso com Prazos

Comprometemo-nos com o cumprimento rigoroso dos prazos estabelecidos no cronograma
fisico-financeiro.

9.3. Conformidade Regulatéria

Garantimos total conformidade com a LGPD, normas de seguranga da informacgéo e demais
regulamentacdes aplicaveis.

Local e Data: [Cidade], [DD] de [més] de [AAAA].

Representante Legal da Proponente:

[Nome Completo]
[Cargo]
[CPF: XXX. XXX. XXX-XX]
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ANEXO IV

MODELOS DE DECLARAGOES

1. DECLARAGAO DE NAO UTILIZAGAO DE MAO DE OBRA DE MENORES (Art.
7°, XXXIIl, da Constituicdo Federal)

[Nome da proponente], CNPJ n° [ ], por seu representante legal [Nome], CPF n° |
], RG n°[ ], DECLARA, para os fins do Edital de Chamamento Publico n° [ ]/[An0]
da Prefeitura Municipal de Juiz de Fora, que ndo emprega menor de dezoito anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis
anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢do de aprendiz

() Sim () Nao.

[Local], [data].

[Representante Legal]
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2. DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATOS IMPEDITIVOS

[Nome da proponente], CNPJ n° [ ], por seu representante legal [Nome], CPF n° |
], RG n°[ ], DECLARA, sob as penas da lei, para os fins do Edital de Chamamento
Publico n° [ ]/[Ano] da Prefeitura Municipal de Juiz de Fora, que até a presente data
inexistem fatos impeditivos para sua participacao e habilitacido no referido certame,
estando ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

[Local], [data].

[Representante Legal]
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3. DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS DE HABILITACAO E DE
QUE A PROPOSTA FOI ELABORADA DE FORMA INDEPENDENTE

[Nome da proponente], CNPJ n° [ ], por seu representante legal [Nome], CPF n° |
], RG n°[ ], DECLARA, para os fins do Edital de Chamamento Publico n° [ ]/[AnoQ]
da Prefeitura Municipal de Juiz de Fora:

a) Que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo exigidos no Edital.

b) Que sua proposta foi elaborada de maneira independente e que nao incorre nas
vedacgoes da Lei n® 14.133/2021 relativas a fraude ou conluio.

[Local], [data].

[Representante Legal]
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4. DECLARACAO DE NAO CADASTRAMENTO COMO CONTRIBUINTE (se
aplicavel)

[Nome da proponente], CNPJ n° [ ], por seu representante legal [Nome], CPF n° |
], RG n°[ ], DECLARA, para os fins do Edital de Chamamento Publico n° [ ]/[Ano0]
da Prefeitura Municipal de Juiz de Fora, que ndo é cadastrada como contribuinte
junto a Fazenda [Municipal de Juiz de Fora / Estadual de Minas Gerais, conforme o
tributo especifico exigido no Edital para o qual n&o haja cadastro] e que nada deve a

referida Fazenda com relagéo aos tributos afetos ao objeto do certame.

[Local], [data].

[Representante Legal]
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5. DECLARACAO DE CIENCIA SOBRE INEXISTENCIA DE INSCRICOES NO
CADIN MUNICIPAL (se houver CADIN Municipal e for exigéncia)

[Nome da proponente], CNPJ n° [ ], por seu representante legal [Nome], CPF n° |
], RG n°[ ], DECLARA, sob as penas da lei, para os fins do Edital de Chamamento
Publico n°® [ ]J/[Ano] da Prefeitura Municipal de Juiz de Fora, ter ciéncia da
impossibilidade de contratagcdo caso esteja inscrita no Cadastro Informativo
Municipal (CADIN) de Juiz de Fora, nos termos da legislagdo municipal.

[Local], [data].

[Representante Legal

SECRETARIA MUNICIPAL DE LICITAGOES E GESTAO DE CONTRATOS (SELICON)
Subsecretaria de Licitagoes e Compras — SSLICOM/SELICON
Av. Brasil, 2.001 - 7° Andar - Centro - CEP 36.060-010 - Tel: (32) 3690-8180 - Juiz de Fora — MG

86

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://juizdefora.1doc.com.br/verificacao/9764-EA4E-5449-D219 e informe o c6digo 9764-EA4E-5449-D219

Assinado por 3 pessoas: SILVIA MENDES DE OLIVEIRA, LUAN DAVID GOMES FERREIRA e MATHEUS JACOMETTI MASSON

o



PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

ANEXOV

DETALHAMENTO DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS
TECNICAS

1. INTRODUCAO

Este anexo detalha os critérios, subcritérios, pontuagcdes e metodologia de avaliagao
das Propostas de Encomenda Tecnolégica (Projetos de PD&I Preliminares)
submetidas no ambito deste Chamamento Publico. A avaliagdo sera conduzida pelo
Comité Técnico de Especialistas.

2. PONTUACAO GLOBAL

A pontuagdo maxima total da Proposta Técnica sera de 1000 pontos, distribuidos
conforme os critérios abaixo.

3. CRITERIOS DE AVALIAGAO

3.1. QUALIDADE DO PROJETO DE PD&l PRELIMINAR E ADERENCIA AO
TERMO DE REFERENCIA (Peso: 40% - Maximo de 400 pontos)

e 3.1.1. Compreensao do Problema e Clareza da Solug¢ao Proposta (Maximo:
100 pontos)
o Nivel de entendimento do desafio apresentado pelo Municipio.
o Clareza, coeréncia e completude da solugdo tecnoldgica proposta para
atender as necessidades e objetivos do TR (Fase 1 e diretrizes para Fase
2).
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o Justificativa para as escolhas tecnoldgicas e arquiteturais.
e 3.1.2. Viabilidade e Robustez da Arquitetura e Tecnologias Propostas
(Maximo: 100 pontos)
o Adequacado da arquitetura de software proposta (escalabilidade, seguranga,
manutenibilidade).
o Coeréncia no uso das tecnologias (linguagens, frameworks, bancos de
dados) e sua adequacgéo ao projeto.
o Abordagem para os requisitos ndo funcionais (desempenho, seguranca,
usabilidade, etc.).
¢ 3.1.3. Qualidade e Exequibilidade do Plano de Trabalho e Metodologia Agil
(Maximo: 100 pontos)
o Clareza e detalhamento das etapas de pesquisa, desenvolvimento e
inovacao.
o Adequacdao e detalhamento da metodologia agil (rituais, entregas,
envolvimento do cliente — Municipio).
o Consisténcia do backlog preliminar de atividades.
o Coeréncia do cronograma fisico-financeiro estimado (prazos e alocagao de
recursos).
e 3.1.4. Abordagem para Gestdo de Riscos Tecnolégicos (Maximo: 50
pontos)
o lIdentificagao preliminar dos principais riscos tecnolégicos.
o Qualidade das estratégias de mitigagao e contingéncia propostas.
e 3.1.5. Abordagem para Geragao/Obtencao de Massa de Dados e Rotulagem
(se aplicavel) (Maximo: 50 pontos)

o Clareza e viabilidade da estratégia para obtencdo e tratamento de dados
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necessarios ao desenvolvimento e testes.

3.2. EXPERIENCIA E QUALIFICAGAO DA PROPONENTE E DA EQUIPE
TECNICA (Peso: 30% - Maximo de 300 pontos)

e 3.2.1. Portfdlio de Projetos da Proponente (Maximo: 150 pontos)

o

Comprovagao de experiéncia em projetos de desenvolvimento de software
de complexidade similar (plataformas web/mobile, geolocalizagao, gestao de
dados).

Relevancia e similaridade dos projetos anteriores com o objeto desta ETEC.
Demonstragdo de capacidade de inovagao tecnoldégica e resolugdo de
problemas complexos em projetos anteriores.

(Critério adicional se aplicavel: experiéncia no setor publico ou em projetos

com impacto social).

e 3.2.2. Qualificagoes e Experiéncia da Equipe Técnica Chave (Maximo: 150

pontos)

o

Adequacgao dos perfis profissionais (gerente de projeto, arquitetos,
desenvolvedores sénior, especialistas em UX/UI, etc.) para as demandas do
projeto.

Experiéncia comprovada dos membros chave em tecnologias e
metodologias relevantes para o projeto.

Pertinéncia da producao cientifica ou contribuicdes em projetos de cddigo

aberto (se aplicavel) dos membros da equipe.

3.3. POTENCIAL DE INOVAGCAO E IMPACTO DA SOLUGAO (Peso: 20% -
Maximo de 200 pontos)
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e 3.3.1. Grau de Inovagao da Solugao (Maximo: 100 pontos)

o Originalidade e carater inovador da solugado proposta para o contexto do
Municipio de Juiz de Fora (comparativamente a solugdes de prateleira ou
abordagens tradicionais).

o Utilizacdo de tecnologias emergentes ou abordagens diferenciadas que
agreguem valor significativo.

e 3.3.2. Plausibilidade do Desempenho Esperado e Potencial de Resolugao

Efetiva do Problema (Maximo: 50 pontos)

o Clareza e realismo das metas de desempenho propostas para a solucéo.

o Probabilidade de a solugédo, conforme descrita, atender efetivamente aos
objetivos primarios da encomenda (transporte de pacientes, otimizagao de
recursos).

e 3.3.3. Escalabilidade da Solugao (Maximo: 50 pontos)
o Qualidade da arquitetura e das tecnologias propostas para suportar o

crescimento futuro (Fase 2: app municipal de mobilidade).

3.4. ADEQUA(}AO DA PROPOSTA DE TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO,
PROPRIEDADE INTELECTUAL E MANUTENGCAO/SUPORTE (Peso: 10% -
Maximo de 100 pontos)

e 3.4.1. Plano de Capacitagao e Transferéncia de Conhecimento (Maximo: 40
pontos)
o Clareza, abrangéncia e efetividade do plano proposto para capacitar a

equipe técnica do Municipio na sustentacao e evolugao da plataforma.
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e 3.4.2. Conformidade com Requisitos de Propriedade Intelectual (Maximo:
30 pontos)
o Adesao inequivoca a titularidade da PI pelo Municipio.
o Clareza na identificagcao de eventual Pl preexistente e nas condicdes de seu
uso.
e 3.4.3. Qualidade da Proposta de Manutencdo e Suporte Pés-Entrega
(Maximo: 30 pontos)
o Adequacao do modelo de suporte técnico, manutencgao corretiva, adaptativa
e evolutiva continua.

o Clareza nos SLAs propostos (se houver).

4. METODOLOGIA DE PONTUAGAO

e Cada subcritério recebera uma nota de 0 a 10, multiplicada pelo seu peso
especifico dentro do critério.

e A pontuacao de cada critério sera a soma das pontuagdes dos seus subcritérios.

e A pontuacéo final da proposta técnica sera a soma ponderada das pontuacoes
obtidas em cada um dos 4 critérios principais.

e Serao desclassificadas as propostas que nado atingirem uma pontuagdo minima
de 60% do total de pontos, ou uma pontuagdo minima de 50% em cada um dos

critérios principais.

5. ANALISE DA PROPOSTA DE PREGOS

e No caso de julgamento por Melhor Técnica, a proposta de pregos da licitante
melhor classificada tecnicamente sera analisada quanto a sua compatibilidade

com os precos de mercado e com o orgcamento estimado (se houver). Precos
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excessivos ou inexequiveis poderdo levar a desclassificagdo, mesmo neste

critério, apos negociagao.

6. DISPOSIGOES GERAIS

e O Comité Técnico de Especialistas podera solicitar esclarecimentos aos
proponentes durante a fase de analise.

e As decisdes do Comité Técnico serdo fundamentadas e registradas.

ANEXO VI
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MINUTA DO CONTRATO DE ENCOMENDA TECNOLOGICA

TERMO DE CONTRATO DE ENCOMENDA TECNOLOGICA N° [NUMERO DO
CONTRATOJ/[ANO] PROCESSO ADMINISTRATIVO N° [NUMERO DO
PROCESSOJ/[ANO] CONTRATANTE: MUNICIPIO DE JUIZ DE FORA, CNPJ n° ...,
com sede em ..., neste ato representado por ..., através da Secretaria Municipal de
[SECRETARIA RESPONSAVEL FINAL, EX: SAUDE OU ADMINISTRACAO, COM
APOIO DA SELICON]. CONTRATADA: [RAZAO SOCIAL DA CONTRATADA], CNPJ
n° ..., com sede em ..., neste ato representada por ... FUNDAMENTO LEGAL: Lei
Federal n° 10.973/2004, Lei Complementar Federal n° 182/2021, Lei Federal n°
14.133/2021 (no que couber), Lei Complementar Municipal n° 082/2018, e o

Processo Administrativo n° ... referente ao Edital de Chamamento Publico n° ...

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. Descricdo do objeto conforme Termo de Referéncia (Anexo | do Edital) e o
Projeto de PD& final aprovado (Anexo deste Contrato).

1.2. Transferéncia de tecnologia e conhecimento, conforme Termo de Referéncia.
1.3. Anexos do Contrato: Projeto de PD&l final (incluindo cronograma
fisico-financeiro), Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR)/SLA, Matriz de
Riscos.

1.4. Vinculacao ao Edital, Termo de Referéncia e Proposta da CONTRATADA.
CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA

2.1. Prazo de vigéncia (fase de desenvolvimento e fase de manutencao/suporte).

2.2. CondigGes de prorrogacgao, observada a legislagao.
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CLAUSULA TERCEIRA- DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

3.1. Sem prejuizo de outros compromissos assumidos no presente instrumento,
cabera a CONTRATADA cumprir as seguintes obrigacdes:

3.2. empreender todos os esforcos para execucéo dos servigos contratados, com a
alocagado de profissionais habilitados e com conhecimentos técnicos apropriados,
providenciando as instalagbes, os materiais, 0os equipamentos e as tecnologias
adequadas, tudo em conformidade com a legislagdo pertinente, incluindo o
cumprimento das normas de protegao ao trabalho e aquelas relativas a seguranca e
a saude no trabalho;

3.3. aplicar métodos que respeitem os mais altos padrdes cientificos e que
garantam a correta e efetiva mensuragcdo dos critérios técnicos exigidos neste
contrato;

3.4. responsabilizar-se pela distribuicdo, controle e supervisdo dos recursos
humanos alocados para a execucdo do contrato, sendo que a prestacdo dos
servigos nao gera vinculo empregaticio entre a CONTRATANTE e os empregados
da CONTRATADA, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinagao direta;

3.5. garantir a participagdo na execugao do contrato, se for o caso, dos profissionais
eventualmente indicados pela propria CONTRATADA na fase pré-contratual para
fins de comprovacdo da capacitagdo técnico-operacional, admitindo-se a
substituicdo por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde que
aprovada pela CONTRATANTE (art. 67, § 6°, da Lei n® 14.133, de 2021);

3.6. vedar a utilizagado, na execugao dos servigos, de empregado que seja familiar
de agente publico ocupante de cargo em comissao ou fungcdo de confianga da
CONTRATANTE.

3.7. ndo empregar menor de dezesseis anos, exceto na condicdo de aprendiz para
0s maiores de quatorze anos, e ndo submeter o menor de dezoito anos de idade a
realizacéo de trabalho noturno, perigoso, insalubre ou atividades constantes na Lista
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de Piores Formas de Trabalho Infantil, aprovada pelo Decreto n° 6.481, de 12 de
junho de 2008;

3.8. responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagcdes trabalhistas,
tributarias, comerciais e socioambientais de qualquer espécie que venham a ser
devidas em decorréncia da execugdo do objeto, bem como eventuais custos de
deslocamento e estadia de seus profissionais, sendo que a inadimpléncia da
CONTRATADA nao implicarda responsabilidade solidaria ou subsidiaria da
CONTRATANTE;

3.9. manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigagcdes assumidas, todas as condigbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas
pela CONTRATANTE como condig¢ao para assinatura do contrato;

3.10. designar formalmente o seu preposto antes do inicio da prestacdo dos
servigos, em cujo instrumento devera constar expressamente os poderes e deveres
em relagdo a execugao do objeto, podendo a indicagdo ou manuteng¢ao do preposto
ser recusada pela CONTRATANTE, desde que devidamente justificada, com
consequente designagao de outro para o exercicio da tarefa, observado o disposto
no art. 118 da Lei n® 14.133, de 2021.

3.11.prestar todo esclarecimento ou informacéo solicitada pela CONTRATANTE ou
pelo comité técnico de especialistas, garantindo-lhes o pleno acesso, a qualquer
tempo, ao local dos trabalhos e aos documentos relacionados com a execugao
contratual;

3.12. comunicar imediatamente a CONTRATANTE, por escrito, qualquer
irregularidade ou circunstancia que comprometa ou inviabilize a execugéo contratual,
assim como qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos
servicos;

3.13. responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a administracdo publica
ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do contrato, nao
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade o dever de fiscalizagdo pela
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CONTRATANTE, devendo ressarcir imediatamente a administragdo publica em sua
integralidade, e a CONTRATANTE fica autorizada a descontar da garantia (se
houver) ou dos pagamentos devidos o valor correspondente aos danos sofridos;

3.14. paralisar, por determinacdo da CONTRATANTE, qualquer atividade que nao
esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
segurancga de pessoas ou bens de terceiros;

3.15. assegurar durante a vigéncia contratual a guarda, manutengéao e vigilancia de
instalacdes, materiais, equipamentos e tudo o que for necessario a execucdo do
objeto;

3.16. submeter previamente, por escrito, a CONTRATANTE, para analise e
aprovacgao, quaisquer pleitos de alteracdo do contrato, inclusive do Projeto de PD&;

3.17. nédo ceder ou de outra forma transferir seus direitos, obrigacbes e
responsabilidades relativas a este contrato sem o prévio consentimento escrito da
CONTRATANTE. Qualquer tentativa de cessao ou transferéncia em descumprimento
a esta obrigacdo sera considerada nula e sem efeito, podendo a administragao
publica rescindir a contratagdo por justo motivo, sem prejuizo da aplicagédo das
sancdes cabiveis;

3.18. cumprir a legislagdo socioambiental relacionada a execugdao do objeto
contratual e abster-se de usar qualquer forma de trabalho degradante ou com
reducdo a condicdo analoga a de escravo, ndo submetendo trabalhadores a
condigbes degradantes de trabalho, jornadas exaustivas, servidao por divida ou
trabalhos forcados;

3.19. se houver previsdo de reembolso de custos, observar as diretrizes da politica
de reembolso de custos estabelecidas no § 12 do art. 29 do Decreto n° 9.283, de
2018, bem como manter sistema de contabilidade de custos adequado, a fim de que
seja possivel mensurar os custos reais da execugao do objeto; e

3.20. se houver previsao de reembolso de custos, providenciar a contratagdo de
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auditoria contabil independente, as suas expensas, capaz de assegurar credibilidade
as informacgdes financeiras relacionadas aos pedidos de reembolso e garantir que os
custos diretos e indiretos da encomenda tecnoldgica sejam separados daqueles
associados a outras atividades da CONTRATADA, observadas as normas que
regem o exercicio da atividade de auditoria externa.

3.21 Entrega de relatorios sobre execugao contratual. A CONTRATADA devera
informar a CONTRATANTE sobre a evolugédo da execugao do objeto e os resultados
alcangados, por meio de relatorios escritos, observada a seguinte forma:

| — os Relatérios de Progresso devem ser apresentados a cada
........................... [a periodicidade pode ser negociada entre as partes
contratantes - trés meses, seis meses etc.]; e

Il — o(s) Relatdrio(s) de Conclusdo deve(m) ser entregue(s) no prazo de
................ [dias], contado da data de conclusdo da ......................... [&
linha pontilhada deve definir o marco para apresentacdo deste tipo de
relatorio, a exemplo da conclusdo das etapas do processo de
desenvolvimento da solugdo ou da encomenda tecnologica como um
tfodo].

CLAUSULA QUARTA - DO REGIME DE EXECUGAO E DO PROJETO DE PD&I

4.1. Regime de execugao. O regime de execugao da encomenda tecnoldgica, a ser
observado pela CONTRATADA, seguira a dindmica descrita no Projeto de PD&l
(Anexo I).

CLAUSULA 52 - PREGO

5.1. Pagamento. Os pagamentos serdo efetuados proporcionalmente aos trabalhos
executados, consoante o cronograma fisico-financeiro aprovado e incluso no Projeto
de PD&l (Anexo I), observada(s) a(s) modalidade(s) de remuneragdo adotada(s)
neste contrato.
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5.2. Modalidade de remuneracdo. A modalidade de remuneracdo adotada neste
contrato sera por .......... [preco fixo, preco fixo mais remuneragao variavel de
incentivo, reembolso de custos sem remuneracao adicional, reembolso de custos
mais remuneracdo variavel de incentivo ou reembolso de custos mais remuneragéo
fixa de incentivo], nos termos do art. 29, § 1°, inciso .......... ,e 8§ ... , do Decreto
n°® 9.283, de 2018.

ou

5.2. Modalidade de remuneragao. Este contrato adotard as seguintes modalidades
de remuneracgao por etapa:

| — Etapa 1: .......... , hos termos do art. 29, § 1°, inciso .......... ,e88 ... , do Decreto
n° 9.283, de 2018;

Il — Etapa 2: .......... , hos termos do art. 29, § 1° inciso .......... ,e 8§ ... , do
Decreto n°® 9.283, de 2018;

Il — Etapa 3: .......... , hos termos do art. 29, § 1° inciso .......... ,e 8§ ... , do
Decreto n° 9.283, de 2018;

IV — Etapa 4: .......... , hos termos do art. 29, § 1° inciso .......... ,e 8§ ... , do
Decreto n° 9.283, de 2018;

5.3. Precgo fixo. O valor total do contrato, devido a titulo de precgo fixo, é de R$
.......... (..........), @ ser pago conforme prazos e condi¢des definidas no Anexo | deste
instrumento.

5.4. Preco fixo mais remuneragao variavel de incentivo. A titulo de prego fixo, a
CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor total de R$ ......... (coreeeeen ),
conforme prazos e condi¢cdes definidas no Anexo | deste instrumento.
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5.4.1. A titulo de remuneracéao variavel de incentivo, a CONTRATANTE podera pagar
a CONTRATADA o valor maximo de R$ ... (corvnnnnnn ), conforme prazos e
condigbes definidas no Anexo | deste instrumento, de modo vinculado ao
atingimento das metas relacionadas ao prazo de entrega e ao desempenho técnico
da CONTRATADA.

5.4.2. As partes definirdo precisamente, no Projeto de PD&I (Anexo |), os critérios de
desempenho técnico aplicados a remuneracao variavel de incentivo, a exemplo de
padroes de qualidade, critérios de sustentabilidade ambiental, origem e custo dos
componentes ou outras especificagcdes estéticas, técnicas ou de desempenho
julgadas relevantes pela CONTRATANTE, bem como os prazos de entrega.

5.5. Reembolso de custos sem remuneragao adicional. A titulo de reembolso de
custos, a CONTRATANTE pagara as despesas incorridas pela CONTRATADA na
execucgao do objeto contratual, observadas as diretrizes contidas neste instrumento.
O limite maximo (teto) de gastos € de RS .......... (cereeeenn )-

5.5.1. A CONTRATANTE somente arcara com os custos incorridos para a execuc¢ao
da encomenda, ndo cabendo a CONTRATADA o recebimento de qualquer outra
natureza de remuneragao, lucro ou pagamento além das despesas efetivamente
realizadas.

5.6. Reembolso de custos mais remuneragdo variavel de incentivo. A titulo de
reembolso de custos, a CONTRATANTE pagara as despesas incorridas pela
CONTRATADA na execugao do objeto contratual, observadas as diretrizes contidas
neste instrumento. O limite maximo (teto) de gastos ¢ de RS .......... (cereeeeens )-

5.6.1. A titulo de remuneragao variavel de incentivo, a CONTRATANTE podera pagar
a CONTRATADA o valor maximo de R$ ... (cereeeenns ), conforme prazos e
condigbes definidas no Anexo | deste instrumento, de modo vinculado ao
atingimento das metas relacionadas aos prazos de execugdo ou de entrega, a
contencéao de custos e ao desempenho técnico da CONTRATADA.
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5.6.2. As partes definirdo precisamente, no Projeto de PD&I (Anexo 1), os critérios de
desempenho técnico aplicados a remuneragao variavel de incentivo, a exemplo de
padrées de qualidade, critérios de sustentabilidade ambiental, origem e custo dos
componentes ou outras especificagoes estéticas, técnicas ou de desempenho
julgadas relevantes pela CONTRATANTE, além das metas relacionadas aos prazos
de execugao ou de entrega e a contengao de custos.

5.7. Reembolso de custos mais remuneracao fixa de incentivo. A titulo de reembolso
de custos, a CONTRATANTE pagara as despesas incorridas pela CONTRATADA na
execucao do objeto contratual, observadas as diretrizes contidas neste instrumento.
O limite maximo (teto) de gastos € de RS .......... (covvnnnnnn ).

5.7.1. A titulo de remuneracao fixa de incentivo, a CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA o valor de R$ .............. (corveeenn ), conforme prazos e condi¢des
definidas no Anexo | deste instrumento.

5.7.2. A remuneracio fixa de incentivo ndo podera ser calculada como percentual
das despesas efetivamente incorridas pela CONTRATADA.

5.8. Diretrizes gerais na hipétese de reembolso de custos. A CONTRATADA nao
podera exceder o limite maximo de gastos estipulado neste contrato. Eventual
superacao desse teto de gastos sera arcado pela CONTRATADA por sua conta e
risco, sem direito a reembolso de custos ou reparacdo de danos. Eventual
necessidade de aumento do teto de gastos sera objeto de prévia negociagao entre
as partes.

5.8.1. Se existir disponibilidade orgamentaria, o teto de gastos podera ser elevado,
mediante termo aditivo, sem sujeicdo aos limites estabelecidos pelo art. 125 da Lei
n°® 14.133, de 2021. A elevacgao do teto de gastos devera ser precedida de avaliagéao
técnica e financeira da CONTRATANTE que demonstre:

| — a viabilidade técnica e econdmica do Projeto de PD&l a luz do conhecimento
técnico-cientifico e das demais informacgdes disponiveis no momento da celebragéo
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do aditivo; e
Il — as razbes da insuficiéncia do teto de gastos anteriormente definido.

5.8.2. No valor a ser pago a titulo de reembolso de custos poderao ser incluidas
todas as despesas diretas e indiretas incorridas pela CONTRATADA, inclusive
tributos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais,
seguros, fretes, fabricacdo de protétipos, testes e outros, desde que necessarias
para a execugao da encomenda tecnoldgica segundo os parametros estabelecidos
no Projeto de PD&.

5.8.3. Despesas com auditorias contabeis externas ndo poderdo ser objeto de
reembolso de custos, assim como n&do deverdo compor o valor do preco a ser pago
no caso de contrato por preco fixo.

5.8.4. A politica de reembolso observara as seguintes diretrizes:

| — separagao correta entre os custos incorridos na execugdo da encomenda dos
demais custos da CONTRATADA desvinculados deste contrato;

Il — razoabilidade dos custos;
[Il — previsibilidade minima dos custos;

IV — necessidade real dos custos apresentados pela CONTRATADA para a
execucao da encomenda segundo os parametros estabelecidos neste contrato; e

V — adogao pela CONTRATADA de adequado sistema de contabilidade de custos, a
fim de que seja possivel mensurar os custos reais da encomenda tecnoldgica.

CLAUSULA 62 — MODIFICAGAO DOS PREGOS

6.1. Modificacdo dos pregos. Os precos pactuados entre as partes somente poderao
ser modificados:
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| — por necessidade de alteragdo do Projeto de PD&I ou das especificagbes para
melhor adequacdo técnica aos objetivos da contratacdo, a pedido da
CONTRATANTE, desde que nao decorrentes de erros grosseiros ou omissoes
evidentes por parte da CONTRATADA, observados os limites do art. 125 da Lei n°
14.133, de 2021. As supressdes poderdo exceder esses limites se resultantes de
acordo entre as partes, nos termos do art. 124, caput, inciso Il, da Lei n°® 14.133, de
2021;

Il — para recomposi¢do do equilibrio econdmico-financeiro decorrente de caso
fortuito ou forca maior; ou

Il — na hipétese de reajuste por indice eleito neste contrato, conforme disposto
abaixo.

6.2. Reajustamento por indice (em sentido estrito). Dentro do prazo de vigéncia do
contrato e mediante solicitagdo da CONTRATADA, os precos contratados poderao
sofrer reajuste apos o interregno de um ano contado da data da apresentagédo da
proposta, aplicando-se o indice .............. , exclusivamente para os pagamentos
devidos apds a ocorréncia da anualidade.

6.2.1. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir da data a que o anterior tiver se referido.

6.2.2. O reajuste sera realizado por apostilamento, nos termos do art. 136 da Lei n°
14.133, de 2021.

6.2.3. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de
qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que
vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor. Na auséncia de previsao legal
quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial por meio de termo
aditivo.

6.3. Atualizacdo monetaria na hipétese de reembolso de custos. No caso de contrato
por reembolso de custos, os valores devidos pela CONTRATANTE a esse titulo ndo
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sdo, por natureza, passiveis do reajuste por indice. Todavia, os valores devidos a
titulo de reembolso de custos poderao sofrer a atualizagdo monetaria de que trata
art. 92, caput, inciso V, da Lei n° 14.133, de 2021, conforme definido neste
instrumento.

CLAUSULA 72 — DOTAGAO ORGAMENTARIA

7.1. Dotagdo orgamentaria. As despesas decorrentes desta contratagdo estédo
programadas em dotacdo orgamentaria propria, prevista no Orcamento Geral da
Uniado, para o exercicio de 20........ , ha classificagdo abaixo:

Gestao/Unidade:

Fonte de Recursos:

Programa de Trabalho:
Natureza da Despesa:

Plano Interno:

Numero da Nota de Empenho:

7.2. Exercicios financeiros futuros. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas
correspondentes correrdo a conta dos recursos proprios para atender as despesas
da mesma natureza, cuja alocagao sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

7.3. Saldos remanescentes. Os saldos financeiros de recursos remanescentes, que
nao tenham sido utilizados no objeto do contrato em razdo do n&o atingimento do
teto de gastos, serao devolvidos a Conta Unica do Tesouro Nacional.

CLAUSULA 82 — GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

8.1. Governanga. O conjunto das atividades de gestao e fiscalizagdo da execugéo do
contrato de encomenda tecnoldgica sera exercido pelo Gestor do Contrato, auxiliado
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pelos Fiscais do Contrato, designados por ato formal.

8.2. Gestor e Fiscais do contrato. O Gestor e os Fiscais do Contrato exercerao suas
tarefas de acordo com a legislagao aplicavel, especialmente as normas contidas nos
§§ 1° e 2° do art. 117 da Lei n° 14.133, de 2021.

8.3. Comité Técnico de Especialistas. O Gestor e os Fiscais do Contrato serdo
assessorados pelo comité técnico de especialistas. O comité realizara avaliagdes
técnicas e financeiras, sobretudo quando elas exigirem conhecimento cientifico e/ou
técnico especializado nao disponivel no quadro permanente da CONTRATANTE.

8.4. Apoio de terceiros. Sera facultada a contratagcao de terceiros para assistir e
subsidiar as atividades de fiscalizagdo e gestdo contratual, desde que justificada a
necessidade de assisténcia especializada, observado o art. 117 da Lei n® 14.133, de
2021.

8.5. Reunido inicial e plano de fiscalizagdo. Apds a assinatura do contrato, a
CONTRATANTE promovera reunido inicial para apresentagcdo do plano de
fiscalizagdo a CONTRATADA, com informagdes sobre as obrigagdes contratuais, as
ferramentas de fiscalizacao e os critérios de medi¢ao dos resultados.

8.5.1. Os assuntos tratados na reunido inicial devem ser registrados em ata e,
preferencialmente, estardo presentes o Gestor e os Fiscais do Contrato, o preposto
da CONTRATADA e, se for o caso, o servidor ou a equipe de Planejamento da
Contratagcao e o comité técnico de especialistas.

8.5.2. A CONTRATANTE devera realizar reunides periodicas com o preposto, de
modo a garantir a qualidade da execugao e os resultados previstos para a prestagao
dos servicos. As partes contratantes poderado definir outras formas de contato entre
Si.

8.6. Medicado de resultado. A fiscalizacao avaliara constantemente a execucéo do
objeto e utilizara o Instrumento de Medi¢cdo de Resultado (IMR) ou outro instrumento
substituto para afericdo da qualidade da prestagao dos servigos, devendo haver o
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redimensionamento no pagamento com base nos indicadores minimos de
desempenho estabelecidos.

8.6.1. A CONTRATANTE nao podera efetuar glosa no pagamento caso os resultados
pretendidos ndo tenham sido total ou parcialmente atingidos, ou tenham sido obtidos
resultados diversos daqueles almejados, por razbes imputaveis ao risco tecnoldgico,
comprovadas mediante avaliagéo técnica.

8.6.2. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros
mecanismos para a avaliagao da prestacao dos servicos.

8.7. Monitoramento. Durante a execugdo do objeto, a CONTRATANTE devera
monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua
degeneracao, intervindo para requerer a CONTRATADA a corregao das faltas, falhas
ou irregularidades constatadas.

8.7.1. A CONTRATANTE podera realizar avaliagdo na periodicidade que julgar
conveniente e necessaria (mensal, trimestral, semestral etc.), desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e
qualidade da prestacdo dos servigos. E vedada a atribuicio & CONTRATADA da
avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacao dos servicos.

8.7.2. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagao do servigo
com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pela CONTRATANTE,
desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente
de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador, como o risco tecnoldgico.

8.7.3. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestagao do
servigco em relagédo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis
minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser
aplicadas as sangdes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no
contrato, exceto se comprovado que esse comportamento se deve ao risco
tecnolégico ou a outros fatores que estejam fora do controle do prestador.
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8.7.4. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo, a fiscalizagao
podera apurar o resultado das avaliagbes da execugdo da etapa ou do objeto
contratual e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacao dos
servigos realizados em consonancia com os indicadores fixados, que podera resultar
no redimensionamento de valores a serem pagos a CONTRATADA, registrando em
relatorio a ser encaminhado ao Gestor do Contrato.

8.8. Responsabilidade por danos. A fiscalizacido da execucao contratual ndo exclui
nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA pelos danos causados diretamente
a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, e, na hipétese
de sua ocorréncia, nao implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus
agentes, gestores e fiscais (Lei n® 14.133, de 2021, art. 120).

8.9. Obrigacdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas. O contrato de encomenda
tecnoldgica n&o tera por objeto servicos com regime de dedicagao exclusiva de méo
de obra, de modo que a CONTRATANTE fica dispensada de realizar a verificagcao
perioddica do cumprimento das obrigagbes previdenciarias, fiscais e trabalhistas de
responsabilidade da CONTRATADA.

CLAUSULA 92 - RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

9.1. Entregas. Concluida a etapa ou realizada a entrega prevista na encomenda
tecnolégica, a CONTRATADA comunicara o fato por escrito a CONTRATANTE,
acompanhado de toda a documentagdo comprobatdria.

9.2. Recebimento provisorio. No prazo de até .......... dias uteis da comunicagao
escrita, os Fiscais do Contrato realizardo o recebimento provisorio, mediante termo
detalhado, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e
administrativo, nos termos do Decreto n° 11.246, de 2022, e das normas
complementares.

9.2.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do
termo detalhado ou, havendo mais de um, com a entrega do ultimo. Se o termo nao
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for entreqgue no prazo definido neste contrato, o recebimento provisério sera
considerado realizado no dia do esgotamento do prazo.

9.3. Ensaios, testes e demais provas. Os ensaios, os testes e as demais provas
necessarias a verificagdo do cumprimento da prestagao serdo realizadas antes do
recebimento provisorio, cujo prazo podera ser suspenso até a conclusio.

9.3.1. Os ensaios, os testes e as demais provas, exigidas por normas técnicas
oficiais, pelo controle de qualidade ou para verificagdo do desempenho do objeto,
correrao por conta da CONTRATANTE, observado o seguinte:

| — nos contratos por preco fixo, as despesas com ensaios, testes e demais provas
poderdo ser inicialmente pagas pela CONTRATADA, hipétese em que esta sera
posteriormente ressarcida pela CONTRATANTE no prazo ajustado entre as partes; e

Il — nos contratos com reembolso de custos, as despesas feitas pela CONTRATADA
com ensaios, testes e demais provas serédo reembolsadas pela CONTRATANTE.

9.4. Recebimento definitivo. O Gestor do Contrato tera o prazo de até .......... dias
uteis, contado a partir do recebimento provisério, para providenciar o recebimento
definitivo, mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias
contratuais, nos termos do Decreto n° 11.246, de 2022, e das normas
complementares. Esse prazo podera ser prorrogado em casos excepcionais,
devidamente justificados, em razdo da complexidade do objeto ou se verificacoes
estiverem pendentes.

9.5. Diretrizes para recebimento definitivo. O recebimento definitivo obedecera as
seguintes diretrizes:

| — o Gestor de Contrato realizara a analise dos relatérios e de toda a documentagao
apresentada pelos fiscais e, se houver, do comité técnico de especialistas, assim
como os resultados de eventuais testes, ensaios e provas realizadas;

Il — se houver irregularidades, vicios, defeitos ou incorre¢des que impegam a
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liquidagdo e o pagamento da despesa, o Gestor do Contrato devera solicitar as
corregdes por escrito a CONTRATADA (art. 119 da Lei n°® 14.133, de 2021), salvo se
justificados pelo risco tecnoldgico ou outros fatores alheios a vontade dela;

[l — sera emitido termo detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentacgdes apresentados; e

IV — a CONTRATADA sera comunicada para que emita a nota fiscal ou documento
de cobranga equivalente, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagéo.

9.6. Vicios, defeitos e incorre¢cdes. A CONTRATADA fica obrigada a reparar, corrigir,
remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execucao ou
materiais empregados (art. 119 da Lei n® 14.133, de 2021) e que nao possam ser
justificados pelo risco tecnologico.

9.7. Rejeigao do servigo. Os servigos serao rejeitados, no todo ou em parte, quando
executados em desacordo com este contrato ou com o projeto de PD&l, podendo
ser corrigidos, refeitos ou substituidos no prazo fixado pela CONTRATANTE, as
expensas da CONTRATADA, ou dar causa a rescisao contratual, sem prejuizo da
aplicacao de sancgdes.

9.8. Suspensao dos prazos de recebimento. Nenhum prazo de recebimento correra
enquanto pendente a solugao, pela CONTRATADA, de inconsisténcias verificadas
na execucgao do objeto ou no instrumento de cobranca.

9.9. Risco tecnolégico e outros fatores fora do controle. Esgotado o prazo de
conclusdo da etapa ou de entrega, caso ndo seja possivel executar a etapa ou o
objeto contratual por motivo de risco tecnoldgico ou outro fator alheio a sua vontade,
a CONTRATADA devera comunicar o fato por escrito a CONTRATANTE,
acompanhado de todas as justificativas e documentagédo comprobatoéria disponivel.
A CONTRATANTE também podera agir de oficio.

9.9.1. No prazo de até .......... dias uteis da comunicacgao escrita, os fiscais deverao
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efetuar, mediante termo detalhado, o recebimento provisério das justificativas e
documentacdo comprobatéria entregues pela CONTRATADA e, em seguida,
encaminha-las ao Gestor do Contrato.

9.9.2. As justificativas e documentagdo comprobatdria deverdo ser avaliadas pelo
Gestor do Contrato, que, com apoio do comité técnico de especialistas (se houver),
podera tomar as medidas necessarias para a verificagdo, por meio de avaliagcao
técnica e financeira:

| — da inexecucao contratual,

Il — do risco tecnoldgico ou outro fator alheio a vontade da CONTRATADA, levando
em conta a incerteza do processo de inovagao e a Matriz de Riscos; e

Il — do nexo de causalidade entre a inexecugao contratual e o risco tecnoldgico ou
outro fator alheio a vontade da CONTRATADA.

9.9.3. O Gestor do Contrato tera o prazo de até .......... dias uteis, contado a partir do
recebimento provisério, para concluir a analise, podendo esse prazo ser prorrogado
em casos excepcionais, devidamente justificados.

9.9.4. Se demonstrado o nexo de causalidade e que a CONTRATADA nao assumiu
o risco na Matriz de Riscos, o Gestor do Contrato devera, mediante termo detalhado,
receber definitivamente os servigos e comunicar a CONTRATADA para que emita a
nota fiscal ou documento de cobranca equivalente, a fim de que seja realizado o
pagamento nos termos estabelecidos neste contrato. Em seguida, o contrato sera
rescindido se verificada a sua inviabilidade técnica ou econémica.

9.9.5. Se ausente o nexo de causalidade, o Gestor do Contrato devera rejeitar, no
todo ou em parte, os servigos prestados, os quais poderao ser corrigidos, refeitos ou
substituidos no prazo fixado pela CONTRATANTE, as expensas da CONTRATADA,
ou dar causa a extingao contratual, sem prejuizo da aplicagdo de sangdes.

9.10. Responsabilidades da contratada. O recebimento provisério ou definitivo do
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objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA pela solidez e seguranga
dos servicos prestados, pelos prejuizos resultantes da defeituosa execugao do
contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades
assumidas por este contrato e por forca das disposi¢cdes legais em vigor. O
recebimento do objeto também nao exclui a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execug¢ao do contrato, nos limites estabelecidos pela lei ou por este contrato.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA MATRIZ DE RISCOS

(Referenciar a Matriz de Riscos como anexo e sua aplicagao na gestao do contrato e
alocacgao de responsabilidades, especialmente quanto ao risco tecnoldgico).

CLAUSULA DECIMA NONA — DA COMUNICAGCAO ENTRE AS PARTES
(Definir canais formais de comunicagao).

CLAUSULA VIGESIMA — DAS DISPOSICOES FINAIS

(Casos omissos, legislagao aplicavel).

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DO FORO

(Eleger o Foro da Comarca de Juiz de Fora - MG).

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DA PUBLICACAO

(Publicagdo do extrato do contrato no Diario Oficial do Municipio e no Portal
Nacional de Contratagdes Publicas - PNCP).

LOCAL E DATA

ASSINATURAS (Contratante, Contratada, Testemunhas)
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