JUIZ bE FORA

PREFEITURA licitacao
CONCORRENCIA n° 008/2015 - SEPLAG
Processo n° 07200/2015
AVISO

A Presidente da Comissdo Permanente de Licitagdo da Prefeitura de Juiz de Fora, faz saber, a quem
interessar possa, que encontra-se aberta, na Comissdo Permanente de Licitacdo - CPL, situada a Av. Brasil,
2001/6° andar, LICITACAO NA MODALIDADE DE CONCORRENCIA, com a finalidade de selecionar
propostas para contratar solucio de telecomunicagoes, compreendendo o fornecimento do Servico de
Comunicacao Multimidia, assim como a instalacio e a manutencio dos equipamentos necessarios ao
atendimento dos servicos, regida pela Lei Federal n° 8.666/93, suas alteracdes posteriores e pelas demais
condi¢des fixadas no Edital, as quais os interessados devem submeter-se sem quaisquer restri¢oes.

A abertura desta licitacdo ocorrera as 9h30 (nove e trinta) horas, do dia 15 (quinze) de dezembro
de 2015, no Prédio da Prefeitura de Juiz de Fora, situado na Av. Brasil n® 2001, quando os interessados
deverdo apresentar os envelopes n° 01 - Documentos de Habilitagdo e n° 02 - Propostas de Precos ao
Presidente, em acordo com as exigéncias do Edital.

O Edital completo poderd ser obtido pelos interessados na CPL, em meio magnético, mediante
entrega de um CD/DVD ou pen-drive, de segunda a sexta-feira, no hordrio de 14:30 as 17:30 horas ou pelo
endereco eletronico http:/cpl.pjf.mg.gov.br. E necessario que, ao fazer download do Edital, seja informado
a Comissdao Permanente de Licita¢do, via e-mail — cpl @pjf.mg.gov.br - ou via fax — (32) 3690-8184, a
retirada do mesmo, para que possamos comunicar possiveis alteracdes que se fizerem necessarias. A CPL ndo
se responsabilizard pela falta de informagdes relativas ao procedimento aqueles interessados que ndo
confirmarem, pelos meios expostos, a retirada do Edital. Quaisquer diividas contatar pelo telefone: (32) 3690
- 8190.

Juiz de Fora, 09 de novembro de 2015.

Rafaela Medina Cury
Presidente da Comissao Permanente de Licitagdo
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CONCORRENCIA n° 008/2015 —- SEPLAG

A Presidente da Comissdo Permanente de Licitacdo da Prefeitura de Juiz de Fora informa a todos os
interessados, que dard inicio as 9h30 (nove e trinta) horas, do dia 15 (quinze) de dezembro de 2015, na
sala de licitacdes da Comissao Permanente de Licitagcdo, situada na Avenida Brasil, n° 2001/6° andar, nesta
cidade de Juiz de Fora — MG, ao procedimento licitatério CONCORRENCIA n° 008/2015, tipo MENOR
PRECO, regida pela Lei Federal n° 8.666/93 com suas alteragdes posteriores, Lei Complementar n° 123 de
2006, Lei n° 12.211/2011 e pelas demais condi¢des fixadas no Edital, as quais os interessados devem
submeter-se sem quaisquer restri¢oes.

1 -DO OBJETO E CREDENCIAMENTO
1.1. DO OBJETO

1.1.1. E objeto desta licitagdo a selecdo de sociedade empresaria especializada para contratar solugio de
telecomunicacoes, compreendendo o fornecimento do Servico de Comunicacio Multimidia, assim
como a instalacio e a manutencio dos equipamentos necessarios ao atendimento dos servicos,
conforme especificacdes constantes dos Anexos integrantes deste Edital.

1.2. DO CREDENCIAMENTO

1.2.1. Os proponentes ou seus representantes legais deverdo apresentar-se para credenciamento junto ao
Presidente e/ou Membros da Comissdo, munidos de documentos que os credenciem a participar deste
procedimento licitatério, identificando-se com a Carteira de Identidade ou outro documento equivalente,
conforme Anexo II.

1.2.2. O credenciamento far-se-4 pelo préprio sécio ou por meio de instrumento publico ou particular de
mandato, com poderes para assinar atas, contratos, firmar compromissos e praticar todos os demais atos
pertinentes ao certame em nome do proponente em ambos os casos, devera apresentar copia do
Estatuto ou Contrato Social, no qual estejam expressos seus poderes.

1.2.3. Nio serdo aceitos documentos ou propostas enviadas pelos proponentes por qualquer tipo de via
postal, fax, e-mail ou entregues antes da data e hordrio estabelecidos neste Edital, exceto remessa de
desisténcia de recurso administrativo e credenciamento.

1.2.4. A auséncia de credenciamento ndo constituird motivo de inabilitacio do proponente ou
desclassificacdo de sua proposta. Também nio o ser4, se o referido documento estiver inserido em quaisquer
dos envelopes obrigatorios.

1.2.5. Na auséncia do credenciamento, o proponente ficard sem representante perante a Comissdo, nao
podendo fazer consignar em ata suas observagdes, rubricar documentos, bem como praticar os demais atos
de um mandatdrio, persistindo esta situagcdo até que a exigéncia do credenciamento seja atendida.

1.2.6. A auséncia de representante legal da licitante também acarretara a perda do direito de interposi¢ao de
recurso com relacdo aos atos praticados durante a sessdo em que ndo estiver presente o referido
representante.

2 - DA HABILITACAO

2.1 - Para habilitagdo, deverd a sociedade empresdria apresentar, no envelope “A” — Documentos de
Habilitacdo, os documentos abaixo discriminados, em 1 (uma) via e em copias autenticadas, obrigando-se a
proponente a fornecer a Comissdo Licitante os originais correspondentes em qualquer época que lhes forem
solicitados.

2.1.1 — Os proponentes interessados na autenticacdo das cdpias por funciondrio da unidade que realiza a
licitacdo deverdo comparecer e solicitar a autenticacdo com, preferencialmente, no minimo uma hora antes
do inicio da sessdo de abertura da licitagdo.
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2.1.2 - Nao ser@o aceitos protocolos, nem documentos com prazo de validade vencido.

2.1.3 - Os documentos deverdo ser apresentados, preferencialmente, encadernados ou fixos em pasta prépria
e numerados, ndo devendo ser entregues soltos.

2.1.4 — Todos os documentos exigidos para habilitacdo deverdo estar no prazo de validade. Caso o 6rgdo
emissor nio declare a validade do documento, esta serd de 60 (sessenta) dias corridos contados a partir da
data de emissdo, exceto o comprovante de inscricdo no CNPJ e Atestado(s) de Capacidade Técnica.

2.2. Documentos relativos a habilitacio juridica:

2.2.1. Ato constitutivo, estatuto social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades
comerciais e, no caso de sociedades por acdes, acompanhado de documentos de eleicio de seus
administradores;

2.2.2. Cédula de Identidade e registro comercial, no caso de empresario individual;

2.2.3. Decreto de autorizacdo, em se tratando de sociedade empresdria ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo
competente, quando a atividade assim o exigir;

2.2.4. Declarag@o subscrita pelo representante legal da proponente de inexisténcia de fato impeditivo da
habilitacdo, conforme Anexo III.

2.2.5. Declaracdo de atendimento a norma do inciso XXXIII do artigo 7° da Constituicdo Federal, que proibe
trabalhos noturnos, perigosos ou insalubres aos menores de 18 anos e de qualquer trabalho a menores de 16
anos, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de 14 anos, conforme Anexo VL.

2.2.6. Declaracido expressa de que o proponente preenche plenamente os requisitos de habilitacdo, bem
como tem pleno conhecimento do objeto licitado e anuéncia das exigéncias constantes do Edital e seus

anexos, conforme Anexo IV.

2.3. Documentos relativos a Regularidade Fiscal E TRABALHISTA:

2.3.1 - Comprovante de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

2.3.2 - Prova de regularidade para com a Fazenda Federal e a Seguridade Social, mediante apresentacdo de
Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, emitida pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil e Procuradoria Geral da Fazenda Nacional.

2.3.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual;

2.3.4. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal;

2.3.4.1. Nos Municipios em que ndo hd emissdo de Certiddo Municipal Conjunta, o licitante deverd,
obrigatoriamente, apresentar tanto a certiddo negativa de tributos mobilidrios quanto a de tributos
imobilidrios.

2.3.5. Prova de Regularidade de Situacdo (CRF) perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico —
FGTS;

2.3.6. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justi¢a do trabalho, mediante a apresentacdo
de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII - Da consolidagdo das leis do trabalho, aprovada pelo Decreto
—Lei1 5.452, de 1° de maio de 1943.



JUIZ bE FORA

PREFEITURA licitacao

2.3.7 — Em se tratando de microempresa ou empresa de pequeno porte, deverd ser apresentada declaragdo,
sob as penas da lei, de que cumprem os requisitos legais para a qualificacio como microempresas ou
empresa de pequeno porte, estando aptas a usufruir do tratamento estabelecido na Lei Complementara n°
123/06, conforme Anexo IX.

2.3.8 — Em se tratando de microempresa ou empresa de pequeno porte, deverd ser apresentada declaracio
subscrita pelo seu representante legal de que a empresa nao incorre em nenhuma das hipéteses previstas no
§ 4°, do artigo 3°, da Lei Complementar n® 123/06, conforme Anexo IX.

2.3.9 — Em se tratando de microempresas e empresas de pequeno porte, estas deverdo apresentar toda a
documentagdo exigida para efeito de comprovagdo da regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma
restri¢ao;

2.3.9.1 — Havendo alguma restricdo na comprovagao da regularidade fiscal, serd assegurado o prazo de 5
(cinco) dias, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o proponente (ME ou EPP) for declarado
o vencedor do certame, prorrogdveis por igual periodo, a critério da Administracdo, para a regularizagdo da
documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certidOes negativas ou
positivas com efeito de negativa.

2.3.9.2 — A ndo-regularizacdo da documentag¢do no prazo previsto no subitem anterior implicard decadéncia
do direito a contratagdo, sem prejuizo das sancdes previstas no artigo 81, da Lei n°® 8.666/93, sendo facultado
a Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para a assinatura do
contrato, ou revogar a licitacao.

2.4. Documentos relativos a Qualificacao Econdmico-Financeira:

2.4.1. Balanco Patrimonial e demonstragdes contdbeis do ultimo exercicio, ja exigiveis e apresentados na
forma da Lei Federal n° 6.404/76 e Lei Federal n° 10.406/2002, que comprovem a boa situag@o financeira
licitante, vedada a sua substitui¢do por balancetes ou balancos provisérios, podendo ser atualizados
monetariamente, quando encerrados hd mais de trés meses da data de apresentagdo da proposta, tomando
como base a variagdo, ocorrida no periodo, do Indice de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA ou outro
indicador que o venha substituir.

2.4.1.1. Se necessdria a atualizagdo monetaria do Balanco Patrimonial, devera ser apresentado, juntamente
com os documentos em apre¢o, o memorial de cilculo correspondente, assinado pelo Contador.

2.4.1.2. As sociedades empresarias com menos de um exercicio financeiro devem cumprir a exigéncia deste
item mediante apresentacdo de Balanco de Abertura ou do tltimo Balango Patrimonial levantado, conforme o
caso.

2.4.1.3. Serao considerados aceitos como na forma da lei o Balango Patrimonial (inclusive o de abertura) e
demonstragdes contdbeis assim apresentados:

o Publicados em Diario Oficial; ou

[ Publicados em Jornal; ou

. Por cépia ou fotocOpia registrada ou autenticada na Junta Comercial da sede ou domicilio da
proponente; ou

. Por cépia ou fotocdpia do livro Didrio, devidamente autenticado na Junta Comercial da sede ou

domicilio da proponente ou em outro 6rgdo equivalente, inclusive com os Termos de Abertura e de
Encerramento.

. Por Escrituracdo Contébil Digital (ECD), através da apresentacdo de cépia do SPED, devidamente
transmitido via eletrOnica, e obrigatoriamente, observado o prazo de entrega estipulado no art. 1078 da Lei
Federal n° 10.406/2002.

2.4.1.4. Os documentos relativos ao subitem 2.4.1 deverdo ser apresentados contendo assinatura do
representante legal da proponente e do seu contador, ou, mediante publicacdo no Orgdo de Imprensa Oficial,

4
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devendo, neste caso, permitir a identificacdo do veiculo e a data de sua publicacdo. A indicacdo do nome do
contador e do nimero do seu registro no Conselho Regional de Contabilidade — CRC — sdo indispensaveis.

2.4.2. A capacidade Financeira da Sociedade Empresaria serd avaliada mediante os seguintes indicadores:
Liquidez Corrente (LC) expressado da forma seguinte:

Ativo Circulante

LC=
Passivo Circulante

Para a capacidade econdomico-financeira exigida, os participantes deverdo atender
obrigatoriamente, os seguintes requisitos:

5 RN maior ou igual a 1(um)

2.4.2.1. O item 2.4.2 é somente considerado para fins de Qualificacdo Econdmico-Financeira da proponente.
Uma vez habilitada, a maior ou menor pontuagio obtida pela concorrente nédo terd qualquer influéncia na sua
classificacao final.

2.4.3. Certiddo Negativa de Faléncia e Recuperacio judicial ou extrajudicial, expedida por distribuidor da
sede do principal estabelecimento da pessoa juridica na forma do que prescreve o artigo 3°, da Lei n°
11.101/05.

2.4.4. No caso da empresa apresentar indice contdbil de Liquidez Corrente menor que 1(um), porém positivo,
é exigida obrigatoriamente a comprovagdo de possuir Capital Social integralizado de no minimo 10% (dez
inteiros por cento) do valor estimado da Contratagdo, exigéncia esta prevista nos paragrafos 2° e 3°, do art.
31 da Lei 8.666/93, e devendo a comprovacao ser feita relativamente a data da apresentacido da proposta,
e/ou através da apresentacdo do balango Patrimonial do dltimo exercicio social, ja exigivel e apresentado na
forma da Lei Federal n° 6.404/76 e Lei Federal n° 10.406/200.

2.5. Documentos relativos a qualificacio técnica:

2.5.1. Comprovagdo de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel com o objeto da
licitag@o através da apresentacdo de pelo menos 1 (um) atestado de capacidade técnica, emitido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, acompanhado da respectiva certiddo de acervo técnico — CAT —
emitido pelo CREA em nome de profissional do quadro societério ou quadro de funciondrios da proponente.

2.5.2. Autorizagdo para a prestacdo do servico SCM (Servigo de Comunicagdo Multimidia) expedida pela
ANATEL (Agéncia Nacional de Telecomunicacdes).

2.5.3. Comprovacio de Registro da Proponente, devidamente regularizado junto ao CREA.

2.5.4. Comprovacdo que possui em seu quadro societdrio ou de funciondrios pelo menos 1 (um) engenheiro
de telecomunicagdes, ou de eletronica, ou de elétrica, com registro junto ao CREA, devidamente
regularizado.

2.5.5. Deve-se considerar o CREA com jurisdi¢io no estado onde estd sediada a proponente (matriz ou filial)
para todos os documentos e citagcdes que se referem ao CREA no presente edital e em seus anexos, sendo
que os documentos devem ser védlidos na data limite de entrega da documentacio da proposta.

3 - DA PROPOSTA

3.1. A Proposta de Pregos deverd ser digitalizada ou impressa eletronicamente em papel com identificacdo da
sociedade (s) empresdria (s), em 01 (uma) via, redigida em linguagem clara, sem emendas, rasuras ou
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entrelinhas, identificada e assinada na tdltima pégina e rubricada nas demais pelo representante legal da
proponente.

3.1.1. Carta de apresentacdo da Proposta de Precos, em papel timbrado da empresa, indicando, em
algarismos e por extenso, de forma clara e visivel, o valor proposto para os servicos, conforme Anexo VIL

3.1.2. Declaracdo de que o licitante se obriga a manter a proposta pelo prazo minimo de 90 (noventa) dias, a
contar da data de apresentacdo da mesma, para fins de julgamento e de contratagdo (abertura do envelope,
por parte da CPL), conforme Anexo VIIIL.

3.2. Nao serdo consideradas as propostas que deixarem de atender, no todo ou em parte, quaisquer das
disposi¢des deste Edital, sejam omissas ou que apresentem irregularidades insanaveis, bem como aquelas
manifestamente inexequiveis, presumindo-se como tais, as que contiverem valores irris6rios ou excessivos,
ou aquelas que ofertarem alternativas.

3.3. Nio serdo aceitas propostas com ofertas nao previstas neste Edital, nem precos ou vantagens baseados
nas ofertas das demais proponentes.

3.4. Nio serd aceita proposta que contenha rasuras e/ ou entrelinhas.

3.5. Todas as tarefas ou fornecimentos descritos neste Edital, ndo serdo objeto de pagamento especifico,
devendo seus custos serem absorvidos pelos valores ofertados pela proponente.

4 - DA ENTREGA DE DOCUMENTACAO E PROPOSTAS

4.1. A proponente arcard com todos os custos relativos a elaboragdo de sua proposta. O Municipio nio serd
responsdvel por nenhum desses custos, independentemente do desenvolvimento e do resultado do processo
licitatorio.

4.2. A proponente devera entregar a Comissdo Permanente de Licitagdo, no local, na data e na hora fixadas
neste Edital, através de representante legal da empresa ou representante constituido através de carta-
credencial, a documentacio de habilitacio e proposta de pregos.

4.3. A documentag@o e a proposta deverdo ser entregues em 2 (dois) envelopes fechados, contendo o
primeiro a DOCUMENTACAO DE HABILITACAO e o segundo a PROPOSTA DE PRECOS, com as
seguintes inscri¢des na parte frontal de cada um deles:

. ENVELOPE 01 - DOCUMENTACAO DE HABILITACAO
CONCORRENCIA n° 008/2015 - SEPLAG.
RAZAO SOCIAL:
CNPJ:

. ENVELOPE 02-  PROPOSTA DE PRECOS
CONCORRENCIA n° 008/2015 - SEPLAG.
RAZAO SOCIAL:
CNPJ:

44. E obrigatéria a assinatura do representante legal da licitante nos DOCUMENTOS DE
HABILITACAO e na PROPOSTA DE PRECOS.

4.5. A entrega dos 02 (dois) invélucros (Habilitacdo e Proposta) deverd ser pessoal mediante entrega pelo
representante legal credenciado do proponente. Ndo serdo aceitos proposta ou documentos enviados por

qualquer tipo de via postal ou eletronica.

4.6. Apos o hordrio estabelecido neste Edital, nenhuma proposta ou documento sera recebido.
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4.7. Os licitantes deverdo apresentar os documentos estritamente necessdrios, evitando-se duplicidade e a
inclusdo de documentos supérfluos ou dispensaveis.

4.8. No horidrio fixado no preambulo deste Edital, na sala de licitagcdes do endereco acima mencionado, apds
a entrega dos envelopes, a Comissao encarregada da Licitagdo dard inicio a abertura dos mesmos.

5. PROCEDIMENTOS E JULGAMENTO

5.1. No dia, local e hora previstos, reunir-se-do, em ato publico, a Comissdo Permanente de Licitacdo e os
proponentes presentes. O ato publico poderd ser presenciado por qualquer pessoa, porém s6 terdo o direito de
usar da palavra, rubricar, impugnar documentos, consignar ou desistir de recursos, os representantes que
estiverem munidos de credencial especifica para esta licitacdo. Desta reunido, lavrar-se-4 Ata
Circunstanciada, na qual ficardo registradas todas as ocorréncias.

5.2. No dia, local e hora marcados para a abertura dos Envelopes 01 e 02, a Comissao de Licitacdo procedera
a abertura dos envelopes contendo os Documentos de Habilitacdo (envelope "01").

5.3. Aberto o Envelope 01, os documentos serdo rubricados pela Comissdo e a seguir, pelos representantes
de todos os proponentes credenciados e presentes ao ato.

5.4. Em nenhuma hip6tese podera ser concedido prazo adicional para apresentacdo de qualquer documento
exigido neste Edital e eventualmente ndo inserido nos invdlucros 01 e 02, exceto quando ocorrer a hip6tese
do § 3° do art. 48 da Lei Federal n° 8.666/93.

5.5. A Comissdo examinard os documentos e considerard habilitados os licitantes que satisfizerem as
exigéncias constantes deste Edital, inabilitando-os sumariamente em caso contrdrio.

5.5.1 Caso nio seja possivel analisar a documentagdo de habilitacdo na secdo, a comissdo marcard nova data
(a ser divulgada aos licitantes) para abertura do Envelope 02 — Proposta de Preco.

5.6. A Comissdo divulgard a relagdo dos proponentes habilitados, devolvendo aos inabilitados o Envelope
02, sem abri-lo, caso nao haja interesse por parte dos participantes em interposi¢cao de recurso relativo a esta
fase.

5.7. A Comissdo procederd, entdo, a abertura do Envelope 02 — Proposta de Preco dos licitantes habilitados.

5.8. Abertos os envelopes que as contiverem, as propostas serdo rubricadas por todos os representantes
credenciados dos licitantes presentes ao ato e pela Comissao.

5.8.1. Rubricadas as propostas, a Comisséo lavrard ata de todo o ocorrido.
5.9 - Sera desclassificada a proposta que:
5.9.1 - ndo atenda as exigéncias estabelecidas neste Edital e seus Anexos ou em diligéncias;

5.9.2- apresente precos simbolicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os precos de mercado,
acrescidos dos respectivos encargos, exceto quando se referirem a materiais e instalacdes de propriedade do
licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracdo; ou superestimados ou
manifestamente inexequiveis, assim considerados nos termos do disposto no art. 44, § 3°, e art. 48, I da Lei

Federal n° 8.666/93.

5.9.3- Consideram-se manifestamente inexequiveis as propostas cujos valores sejam inferiores a 70%
(setenta por cento) do menor dos seguintes valores:

5.9.3.1. média aritmética dos valores das propostas superiores a 50% (cinquenta por cento) do valor or¢ado
neste Edital ou
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5.9.3.2. valor orcado neste Edital.

5.9.4- Se a Comissdo Permanente de Licitagdo entender que ha indicios de inexequibilidade do prego, fixard
prazo para que o licitante apresente suas justificativas.

5.9.5- Nao havendo a comprovagdo da exequibilidade da proposta, esta serd desclassificada.

5.10. Em qualquer fase da licitacdo, poderda a Comissdo promover diligéncias destinadas a esclarecer ou a
complementar a instru¢do do processo, inclusive quanto a justificativa escrita da composi¢do dos precos
constantes da proposta formulada, desde que tais providéncias ndo importem em apresentacdo de novos
documentos, que deveriam estar inseridos nos invélucros 01 ou 02.

5.11. Havendo dudvidas sobre a adequacdo da proposta ou do orcamento apresentado, caberd a Comissao
encaminhar o processo a Secretaria Requisitante para que a mesma verifique a conformidade da proposta
com os pregos correntes do mercado, os quais deverdo ser registrados na ata de julgamento.

5.12. A seu critério, a Comissdo poderd aceitar propostas em que se verifiquem erros de célculos, mas
reservando-se o direito de corrigi-los na forma seguinte:

. Erro na transcri¢do das quantidades da relacdo fornecida para a proposta: o produto serd corrigido
devidamente, mantendo-se o pre¢o unitdrio e corrigindo-se a quantidade e o total.

. Erro da multiplicacdo de prego unitdrio pela quantidade correspondente: serd retificado, mantendo-
se o prec¢o unitdrio e a quantidade, e corrigindo-se o produto.

] Qualquer item do quadro de Quantidades nio cotado, serd considerado com valor 0 (zero),
implicando na automadtica rejeicao da proposta.

. A Comissdo de Licitacdo terd autoridade bastante para proceder a tais correcdes, através do
Presidente da Comissao, ou de quem este venha a delegar tal encargo.

. No caso de precos unitdrios discrepantes em sua grafia numérica e em seu extenso, serd considerado
como o correto o valor grafado por extenso, ressalvada a hipétese de a discrepincia ter sido mero erro
formal, comprovado pelo resultado da multiplicacdo do valor desse preco unitirio pela respectiva
quantidade.

5.12.1. O preco total resultante da revisdo, caso ocorra, processada na forma do subitem anterior, serd
considerado como o0 VALOR GLOBAL PROPOSTO, para efeito da presente Licitagdo.

5.12.1. Caso o proponente ndo aceite a corre¢éio dos erros, a sua proposta serd desclassificada.

5.13. O julgamento se fard entre as propostas aceitas e a classificacéio delas sera feita levando-se em conta o
menor valor global, que é o somatdrio de prego total dos servigos apresentados pelas empresas, obedecidos
os critérios do item anterior, atendidas todas as exigéncias deste Edital quanto a proposta, classificando-se
em 1° lugar a proposta de menor preco global.

5.13.1. Para efeito do disposto no item 5.13, entende-se como preco global dos servigos aquele obtido pelo
somatorio dos resultados da multiplicacio dos precos unitdrios pelos quantitativos correspondentes.

5.13.2. Os precos unitérios e mensais ofertados pelos proponentes NAO PODERAO SER SUPERIORES
aos pregos unitdrios levantados pela Prefeitura de Juiz de Fora, sob pena de desclassificagdao da proposta.

5.14. Ocorrendo empate entre duas ou mais propostas, a classificacéo serd feita obrigatoriamente por sorteio,
que poderd ser realizado na mesma sessdo ou em nova reuniao, a qual serd dada a devida publicidade.
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5.15. A comiss@o lavrard relatério dos trabalhos, apontando os fundamentos das desclassificacdes e da
selecdo efetuada, concluindo pela classificagdo ordinal dos proponentes.

5.16. No local, data e hora designados, a Comissdo divulgara a ordem de classificacao.

5.17. Divulgada a ordem de classificagdo, a Comissdo dard vista das propostas, aos representantes dos
proponentes.

5.18. Dos atos praticados pela Comissdo de Permanente de Licitacdo caberd recurso, na forma prevista na
Lei n° 8.666/93, o qual serd entregue ao Presidente da Comissdo, em 02 (duas) vias, que dard recibo em uma
delas.

5.18.1. Nio serdo aceitos recursos e impugnagdes ao Edital, enviados por qualquer tipo de via postal, fax ou
e-mail.

5.19. Decorrido o prazo de recurso, sem que nenhum tenha sido interposto, ou decididos os porventura
interpostos, a Comissdo Permanente de Licitacdo remeterd o processo ao dirigente da unidade requisitante,
para homologacio e adjudicacio do objeto.

5.20. Os envelopes de habilitacdo ou proposta dos proponentes que forem inabilitados ou desclassificados e
que ndo forem retirados pelos mesmos, permanecerdao em poder da Comissdo pelo prazo de 30 (trinta) dias
corridos, sendo apés esse prazo expurgado.

5.21 — E facultado & Comissao Licitante no curso do procedimento sanear falhas, fazer complementacgdo de
insufici€ncias ou ainda, realizar correcdes de cardter formal.

5.22 — Por forga dos artigos 44 e 45, da Lei Complementar n° 123/06, serd observado:

5.22.1 — Como critério de desempate, serd assegurada preferéncia de contratacido para as microempresas e
empresas de pequeno porte, entendendo-se por empate aquelas situacdes em que as propostas apresentadas
pelas microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 10 (dez por cento) superiores a melhor
proposta classificada;

5.22.2 — A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada terd oportunidade de
apresentar nova proposta no prazo maximo de 2 (dois) dias tteis apds o encerramento da sessdo, sob pena de
preclusdo;

5.22.3 — A nova proposta de pregos mencionada no subitem anterior devera ser inferior aquela considerada
vencedora do certame, situacdo em que o objeto licitado serd adjudicado em favor da detentora desta nova
proposta (ME ou EPP);

5.22.4 — Nao ocorrendo a contratagdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, na forma do subitem
anterior, serdo convocadas as ME’s ou EPP’s remanescentes, na ordem classificatéria, para o exercicio do
mesmo direito;

5.22.5 — No caso de equivaléncia de valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte,
que se encontrem enquadradas no disposto no subitem 5.22.2, serd realizado sorteio entre elas para que se
identifique aquela que primeiro podera apresentar a melhor oferta;

5.22.6 — Na hipdtese da ndo contratacdo nos termos previstos no subitem 5.22.2, o objeto licitado serd
adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame;

5.22.7 — O procedimento previsto no item 5.22 somente serd aplicado quando a melhor oferta inicial ndo
tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte. Nesse caso, em havendo empate
entre duas ou mais propostas, o desempate far-se-4, obrigatoriamente, por sorteio.
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6 - DA HOMOLOGACAO, ADJUDICACAO E ASSINATURA DO CONTRATO

6.1- A autoridade competente homologara o resultado da licitagdo e adjudicard o objeto licitado ao vencedor
do certame, convocando o adjudicatério a assinar o Contrato dentro do prazo de no miximo 10 (dez) dias
consecutivos, a contar da data em que o mesmo for convocado para fazé-lo junto a Unidade Requisitante.

6.2 - A Administrag@o poderd, quando o proponente vencedor, convocado dentro do prazo de validade de sua
proposta, ndo apresentar situacdo regular ou se recusar injustificadamente a assinar o Contrato, retomar a
Sessdo Publica e convidar os demais proponentes classificados, seguindo a ordem de classifica¢do, para fazé-
lo em igual prazo e nas mesmas condi¢des propostas pela primeira classificada, ou revogar a licitacdo
independentemente da cominacdo do Art. 81 da Lei Federal 8.666/93.

6.3 - Decorrido o prazo do item 6.1, dentro do prazo de validade da proposta, e ndo comparecendo a
Prefeitura o proponente convocado para a assinatura do contrato, serd ele havido como desistente, ficando
sujeito as seguintes sangdes, aplicaveis isolada ou conjuntamente:

6.3.1 multa de 3% (trés por cento) sobre o valor global de sua proposta;
6.3.2 impedimento de contratar com a Administrag¢do por prazo ndo superior a 2 (dois) anos.

6.3.3 A multa de que trata o item 6.3.1 deverd ser recolhida no prazo de 05 (cinco) dias tteis, a contar da
intimagd@o da decisdo administrativa que a tenha aplicado, garantida a defesa prévia do interessado, no prazo
de 05 (cinco) dias tteis.

7 -DO CONTRATO E DO PRAZO

7.1 - O contrato regular-se-4, no que concerne a sua alteracdo, inexecugao ou rescisdo, pelas disposicdes da
Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1.993 observadas suas alteracdes posteriores, pelas disposicdes do Edital e
pelos preceitos do direito publico.

7.2 - O contrato poderd, com base nos preceitos de direito piiblico, ser rescindido pelo MUNICIPIO a todo e
qualquer tempo, independentemente de interpelacdo judicial ou extrajudicial, mediante simples aviso,
observadas as disposicdes legais pertinentes.

7.3 - Fardo parte integrante do contrato as condi¢cdes previstas no Edital e na proposta apresentada pelo
adjudicatério.

7.4 — O contrato terd vigéncia de 36 (vinte e quatro) meses, a contar da primeira Ordem de Servico,
observados os prazos de paralisacdo e os transcorridos entre uma Ordem de Servico e outra, podendo sofrer

prorrogagdo na ocorréncia de hipétese prevista no pardgrafo 1° do art. 57 da Lei 8.666/93, quando a proposta
continuar se mostrando mais vantajosa, satisfeitos os demais requisitos das normas pertinentes.

7.5. DO REAJUSTE DO CONTRATO:

7.5.1. O contrato podera ter o seu valor reajustado, desde que seja observado o interregno minimo de 01(um)
ano, a contar da data da proposta, ou da data do orcamento a que a proposta se referir, conforme disposto no
Decreto Municipal n° 8.542, de 09 de maio de 2005.

7.5.2. Para o reajuste do contrato serd adotado como indicador o Indice de Precos ao Consumidor Amplo —
IPCA, calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, conforme disposto no Decreto
Municipal n° 8.542, de 9 de maio de 2005.

7.5.3. O valor pactuado podera ser revisto mediante solicitacdo da contratada, com vistas a restabelecer a
equacao econdmico-financeira do contrato, na forma do inc. II, da alinea “d”, do art. 65, da Lei n°. 8.666/93.

7.5.4. As eventuais solicitacdes deverdo fazer-se acompanhar de comprovagdo de superveniéncia do fato
imprevisivel ou previsivel, porém de consequéncias incalculdveis, bem como da demonstracdo analitica de
seu impacto nos custos do Contrato.
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8. ESPECIFICACOES GERAIS, CONECTIVIDADE (INTERLIGACAO), DOCUMENTACAO
TECNICA

8.1. ESPECIFICACOES GERAIS

8.1.1. A solucdo de telecomunicagdes serd composta por uma rede metropolitana, utilizando tecnologia
TCP/IP, que abrangerd as localidades definidas no Anexo XI deste documento e demais demandas futuras
definidas pela SEPLAG-JF.

8.1.2. Os servicos deverdo atender as localidades descritas no Anexo XI, nas larguras de banda ali indicadas,
bem como outras que tenham sido acrescidas em decorréncia do crescimento natural da estrutura da
Administracdo, e que serdo incluidas na versdo final da lista de localidades a serem entregues ao licitante
vencedor.

8.1.3. A CONTRATANTE, em funcdo do crescimento de demanda, oriundo de expansdo da estrutura de
seus Orgdos, instalacdes, equipamentos, etc., € de suas necessidades de ampliacdo de sua capacidade
operacional, poderd contratar novos circuitos de dados além dos especificados no Anexo XI, a qualquer
momento. Do mesmo modo, em funcdo de redugdo de demanda, alteracdes na estrutura dos Orgéos,
instalacdes, etc., poderd a qualquer momento, cancelar circuitos de dados contratados.

8.1.4. A solugdo apresentada pela proponente deverd obrigatoriamente ser licenciada pela Agéncia Nacional
de Telecomunicagdes (ANATEL).

8.1.5. As solicitacdes de servigos serdo encaminhadas pela CONTRATANTE, em formuldrio préprio.

8.1.6. Ficard por conta da CONTRATADA o fornecimento de todo o servico de execucdo, materiais e
acessOrios necessarios a instalag@o e operagao do servigo objeto desta licitagdo.

8.1.7. Todos os equipamentos e materiais serdo fornecidos pela proponente em regime que ndo acarrete
qualquer custo a Contratante.

8.1.8. A execucdo dos servicos de instalacdo dos equipamentos de comunica¢do ndo devera interferir no
regular funcionamento do sistema existente, até que os novos equipamentos estejam funcionando
plenamente.

8.1.9. A CONTRATADA obriga-se a reparar, corrigir, remover, construir ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, os servigos executados em que se verifiquem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da
ma execucao.

8.1.10. A CONTRATADA devera utilizar em todas as comunicagdes oficiais com a CONTRATANTE
(faturas e relatdrios) nomenclatura ATUALIZADA (siglas) das localidades contratadas que serdo fornecidas
apos a efetivacdo do contrato.

8.1.11. A gestdo do contrato de prestacdo de servigos oriundo das presentes especificacdes caberd a
Supervisdo de Redes do Departamento de Infraestrutura da Subsecretaria de Tecnologia da Informacao,
orgao da Secretaria de Planejamento e Gestdo, a quem se referem todas as mengdes, no presente documento
a “SRED, “DIEST” e “SEPLAG-JF”.

8.1.12. Os quantitativos estimados estdo previstos no Anexo V — Valores de Referéncia e Quantidades
estimadas e compreendem valores estimados para instalagdo de novos circuitos ao longo da execucdo

contratual, sendo que o pagamento correspondera ao que for efetivamente contratado e ndo ao estimado.

8.2. CONECTIVIDADE (INTERLIGACAO)
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8.2.1. Os links contratados deverdo ser simétricos, ou seja, a largura de banda para upload e download
deverao ser iguais.

8.2.2. Devera ser oferecida garantia de banda CONTRATADA tanto para download como para upload, ou
seja, a largura de banda de acesso somente poderd sofrer variacdes de acordo com o especificado nos itens
8.2.16 € 8.2.18.

8.2.2.1. A banda contratada deve corresponder a capacidade real de transferéncia de dados tanto de download
como para upload. Assim, qualquer medi¢@o do trafego de download e upload deve corresponder a largura

contratada, ndo descontando outros dados inclusos nos pacotes IPs, como cabecalhos, sinalizadores, etc.

8.2.2.2. A titulo de exemplo em relacdo ao disposto no item 8.2.2.1., um teste de velocidade de um circuito
de 1Mbps do Anexo I, realizado por um minuto, deverd apresentar 1.024 Kbytes de download e de upload
em 98% do tempo, portanto por 58 segundos, conforme disposto no item 6.16; e um teste de velocidade de
1Mbps de circuito do Anexo XI, realizado por um minuto, deverd apresentar 1.024 Kbytes de download e de
upload em 94% do tempo, portanto por 56 segundos, conforme disposto no item 8.2.18.

8.2.3. O servico de rede contratado deverd interligar, através de redes Virtuais Privativas — VPN, as unidades
descritas no Anexo XI deste documento ao Ponto Concentrador da rede, localizado no quarto andar do
prédio-sede da Prefeitura do Municipio, situado na Avenida Brasil, n° 2001.

8.2.4. Devera ser possivel a comunicagdo de dados entre todas as unidades descritas no Anexo XI.

8.2.5. A SSTI podera solicitar a conexdo entre duas localidades, a seu critério, sem o uso da interligacio
através do ponto concentrador identificado no item 8.2.3.

8.2.6. A CONTRATADA devera oferecer servico efetivo de priorizacdo de pacotes e qualidade de servigo
(QoS), nos enderecos de IP e portas apontados pela SRED com prioridade absoluta.

8.2.7. A CONTRATADA devera oferecer servico de FIREWALL, que atenda no minimo as camadas 3 e 4
do modelo OS], no roteamento de pacotes, filtros e redirecionamento de enderegos e portas, entre os pontos,
identificados no Anexo XI e instalacdes futuras.

8.2.8. A CONTRATADA, em funcdo da instalagcdo de diversos 6rgaos de diversas secretarias numa mesma
edificacdo/condominio, deverd configurar segmentos de rede distintos (sub-redes), a critério da SSTI, em
qualquer quantidade e tipos diferentes (saida direta para a internet ou interligados ou NAO ao Ponto
Concentrador da Rede).

8.2.9. Devera ser disponibilizado servico de enderecamento dindmico de rede (DHCP) para os clientes
(LAN) em cada localidade, independente do tipo de circuito, sendo o controle desse servigo disponibilizado a
CONTRATANTE.

8.2.10. O ponto concentrador da rede, conforme item 8.2.3., deverd possuir largura de banda suficiente para
suportar o trifego de todas as localidades a serem interligadas, de forma a garantir a qualidade de

transmissao para cada circuito.

8.2.11. O plano de enderecamento IP (LAN) das localidades descritas neste documento serd definido pela
CONTRATANTE.

8.2.12. O gerenciamento das rotas das localidades serd de responsabilidade da CONTRATADA, e sua
configuragdo devera ser realizada em conjunto com os técnicos da SRED.

8.2.13. Caberda a CONTRATADA as configuracdes e a administracdo dos roteadores e servicos relativos a
conectividade da rede metropolitana.
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8.2.14. O Municipio podera contratar link de internet interligando ou ndo ao Ponto Concentrador da Rede,
citado no item 8.2.3, com o prestador de servi¢os da rede metropolitana, compreendido nos servicos SCM,
objeto deste edital.

8.2.15. As caracteristicas técnicas e operacionais do link de internet citado no item anterior deverdo ser as
mesmas definidas nos itens: 8.2.1, 8.2.2, 8.2.6 e 8.2.7, podendo operar larguras de banda definidas no Anexo
V.

8.2.16. Os circuitos listados no Anexo XI.I deverdo operar sob a tecnologia de fibra 6ptica, conforme as
seguintes especificagcdes:

e Laténcia maxima: 20 ms

® Disponibilidade anual: 99%

e Perda de pacotes: 2%

e Jitter: 10 ms

e Flutuacdo méaxima da largura de banda abaixo do especificado: 2%.

8.2.17. A CONTRATANTE autorizard, caso necessario, mediante cessdo de Termo de autorizacdo de
Interferéncia, concedido pela MRS Logistica ao Municipio de Juiz de Fora, a utilizagdo de tubulacdo sob a
linha férrea, localizada entre a Av. Francisco Bernardino e o Conjunto Arquitetdnico Tancredo Neves, a
altura do Km 275,077 da linha do centro, a interligagdo do backbone da CONTRATADA ao ponto
concentrador da PJF através de fibra dptica.

8.2.18. As localidades descritas nos anexos XLII a XI.IV poderao utilizar tecnologias diversas, para as quais
deverao ser atendidos critérios minimos, conforme seguem:

e [aténcia médxima: 50 ms

e Disponibilidade anual: 98%

e Perda de pacotes: 2%

e Jitter: 10 ms

e Flutuacdo maxima da largura de banda abaixo do especificado: 6%.

8.2.19. O servigo de comunicacdo deverd possuir criptografia baseada em chaves de 256 bits ou superior,
exceto para os links com saida direta para a internet, conforme item 8.2.14.

8.2.20. O equipamento da Contratada instalado no ponto concentrador da rede deverd ter uma porta ethernet
10/100/1000 disponivel para avaliacdo dos circuitos entre o ponto concentrador e os roteadores das
localidades

8.2.21. Poderao ser contratados circuitos especificos para atendimentos especiais a eventos, com as mesmas
caracteristicas dos demais circuitos, conforme larguras de banda discriminadas no Anexo XLIV.

8.2.21.1. Os circuitos citados no item anterior poderdo ser contratados em qualquer localidade no Municipio,
a qualquer tempo, nas mesmas caracteristicas técnicas ja apresentadas, exceto para o sub-item 8.2.16.

8.2.21.2. A CONTRATANTE solicitard a viabilidade técnica, informando o endereco, o periodo de ativacdo
do circuito, hordrio de funcionamento do evento, a largura de banda e o tipo (VPN ou saida direta para

internet).

8.2.21.3. A CONTRATADA informard a viabilidade técnica para os circuitos referenciados no item 8.2.20
em até 4 (quatro) dias apds a solicitagao pela SRED.

8.2.21.4. Apés a confirmacdo de viabilidade técnica para a instalag@o do circuito referenciado no item 8.2.20,
a CONTRATANTE solicitaré a ativagio do circuito mediante ordem de servigo.
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8.2.21.5. A CONTRATADA devera manter técnico no local do evento durante o horario de funcionamento
do evento.

8.3. DOCUMENTACAO TECNICA
8.3.1. Devera ser fornecido um Plano Bésico de Implementacdo da rede, Anexos XI.I a XL.III, contendo:

e Topologia da rede proposta

e Cronograma de implantagdo

e Descrigdo técnica dos equipamentos a serem utilizados
e Enderecamento IP dos equipamentos.

8.3.2. A instalagdo dos equipamentos deverd ser precedida de um projeto detalhado com o desenho
esquemadtico indicando o local da instalagdo e energizacdo, relacdo de equipamentos a serem utilizados,
aterramento, quando houver, cronograma de execucdo dos servicos, bem como demais informagdes

necessdrias que sejam solicitadas pela PJF.

8.3.3. Todo projeto deverd ser submetido a SRED para aprovacdo e, caso niao seja aprovado, a
CONTRATADA devera refazé-lo no prazo de 5 (cinco) dias, submetendo a avaliacdo da SRED novamente.

8.3.4. Toda a documentagao técnica devera ser redigida em portugués.
8.3.5. A CONTRATADA devera fornecer, a qualquer tempo a SRED a comprovagdo da regulariza¢io da sua

infraestrutura de rede, como a documentag¢do que demonstre a permissao de uso da infraestrutura da CEMIG,
licengas ambientais e outros.

8.3.5.1. O prazo para apresentacdo da documenta¢do mencionada no item anterior pela CONTRATADA sera
de 15 (quinze) dias tteis contados a partir do pedido efetuado pela SRED.

9. INSTALA};AO, INCLUSAO, ALTERACAO E CANCELAMENTO DE CIRCUITOS,
MANUTENCAO PREVENTIVA, MONITORAMENTO E SUPORTE

9.1. INSTALACAO
9.1.1. LOCALIDADES DESCRITAS NOS ANEXOS XLI A XLIII
9.1.1.1. CRONOGRAMA

9.1.1.2. Os equipamentos de comunicacido serdo instalados nas localidades descritas nos anexos XL.I a
XLIITI observando-se os prazos maximos de acordo com o cronograma apresentado a seguir:

Evento Prazo
Plano Bésico de Implementag¢do da Rede 7 dias tteis
Aprovacdo do plano pela contratante 2 dias tteis
Inicio dos servicos de instalacdo 1 dia util
Término da instalagdo completa da rede 90 dias corridos

9.1.1.3. A ordem de prioridade de instalagdo das localidades serd definida entre a SEPLAG-JF e a
CONTRATADA ap6s assinatura do contrato.

9.1.1.4. Apés a ativacdo dos equipamentos, a comunicacdo de dados de cada circuito deverd operar em
periodo experimental por no minimo cinco dias tteis. Apds este prazo, os técnicos da PJF deverdo manifestar
por escrito o aceite ou nio do servigo. Caso nio haja aprovacdo, a CONTRATADA deverd reparar os
problemas relatados no prazo maximo de 5 dias Titeis.
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9.1.2. INCLUSAO, ALTERACAO E CANCELAMENTO DE CIRCUITOS
9.1.2.1. INCLUSAO

9.1.2.1.1. A CONTRATANTE poder4 demandar a inclusdo de novos circuitos, além daqueles apresentados
nos anexos deste Edital, informando o endere¢o e a velocidade do circuito a CONTRATADA, que deveré:

9.1.2.1.1.1. Apresentar viabilidade técnica em até 4 (quatro) dias uteis apds a solicitacio da SRED, que
informard qual tecnologia o circuito deverd operar (fibra Optica ou demais tecnologias), conforme

especificagdes dos itens 8.2.16 e 8.2.18.

9.1.2.1.1.2. Concluir a instalacdo do circuito, se confirmada a viabilidade técnica, em até 30 (trinta) dias
corridos, apds a emissdo da ordem de servico, para as instalagdes por fibra dptica.

9.1.2.1.1.3. Concluir a instalacdo em até 15 (quinze) dias corridos, apds a emissdo da ordem de servigo pela
SRED, para as instalacdes por outras tecnologias.

9.1.2.1.1.4. Apresentar projeto detalhado (as builf) conforme especificagdes e prazos do item 8§ e subitens,
antes da entrada do circuito em operagdo.

9.1.2.1.1.5. Operar em cardter experimental por 5 (cinco) dias conforme o item 9.1.1.4.
9.1.2.2. ALTERACAO
9.1.2.2.1. As alterag¢des de enderego respeitardo os mesmos critérios apresentados no item 9.1.2.1.

9.1.2.2.2. As alteragdes de enderecos de instalagcdo dos circuitos deverdo ocorrer sem 6nus para o Municipio
de Juiz de Fora.

9.1.2.2.3. Para as alteracdes de largura de banda, a CONTRATADA devera:

9.1.2.2.3.1. Concluir a andlise de viabilidade técnica solicitada pela SRED em até 2 (dois) dias uteis.
9.1.2.2.3.2. Concluir a alteragido conforme os prazos estabelecidos nos itens 9.1.2.1.3 ¢ 9.1.2.1.4.

9.1.2.3. CANCELAMENTO

9.1.2.3.1. As solicitacdes de cancelamento pela SRED deverdo ser processadas em até 1 dia til apds o
recebimento da Ordem de Desativacdo pela CONTRATADA, para fins de encerramento da cobranga
referente ao circuito cancelado.

9.2. MANUTENCAO PREVENTIVA

9.2.1. A CONTRATADA devera realizar manutencdes preventivas trimestrais a contar da conclusdo das
instalag¢des, considerando:

9.2.1.1. Apresentacdo de cronograma de visitas técnicas a SRED para todas as localidades contratadas em até
5 (cinco) dias tteis que antecederam ao prazo estabelecido no item 9.1.1.1 (90 dias corridos para o término
da instalacdo completa da rede).

9.2.1.2. Apresentagdo de relatdrios parciais mensais até o quinto dia tutil a SRED, contendo as seguintes
informacdes:

[ Substitui¢do de equipamentos, caso ocorram.

[J Desempenho do link através de medi¢des que comprovem todos os pardmetros contratuais, conforme os
itens 8.2.16 e 8.2.18.
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9.2.2. Para a manutengdo preventiva que for necessdria a interrup¢ao do servico, a CONTRATADA devera
comunicar a SRED, que providenciard o devido agendamento, sendo o prazo mdximo de interrupcio
definido na tabela de Prazos de Atendimento.

9.2.3. A manuten¢do da rede de conectividade contratada, com substitui¢do de todo material relacionado ao
servico de comunicacdo multimidia, caso necessdrio, serd sem Onus para o Municipio de Juiz de Fora,
durante o periodo de vigéncia contratual.

9.3. MONITORAMENTO E SUPORTE

9.3.1. A CONTRATADA deverd gerenciar de forma pré-ativa os circuitos da Rede Metropolitana, nao
havendo necessidade de acionamento da CONTRATANTE, conforme os prazos descritos no item 9.3.7,
desde o backbone até a porta LAN dos roteadores instalados nas localidades descritas neste edital, garantindo
a disponibilidade e desempenho da rede, os niveis de servico contratados, tempo de retardo de ida e volta,
percentual de pacotes com erros, percentual de descarte de pacotes.

9.3.2. A CONTRATADA disponibilizard uma Central de Atendimento, através de ligagcdes telefonicas
gratuitas (0800), disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, para registro e
acompanhamento dos chamados, resolucdo de problemas e esclarecimento de duvidas.

9.3.3. A CONTRATADA devera fornecer sistema de monitoramento, via web, com acesso restrito (usuario e
senha eletronica) que permita aos técnicos da SRED acompanhar a disponibilidade e desempenho dos canais
de comunicacdo contratados, devendo este sistema apresentar, no minimo, as seguintes caracteristicas:

e Monitoracdo de desempenho de todos os canais de comunicacgio

e Monitoracao de disponibilidade de todos os canais de comunicacao

e Visualizacdo gréfica da topologia da rede privativa

e Visualizagdo grafica dos pontos da rede privativa

e Emissdo de alertas de paralisacio

® Geragdo de relatérios de desempenho e disponibilidade

e Manter disponiveis as informacdes pelo periodo de vigéncia do contrato.

9.3.4. A CONTRATADA disponibilizard um sistema de suporte para abertura e acompanhamento de
chamados via web, com o cadastro de todas as localidades ativadas, contendo as informacdes técnicas de
cada circuito de dados, bem como o endereco de cada localidade.

9.3.5. O sistema de suporte mencionado no item anterior deverd possuir no minimo as seguintes
caracteristicas:

[] Sistema de chamados por “ticket”

[J Abertura e acompanhamento de chamados por usudrios autenticados

[J Relatdrios e graficos de demonstracao dos prazos de atendimento e solucdo dos problemas
[ Registro dos atendimentos efetuados através da Central de Atendimento Telefonica

[J Base de conhecimento (perguntas e respostas frequentes).

9.3.6. O tempo maximo de interrupcdo da comunicac¢do de dados entre as localidades descritas no campo
“prioridade” dos Anexos XLI a XL.IV, e o Ponto Concentrador da Rede devera obedecer a tabela descrita a

seguir:

Prazo de atendimento

Prioridade Tempo maximo Suporte e monitoramento Solucio
de Interrupcao
1 2 horas 24. horas por dia 2 hora apés a 1pterrupgao
7 dias por semana dos servigos
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Segunda a sexta-feira 2 horas apés a interrupgao
2 2 horas 07:00 as 20:00 dos servigos
Segunda a sexta-feira 3 horas ap6s agendamento
3 3 horas 07:00 as 18:00 com a SRED
4 1 hora Durante a realizacdo do evento

9.3.7. Os casos em que o chamado seja aberto sem tempo habil (como por exemplo, as 17:00 h de um dia,
para um local cujo expediente se encerrard as 18:00 h, e serd fechado, impossibilitando o acesso aos
equipamentos) serd concedido o mesmo tempo maximo de interrup¢ao, iniciando-se a contagem ao se abrir o
local no dia seguinte. Esta condicio somente serd oferecida no caso em que, tendo sido iniciado o
atendimento, o efetivo comparecimento ao local constatar seu fechamento mediante registro escrito a ser
apresentado posteriormente.

9.3.8. O prazo para solugdo serd estendido até o maximo de 4 (quatro) horas quando se tratar de localidade
atendida por fibra dptica e o reparo a ser realizado seja uma ou mais fusdes da fibra, desde que comprovado
0 seu rompimento.

9.3.9. Os atendimentos com prioridade 3 (trés) serdo agendados pela SRED em fung¢do do hordrio de
funcionamento da unidade a ser atendida.

9.3.10. A CONTRATADA fornecerd mensalmente, ao apresentar as notas fiscais de servigos prestados,
relatério de disponibilidade dos circuitos contendo no minimo as seguintes informacdes:

[J Periodo

[J N° do circuito

[J Endereco

[] Nome da localidade

[J Data/hora da paralisacio

[ Data/hora do retorno

[J Tempo de indisponibilidade.

9.3.11. A Contratada disponibilizard um teste de velocidade visual, que seja acessivel e compativel, pelo
menos, com os navegadores Mozilla Firefox, Google Chrome e Internet Explorer executados em ambientes
Linux ou Windows, e que aponte as velocidades de donwload e upload entre o roteador da localidade e o
ponto concentrador da PJF (localidades com modalidade VPN) e entre roteador da localidade e o backbone
da Contratada (localidades com modalidade “internet”)

9.3.12. Para efeito dos testes mencionados no item anterior, a medi¢do a ser considerada serd realizada a
partir do roteador da localidade, sem outros hosts ativos na mesma conexao, até o ponto concentrador da PJF
ou backbone da Contratada, e em conformidade com o disposto nos itens 8.2.2.1 e 8.2.2.2

10. SIGILO DAS INFORMACOES

10.1. A CONTRATADA deverd preservar o cariter confidencial das informacdes dos usudrios, ndo as
aproveitando em nenhuma hipétese para fins ndo condizentes com o objeto licitado. Somente poderdo ser
repassadas as informagdes em seu poder ao Municipio de Juiz de Fora, mediante prévia solicitacdo da
CONTRATANTE ou da autoridade publica competente, sob fundado pedido judicial e/ou administrativo

vinculante, sempre observando 0s preceitos constitucionais atinentes a intimidade e ao sigilo dos dados
pessoais.
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10.2. O uso de informag¢des em desacordo com a presente cldusula ou com as determinagdes da
CONTRATANTE implica infra¢do contratual grave, além de sujeitar a CONTRATADA e seus prepostos as
cominagdes administrativas, civis e criminais aplicaveis.

10.3. Todas as informagdes obtidas e/ou produzidas decorrentes da contratagdo e execugdo das atividades sio
de propriedades do Municipio.

N

10.4. Os canais de comunicacdo alocados a CONTRATANTE ndo poderdo ser utilizados pela
CONTRATADA ou seus prepostos para realizacdo de atividades alheias aos servicos previstos ou
englobados por este termo, exceto quando autorizado pela CONTRATANTE.

11 - DAS OBRIGACOES
11.1. Unidade Gestora:
11.1.1. Emitir Ordens de Servico e Ordens de Paralisagdo.
11.1.2. Fiscalizar e atestar a execugao dos servicos.
11.1.3. Fazer cumprir integralmente o contrato.
11.1.4. Receber os servicos mediante termo circunstanciado referente a implantagdo completa da rede
metropolitana, assinado pelas partes, em até 15 (quinze) dias apds o recebimento da comunicagdo escrita da

CONTRATADA.

11.1.5. Remeter adverténcias a CONTRATADA, por escrito, quando os servicos ndo estiverem sendo
prestados de forma satisfatoria.

11.1.6. Sugerir ao Secretdrio aplicacdo das penalidades previstas, observado o devido processo legal.

11.1.7. Anotar em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execug¢do do contrato,
determinando o que for necessario a regularizacao das faltas ou defeitos observados.

11.1.8. Promover abertura de diligéncia, em qualquer fase de execugdo, para sanar questdes que porventura
possam surgir e impedir o andamento normal dos servigos.

11.2. Da sociedade empresaria Vencedora:

11.2.1. Garantir o cumprimento do contrato, compreendendo os servigos especificados, que serdo realizados
no local, por pessoal especializado, devidamente credenciado pela empresa CONTRATADA, de acordo com
a fiscalizagcdo da Secretaria.

11.2.2. Executar os servi¢os no prazo maximo previsto, apds a emissdo da Ordem de Servico, com rigoroso
atendimento as normas técnicas aplicaveis aos servicos desta natureza.

11.2.3. Responsabilizar-se por todos os Onus e tributos, emolumentos, honorarios ou despesas incidentais
sobre os servigos contratados, bem como cumprir, rigorosamente, todas as obrigacOes trabalhistas e
acidentdrias relativas ao pessoal que empregar para a execucdo dos servigos, inclusive as decorrentes de
convengdes, acordos ou dissidios coletivos.

11.2.4. Zelar pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas de higiene e seguranga do
trabalho, cabendo-lhe fornecer aos mesmos os equipamentos de prote¢do e seguranga individuais contra

riscos de acidentes e da ag¢@o de agentes nocivos a satde, seguindo as normas do Ministério do Trabalho.

11.2.5. Responsabilizar-se por todos os danos causados por seus empregados ao MUNICIPIO e/ou terceiros.
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11.2.6. Fornecer identificagdo aos empregados com a descrigdo complementar: “A SERVICO DO
MUNICIPIO/SEPLAG-JF”.

11.2.7. Responsabilizar-se por ilumina¢do decorrente de eventuais trabalhos noturnos, isolamento e
sinalizacdo de vias e calgcadas para execug@o de obras, bem como obten¢@o por sua conta das autorizacdes,
junto a 6rgaos do Municipio, que venham a ser necessdrias para a execugao dos servigos.

11.2.8. Supervisionar os servigos e fornecer qualquer equipamento, veiculo e ferramentas necessdrias a
execugao.

11.2.9. Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des por ela
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagdo.

11.2.10. Substituir, sempre que exigido pelo MUNICIPIO, independentemente da apresentacdo de motivos,
por parte deste, qualquer um dos empregados em servigo, cuja apresentagdo, conduta moral ou profissional
sejam considerados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatérias.

11.2.11. Manter equipe de fiscalizacdo e supervisdo da qualidade dos servicos, credenciada e representa-la
junto ao Municipio sempre que necessario.

11.2.12. Acatar e fazer com que seus empregados acatem todas as instru¢cdes emanadas do servidor
designado pelo Municipio para fiscalizar a execucio dos servigos.

11.2.13. Os funciondrios da CONTRATADA sdo de responsabilidade tnica e exclusiva da mesma, ficando,
portanto, garantido ao Municipio o ressarcimento por qualquer dano causado por funcionirio da
CONTRATADA.

11.2.14. Cumprir o disposto na Portaria n° 3214 e seus anexos, do Ministério do Trabalho, no tocante as
exigéncias da Seguranga e Medicina do Trabalho.

11.2.15. Aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios
no quantitativo do objeto desta licitacdo, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor contratado.

11.2.16. Submeter formalmente a andlise da SRED qualquer ndo conformidade ocorrida durante a vigéncia
do contrato.

11.2.17. Comunicar qualquer ocorréncia justificidvel que possa determinar atrasos na entrega dos servigos no
prazo minimo de 48 (quarenta e oito) horas de antecedéncia.

11.2.18. Operar por sua conta toda a logistica necessdria a execucao dos servigos.

11.2.19. Todos os funcionarios da CONTRATADA deverao usar equipamento de seguranca individual (EPI)
e equipamentos de seguranca coletivo (EPC) fornecidos pela mesma, sendo de inteira responsabilidade da
CONTRATADA eventuais acidentes causados pelo ndo uso desses equipamentos.

12 - DAS PENALIDADES E RESCISAO

12.1- Os casos de inexecucdo do objeto deste edital, erro de execugdo, execugdo imperfeita, atraso
injustificado e inadimplemento contratual, sujeitard o proponente contratado as penalidades previstas no Art.
87 da Lei 8.666/93, das quais destacam-se:

a) adverténcia;

b) multa de 0,05% (cinco centésimos por cento) do valor do contrato, por dia de atraso injustificado
na execugdo do mesmo, observado o prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis;

¢) multa de 3% (trés por cento) sobre o valor estimado para o contrato, pela recusa injustificada do
adjudicatario em executé-lo;
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d) suspensdo temporaria de participacdo em licitacdes e impedimento de contratar com o
Municipio, no prazo de até 02 (dois) anos;

e) declaracdo de inidoneidade para contratar com a Administracdo Publica, até que seja promovida
a reabilitacdo, facultado ao contratado o pedido de reconsideragdo da decisdo da autoridade
competente, no prazo de 10 (dez) dias da abertura de vistas ao processo.

12.2 - Os valores das multas aplicadas previstas nos sub-itens acima poderdo ser descontados dos
pagamentos devidos pela Administragdo.

12.3. Da aplicacdo das penalidades definidas nas alineas “a”, “b”, “c” e “d” do item 12.1, caberd recurso no
prazo de (cinco) dias tteis, contados da intimagao.

12.3.1. Da aplicag@o da penalidade definida na alinea “e” do item 12.1, caberd pedido de reconsideracdo no
prazo de 10 (dez) dias uteis, contados da intimagao.

12.4. O recurso ou pedido de reconsideragdo relativo as penalidades acima dispostas serd dirigido a
autoridade gestora da despesa, a qual decidird o recurso no prazo de 05 (cinco) dias tteis e o pedido de
reconsideracdo, no prazo de 10 (dez) dias uteis.

12.5 - A inexecugdo total ou parcial do Contrato ensejard na sua rescisdo, com as consequéncias contratuais e
as previstas em Lei, cujos motivos para a referida rescisdo sdo os previstos no Art. 78 da Lei 8.666/93.

12.6. O Municipio poderd rescindir o contrato, independentemente de qualquer procedimento judicial,
observada a legislacdo vigente, nos seguintes casos:

a) por infracdo a qualquer de suas cldusulas;

b) decretacdio de faléncia, concurso de credores, dissolu¢do, liquidacdo ou recuperacdo judicial e
extrajudiciais da Contratada;

c) em caso de transferéncia, no todo ou em parte, das obrigagdes assumidas neste contrato, sem prévio e
expresso aviso ao Municipio;

d) por comprovada deficiéncia no atendimento do objeto do contrato;

e) mais de 2 (duas) adverténcias

127 — O Municipio poderd, ainda, sem cardter de penalidade, declarar rescindido o contrato por
conveniéncia administrativa ou interesse publico, conforme disposto no artigo 79 da lei 8.666/93 e suas
alteracoes.

12.8 - A aplicacdo de penalidades previstas para os casos de inexecu¢do do objeto, erro de execugdo,
execucdo imperfeita, atraso injustificado, inadimplemento contratual e demais condutas ilicitas serd de
competéncia da autoridade gestora da despesa, nos termo do § 3°, do art. 87, da Lei n° 8.666/93.

12.9. Sera aplicada multa de 5% (cinco por cento) do valor total da proposta aos licitantes que derem causa a
tumulto durante a sessdo publica de licitacdo ou ao retardamento dos trabalhos em razdo de comportamento
inadequado e atitudes injustificadas e infundadas de seus representantes.

13. DA FORMA DE PAGAMENTO

13.1. A CONTRATADA devera emitir Nota Fiscal Modelo 21, de Comunicacido, ou Nota Fiscal
Modelo 22, de Telecomunicacoes, com CAD (Cédigo de Autenticacdo Digital), através de sistema PED
— Processamento Eletronico de Dados — correspondente aos servicos de comunicacio, enviando
também o arquivo em formato PDF relativo a nota emitida, para a conta de e-mail do gestor do
contrato.

13.2. Por se tratar de servico de comunicacio cuja competéncia do imposto € estadual, ndo haverd incidéncia de

ISSQN sobre os servigos prestados destacados na nota fiscal, devendo a CONTRATADA observar o disposto na
legislagdo estadual quanto ao destaque e recolhimento dos impostos devidos.
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13.2.1. A retencdo do Imposto de Renda na Fonte serd feita em conformidade com o disposto nas Instrucdes
Normativas/Manuais disponibilizados no site da PJF na pagina do Controle Interno:

link: http://pif.mg.cov.br/subsecretarias/controle interno/legislacao.php.

13.3. Quando aplicavel, a reten¢do de 11% (onze por cento) do valor bruto da Nota Fiscal, referente a mdo de
obra, a titulo de indenizagdo compensavel das contribui¢des previdencidrias devidas pela CONTRATADA,
serd feita conforme art. 31 da Lei N° 8212/91, com redag@o dada pela Lei N° 9711/98, regulamentada pela
Ordem de Servico do INSS/DAF N° 209/99 e demais determinacdes do INSS.

13.4. A nota fiscal serd liberada quando o cumprimento do contrato estiver em total conformidade com as
especificacdes exigidas no Edital.

13.5. O CNPJ da CONTRATADA constante da nota fiscal e fatura deverd ser o mesmo da documentagdo
apresentada no procedimento licitatério, salvo disposi¢des contidas na IN N° 024/2010 da SF.

13.6. Nenhum pagamento serd efetuado 8 CONTRATADA enquanto pendente de liquida¢do quaisquer obrigagdes
financeiras que lhe foram impostas, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito ao
pleito de reajustamento de precos ou correcao monetaria.

13.7. Os pagamentos serdo efetuados em até 30 (trinta) dias corridos, ap6s atestada a Nota Fiscal pela SRED,
mediante depdsito na conta bancdria da CONTRATADA, que deverd obrigatoriamente informar a
CONTRATANTE:

Numero do Banco;

Nome do Banco;

Numero da Agéncia;
Numero da Conta Corrente.

13.7.1.0 pagamento também podera ser realizado através de cddigo de barras impresso na fatura, ficando
exclusivamente a critério da CONTRATANTE a escolha de como realizar o pagamento.

13.8. O pagamento serd mensal, relativo a cada circuito, com célculo pré rata quando se tratar da ativagdo ou
desativacdo do circuito, tomando como referéncia o més comercial de 30 (trinta) dias e como base de célculo o
valor mensal dividido por 30 (trinta) e multiplicando-se pelo nimero restante de dias do més, descontando-se,
quando for o caso, os cinco dias Uteis experimentais mencionados no item 9.1.1.4., conforme demonstrado no
exemplo a seguir, com valores hipotéticos, da ativagdo de um circuito com valor mensal de R$ 210,00, em
17/02/2016:

Valor 2016
Cobranga a Dias para Valor a
Mensal
partir de Cobranga Cobrar b2 3 4.5 6
/30 o8 9 10 11 12 13
14 15 16 [ 18 19 20
21 22 23 24 25 26 27
R$ 7,00 24/02/2015 7 R$ 42,00 26 28

13.8.1. Nos casos de ampliacdo ou reducdo da largura de banda, o valor pré rata serd calculado tomando como
referéncia o més comercial de 30 (trinta) dias e com base nos valores mensais das velocidades contratadas
divididos por 30 (trinta) e multiplicando-se pelo nimero de dias de cada velocidade, ndo havendo desconto por
dias experimentais, conforme demonstrado no exemplo a seguir, com valores hipotéticos, de ampliacdo de
velocidade de um circuito com valor mensal de R$ 232,50, em 21/05/2016, para velocidade com valor mensal de

R$ 370,50:
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Circuito Antes da Ampliacdo
Valor
Valor Servico Prestado|  Dias de Valor a
Mensal
Mensal 30 até Cobranga Cobrar 2016
R$ 232,50 R$ 7,75 20/05/2016 20 R$ 15500 [[: o oot b
. . . 15 16 17 18 19 z0 B
Circuito Apds a Ampliacio 52 23 24 25 26 27 28
29 30 31
Valor
Ativacdo a partirf  Dias de Valor a
Valor Mensal Mensal
de Cobranca Cobrar
/30
R$ 370,50 R$ 12,35 21/05/2016 10 R$ 123,50

13.8.2. Nos casos de desativagdo, o valor cobrado corresponderd aos dias de uso efetivo do circuito até a data da

sua desativagio, conforme exemplo a seguir, de desativagdo de um circuito com valor mensal de R$ 232,50, em

14/04/2016:

Valor 2016
Cobranca até a Dias para Valor a

Mensal ) T

130 Desativagdo Cobranca Cobrar s 4 5 6 7 8 9

m 11 12 13 15 16

17 18 19 20 21 22 23

R$ 7,75 14/04/2016 14 R$ 108,50 425 26 7 B2

Sendo:
VD =Valo

r do Desconto

VMe
IMe

VD=

VMe = Valor Mensal do circuito

interrupgéo de funcionamento dos circuitos no periodo, conforme as féormulas a seguir.

13.9. Dos valores a pagar serdo descontados automaticamente na fatura os valores referentes ao tempo de

XP

IMe = Quantidade de intervalos de trinta minutos no periodo

P

13.10. DOTACAO ORCAMENTARIA

= Quantidade de interrupcoes no periodo, em fracoes de trinta minutos

As despesas referentes aos servigos objeto da presente licitacdo serdo empenhadas em uma ou mais das seguintes
dotacdes or¢camentdrias:

UG

Dotacao

Natureza
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SEPLAG-JF 04.126.0029.2726.0000
CMS 10.122.0004.4279.0000
Centro Administrativo/SS 10.122.0004.4282.0000
Casa de Saide Esperanca 10.302.0019.4070.0000
DSAT/SSVS 10.302.0019.4295.0000
DVISA/SSVS 10.304.0020.4294.0000
DVEA/SSVS - DENGUE 10.305.0020.4077.0000
LACEN/SSRA 10.302.0019.4072.0000 33.90.39
HPS/SSUE 10.302.0019.4064.0000
SSUE 10.302.0019.4069.0000
STIH/SSUE 10.302.0019.4860.0000
Bases/SAMU 10.302.0019.4069.0000
SSRA 10.302.0019.4063.0000
CAPS/DSME/SSRA 10.302.0019.4858.0000
SSAPS 10.301.0018.4028.0000

14- DAS DISPOSICOES GERAIS

14.1 - Nenhuma indenizagdo serd devida aos proponentes por apresentarem documentagdo e/ ou elaborarem
proposta relativa a presente CONCORRENCIA.

14.2 - A presente licitacdo somente poderd vir a ser revogada por razdes de interesse publico decorrentes de
fato superveniente, devidamente comprovado, ou anulada, no todo ou em parte, por ilegalidade, de oficio ou
por provocagdo de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente fundamentado.

14.3 - O resultado desta licitagdo serd lavrado em Ata, a qual serd assinada pela Comissdo Permanente de
Licitacdo e representantes credenciados dos proponentes.

14.4 - Recomenda-se aos proponentes que estejam no local marcado, com antecedéncia de 10 (dez) minutos
do hordrio previsto.

14.5 - Esclarecimentos em relagdo a eventuais diividas de interpretagdo do presente Edital poderdo ser
obtidos junto a CPL/PJF pelo telefone: (32) 3690-8190, fax (32)3690-8184, e-mail: cpl@pjf.mg.gov.br,
nos dias tteis no horario das 09 as 11 horas ou 15 as 17 horas.

7z

14.6 - O proponente é responsdvel pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licita¢do.

14.7 - No interesse da Administracdo, sem que caiba as participantes qualquer recurso ou indenizagao,
poderd a licitacdo ter:

a) adiada sua abertura;
b) alterado o Edital, com fixagdo de novo prazo para a realizacao da licitagao.

14.8 - Os casos omissos relativos a aplicabilidade do presente Edital serdo sanados pela CPL/PJF obedecida
a legislacdo vigente.
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14.9 - Serdo consideradas desclassificadas as propostas que forem incompativeis com os requisitos e
condig¢des fixadas neste Edital.

14.10. E vedada a participacio:

a) de interessados que se encontrarem em processo de faléncia, concurso de credores, dissolucio, liquidacdo
ou recuperacdo judicial e extrajudicial;

b) de interessados que tenham sido declarados iniddoneos para licitar ou contratar com a Administracdo
Publica ou punidos com suspensdo do direito de licitar e contratar com a Administracdo Piblica Municipal;

c¢) de interessados que se encontrarem em débito para com a Fazenda Piblica do Municipio de Juiz de Fora;

d) de licitantes cujos dirigentes, gerentes, sécios ou componentes do seu quadro técnico sejam funciondrios
ou empregados publicos do Municipio de Juiz de Fora, do Estado de Minas Gerais, de suas sociedades para
estatais, fundagdes ou autarquias, ou que o tenham sido nos ultimos 120 (cento e vinte) dias anteriores a data

desta licitagdo.

e) de sociedade empresdria que tenha participado da elaboracdo dos projetos bdsicos objeto deste Edital,
conforme estabelecido pelo art. 9° da Lei federal n® 8.666/93.

14.11.E permitida a participagdo de consércios, nos termos do Art. 33 da Lei 8.666/93.

14.12. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes do procedimento licitatdrio, elegem as partes o Foro da
cidade de Juiz de Fora/MG, com rentncia expressa a qualquer outro por mais privilegiado que seja.

14.13. Fazem parte deste Edital os seguintes anexos:

ANEXO I - Projeto Basico.

ANEXO II - Modelo de Carta Credencial para sessdo publica.

ANEXO III - Declaracio de Inexisténcia de Fato Impeditivo.

ANEXO IV - Declaragdo de Habilitacdo e Pleno Conhecimento do Edital.
ANEXO V - Valores de Referéncia e Quantidades Estimadas.

ANEXO VI - Declaragdo do Cumprimento do Disposto no Inciso XXXIII do art. 7° da Constitui¢éo
Federal.

ANEXO VII- Carta de Apresentagdo da Proposta de Precos.

ANEXO VIII — Modelo Declaragdo de Prazo de Validade da Proposta.

ANEXO IX - Modelo de Declaragdo de Microempresa (ME) ou de Empresa de Pequeno Porte (EPP).
ANEXO X - Minuta de Contrato.

ANEXO XI - Localidades
Juiz de Fora, 05 de outubro de 2015.

Rafaela Medina Cury
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CONCORRENCIA n° 008/2015 - SEPLAG
ANEXOI - TERMO DE REFERENCIA
1. DO OBJETO

Contratar solu¢do de telecomunicacdes, compreendendo o fornecimento do Servico de Comunicagio
Multimidia, assim como a instalacdo e a manutenc¢io dos equipamentos necessdrios ao atendimento do objeto
pela CONTRATADA, conforme caracteristicas e condi¢des constantes neste Projeto Basico.

2. VALOR ESTIMADO

O valor global estimado é de R$ 5.484.059,78 (cinco milhdes, quatrocentos e oitenta e quatro mil,
cinquenta e nove reais e setenta e oito centavos), que corresponde a um valor hipotético composto da
utilizacdo estimada atendendo as localidades do Anexo XI e expansdes pressupostas Unica e exclusivamente
para fim de estimativa para 36 (trinta e seis) meses.

Para efeito somente de referéncia e planejamento, reiterado o exposto no item 6.3, a demanda estimada é
apresentada nas tabelas demonstrativas, vide Anexo V — Valores de Referéncia e Quantidades estimadas.

3. DOTACOES ORCAMENTARIAS

3.1. As despesas referentes aos servicos objeto da presente licitagdao serdo empenhadas em uma ou mais das
seguintes dotacdes orcamentdrias:
Dotac¢oes Orcamentarias

UG Dotacao Natureza
SEPLAG-JF 04.126.0029.2726.0000
CMS 10.122.0004.4279.0000
Centro Administrativo/SS 10.122.0004.4282.0000
Casa de Saide Esperanca 10.302.0019.4070.0000
DSAT/SSVS 10.302.0019.4295.0000
DVISA/SSVS 10.304.0020.4294.0000
DVEA/SSVS - DENGUE 10.305.0020.4077.0000
LACEN/SSRA 10.302.0019.4072.0000 33.90.39
HPS/SSUE 10.302.0019.4064.0000
SSUE 10.302.0019.4069.0000
STIH/SSUE 10.302.0019.4860.0000
Bases/SAMU 10.302.0019.4069.0000
SSRA 10.302.0019.4063.0000
CAPS/DSME/SSRA 10.302.0019.4858.0000
SSAPS 10.301.0018.4028.0000

4. DA QUALIFICACAO TECNICA

4.1. A proponente deverd apresentar os seguintes documentos para a qualificacdo técnica:
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4.2. Autorizac@o para a prestacdo do servico SCM (Servico de Comunicacdo Multimidia) expedida pela
ANATEL (Agéncia Nacional de Telecomunicacdes).

4.3. Comprovacgdo de registro da PROPONENTE, devidamente regularizado junto ao CREA.

4.4. Comprovagdo que possui em seu quadro societdrio ou de funcionérios pelo menos 1 (um) engenheiro de
telecomunicacdes, ou de eletronica, ou de elétrica, com registro junto ao CREA, devidamente regularizado.

4.5. Atestado de capacidade técnica, emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, acompanhado
da respectiva certiddo de acervo técnico — CAT — emitido pelo CREA em nome de profissional do quadro
societario ou quadro de funciondrios da proponente, comprovando a aptidao para o fornecimento do servigo
objeto desta licitacao.

4.6. Deve-se considerar o CREA com jurisdicao no estado onde estd sediada a proponente (matriz ou filial)
para todos os documentos e citagdes que se referem ao CREA no presente edital e em seus anexos, sendo que
os documentos devem ser vélidos na data limite de entrega da documentacao da proposta.

5. ESPECIFICACOES GERAIS

5.1. A solu¢do de telecomunicagdes serd composta por uma rede metropolitana, utilizando tecnologia
TCP/IP, que abrangera as localidades definidas no Anexo XI deste documento e demais demandas futuras
definidas pela SEPLAG-JF.

5.2. Os servigos deverdo atender as localidades descritas nos Anexos XI, nas larguras de banda ali indicadas,
bem como outras que tenham sido acrescidas em decorréncia do crescimento natural da estrutura da
Administracdo, e que serdo incluidas na versdo final da lista de localidades a serem entregues ao licitante
vencedor.

5.3. A CONTRATANTE, em funcdo do crescimento de demanda, oriundo de expansdo da estrutura de seus
orgios, instalagdes, equipamentos, etc., € de suas necessidades de ampliacdo de sua capacidade operacional,
poderd contratar novos circuitos de dados além dos especificados nos Anexos V e XI, a qualquer momento.
Do mesmo modo, em funcdo de reducdo de demanda, alteracdes na estrutura dos 6rgdos, instalagdes, etc.,
poderd a qualquer momento, cancelar circuitos de dados contratados.

5.4. A solugdo apresentada pela proponente devera obrigatoriamente ser licenciada pela Agéncia Nacional de
Telecomunicacdes (ANATEL).

5.5. As solicitagdes de servicos serdao encaminhadas pela CONTRATANTE, em formulério préprio.

5.6. Ficarda por conta da CONTRATADA o fornecimento de todo o servico de execucdo, materiais e
acessOrios necessarios a instalag@o e operagao do servigo objeto desta licitagdo.

5.7. Todos os equipamentos € materiais serdo fornecidos pela proponente em regime que ndo acarrete
qualquer custo a Contratante.

5.8. A execugdo dos servigos de instalagdo dos equipamentos de comunica¢do ndo deverd interferir no
regular funcionamento do sistema existente, até que os novos equipamentos estejam funcionando
plenamente.

5.9. A CONTRATADA obriga-se a reparar, corrigir, remover, construir ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, os servigos executados em que se verifiquem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da
ma execucao.

5.10. A CONTRATADA devera utilizar em todas as comunicagdes oficiais com a CONTRATANTE (faturas

e relatdrios) nomenclatura ATUALIZADA (siglas) das localidades contratadas que serdo fornecidas apés a
efetivacao do contrato.
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5.11. A gestdo do contrato de prestacdo de servicos oriundo das presentes especificacdes caberd a Supervisao
de Redes do Departamento de Infraestrutura da Subsecretaria de Tecnologia da Informacgdo, 6rgdo da
Secretaria de Planejamento e Gestao, a quem se referem todas as mengdes, no presente documento a “SRED,
“DIEST” e “SEPLAG-JF”.

5.12. Os quantitativos estimados estdo previstos no Anexo V — Valores de Referéncia e Quantidades
estimadas e compreendem valores estimados para instalacdo de novos circuitos ao longo da execucdo
contratual, sendo que o pagamento correspondera ao que for efetivamente contratado e ndo ao estimado.

6. CONECTIVIDADE (INTERLIGACAO)

6.1. Os links contratados deverao ser simétricos, ou seja, a largura de banda para upload e download deverao

ser iguais.

6.2. Devera ser oferecida garantia de banda CONTRATADA tanto para download como para upload, ou
seja, a largura de banda de acesso somente podera sofrer variacdes de acordo com o especificado nos itens

6.16 € 6.18.

6.2.1. A banda contratada deve corresponder a capacidade real de transferéncia de dados tanto de download
como para upload. Assim, qualquer medi¢@o do trafego de download e upload deve corresponder a largura

contratada, ndo descontando outros dados inclusos nos pacotes IPs, como cabecalhos, sinalizadores, etc.

6.2.2. A titulo de exemplo em relac@o ao disposto no item 6.2.1., um teste de velocidade de um circuito de
1Mbps do Anexo I, realizado por um minuto, devera apresentar 1.024 Kbytes de download e de upload em
98% do tempo, portanto por 58 segundos, conforme disposto no item 6.16; e um teste de velocidade de
1Mbps de circuito do Anexo XI, realizado por um minuto, deverd apresentar 1.024 Kbytes de download e de

upload em 94% do tempo, portanto por 56 segundos, conforme disposto no item 6.18.

6.3. O servico de rede contratado deverd interligar, através de redes Virtuais Privativas — VPN, as unidades
descritas no anexo XI deste documento ao Ponto Concentrador da rede, localizado no quarto andar do
prédio sede da Prefeitura do Municipio, situado na Avenida Brasil, nimero 2001.

6.4. Devera ser possivel a comunica¢do de dados entre todas as unidades descritas no anexo XI

6.5.A SSTI podera solicitar a conexdo entre duas localidades, a seu critério, sem o uso da interligacdo através

do ponto concentrador identificado no item 6.3.

6.6. A CONTRATADA devera oferecer servico efetivo de priorizagdo de pacotes e qualidade de servigo

(QoS), nos enderecos de IP e portas apontados pela SRED com prioridade absoluta.
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6.7. A CONTRATADA devera oferecer servico de FIREWALL que atenda no minimo as camadas 3 e 4 do

Modelo OSI, no roteamento de pacotes, filtros e redirecionamento de enderegos e portas, entre 0s pontos,

identificados no anexo XI e instalagdes futuras.

6.8. A CONTRATADA, em funcdo da instalacdo de diversos 6rgios de diversas secretarias numa mesma
edificacdo/condominio, deverd configurar segmentos de rede distintos (sub-redes), a critério da SSTI, em
qualquer quantidade e tipos diferentes (saida direta para a internet ou interligados ou NAO ao Ponto

Concentrador da Rede).

6.9. Deverad ser disponibilizado servigo de enderecamento dindmico de rede (DHCP) para os clientes (LAN)
em cada localidade, independente do tipo de circuito, sendo o controle desse servico disponibilizado a

CONTRATANTE.

6.10.0 ponto concentrador da rede, conforme item 6.3., deverd possuir largura de banda suficiente para
suportar o trifego de todas as localidades a serem interligadas, de forma a garantir a qualidade de

transmissao para cada circuito.

6.11. O plano de enderecamento IP (LAN) das localidades descritas neste documento serd definido pela

CONTRATANTE.

6.12. O gerenciamento das rotas das localidades serd de responsabilidade da CONTRATADA, e sua

configuragdo devera ser realizada em conjunto com os técnicos da SRED.

6.13. Caberda a CONTRATADA as configuracdes e a administracdo dos roteadores e servicos relativos a

conectividade da rede metropolitana.

6.14. O Municipio poderd contratar link de internet interligando ou ndo ao Ponto Concentrador da Rede,
citado no item 6.3, com o prestador de servi¢cos da rede metropolitana, compreendido nos servigos SCM,

objeto deste edital.

6.15. As caracteristicas técnicas e operacionais do link de internet citado no item anterior, deverdo ser as

mesmas definidas nos itens: 6.1, 6.2, 6.6 e 6.7, podendo operar larguras de banda definidas no Anexo V.

6.16. Os circuitos listados no Anexo XILI deverdo operar sob a tecnologia de fibra dptica, conforme as

seguintes especificacdes:

e [aténcia maxima: 20 ms

e Disponibilidade anual: 99%
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e Perda de pacotes: 2%

e Jitter: 10 ms

e Flutuacdo méxima da largura de banda abaixo do especificado: 2%.

6.17. A CONTRATANTE autorizard, caso necessario, mediante cessdo de Termo de Autorizacdo de
Interferéncia, concedido pela MRS Logistica ao Municipio de Juiz de Fora, a utilizagdo de tubulacdo sob a
linha férrea, localizada entre a Av. Francisco Bernardino e o Conjunto Arquitetdnico Tancredo Neves, a
altura do Km 275,077 da linha do centro, a interliga¢do do backbone da CONTRATADA ao ponto

concentrador da PJF através de fibra dptica.

6.18. As localidades descritas nos anexos XLII a XI.IV poderdo utilizar tecnologias diversas, para as quais

deverdo ser atendidos critérios minimos, conforme seguem:

Laténcia maxima: 50 ms

Disponibilidade anual: 98%

Perda de pacotes: 2%
Jitter: 10 ms

Flutuagdo maxima da largura de banda abaixo do especificado: 6%.
6.19. O servico de comunicagdo deverd possuir criptografia baseada em chaves de 256 bits ou superior,

exceto para os links com saida direta para a internet, conforme item 6.14.

6.20. O equipamento da CONTRATADA instalado no ponto concentrador da rede deverd ter uma porta
ethernet 10/100/1000 disponivel para avaliacdo dos circuitos entre o ponto concentrador e os roteadores das

localidades.

6.21. Poderdo ser contratados circuitos especificos para atendimentos especiais a eventos, com as mesmas

caracteristicas dos demais circuitos, conforme larguras de banda discriminadas no Anexo XLIV.

6.21.1. Os circuitos citados no item anterior poderdo ser contratados em qualquer localidade no Municipio, a

qualquer tempo, nas mesmas caracteristicas técnicas ja apresentadas, exceto para o sub item 6.16
6.21.2. A CONTRATANTE solicitard a viabilidade técnica, informando o endereco, o periodo de ativacdo
do circuito, horério de funcionamento do evento, a largura de banda e o tipo (VPN ou saida direta para

internet).

6.21.3. A CONTRATADA informaré a viabilidade técnica para os circuitos referenciados no item 6.20 em

até 4 (quatro) dias apds a solicitacdo pela SRED.
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6.21.4. Ap6s a confirmacdo de viabilidade técnica para a instalagdo do circuito referenciado no item 6.20, a

CONTRATANTE solicitara a ativac¢ao do circuito mediante ordem de servico.

6.21.5. A CONTRATADA devera manter técnico no local do evento durante o horario de funcionamento do

evento.

7. DOCUMENTACAO TECNICA

7.1. Dever4 ser fornecido um Plano Bésico de Implementagdo da rede, Anexos XI.I a XLIII, contendo:

. Topologia da rede proposta

. Cronograma de implantagdo

. Descricao técnica dos equipamentos a serem utilizados
. Enderecamento IP dos equipamentos.

7.2. A instalacdo dos equipamentos deverd ser precedida de um projeto detalhado com o desenho
esquemdtico indicando o local da instalagdo e energizacdo, relacdo de equipamentos a serem utilizados,
aterramento, quando houver, cronograma de execugdo dos servigos, bem como demais informagdes

necessdrias que sejam solicitadas pela PJF.

N

7.3. Todo projeto devera ser submetido a SRED para aprovagdo e, caso ndo seja aprovado, a

CONTRATADA devera refazé-lo no prazo de 5 (cinco) dias, submetendo a avaliacdo da SRED novamente.

7.4. Toda a documentacdo técnica devera ser redigida em portugués.

7.5. A CONTRATADA devera fornecer, a qualquer tempo a SRED a comprovacio da regularizagdo da sua
infraestrutura de rede, como a documenta¢do que demonstre a permissao de uso da infraestrutura da CEMIG,

licencas ambientais e outros.

7.5.1. O prazo para apresentacdo da documentacdo mencionada no item anterior pela CONTRATADA serd

de 15 (quinze) dias tteis contados a partir do pedido efetuado pela SRED.

8. INSTALACAO
8.1. LOCALIDADES DESCRITAS NOS ANEXOS XLI A XLIII
8.1.1. CRONOGRAMA

8.1.2. Os equipamentos de comunicacdo serdo instalados nas localidades descritas nos anexos XI.I a XI.III
observando-se os prazos maximos de acordo com o cronograma apresentado a seguir:
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Evento Prazo
Plano Bésico de Implementacdo da Rede 7 dias tteis
Aprovagdo do plano pela contratante 2 dias tteis
Inicio dos servigos de instalacdo 1 dia util
Término da instalagdo completa da rede 90 dias corridos

8.1.3. A ordem de prioridade de instalacdo das localidades serd definida entre a SEPLAG-JF e a
CONTRATADA ap6s assinatura do contrato.

8.1.4. Ap6s a ativacdo dos equipamentos, a comunicagdo de dados de cada circuito deverd operar em periodo
experimental por no minimo cinco dias tteis. Apds este prazo, os técnicos da PJF deverdo manifestar por
escrito o aceite ou ndo do servico. Caso ndo haja aprovagdo, a CONTRATADA devera reparar os problemas
relatados no prazo méaximo de 5 dias uteis.

8.2. INCLUSAO, ALTERACAO E CANCELAMENTO DE CIRCUITOS

8.2.1. INCLUSAO

8.2.1.1. A CONTRATANTE podera demandar a inclusdo de novos circuitos, além daqueles apresentados
nos anexos deste Termo de Referéncia, informando o endereco e a velocidade do circuito a CONTRATADA,
que devera:

8.2.1.1.1. Apresentar viabilidade técnica em até 4 (quatro) dias uteis apds a solicitacio da SRED, que
informard qual tecnologia o circuito deverd operar (fibra Optica ou demais tecnologias), conforme

especificagdes dos itens 6.16 e 6.18.

8.2.1.1.2. Concluir a instalagdo do circuito, se confirmada a viabilidade técnica, em até 30 (trinta) dias
corridos, apds a emissdo da ordem de servico, para as instalagdes por fibra dptica.

8.2.1.1.3. Concluir a instalagdo em até 15 (quinze) dias corridos, apds a emissdo da ordem de servico pela
SRED, para as instalacdes por outras tecnologias.

8.2.1.1.4. Apresentar projeto detalhado (as builf) conforme especificacdes e prazos do item & e subitens,
antes da entrada do circuito em operagdo.

8.2.1.1.5. Operar em cardter experimental por 5 (cinco) dias conforme o item 8.1.4.
8.2.2. ALTERACAO
8.2.2.1. As alteracdes de endereco respeitardo os mesmos critérios apresentados no item 8.2.1.

8.2.2.2. As alteracdes de enderecos de instalagdo dos circuitos deverdo ocorrer sem 6nus para o Municipio de
Juiz de Fora.

8.2.2.3. Para as alteracdes de largura de banda, a CONTRATADA devera:

8.2.2.3.1. Concluir a anélise de viabilidade técnica solicitada pela SRED em até 2 (dois) dias tteis.

8.2.2.3.2. Concluir a alteragao conforme os prazos estabelecidos nos itens 8.2.1.3 e 8.2.1.4.

8.2.3. CANCELAMENTO

8.2.3.1. As solicitacdes de cancelamento pela SRED deverdo ser processadas em até 1 dia util apés o

recebimento da Ordem de Desativacio pela CONTRATADA, para fins de encerramento da cobranca
referente ao circuito cancelado.
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9. MANUTENCAO PREVENTIVA

9.1. A CONTRATADA devera realizar manutengdes preventivas trimestrais a contar da conclusdo das
instalagdes, considerando:

9.1.1. Apresentagdo de cronograma de visitas técnicas a8 SRED para todas as localidades contratadas em até 5
(cinco) dias tuteis que antecederam ao prazo estabelecido no item 8.1.1 (90 dias corridos para o término da
instalacdo completa da rede).

9.1.2. Apresentagdo de relatérios parciais mensais até o quinto dia util a SRED, contendo as seguintes
informacdes:

[J Substitui¢do de equipamentos, caso ocorram.
[J Desempenho do link através de medi¢des que comprovem todos os pardmetros contratuais, conforme os
itens 6.16 € 6.18.

9.2. Para a manuten¢do preventiva que for necessdria a interrup¢do do servico, a CONTRATADA deverd
comunicar a SRED, que providenciard o devido agendamento, sendo o prazo mdximo de interrupcio
definido na tabela de Prazos de Atendimento, item 10.6.

9.3. A manutencdo da rede de conectividade contratada, com substituicio de todo material relacionado ao
servico de comunicacdo multimidia, caso necessdrio, serd sem Onus para o Municipio de Juiz de Fora,
durante o periodo de vigéncia contratual.

10. MONITORAMENTO E SUPORTE

10.1. A CONTRATADA deverd gerenciar de forma pré-ativa os circuitos da Rede Metropolitana, nao
havendo necessidade de acionamento da CONTRATANTE, conforme os prazos descritos no item 10.7,
desde o backbone até a porta LAN dos roteadores instalados nas localidades descritas neste Termo de
Referéncia, garantindo a disponibilidade e desempenho da rede, os niveis de servi¢o contratados, tempo de
retardo de ida e volta, percentual de pacotes com erros, percentual de descarte de pacotes.

10.2. A CONTRATADA disponibilizard uma Central de Atendimento, através de ligagcdes telefonicas
gratuitas (0800), disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, para registro e
acompanhamento dos chamados, resolucio de problemas e esclarecimento de duvidas.

10.3. A CONTRATADA devera fornecer sistema de monitoramento, via web, com acesso restrito (usuario e
senha eletronica) que permita aos técnicos da SRED acompanhar a disponibilidade e desempenho dos canais
de comunicacdo contratados, devendo este sistema apresentar, no minimo, as seguintes caracteristicas:

e Monitoracdo de desempenho de todos os canais de comunicacgio

e Monitoracao de disponibilidade de todos os canais de comunicacao

e Visualizacdo gréfica da topologia da rede privativa

e Visualizagdo grafica dos pontos da rede privativa

e Emissdo de alertas de paralisacio

® Geragdo de relatérios de desempenho e disponibilidade

e Manter disponiveis as informacdes pelo periodo de vigéncia do contrato.

10.4. A CONTRATADA disponibilizard um sistema de suporte para abertura e acompanhamento de
chamados via web, com o cadastro de todas as localidades ativadas, contendo as informacdes técnicas de

cada circuito de dados, bem como o endereco de cada localidade.

10.5. O sistema de suporte mencionado no item anterior deverd possuir no minimo as seguintes
caracteristicas:
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[J Sistema de chamados por “ticket”

[J Abertura e acompanhamento de chamados por usudrios autenticados

[ Relatdrios e gréficos de demonstracao dos prazos de atendimento e solu¢io dos problemas
[J Registro dos atendimentos efetuados através da Central de Atendimento Telef6nica

[J Base de conhecimento (perguntas e respostas frequentes).

10.6. O tempo maximo de interrup¢do da comunicagcdo de dados entre as localidades descritas no campo
“prioridade” dos Anexos XIL.I a XL.IV, e o Ponto Concentrador da Rede devera obedecer a tabela descrita a
seguir:

Prazo de atendimento

Prioridade Tempo maximo Suporte e monitoramento Solucao
de Interrupcao
1 3 horas 24. horas por dia 2 hora ap6s a 1pterrupgao
7 dias por semana dos servigos
Segunda a sexta-feira 2 horas apés a interrupgao
2 2 horas 07:00 as 20:00 dos servigos
Segunda a sexta-feira 3 horas apds agendamento
3 3 horas 07:00 as 18:00 com a SRED
4 1 hora Durante a realizagcdo do evento

10.7. Os casos em que o chamado seja aberto sem tempo hdbil (como por exemplo, as 17:00 h de um dia,
para um local cujo expediente se encerrard as 18:00 h, e serd fechado, impossibilitando o acesso aos
equipamentos) serd concedido o mesmo tempo maximo de interrup¢ao, iniciando-se a contagem ao se abrir o
local no dia seguinte. Esta condicio somente serd oferecida no caso em que, tendo sido iniciado o
atendimento, o efetivo comparecimento ao local constatar seu fechamento mediante registro escrito a ser
apresentado posteriormente.

10.8. O prazo para solugdo serd estendido até o maximo de 4 (quatro) horas quando se tratar de localidade
atendida por fibra dptica e o reparo a ser realizado seja uma ou mais fusdes da fibra, desde que comprovado
0 seu rompimento.

10.9. Os atendimentos com prioridade 3 (trés) serdo agendados pela SRED em funcdo do horério de
funcionamento da unidade a ser atendida.

10.10. A CONTRATADA fornecera mensalmente, ao apresentar as notas fiscais de servigcos prestados,
relatério de disponibilidade dos circuitos contendo no minimo as seguintes informacoes:

[J Periodo

[J N° do circuito

[ Endereco

[J Nome da localidade

[J Data/hora da paralisacio

[J Data/hora do retorno

[] Tempo de indisponibilidade.

10.11. A CONTRATADA disponibilizard um teste de velocidade visual, que seja acessivel e compativel,
pelo menos, com os navegadores Mozilla Firefox, Google Chrome e Internet Explorer executados em
ambientes Linux ou Windows, e que aponte as velocidades de download e upload entre o roteador da
localidade e o ponto concentrador da PJF (localidades com modalidade “VPN”) e entre o roteador da
localidade e o backbone da CONTRATADA (localidades com modalidade “internet”).
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10.11.1.Para efeito dos testes mencionados no item anterior, a medicdo a ser considerada serd a realizada a
partir do roteador da localidade, sem outros hosts ativos na mesma conexao, até o ponto concentrador da PJF

ou backbone da CONTRATADA, e em conformidade com o disposto nos itens 6.2.1. ¢ 6.2.2.

11. SIGILO DAS INFORMACOES

11.1. A CONTRATADA devera preservar o cardter confidencial das informacdes dos usudrios, ndo as
aproveitando em nenhuma hipdtese para fins ndo condizentes com o objeto licitado. Somente poderdo ser
repassadas as informagdes em seu poder ao Municipio de Juiz de Fora, mediante prévia solicitacdo da
CONTRATANTE ou da autoridade publica competente, sob fundado pedido judicial e/ou administrativo
vinculante, sempre observando os preceitos constitucionais atinentes a intimidade e ao sigilo dos dados
pessoais.

11.2. O uso de informagdes em desacordo com a presente cldusula ou com as determinagdes da
CONTRATANTE implica infra¢do contratual grave, além de sujeitar a CONTRATADA e seus prepostos as

cominagdes administrativas, civis e criminais aplicaveis.

11.3. Todas as informagdes obtidas e/ou produzidas decorrentes da contratagdo e execugdo das atividades sio
de propriedades do Municipio.

N

11.4. Os canais de comunicacdo alocados a CONTRATANTE ndo poderdo ser utilizados pela
CONTRATADA ou seus prepostos para realizagdo de atividades alheias aos servicos previstos ou
englobados por este termo, exceto quando autorizado pela CONTRATANTE.

12. DAS OBRIGACOES DA UNIDADE GESTORA

12.1. Emitir Ordens de Servico e Ordens de Paralisacao.

12.2. Fiscalizar e atestar a execucao dos servigos.

12.3. Fazer cumprir integralmente o contrato.

12.4. Receber os servicos mediante termo circunstanciado referente a implantagdo completa da rede
metropolitana, assinado pelas partes, em até 15 (quinze) dias apds o recebimento da comunicagdo escrita da

CONTRATADA.

12.5. Remeter adverténcias a CONTRATADA, por escrito, quando os servigos ndo estiverem sendo
prestados de forma satisfatdria.

12.6. Sugerir ao Secretario aplicacdo das penalidades previstas, observado o devido processo legal.

12.7. Anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execug¢do do contrato,
determinando o que for necessdrio a regularizacao das faltas ou defeitos observados.

12.8. Promover abertura de diligéncia, em qualquer fase de execugdo, para sanar questdes que porventura
possam surgir e impedir o andamento normal dos servigos.

13. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

13.1. Garantir o cumprimento do contrato, compreendendo os servicos especificados, que serdo realizados no
local, por pessoal especializado, devidamente credenciado pela empresa CONTRATADA, de acordo com a
fiscalizag¢do da Secretaria.
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13.2. Os servicos serdo executados no prazo maximo previsto, apds a emissdo da Ordem de Servigo, com
rigoroso atendimento as normas técnicas aplicdveis aos servi¢os desta natureza.

13.3. Responsabilizar-se por todos os dnus e tributos, emolumentos, honorarios ou despesas incidentais sobre
0s servigos contratados, bem como cumprir, rigorosamente, todas as obrigacdes trabalhistas e acidentdrias
relativas ao pessoal que empregar para a execucdo dos servicos, inclusive as decorrentes de convencgdes,
acordos ou dissidios coletivos.

13.4. Zelar pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas de higiene e seguranca do trabalho,
cabendo-lhe fornecer aos mesmos os equipamentos de protecdo e seguranga individuais contra riscos de
acidentes e da a¢@o de agentes nocivos a satide, seguindo as normas do Ministério do Trabalho.

13.5. Responsabilizar-se por todos os danos causados por seus empregados a0 MUNICIPIO e/ou terceiros.

13.6. Fornecer identificacio aos empregados com a descricio complementar: “A SERVICO DO
MUNICIPIO/SEPLAG-JF”.

13.7. Responsabilizar-se por iluminagdo decorrente de eventuais trabalhos noturnos, isolamento e sinalizacio
de vias e calgadas para execucdo de obras, bem como obten¢do por sua conta das autorizacdes, junto a
orgaos do Municipio, que venham a ser necessdrias para a execucao dos servigos.

13.8. Supervisionar os servicos e fornecer qualquer equipamento, veiculo e ferramentas necessarias a
execucgao.

13.9. Manter, durante toda a execug¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por ela assumidas,
todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagdo.

13.10. Substituir, sempre que exigido pelo MUNICIPIO, independentemente da apresentacio de motivos,
por parte deste, qualquer um dos empregados em servico, cuja apresentagdo, conduta moral ou profissional

sejam considerados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatdrias.

13.11. Manter equipe de fiscalizacdo e supervisdo da qualidade dos servigos, credenciada e representa-la
junto ao Municipio sempre que necessario.

13.12. Acatar e fazer com que seus empregados acatem todas as instru¢cdes emanadas do servidor designado
pelo Municipio para fiscalizar a execug@o dos servicos.

13.13. Os funciondrios da CONTRATADA sao de responsabilidade tinica e exclusiva da mesma, ficando,
portanto, garantido ao Municipio o ressarcimento por qualquer dano causado por funciondrio da

CONTRATADA.

13.14. Cumprir o disposto na Portaria n® 3214 e seus anexos, do Ministério do Trabalho, no tocante as
exigéncias da Seguranca e Medicina do Trabalho.

13.15. Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios
no quantitativo do objeto desta licitacdo, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor contratado.

13.16. A CONTRATADA devera submeter formalmente a andlise da SRED qualquer ndo conformidade
ocorrida durante a vigéncia do contrato.

13.17. A CONTRATADA devera comunicar qualquer ocorréncia justificivel que possa determinar atrasos
na entrega dos servicos no prazo minimo de 48 (quarenta e oito) horas de antecedéncia.

13.18. A CONTRATADA devera operar por sua conta toda a logistica necessdria a execucao dos servigos.
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13.19. Todos os funciondrios da CONTRATADA deverdo usar equipamento de seguranga individual (EPI) e
equipamentos de seguranga coletivo (EPC) fornecidos pela mesma, sendo de inteira responsabilidade da
CONTRATADA eventuais acidentes causados pelo ndo uso desses equipamentos.

14. DA FORMA DE PAGAMENTO

14.1. A CONTRATADA deverd emitir Nota Fiscal Modelo 21, de Comunicacio, ou Nota Fiscal Modelo 22,
de Telecomunicagdes, com CAD (Cdédigo de Autenticagdo Digital), através de sistema PED — Processamento
Eletronico de Dados — correspondente aos servicos de comunicacao, enviando também o arquivo em formato
PDF relativo a nota emitida, para a conta de e-mail do gestor do contrato.

14.2. Por se tratar de servigo de comunicacio cuja competéncia do imposto € estadual, ndo haverd incidéncia
de ISSQN sobre os servigos prestados destacados na nota fiscal, devendo a CONTRATADA observar o
disposto na legislagdo estadual quanto ao destaque e recolhimento dos impostos devidos.

14.2.1. A retencdo do Imposto de Renda na Fonte serd feita em conformidade com o disposto nas Instrucdes
Normativas/Manuais disponibilizados no site da PJF na pdgina do Controle Interno:
link: http://pjf.mg.gov.br/subsecretarias/controle_interno/legislacao.php.

14.3. Quando aplicével, a reteng¢do de 11% (onze por cento) do valor bruto da Nota Fiscal, referente a mao de
obra, a titulo de indeniza¢do compensavel das contribui¢des previdencidrias devidas pela CONTRATADA,
serd feita conforme art. 31 da Lei N° 8212/91, com redagdo dada pela Lei N° 9711/98, regulamentada pela
Ordem de Servico do INSS/DAF N° 209/99 e demais determinacdes do INSS.

14.4. A nota fiscal serd liberada quando o cumprimento do contrato estiver em total conformidade com as
especificagdes exigidas no Edital.

14.5. O CNPJ da CONTRATADA constante da nota fiscal e fatura deverd ser o mesmo da documentag¢io
apresentada no procedimento licitatério, salvo disposi¢cdes contidas na IN N° 024/2010 da SF.

14.6. Nenhum pagamento serd efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de liquidacdo quaisquer
obrigagdes financeiras que lhe foram impostas, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso
gere direito ao pleito de reajustamento de precos ou corre¢io monetdria.

14.7. Os pagamentos serdo efetuados em até 30 (trinta) dias corridos, apds atestada a Nota Fiscal pela SRED,
mediante depdsito na conta bancdria da CONTRATADA, que deverd obrigatoriamente informar a
CONTRATANTE:

Numero do Banco;

Nome do Banco;

Numero da Agéncia;
Numero da Conta Corrente.

14.7.1. O pagamento também poderd ser realizado através de cddigo de barras impresso na fatura, ficando
exclusivamente a critério da CONTRATANTE a escolha de como realizar o pagamento.

14.8. O pagamento serd mensal, relativo a cada circuito, com cdlculo pro rata quando se tratar da ativagdo ou
desativacao do circuito, tomando como referéncia o més comercial de 30 (trinta) dias e como base de calculo
o valor mensal dividido por 30 (trinta) e multiplicando-se pelo nimero restante de dias do més, descontando-
se, quando for o caso, os cinco dias Uteis experimentais mencionados no item 8.1.4., conforme demonstrado
no exemplo a seguir, com valores hipotéticos, da ativagdo de um circuito com valor mensal de R$ 210,00,
em 17/02/2016:

37



JUIZ DE FORA

PREFEITURRA licitagéo
Valor . | Ferverairo || 2016
Cobranca a Dias para Valor a
Mensal . 1 2 3 4 5 &6
partir de Cobranga Cobrar
/30 o8 9 10 11 12 13
14 15 16 M@ 18 13 20
21 22 23 24 25 26 27
R$ 7,00 24/02/2015 7 R$ 42,00 % e

14.8.1. Nos casos de ampliacdo ou reducdo da largura de banda, o valor pro rata serd calculado tomando
como referéncia o més comercial de 30 (trinta) dias e com base nos valores mensais das velocidades
contratadas divididos por 30 (trinta) e multiplicando-se pelo nimero de dias de cada velocidade, ndo
havendo desconto por dias experimentais, conforme demonstrado no exemplo a seguir, com valores

hipotéticos, de ampliagdo de velocidade de um circuito com valor mensal de R$ 232,50, em 21/05/2016, para

velocidade com valor mensal de R$ 370,50:

Circuito Antes da Amplia¢do
Valor
Valor Servico Dias de Valor a
Mensal
Mensal 130 Prestado at¢ | Cobranga Cobrar - e
R$ 232,50 R$ 7,75 | 20/05/2016 20 R$ 15500 ||, & o0 2o 0
Circuito Apds a Ampliagdo ;2 ;: ; ;E ;2 23 i
29 30 3
Valor
Ativagdo a Dias de Valor a
Valor Mensal Mensal
partir de Cobranga Cobrar
/30
R$ 370,50 R$ 12,35 21/05/2016 10 R$ 123,50

14.8.2. Nos casos de desativagdo, o valor cobrado corresponderd aos dias de uso efetivo do circuito até a data
da sua desativagdo, conforme exemplo a seguir, de desativacdo de um circuito com valor mensal de R$

232,50, em 14/04/2016:

Valor
Cobranga até a Dias para Valor a

Mensal . y -

Desativagao Cobranga Cobrar 2 4 5 6 7 8 9

/30 1o 11 12 13 15 16

17 18 19 20 21 22 23
24 25 26 27 OZ5 29 30

R$ 7,75 14/04/2016 14 R$ 108,50

14.9. Dos valores a pagar serdo descontados automaticamente na fatura os valores referentes ao tempo de

interrupcao de funcionamento dos circuitos no periodo, conforme as férmulas a seguir.
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vp-YMe ,p
IMe

Sendo:

VD = Valor do Desconto

VMe = Valor Mensal do circuito

IMe = Quantidade de intervalos de trinta minutos no periodo

P = Quantidade de interrupcdes no periodo, em fracoes de trinta minutos

15. DAS PENALIDADES

15.1- Os casos de inexecuc¢do do objeto deste termo, erro de execugdo, execugdo imperfeita, atraso
injustificado e inadimplemento contratual, sujeitard o proponente contratado as penalidades previstas no Art.
87 da Lei 8.666/93, das quais destacam-se:

a) adverténcia;

b) multa de 0,05% (cinco centésimos por cento) do valor do contrato, por dia de atraso injustificado
na execugdo do mesmo, observado o prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis;

¢) multa de 3% (trés por cento) sobre o valor estimado para o contrato, pela recusa injustificada do
adjudicatario em executé-lo;

d) suspensdo tempordria de participagdo em licitacdes e impedimento de contratar com o
Municipio, no prazo de até 02 (dois) anos;

e) declaracdo de inidoneidade para contratar com a Administragdo Publica, até que seja promovida
a reabilitacdo, facultado ao contratado o pedido de reconsideragdo da decisdo da autoridade
competente, no prazo de 10 (dez) dias da abertura de vistas ao processo.

15.2 - Os valores das multas aplicadas previstas nos sub-itens acima poderdo ser descontados dos
pagamentos devidos pela Administracao.

15.3. Da aplicacdo das penalidades definidas nas alineas “a”, “b”, “c” e “d” do item 15.1, caberd recurso no
prazo de (cinco) dias tteis, contados da intimagao.

15.3.1. Da aplicagdo da penalidade definida na alinea “e” do item 15.1, cabera pedido de reconsideracdo no
prazo de 10 (dez) dias tuteis, contados da intimagao.

15.4. O recurso ou pedido de reconsideragdo relativo as penalidades acima dispostas serd dirigido a
autoridade gestora da despesa, a qual decidird o recurso no prazo de 05 (cinco) dias tteis e o pedido de
reconsiderac¢do, no prazo de 10 (dez) dias uteis.

15.5 - A inexecugdo total ou parcial do Contrato ensejard na sua rescisdao, com as consequéncias contratuais e
as previstas em Lei, cujos motivos para a referida rescisdo sao os previstos no Art. 78 da Lei 8.666/93.

15.6. O Municipio poderd rescindir o contrato, independentemente de qualquer procedimento judicial,
observada a legislacdo vigente, nos seguintes casos:

a) por infracdo a qualquer de suas cldusulas;

b) decretacio de faléncia, concurso de credores, dissolucdo, liquidacdo ou recuperagdo judicial e
extrajudiciais da Contratada;

¢) em caso de transferéncia, no todo ou em parte, das obrigacdes assumidas neste contrato, sem prévio e
expresso aviso ao Municipio;
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d) por comprovada deficiéncia no atendimento do objeto do contrato;
e) mais de 2 (duas) adverténcias

15.7 — A autoridade Gestora da despesa poderd, ainda, sem cardter de penalidade, declarar rescindido o
contrato por conveniéncia administrativa ou interesse publico, conforme disposto no artigo 79 da lei
8.666/93 e suas alteracoes.

15.8 - A aplicacdo de penalidades previstas para os casos de inexecu¢do do objeto, erro de execugdo,

execucdo imperfeita, atraso injustificado, inadimplemento contratual e demais condutas ilicitas serd de
competéncia da autoridade gestora da despesa, nos termo do § 3°, do art. 87, da Lei n° 8.666/93.
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CONCORRENCIA n° 008/2015 - SEPLAG

ANEXO II

MODELO DE CARTA-CREDENCIAL PARA SESSAO PUBLICA

A CIMPIESA .eeveeieriiieiiieiiieniee ettt et e steesbeesbeeeiee e , inscrita no CNPJ sob n® .......cccocoiviiiniiiiiniiiienn ,
sediada Na ......cccoeeeeeeiiiiiiiiieeee e, , cidade de ......ccooovvveiiiiiiinnnnnenn, , estado .........c...... , telefone(s)
............................................................. , e-mail para contatd .......ccccecevieiieniienieeseeneens,  NEStE ato
representada pelo () Sr(a) ...oocceeveeeevveeriieeneennne , portador da cédula de identidade RG .........cccoecueiriiiinnnnnne ,
residente e domiciliado na ........cccccceveeerueeennnen. , inscrito N0 CPF SOb 0 N° .ciiiviiiiiiiiiiiieececceee, ,
detentor de amplos poderes para nomeacao de representante para que lhe faga as vezes para fins licitatérios,
CONFEIE-0S A evvrreerieieeeeeeeeeeeeeeereeeeeeeees , portador da cédula de identidade RG ..........ccccoceeneenee. , €
inscrito no CPF sob 0 n° .....cccccevviiiiiiiiniene, , com o fim especifico de representar a outorgante perante

Prefeitura de Juiz de Fora, na CONCORRENCIA n° 008/2015, podendo assim retirar editais, propor seu
credenciamento e oferta em lances verbais em nome da representada, e ainda assinar atas, contratos de
fornecimento de materiais ou prestacio de servicos, firmar compromissos, enfim, todos aqueles atos que se
fizerem necessdrios para o bom e fiel cumprimento do presente mandato.

(local e data)

Outorgante (reconhecer firma)

Outorgado

* Declaracio a ser emitida em papel timbrado, de forma que identifique a proponente.
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CONCORRENCIA n° 008/2015 - SEPLAG

ANEXO III - DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO

(Nome da empresa), sediada (endereco completo), inscrita no CNPJ/MF sob 0 n° .......cccceeveicenns , por
intermédio do seu representante legal o Sr.(a) .....cccooeeneenee. , portador da Carteira de Identidade n°
............................ e do CPF n° ..................., DECLARA, sob as penas da lei, que nio incorre em
qualquer das condi¢des impeditivas, especificando:

1 - Que ndo foi declarada inidonea por ato do Poder Publico;
2 - Que ndo estd impedida de transacionar com a Administragao Publica;

3 - Que ndo foi apenada com rescisdo de contrato, quer por deficiéncia dos servigos prestados, quer por outro
motivo igualmente grave, no transcorrer dos tltimos 5 (cinco) anos;

4 - Que nio incorre nas demais condi¢des impeditivas previstas no art. 9° da Lei Federal n® 8.666/93
consolidada pela Lei Federal n° 8.883/94.

E que, se responsabiliza pela veracidade e autenticidade dos documentos oferecidos, comprometendo-se a
comunicar a PREFEITURA MUNICIPAL DE JUIZ DE FORA a ocorréncia de quaisquer fatos

supervenientes impeditivos da habilitacdo, ou que comprometam a idoneidade da proponente, nos
termos do artigo 32, paragrafo 2°, e do artigo 97 da Lei 8.666/93, e suas alteracdes.

Assinatura, qualificag@o e carimbo
(representante legal)

* Declaracdo a ser emitida em papel timbrado, de forma que identifique a proponente.
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CONCORRENCIA n° 008/2015 - SEPLAG

ANEXO IV

MODELO DE DECLARACAO DE HABILITACAO E PLENO CONHECIMENTO DO EDITAL

A BIMPIESA conveiiiiiieiieeiie ettt , inscrita N0 CNPJ SOb N® ..ooooiiiiiiiiiiae, ,
sediada Na ...oeeeeveeeiiiiiiiiiiiee , cidade de ....cccoevvveveiiiiiiiiieeieen, , estado .....eeveeenens , telefone(s)
............................................................. , e-mail para contato ........ccccceiiieiieeiieeniieeeneees, NEStE A0
representada pelo(a) Sr(a) ....occeevvieniieeniienneen. , portador da Carteira de Identidade n° .........ccccocuveennnnne. e
do CPFn° ....coovvienen. , declara, sob as penas da Lei, que preenche plenamente os requisitos de habilitacido

estabelecidos no presente Edital da CONCORRENCIA n° 008 /2015, assim como tem pleno conhecimento
do objeto licitado e anuéncia das exigéncias constantes do Edital e seus anexos.

Assinatura, qualificag@o e carimbo
(representante legal)

* Declaracdo a ser emitida em papel timbrado, de forma que identifique a proponente.
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ANEXO V

VALORES DE REFERENCIA E QUANTIDADES ESTIMADAS

(em arquivo digital anexo)
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CONCORRENCIA n° 008/2015 - SEPLAG

ANEXO VI

DECLARACAS) DO CUMPRIMENTO DO DISPOSTO NO INCISO XXXIII DO ART. 7° DA
CONSTITUICAO FEDERAL

(nome da empresa), inscrita no CNPJI n° ..........ccccccvenee. , por intermédio de seu representante legal o Sr(a).
, portador da Carteira de Identidade n°® .........cccccceennene e do CPF n° ..o
DECLARA, para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993, acre501do
pela Lei n°® 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndao emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢do de aprendiz ( ).

(Observacdo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)

Assinatura, qualificag@o e carimbo
(representante legal)

* Declaracio a ser emitida em papel timbrado, de forma que identifique a proponente.
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CONCORRENCIA n° 008/2015 - SEPLAG
ANEXO VII

MODELO DE CARTA DE APRESENTACAO DA PROPOSTA DE PRECOS

N

A

Prefeitura de Juiz de Fora
A/C Sr. Pregoeiro
Prezado Senhor,

A sociedade empresaria ..........ccocceeveeneennenne com sede na RUa/AV ......ccooiiiiiinininicccee, inscrita no
CNPJ sobon® ..ccooevviiiiriennne abaixo assinada por seu representante legal, interessada na participacdo do
presente pregdo, propde os servicos objeto deste ato convocatério, de acordo com a presente proposta
comercial, nas seguintes condi¢des:

| 1° Ano do Contrato, 12 meses |

Meses: 1 a6
01]02]03]04 0506 [ B[ I ]

[13]14]15[16][17]18]19]20[ 21[22]23] 24]
[25]26]27] 28] 29]30]31] 32] 33 34] 35]36]

Largura de . Valor Unitério Valor Mensal
Banda Quantidades (RS) (RS)
256Kbps 57
512Kbps 5
1Mbps 73
2Mbps 12
4Mbps 16
8Mbps 5
Totais 168 Total mensal (RS)
Total - Meses 1 a 6 (1° Ano)

Meses 7 a 12
[ [P [ 1 8 07 |08 0o 10 [11 112

[13]14]15[16][17]18]19]20[ 21[22]23] 24]
[25]26]27] 28] 29]30]31] 32] 33 34] 35]36]

Largura de . Valor Unitério Valor Mensal
Banda Quantidades (RS) (RS)
256Kbps 58
512Kbps 6
1Mbps 75
2Mbps 14
4Mbps 17
8Mbps 5
10Mbps 1
Totais 176 Total mensal (RS)
Total - Meses 7 a 12 (1° Ano)

| (a) Total (1° Ano) |
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2° Ano do Contrato, 12 Meses
Meses 13 a 18
[01]o2Jo3]o4[05]0s]o7]osoofioi1]12]
EEXTEERTIREAEY o[ 20]21[22]23] 24
[25]26]27] 28] 29]30]31] 32] 33 34] 35]36]
Largura de Valor Unitério Valor Mensal
Banda Quantidades (R$) (R$)
256Kbps 59
512Kbps 7
1Mbps 76
2Mbps 15
4Mbps 17
8Mbps 5
10Mbps 1
Totais 180 Total mensal (RS)
Total — Meses 13 a 18 (2° Ano)
Meses 19 a 24
[o1[oz|ps]o4[os]os]o7]os]oslio]a1]12]
Y I N G 1| 20 21)22[ 23] 24
[25]26]27] 28] 29]30]31] 32] 33 34] 35]36]
Largura de . Valor Unitario Valor Mensal
Bi nda Quantidades (RS) (RS)
256Kbps 60
512Kbps 8
1Mbps 77
2Mbps 16
4Mbps 18
8Mbps 5
10Mbps 2
40Mbps 1
Totais 187 Total mensal (RS)
Total — Meses 19 a 24 (2° Ano)

(b) Total (2° Ano) |
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3° Ano do Contrato, 12 Meses
Meses 25 a 30
[01]o2Jo3]o4[05]0s]o7]osoofioi1]12]
[s]ras[re]i7]rero[20[2 222324
Largura de . Valor Unitério Valor Mensal
Banda Quantidades (RS) (RS)
256Kbps 62
512Kbps 9
1Mbps 78
2Mbps 17
4Mbps 19
8Mbps 5
10Mbps 2
20Mbps 1
40Mbps 1
100Mbps 1
Totais 195 Total mensal (R$)
Total — Meses 25 a 30 (3° Ano)
Meses 31 a 36
[01]02]o3]o4]0s]os]o7]os]oefio]11]12]
[13[14]15[i6[17]18]12]20[21]22]23] 24|
2 25 P R ) 31 32/33)3435136]
Largura de . Valor Unitario Valor Mensal
Banda Quantidades (RS) (RS)
256Kbps 64
512Kbps 10
1Mbps 79
2Mbps 18
4Mbps 19
8Mbps 6
10Mbps 2
20Mbps 1
40Mbps 1
60Mbps 1
100Mbps 1
155Mbps 1
Totais 203 Total mensal (R$)

Total — Meses 31 a 36 (3° Ano)

(c) Total (3° Ano) |

Valor global da proposta (somatério dos valores totais anuais a+b+c):
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Declaramos que estamos de acordo com os termos do edital e acatamos suas determinagdes, bem como

informamos que nos precos propostos estdo incluidos todos os custos, fretes, impostos, obrigacdes, entre

outros.

Data:

Assinatura:

Nome do Representante Legal da Proponente:

Carimbo do CNPJ
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CONCORRENCIA n° 008/2015 - SEPLAG

ANEXO VIII

MODELO DECLARACAO DE PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA

N

A

PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

ENDERECO

CIDADE - ESTADO

Att.: Presidente da Comissdo Permanente de Licitacao

Declaramos para os devidos fins, que nos obrigamos a manter a nossa proposta comercial relativa a
CONCORRENCIA n° 008 /2015, pelo prazo de 90 (noventa) dias, a contar da data de abertura da mesma,
para fins de julgamento e de contratacao.

Assinatura, qualificag@o e carimbo
(representante legal)

* Declaracio a ser emitida em papel timbrado, de forma que identifique a proponente.
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CONCORRENCIA n°® 008/2015 - SEPLAG

ANEXO IX
MODELO DE DECLARACAO DE MICROEMPRESA (ME) OU DE EMPRESA DE
PEQUENO PORTE (EPP)

A CIMPIESA  coeeiiiiiieiiieeit ettt ettt et e ettt ettt e s sans , inscrita no CNPJ sob o n°
.................................................... , por intermédio de seu representante legal Sr.(a)
.......................................................................... , portador do Documento de Identidade n°
..................................... , inscrito no CPF sob o n° ...........c.cceceeeuueeneee.... DECLARA, sob as penas da Lei, que
cumpre os requisitos legais para qualificago COMO ........ccccecereririeniiniiiennienenceeeenne (incluir a condicdo

da empresa: Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP)), art. 3° da Lei Complementar n°
123/2006 e 2006 e Lei Municipal n°® 12.211/2011 e que ndo estd sujeita a quaisquer dos impedimentos do §
4° deste artigo, estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos artigos 42 a 49 da citada
lei.

( ) Declaramos possuir restricdo fiscal no(s) documento(s) de habilitacido e pretendemos utilizar o prazo
previsto no art. 43, § 1° da Lei Complementar n°. 123/06, para regularizacio, estando ciente que, do
contrdrio, decaird o direito a contratacdo, estando sujeita as sancdes previstas no art. 81 da Lei Federal n°
8.666/93.

(Observacdo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)

Assinatura, qualificag@o e carimbo
(representante legal)

* Declaracio a ser emitida em papel timbrado, de forma que identifique a proponente.
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CONCORRENCIA n° 008/2015 - SEPLAG
ANEXO X - MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO QUE ENTRE SI FAZEM O MUNICIPIO DE JUIZ DE FORA E A

O Municipio de Juiz de Fora, neste ato representado por seu Prefeito, Sr.

................................................... , brasileiro, casado, inscrito no CPF n° ................................., portador da CI
1 R doravante denominado MUNICIPIO, com a interveniéncia da Secretaria de
Planejamento e Gestiao - SEPLAG, neste ato representada por seu Secretdrio Sr.
.............................................. , brasileiro, inscrito no CPF n°® ......................., portador da CI n°
..................................... , doravante denominado INTERVENIENTE e a sociedade empreséria
estabelecida a rua

n. © _ , CNPJ n° e , pelo seu

representante infra-assinado St. ......cccceiiiiiiiiiiiinienee, , CPE N° e, , RG n°

.............................................. , doravante denominada CONTRATADA, considerando o resultado do
CONCORRENCIA n° 008/2015, conforme consta do processo administrativo préprio n® 07200/2015,
firmam o presente contrato, obedecidas as disposi¢cdes da lei n° 8.666/93, suas alteracdes posteriores e as
condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. E objeto deste instrumento a contratacio de solucio de telecomunicaces, compreendendo o
fornecimento do Servico de Comunicacdo Multimidia, assim como a instalacio e a manutencio dos
equipamentos necessarios ao atendimento dos servicos, conforme especificagdes constantes dos Anexos e
do edital da CONCORRENCIA n° 008/2015, os quais integram este termo independente de transcri¢do
por ser de conhecimento das partes.

CLAUSULA SEGUNDA
DO PRECO

2.1 - O presente contrato tem o valor global de R$ ( ) conforme proposta apresentada, que
integra o presente instrumento e que € de pleno conhecimento das partes.

2.2 - A despesa referente aos servicos objeto deste contrato serd empenhada na dotagdo orgamentdria n’.

CLAUSULA TERCEIRA
DA FORMA DE PAGAMENTO

3.1. A CONTRATADA deverd emitir Nota Fiscal Modelo 21, de Comunica¢do, ou Nota Fiscal Modelo 22, de
Telecomunica¢des, com CAD (Cédigo de Autenticagdo Digital), através de sistema PED — Processamento Eletronico de
Dados — correspondente aos servicos de comunicacio, enviando também o arquivo em formato PDF relativo a nota
emitida, para a conta de e-mail do gestor do contrato.

3.2. Por se tratar de servico de comunicacgdo cuja competéncia do imposto € estadual, ndo havera incidéncia de ISSQN
sobre os servigos prestados destacados na nota fiscal, devendo a CONTRATADA observar o disposto na legislagdo
estadual quanto ao destaque e recolhimento dos impostos devidos.

3.2.1. A retencdo do Imposto de Renda na Fonte serd feita em conformidade com o disposto nas Instrugdes
Normativas/Manuais disponibilizados no site da PJF na pdgina do Controle Interno:

link: http://pif.mg.gov.br/subsecretarias/controle interno/legislacao.php.

3.3. Quando aplicdvel, a retencdo de 11% (onze por cento) do valor bruto da Nota Fiscal, referente a mao de obra, a
titulo de indenizacdo compensdvel das contribui¢des previdencidrias devidas pela CONTRATADA, serd feita conforme
art. 31 da Lei N° 8212/91, com redacdo dada pela Lei N° 9711/98, regulamentada pela Ordem de Servigo do INSS/DAF
N°209/99 e demais determinag¢des do INSS.
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3.4. A nota fiscal serd liberada quando o cumprimento do contrato estiver em total conformidade com as
especificacdes exigidas no contrato.

3.5. O CNPJ da CONTRATADA constante da nota fiscal e fatura deverd ser o mesmo da documentagao
apresentada no procedimento licitatério, salvo disposi¢cdes contidas na IN N° 024/2010 da SF.

3.6. Nenhum pagamento serd efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de liquidacdo quaisquer
obrigagdes financeiras que lhe foram impostas, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso
gere direito ao pleito de reajustamento de precos ou corre¢io monetdria.

3.7. Os pagamentos serdo efetuados em até 30 (trinta) dias corridos, apds atestada a Nota Fiscal pela SRED,
mediante depdsito na conta banciria da CONTRATADA, que deverd obrigatoriamente informar a
CONTRATANTE:

Numero do Banco;

Nome do Banco;

Nimero da Agéncia;
Numero da Conta Corrente.

3.7.1. O pagamento também poderd ser realizado através de cédigo de barras impresso na fatura, ficando
exclusivamente a critério da CONTRATANTE a escolha de como realizar o pagamento.

3.8.0 pagamento serd mensal, relativo a cada circuito, com cdlculo pré rata quando se tratar da ativagdo ou
desativacao do circuito, tomando como referéncia o més comercial de 30 (trinta) dias e como base de calculo
o valor mensal dividido por 30 (trinta) e multiplicando-se pelo nimero restante de dias do més, descontando-
se, quando for o caso, os cinco dias uteis experimentais mencionados no item 6.1.1.4., conforme
demonstrado no exemplo a seguir, com valores hipotéticos, da ativagdo de um circuito com valor mensal de
R$ 210,00, em 17/02/2016:

Valor 2016
Cobranca a Dias para Valor a
Mensal 1 2 3 4 5 &6
partir de Cobranca Cobrar
/30 o8 9 10 11 12 13
14 15 16 f@ 18 19 20
21 22 23 24 25 26 27
R$ 7,00 24/02/2015 7 R$ 42,00 w

3.8.1. Nos casos de ampliacdo ou redugdo da largura de banda, o valor pro6 rata serd calculado tomando como
referéncia o més comercial de 30 (trinta) dias e com base nos valores mensais das velocidades contratadas
divididos por 30 (trinta) e multiplicando-se pelo nimero de dias de cada velocidade, ndao havendo desconto
por dias experimentais, conforme demonstrado no exemplo a seguir, com valores hipotéticos, de ampliacao
de velocidade de um circuito com valor mensal de R$ 232,50, em 21/05/2016, para velocidade com valor

mensal de R$ 370,50:

Circuito Antes da Ampliacdo 16
Valor
Valor Servico Dias de Valor a ; s 130 141 152 163 1?4
Mensal . 15 16 17 18 19 20 i
Mensal Prestado até Cobranga Cobrar 22 23 74 25 76 27 26
/30 29 30 3
R$ 232,50 R$ 7,75 20/05/2016 20 R$ 155,00
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Circuito Apds a Ampliagdo

Valor

Ativagdo a Dias de Valor a
Valor Mensal Mensal

partir de Cobranga Cobrar

/30
R$ 370,50 R$ 12,35 21/05/2016 10 R$ 123,50

3.8.2. Nos casos de desativacdo, o valor cobrado corresponderd aos dias de uso efetivo do circuito até a data

da sua desativagdo, conforme exemplo a seguir, de desativacdo de um circuito com valor mensal de R$

232,50, em 14/04/2016:

Valor 2016
Cobranga até a Dias para Valor a

Mensal I

Desativacio Cobranga Cobrar 3 4 5 6 7 8 3

/30 m 11 12 13 15 16

17 18 19 20 21 22 23

R$ 7,75 | 14/04/2016 14 R$ 108,50 Hmwams N

3.9. Dos valores a pagar serdo descontados automaticamente na fatura os valores referentes ao tempo de

interrupg¢do de funcionamento dos circuitos no periodo, conforme as férmulas a seguir.

vD=YMe ,

IMe

Sendo:

VD = Valor do Desconto

VMe = Valor Mensal do circuito

IMe = Quantidade de intervalos de trinta minutos no periodo

P = Quantidade de interrupcdes no periodo, em fracoes de trinta minutos

CLAUSULA QUARTA
DO CONTRATO E DO PRAZO

4.1 - O contrato regular-se-4, no que concerne a sua altera¢do, inexecug@o ou rescisdo, pelas disposi¢cdes da
Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1.993 observadas suas alteracOes posteriores, pelas disposi¢cdes do Edital e
pelos preceitos do direito publico.

4.2 - O contrato poderd, com base nos preceitos de direito piiblico, ser rescindido pelo MUNICIPIO a todo e
qualquer tempo, independentemente de interpelacdo judicial ou extrajudicial, mediante simples aviso,
observadas as disposicoes legais pertinentes.
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4.3 - Fardo parte integrante do contrato as condi¢des previstas no Edital e na proposta apresentada pelo
adjudicatério.

4.4 — O contrato terd vigéncia de 36 (vinte e quatro) meses, a contar da primeira Ordem de Servigo,
observados os prazos de paralisacdo e os transcorridos entre uma Ordem de Servico e outra, podendo sofrer
prorrogacdo na ocorréncia de hipdtese prevista no pardgrafo 1° do art. 57 da Lei 8.666/93, quando a proposta
continuar se mostrando mais vantajosa, satisfeitos os demais requisitos das normas pertinentes.

4.5. DO REAJUSTE DO CONTRATO:

4.5.1. O contrato poderd ter o seu valor reajustado, desde que seja observado o interregno minimo de 01(um)
ano, a contar da data da proposta, ou da data do or¢gamento a que a proposta se referir, conforme disposto no
Decreto Municipal n° 8.542, de 09 de maio de 2005.

4.5.2. Para o reajuste do contrato serd adotado como indicador o Indice de Pre¢os ao Consumidor Amplo —
IPCA, calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, conforme disposto no Decreto
Municipal n°® 8.542, de 9 de maio de 2005.

4.5.3. O valor pactuado podera ser revisto mediante solicitacdo da contratada, com vistas a restabelecer a
equagdo econdmico-financeira do contrato, na forma do inc. II, da alinea “d”, do art. 65, da Lei n°. 8.666/93.

4.5.4. As eventuais solicitacdes deverdo fazer-se acompanhar de comprovagdo de superveniéncia do fato
imprevisivel ou previsivel, porém de consequéncias incalculdveis, bem como da demonstracdo analitica de
seu impacto nos custos do Contrato.

i CLAUSULA QUINTA i i
ESPECIFICACOES GERAIS, CONECTIVIDADE (INTERLIGACAO), DOCUMENTACAO
TECNICA

5.1. ESPECIFICACOES GERAIS

5.1.1. A solugdo de telecomunicacdes serd composta por uma rede metropolitana, utilizando tecnologia
TCP/IP, que abrangera as localidades definidas no Anexo XI do Edital, o qual integra este contrato, e
demais demandas futuras definidas pela SEPLAG-JF.

5.1.2. Os servigos deverdo atender as localidades descritas nos Anexos XI do Edital, o qual integra este
contrato, nas larguras de banda ali indicadas, bem como outras que tenham sido acrescidas em decorréncia
do crescimento natural da estrutura da Administracdo, e que serdo incluidas na versdo final da lista de
localidades a serem entregues ao licitante vencedor.

5.1.3. A CONTRATANTE, em funcdo do crescimento de demanda, oriundo de expansdo da estrutura de
seus Orgdos, instalagdes, equipamentos, etc., € de suas necessidades de ampliacio de sua capacidade
operacional, podera contratar novos circuitos de dados além dos especificados nos Anexos XI do Edital, o
qual integra este contrato, a qualquer momento. Do mesmo modo, em funcdo de redugcdo de demanda,
alteracdes na estrutura dos 6rgdos, instalagdes, etc., poderd a qualquer momento, cancelar circuitos de dados
contratados.

5.1.4. A solucdo apresentada pela proponente deverd obrigatoriamente ser licenciada pela Agéncia Nacional
de Telecomunicagdes (ANATEL).

5.1.5. As solicitagOes de servigos serdo encaminhadas pela CONTRATANTE, em formulario préprio.

5.1.6. Ficara por conta da CONTRATADA o fornecimento de todo o servico de execucgdo, materiais e
acessOrios necessarios a instalag@o e operagdo do servigo objeto deste contrato.
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5.1.7. Todos os equipamentos e materiais serdo fornecidos pela proponente em regime que ndo acarrete
qualquer custo a Contratante.

5.1.8. A execugdo dos servigos de instalacdo dos equipamentos de comunica¢do ndo deverd interferir no
regular funcionamento do sistema existente, até que os novos equipamentos estejam funcionando
plenamente.

5.1.9. A CONTRATADA obriga-se a reparar, corrigir, remover, construir ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, os servicos executados em que se verifiquem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da
m4 execucao.

5.1.10. A CONTRATADA deverd utilizar em todas as comunicacdes oficiais com a CONTRATANTE
(faturas e relatérios) nomenclatura ATUALIZADA (siglas) das localidades contratadas que serdo fornecidas
apos a efetivagdo do contrato.

5.1.11. A gestdo do contrato de prestacdo de servicos oriundo das presentes especificagdes caberd a
Supervisdo de Redes do Departamento de Infraestrutura da Subsecretaria de Tecnologia da Informacao,
orgao da Secretaria de Planejamento e Gestao, a quem se referem todas as mengdes, no presente documento
a “SRED, “DIEST” e “SEPLAG-JF”.

5.1.12. Os quantitativos estimados estdo previstos no Anexo V — Valores de Referéncia e Quantidades
estimadas e compreendem valores estimados para instalagdio de novos circuitos ao longo da execucdo
contratual, sendo que o pagamento corresponderd ao que for efetivamente contratado e ndo ao estimado.

5.2. CONECTIVIDADE (INTERLIGACAO)

5.2.1. Os links contratados deverdo ser simétricos, ou seja, a largura de banda para upload e download
deverao ser iguais.

5.2.2. Devera ser oferecida garantia de banda CONTRATADA tanto para download como para upload, ou
seja, a largura de banda de acesso somente poderd sofrer variacdes de acordo com o especificado nos itens
5.2.16 e 5.2.18.

5.2.2.1.A banda contratada deve corresponder a capacidade real de transferéncia de dados tanto de download
como para upload. Assim, qualquer medi¢@o do trafego de download e upload deve corresponder a largura

contratada, ndo descontando outros dados inclusos nos pacotes IPs, como cabecalhos, sinalizadores, etc.

5.2.2.2. A titulo de exemplo em relacdo ao disposto no item 6.2.1., um teste de velocidade de um circuito de
1Mbps do Anexo I, realizado por um minuto, devera apresentar 1.024 Kbytes de download e de upload em
98% do tempo, portanto por 58 segundos, conforme disposto no item 6.16; e um teste de velocidade de
1Mbps de circuito do Anexo XI, realizado por um minuto, deverd apresentar 1.024 Kbytes de download e de

upload em 94% do tempo, portanto por 56 segundos, conforme disposto no item 5.2.18.

5.2.3. O servico de rede contratado deverd interligar, através de redes Virtuais Privativas — VPN, as unidades
descritas no Anexo XI do Edital, o qual integra este contrato ao Ponto Concentrador da rede, localizado
no quarto andar do prédio-sede da Prefeitura do Municipio, situado na Avenida Brasil, n® 2001.

5.2.4. Devera ser possivel a comunicacdo de dados entre todas as unidades descritas no Anexo XI do Edital,
o qual integra este contrato.

5.2.5. A SSTI podera solicitar a conexdo entre duas localidades, a seu critério, sem o uso da interligacao
através do ponto concentrador identificado no item 5.2.3.
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5.2.6. A CONTRATADA deverd oferecer servigo efetivo de priorizagcdo de pacotes e qualidade de servigo
(QoS), nos enderecos de IP e portas apontados pela SRED com prioridade absoluta.

5.2.7. A CONTRATADA devera oferecer servigo de FIREWALL que atenda no minimo as camadas 3 e 4
do Modelo OSI, no roteamento de pacotes, filtros e redirecionamento de endereco e portas, entre 0s pontos,
identificados no Anexo XI do Edital, o qual integra este contrato e instalagdes futuras.

5.2.8. A CONTRATADA, em func¢do da instalacdo de diversos 6rgados de diversas secretarias numa mesma
edificacdo/condominio, deverd configurar segmentos de rede distintos (sub-redes), a critério da SSTI, em
qualquer quantidade e tipos diferentes (saida direta para a internet ou interligados ou NAO ao Ponto
Concentrador da Rede).

5.2.9. Deverd ser disponibilizado servico de endere¢camento dindmico de rede (DHCP) para os clientes
(LAN) em cada localidade, independente do tipo de circuito, sendo o controle desse servigo disponibilizado a
CONTRATANTE.

5.2.10. O ponto concentrador da rede, conforme item 5.2.3., deverd possuir largura de banda suficiente para
suportar o tridfego de todas as localidades a serem interligadas, de forma a garantir a qualidade de
transmissdo para cada circuito.

5.2.11. O plano de enderecamento IP (LAN) das localidades descritas neste documento serd definido pela
CONTRATANTE.

5.2.12. O gerenciamento das rotas das localidades serd de responsabilidade da CONTRATADA, e sua
configuracdo devera ser realizada em conjunto com os técnicos da SRED.

5.2.13. Caberd a CONTRATADA as configuragdes e a administracdo dos roteadores e servigos relativos a
conectividade da rede metropolitana.

5.2.14. O Municipio poderd contratar link de internet interligando ou ndo ao Ponto Concentrador da Rede,
citado no item 5.2.3, com o prestador de servi¢os da rede metropolitana, compreendido nos servicos SCM,
objeto deste contrato.

5.2.15. As caracteristicas técnicas e operacionais do link de internet citado no item anterior deverdo ser as
mesmas definidas nos itens: 5.2.1, 5.2.2, 5.2.6 ¢ 5.2.7, podendo operar larguras de banda definidas no Anexo
V do Edital, o qual integra este contrato.

5.2.16. Os circuitos listados no Anexo XIL.I do Edital, o qual integra este contrato, deverdo operar sob a
tecnologia de fibra 6ptica, conforme as seguintes especificagdes:

e Laténcia maxima: 20 ms

® Disponibilidade anual: 99%

e Perda de pacotes: 2%

e Jitter: 10 ms

e Flutuacdo méaxima da largura de banda abaixo do especificado: 2%.

5.2.17. A CONTRATANTE autorizard, caso necessario, mediante cessdo de Termo de autorizacdo de
Interferéncia, concedido pela MRS Logistica ao Municipio de Juiz de Fora, a utilizagdo de tubulacdo sob a
linha férrea, localizada entre a Av. Francisco Bernardino e o Conjunto Arquitetdnico Tancredo Neves, a
altura do Km 275,077 da linha do centro, a interligagdo do backbone da CONTRATADA ao ponto
concentrador da PJF através de fibra dptica.

5.2.18. As localidades descritas nos anexos XL.II a XI.IV do Edital, os quais integram este contrato, poderdo
utilizar tecnologias diversas, para as quais deverdo ser atendidos critérios minimos, conforme seguem:

57



JUIZ bE FORA

PREFEI TURARA

Ii[:ilagflll

e Laténcia maxima: 50 ms

e Disponibilidade anual: 98%

e Perda de pacotes: 2%

e Jitter: 10 ms

e Flutuacdo maxima da largura de banda abaixo do especificado: 6%.

5.2.19. O servico de comunicag¢do deverd possuir criptografia baseada em chaves de 256 bits ou superior,
exceto para os links com saida direta para a internet, conforme item 5.2.14.

5.2.20. O equipamento da Contratada instalado no ponto concentrador de rede devera ter uma porta ethernet
10/100/1000 disponivel para avaliacio dos circuitos entre o ponto concentrador e os roteadores da
localidades

5.2.21. Poderao ser contratados circuitos especificos para atendimentos especiais a eventos, com as mesmas
caracteristicas dos demais circuitos, conforme larguras de banda discriminadas no Anexo XLIV do Edital, o
qual integra este contrato.

5.2.21.1. Os circuitos citados no item anterior poderdo ser contratados em qualquer localidade no Municipio,
a qualquer tempo, nas mesmas caracteristicas técnicas ja apresentadas, exceto para o sub-item 5.2.16.

5.2.21.2. A CONTRATANTE solicitara a viabilidade técnica, informando o enderego, o periodo de ativagio
do circuito, hordrio de funcionamento do evento, a largura de banda e o tipo (VPN ou saida direta para
internet).

5.2.21.3. A CONTRATADA informard a viabilidade técnica para os circuitos referenciados no item 5.2.20
em até 4 (quatro) dias apds a solicitagdo pela SRED.

5.2.21.4. Ap6s a confirmacdo de viabilidade técnica para a instalagio do circuito referenciado no item 5.2.20,
a CONTRATANTE solicitara a ativacdo do circuito mediante ordem de servigo.

5.2.21.5. A CONTRATADA devera manter técnico no local do evento durante o horario de funcionamento
do evento.

5.3. DOCUMENTACAO TECNICA

5.3.1. Deverd ser fornecido um Plano Bésico de Implementacio da rede, Anexos XI.I a XI.III do Edital, os
quais integram este contrato, contendo:

e Topologia da rede proposta

e Cronograma de implantagdo

e Descricdo técnica dos equipamentos a serem utilizados
e Enderecamento IP dos equipamentos.

5.3.2. A instalacdo dos equipamentos deverd ser precedida de um projeto detalhado com o desenho
esquemdtico indicando o local da instalagdo e energizacdo, relacdo de equipamentos a serem utilizados,
aterramento, quando houver, cronograma de execugdo dos servicos, bem como demais informagcdes
necessdrias que sejam solicitadas pela PJF.

5.3.3. Todo projeto deverd ser submetido a SRED para aprovacdo e, caso ndo seja aprovado, a
CONTRATADA devera refazé-lo no prazo de 5 (cinco) dias, submetendo a avaliacdo da SRED novamente.

5.3.4. Toda a documentagdo técnica deverd ser redigida em portugués.
5.3.5. A Contratada deverd fornecer, a qualquer tempo a SRED a comprovacdo da regularizacdo da sus

infraestrutura de rede, como a documentag¢do que demonstre a permissao de uso da infraestrutura da CEMIG,
licengas ambientais e outros
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5.3.6. O prazo para a presentacdo da documentagdo mencionada no item anterior pela contratada serd de 15
(quinze) dias tteis contados a partir do pedido efetuado pela SRED

) ) CLAUSULA SEXTA
INSTALACAO, INCLUSAO, ALTERACAO E CANCELAMENTO DE CIRCUITOS,
MANUTENCAO PREVENTIVA, MONITORAMENTO E SUPORTE
6.1. INSTALACAO
6.1.1. LOCALIDADES DESCRITAS NOS ANEXOS XI.I A XLIII
6.1.1.1. CRONOGRAMA
6.1.1.2. Os equipamentos de comunicacdo serdo instalados nas localidades descritas nos anexos XI.I a XIL.III

do Edital, os quais integram este contrato observando-se os prazos maximos de acordo com o cronograma
apresentado a seguir:

Evento Prazo
Plano Bésico de Implementacdo da Rede 7 dias tteis
Aprovacdo do plano pela contratante 2 dias uteis
Inicio dos servigos de instalacdo 1 dia util
Término da instalacdo completa da rede 90 dias corridos

6.1.1.3. A ordem de prioridade de instalacio das localidades serd definida entre a SEPLAG-JF e a
CONTRATADA ap6s assinatura do contrato.

6.1.1.4. Apds a ativagdo dos equipamentos, a comunicacdo de dados de cada circuito deverd operar em
periodo experimental por no minimo cinco dias uteis. Apds este prazo, os técnicos da PJF deverdo manifestar
por escrito o aceite ou ndo do servico. Caso ndo haja aprovacdo, a CONTRATADA devera reparar os
problemas relatados no prazo maximo de 5 dias uteis.

6.1.2. INCLUSAO, ALTERACAO E CANCELAMENTO DE CIRCUITOS

6.1.2.1. INCLUSAO

6.1.2.1.1. A CONTRATANTE poderd demandar a inclusdo de novos circuitos, além daqueles apresentados
nos anexos do Edital e deste contrato, informando o endereco e a velocidade do circuito a CONTRATADA,
que devera:

6.1.2.1.1.1. Apresentar viabilidade técnica em até 4 (quatro) dias uteis apds a solicitacdo da SRED, que
informard qual tecnologia o circuito deverd operar (fibra Optica ou demais tecnologias), conforme

especificagdes dos itens 5.2.16 € 5.2.18.

6.1.2.1.1.2. Concluir a instalagdo do circuito, se confirmada a viabilidade técnica, em até 30 (trinta) dias
corridos, apds a emissdo da ordem de servico, para as instalagdes por fibra dptica.

6.1.2.1.1.3. Concluir a instalagao em até 15 (quinze) dias corridos, apds a emissdo da ordem de servico pela
SRED, para as instalacdes por outras tecnologias.

6.1.2.1.1.4. Apresentar projeto detalhado (as built) conforme especificagdes e prazos do item 8§ e subitens,
antes da entrada do circuito em operagao.

6.1.2.1.1.5. Operar em carater experimental por 5 (cinco) dias conforme o item 6.1.1.4.
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6.1.2.2. ALTERACAO
6.1.2.2.1. As alteragdes de endereco respeitardo os mesmos critérios apresentados no item 6.1.2.1.

6.1.2.2.2. As alteracdes de enderecos de instalacdo dos circuitos deverdo ocorrer sem 6nus para o Municipio
de Juiz de Fora.

6.1.2.2.3. Para as alteracdes de largura de banda, a CONTRATADA devera:

6.1.2.2.3.1. Concluir a andlise de viabilidade técnica solicitada pela SRED em até 2 (dois) dias uteis.
6.1.2.2.3.2. Concluir a altera¢do conforme os prazos estabelecidos nos itens 6.1.2.1.3 ¢ 6.1.2.1.4.
6.1.2.3. CANCELAMENTO

6.1.2.3.1. As solicitagdes de cancelamento pela SRED deverdo ser processadas em até 1 dia util apds o
recebimento da Ordem de Desativacio pela CONTRATADA, para fins de encerramento da cobranca
referente ao circuito cancelado.

6.2. MANUTENCAO PREVENTIVA

6.2.1. A CONTRATADA devera realizar manuten¢des preventivas trimestrais a contar da conclusdo das
instalacdes, considerando:

6.2.1.1. Apresentagdo de cronograma de visitas técnicas a SRED para todas as localidades contratadas em até
5 (cinco) dias tteis que antecederam ao prazo estabelecido no item 6.1.1.1 (90 dias corridos para o término
da instalacdo completa da rede).

6.2.1.2. Apresentacdo de relatérios parciais mensais até o quinto dia ttil a SRED, contendo as seguintes
informacdes:

[J Substitui¢do de equipamentos, caso ocorram.
[J Desempenho do link através de medi¢cdes que comprovem todos os parametros contratuais, conforme os
itens 5.2.16 e 5.2.18.

6.2.2. Para a manuten¢do preventiva que for necessdria a interrup¢do do servico, a CONTRATADA devera
comunicar a SRED, que providenciard o devido agendamento, sendo o prazo mdximo de interrupcio
definido na tabela de Prazos de Atendimento.

6.2.3. A manutenc¢do da rede de conectividade contratada, com substituicdo de todo material relacionado ao
servico de comunicacdo multimidia, caso necessdrio, serd sem Onus para o Municipio de Juiz de Fora,
durante o periodo de vigéncia contratual.

6.3. MONITORAMENTO E SUPORTE

6.3.1. A CONTRATADA devera gerenciar de forma pro-ativa os circuitos da Rede Metropolitana, ndo
havendo necessidade de acionamento da CONTRATANTE, conforme os prazos descritos no item 6.3.7,
desde o backbone até a porta LAN dos roteadores instalados nas localidades descritas neste contrato,
garantindo a disponibilidade e desempenho da rede, os niveis de servigo contratados, tempo de retardo de ida
e volta, percentual de pacotes com erros, percentual de descarte de pacotes.

6.3.2. A CONTRATADA disponibilizard uma Central de Atendimento, através de ligacdes telefonicas

gratuitas (0800), disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, para registro e
acompanhamento dos chamados, resolucdo de problemas e esclarecimento de duvidas.
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6.3.3. A CONTRATADA devera fornecer sistema de monitoramento, via web, com acesso restrito (usuario e
senha eletrénica) que permita aos técnicos da SRED acompanhar a disponibilidade e desempenho dos canais
de comunicacdo contratados, devendo este sistema apresentar, no minimo, as seguintes caracteristicas:

e Monitoracio de desempenho de todos os canais de comunicacgio

e Monitoracdo de disponibilidade de todos os canais de comunicac¢io

e Visualizacdo gréfica da topologia da rede privativa

e Visualizacdo gréfica dos pontos da rede privativa

e Emissdo de alertas de paralisacio

® Geragdo de relatérios de desempenho e disponibilidade

e Manter disponiveis as informacdes pelo periodo de vigéncia do contrato.

6.3.4. A CONTRATADA disponibilizard um sistema de suporte para abertura e acompanhamento de
chamados via web, com o cadastro de todas as localidades ativadas, contendo as informacdes técnicas de
cada circuito de dados, bem como o endereco de cada localidade.

6.3.5. O sistema de suporte mencionado no item anterior deverd possuir no minimo as seguintes
caracteristicas:

[] Sistema de chamados por “ticket”

[J Abertura e acompanhamento de chamados por usudrios autenticados

[J Relatdrios e graficos de demonstracao dos prazos de atendimento e solucdo dos problemas
[J Registro dos atendimentos efetuados através da Central de Atendimento Telef6nica

[J Base de conhecimento (perguntas e respostas frequentes).

6.3.6. O tempo maximo de interrupcido da comunicagdo de dados entre as localidades descritas no campo
“prioridade” dos Anexos XI.I a XLIV do Edital, os quais integram este contrato, € o Ponto Concentrador

da Rede devera obedecer a tabela descrita a seguir:

Prazo de atendimento

Prioridade Tempo maximo Suporte e monitoramento Solucao
de Interrupcao

1 7 horas 24. horas por dia 2 hora apés a 1pterrupgao

7 dias por semana dos servigos
Segunda a sexta-feira 2 horas apés a interrupgdo

z 2 horas 07:00 as 20:00 dos servigos
3 3 horas Segunda a sexta-feira 3 horas apds agendamento

07:00 as 18:00 com a SRED

4 1 hora Durante a realizacdo do evento

6.3.7. Os casos em que o chamado seja aberto sem tempo hédbil (como por exemplo, as 17:00 h de um dia,
para um local cujo expediente se encerrard as 18:00 h, e serd fechado, impossibilitando o acesso aos
equipamentos) serd concedido o mesmo tempo méaximo de interrupcao, iniciando-se a contagem ao se abrir o
local no dia seguinte. Esta condicio somente serd oferecida no caso em que, tendo sido iniciado o
atendimento, o efetivo comparecimento ao local constatar seu fechamento mediante registro escrito a ser
apresentado posteriormente.

6.3.8. O prazo para solucgdo serd estendido até o mdximo de 4 (quatro) horas quando se tratar de localidade

atendida por fibra 6ptica e o reparo a ser realizado seja uma ou mais fusdes da fibra, desde que comprovado
0 seu rompimento.
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6.3.9. Os atendimentos com prioridade 3 (trés) serdo agendados pela SRED em fun¢do do hordrio de
funcionamento da unidade a ser atendida.

6.3.10. A CONTRATADA fornecerd mensalmente, ao apresentar as notas fiscais de servigos prestados,
relatério de disponibilidade dos circuitos contendo no minimo as seguintes informagdes:

[J Periodo

[ N° do circuito

[] Endereco

[0 Nome da localidade

[ Data/hora da paralisacio

[J Data/hora do retorno

[J Tempo de indisponibilidade.

6.3.11. A Contratada disponibilizard um teste de velocidade visual, que seja acessivel e compativel, pelo
menos, com os navegadores Mozilla Firefox, Google Chrome e Internet Explorer executados em ambientes
Linux ou Windows, e que aponte as velocidades de dowload e upload entre o roteador da localidade e o
ponto concentrador da PJF (localidades com modalidade VPN) e entre roteador da localidade e o backbone
da Contratada (localidades com modalidade “internet’)

6.3.12. Para efeito dos testes mencionados no item anterior, a medi¢ao a ser considerada serd realizada a
partir do roteador da localidade, sem outros hosts ativos na mesma conexao, até o ponto concentrador da PJF
ou backbone da Contratada, e em conformidade com o disposto nos itens 5.2.2.1 € 5.2.2.2

CLAUSULA SETIMA _
SIGILO DAS INFORMACOES

7.1. A CONTRATADA devera preservar o cardter confidencial das informagdes dos usudrios, ndo as
aproveitando em nenhuma hipétese para fins ndo condizentes com o objeto contratado. Somente poderdo ser
repassadas as informagdes em seu poder ao Municipio de Juiz de Fora, mediante prévia solicitacdo da
CONTRATANTE ou da autoridade publica competente, sob fundado pedido judicial e/ou administrativo
vinculante, sempre observando os preceitos constitucionais atinentes a intimidade e ao sigilo dos dados
pessoais.

7.2. O uso de informagdes em desacordo com a presente cldusula ou com as determinagdes da
CONTRATANTE implica infra¢do contratual grave, além de sujeitar a CONTRATADA e seus prepostos as

cominagdes administrativas, civis e criminais aplicaveis.

7.3. Todas as informacdes obtidas e/ou produzidas decorrentes da contratagdo e execugdo das atividades sdo
de propriedades do Municipio.

N

7.4. Os canais de comunicagdo alocados a CONTRATANTE ndo poderdo ser utilizados pela
CONTRATADA ou seus prepostos para realizacdo de atividades alheias aos servicos previstos ou
englobados por este termo, exceto quando autorizado pela CONTRATANTE.

CLAUSULA OITAVA
DAS OBRIGACOES

8.1. Do Municipio:
8.1.1. Emitir Ordens de Servico e Ordens de Paralisag@o.
8.1.2. Fiscalizar e atestar a execu¢do dos servicos.

8.1.3. Fazer cumprir integralmente o contrato.
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N

8.1.4. Receber os servicos mediante termo circunstanciado referente a implantacdo completa da rede
metropolitana, assinado pelas partes, em até 15 (quinze) dias apds o recebimento da comunicagdo escrita da
CONTRATADA.

8.1.5. Remeter adverténcias a CONTRATADA, por escrito, quando os servicos ndo estiverem sendo
prestados de forma satisfatoria.

8.1.6. Sugerir ao Secretdrio aplicacdo das penalidades previstas, observado o devido processo legal.

8.1.7. Anotar em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucdo do contrato,
determinando o que for necessario a regularizacao das faltas ou defeitos observados.

8.1.8. Promover abertura de diligéncia, em qualquer fase de execugdo, para sanar questdes que porventura
possam surgir e impedir o andamento normal dos servigos.

8.2. Da sociedade empresaria Contratada:

8.2.1. Garantir o cumprimento do contrato, compreendendo os servicos especificados, que serdo realizados
no local, por pessoal especializado, devidamente credenciado pela empresa CONTRATADA, de acordo com
a fiscalizagc@o da Secretaria.

8.2.2. Executar os servicos no prazo mdximo previsto, apds a emissdo da Ordem de Servico, com rigoroso
atendimento as normas técnicas aplicaveis aos servicos desta natureza.

8.2.3. Responsabilizar-se por todos os Onus e tributos, emolumentos, honorarios ou despesas incidentais
sobre os servigos contratados, bem como cumprir, rigorosamente, todas as obrigacdes trabalhistas e
acidentdrias relativas ao pessoal que empregar para a execucdo dos servigos, inclusive as decorrentes de
convengdes, acordos ou dissidios coletivos.

8.2.4. Zelar pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas de higiene e seguranca do
trabalho, cabendo-lhe fornecer aos mesmos os equipamentos de prote¢do e seguranga individuais contra
riscos de acidentes e da ac@o de agentes nocivos a satide, seguindo as normas do Ministério do Trabalho.

8.2.5. Responsabilizar-se por todos os danos causados por seus empregados a0 MUNICIPIO e/ou terceiros.

8.2.6. Fornecer identificacdo aos empregados com a descrigio complementar: “A SERVICO DO
MUNICIPIO/SEPLAG-JF”.

8.2.7. Responsabilizar-se por iluminacdo decorrente de eventuais trabalhos noturnos, isolamento e
sinalizacdo de vias e calgcadas para execug@o de obras, bem como obteng@o por sua conta das autorizacdes,
junto a 6rgaos do Municipio, que venham a ser necessdrias para a execugao dos servigos.

8.2.8. Supervisionar os servigos e fornecer qualquer equipamento, veiculo e ferramentas necessdrias a
execucgao.

8.2.9. Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por ela
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagdo.

8.2.10. Substituir, sempre que exigido pelo MUNICIPIO, independentemente da apresentacio de motivos,
por parte deste, qualquer um dos empregados em servigo, cuja apresentagdo, conduta moral ou profissional

sejam considerados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatdrias.

8.2.11. Manter equipe de fiscalizacdo e supervisdo da qualidade dos servicos, credenciada e representa-la
junto ao Municipio sempre que necessario.
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8.2.12. Acatar e fazer com que seus empregados acatem todas as instru¢cdes emanadas do servidor designado
pelo Municipio para fiscalizar a execugdo dos servicos.

8.2.13. Os funciondrios da CONTRATADA sido de responsabilidade tinica e exclusiva da mesma, ficando,
portanto, garantido ao Municipio o ressarcimento por qualquer dano causado por funciondrio da
CONTRATADA.

8.2.14. Cumprir o disposto na Portaria n° 3214 e seus anexos, do Ministério do Trabalho, no tocante as
exigéncias da Seguranga e Medicina do Trabalho.

8.2.15. Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessdrios
no quantitativo do objeto desta licitacdo, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor contratado.

8.2.16. Submeter formalmente a andlise da SRED qualquer ndo conformidade ocorrida durante a vigéncia do
contrato.

8.2.17. Comunicar qualquer ocorréncia justificdvel que possa determinar atrasos na entrega dos servicos no
prazo minimo de 48 (quarenta e oito) horas de antecedéncia.

8.2.18. Operar por sua conta toda a logistica necessdria a execugdo dos servigos.

8.2.19. Todos os funciondrios da CONTRATADA deverdo usar equipamento de seguranca individual (EPI)
e equipamentos de seguranca coletivo (EPC) fornecidos pela mesma, sendo de inteira responsabilidade da
CONTRATADA eventuais acidentes causados pelo ndo uso desses equipamentos.

CLAUSULA NONA
DAS PENALIDADES E RESCISAO

9.1- Os casos de inexecu¢do do objeto deste contrato, erro de execugdo, execucdo imperfeita, atraso
injustificado e inadimplemento contratual, sujeitard o proponente contratado as penalidades previstas no Art.
87 da Lei 8.666/93, das quais destacam-se:

a) adverténcia;

b) multa de 0,05% (cinco centésimos por cento) do valor do contrato, por dia de atraso injustificado
na execugdo do mesmo, observado o prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis;

¢) multa de 3% (trés por cento) sobre o valor estimado para o contrato, pela recusa injustificada do
adjudicatario em executé-lo;

d) suspensdo tempordria de participagdo em licitacdes e impedimento de contratar com o
Municipio, no prazo de até 02 (dois) anos;

e) declaracdo de inidoneidade para contratar com a Administragdo Publica, até que seja promovida
a reabilitacdo, facultado ao contratado o pedido de reconsideracdo da decisdo da autoridade
competente, no prazo de 10 (dez) dias da abertura de vistas ao processo.

9.2 - Os valores das multas aplicadas previstas nos sub-itens acima poderdo ser descontados dos pagamentos
devidos pela Administracdo.

9.3. Da aplicagdo das penalidades definidas nas alineas “a”, “b”, “c” e “d” do item 9.1, caberd recurso no
prazo de (cinco) dias titeis, contados da intimacao.

9.3.1. Da aplicac@o da penalidade definida na alinea “e” do item 9.1, caberd pedido de reconsideracdo no
prazo de 10 (dez) dias uteis, contados da intimagao.
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9.4. O recurso ou pedido de reconsideragdo relativo as penalidades acima dispostas serd dirigido a autoridade
gestora da despesa, a qual decidird o recurso no prazo de 05 (cinco) dias uteis e o pedido de reconsideragdo,
no prazo de 10 (dez) dias Tteis.

9.5 - A inexecucgdo total ou parcial do Contrato ensejard na sua rescisdo, com as consequéncias contratuais e
as previstas em Lei, cujos motivos para a referida rescisdo sao os previstos no Art. 78 da Lei 8.666/93.

9.6. O Municipio poderd rescindir o contrato, independentemente de qualquer procedimento judicial,
observada a legislacdo vigente, nos seguintes casos:

a) por infracdo a qualquer de suas cldusulas;

b) decretacio de faléncia, concurso de credores, dissolucdo, liquidacdo ou recuperagdo judicial e
extrajudiciais da Contratada;

¢) em caso de transferéncia, no todo ou em parte, das obrigacdes assumidas neste contrato, sem prévio e
expresso aviso ao Municipio;

d) por comprovada deficiéncia no atendimento do objeto do contrato;

e) mais de 2 (duas) adverténcias

9.7 — O Municipio poderd, ainda, sem cardter de penalidade, declarar rescindido o contrato por conveniéncia
administrativa ou interesse publico, conforme disposto no artigo 79 da lei 8.666/93 e suas alteragdes.

9.8 - A aplicagdo de penalidades previstas para os casos de inexecugdo do objeto, erro de execugdo, execucao
imperfeita, atraso injustificado, inadimplemento contratual e demais condutas ilicitas serd de competéncia da
autoridade gestora da despesa, nos termo do § 3°, do art. 87, da Lei n° 8.666/93.

9.9. Serd aplicada multa de 5% (cinco por cento) do valor total da proposta aos licitantes que derem causa a
tumulto durante a sess@o publica de licitagdo ou ao retardamento dos trabalhos em razdo de comportamento
inadequado e atitudes injustificadas e infundadas de seus representantes.

3 CLAUSULA DECIMA i
DA CESSAO DO CONTRATO E DAS COMUNICACOES

10.1. Havendo incontestdvel e justificado interesse publico e autorizac¢do prévia e expressa da Prefeitura,
o Contrato podera ser cedido ou transferido no todo ou parcialmente.

10.1.1. A cessdo do contrato poderd ocorrer independentemente da fase em que se encontrar a execucgao
do objeto contratado, desde que o pretenso cessiondrio tenha participado e tenha sido habilitado na
presente licitacdo. Serdo convocadas as empresas por ordem de classificagcdo obtida na licitagdo.

10.2. A subcontratagdo poderd ocorrer apds autorizacdo prévia e expressa da Prefeitura, em parte do
contrato, assumindo a contratada, completa responsabilidade pela atuacdo dos subcontratados, que nao

terdo qualquer vinculo com a Prefeitura.

10.3 - As comunicagdes entre as partes, relacionadas com o acompanhamento e controle do presente
contrato, serdo feitas sempre por escrito.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
DO FORO
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11.1 - As partes elegem o foro da Comarca de Juiz de Fora, como o tnico competente para dirimir
quaisquer a¢des oriundas deste contrato.

E, por haverem assim pactuado, assinam este instrumento em 02 (duas) vias, na
presenca das testemunhas presenciais ao ato.

Prefeitura de Juiz de Fora, de de 2015.
) PREFEITO _
SECRETARIA DE PLANEJAMENTO E GESTAO
CONTRATADA

Testemunha 1 Testemunha 2
Ass.: Ass.:
Nome: Nome:
Cl.: Cl.:
C.PF. CPF.:
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