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“A correta compreensão do significado SUAS, para além do
que já vemos e vivemos hoje, virá com o tempo. Tempo
pleno de construção, de luta, de tenacidade com uma meta
sem precedentes na história das políticas sociais no
Brasil: a universalização dos direitos socioassistenciais.”

Ministério do Desenvolvimento Social e Combate à Fome
Secretaria Nacional de Assistência Social

Suas - Os Desafios da Assistência Social 
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LISTA DE ABREVEATURAS E SIGLAS
Benefícios Eventuais

Benefício de Prestação Continuada

Sistema de cadastro do SUAS

Certificado de Entidade Beneficente de
Assistência Social

Consulta, Seleção e Extração de Informações do
CadÚnico

Censo realizado pelo Ministério do
Desenvolvimento Social

Centro de Referência de Pessoas em Situação de
Rua

Cadastro Nacional de Entidades de Assistência
Social

Conselho Municipal de Assistência Social

Conselho Regional de Assistência Social

Centro de Referência de Assistência Social

Centro de Referência Especializado de Assistência
Social

Supervisão de Apoio à Gestão e Avaliação de
Indicadores

Departamento de Proteção Básica

Fundo Municipal de Assistência Social

Plataforma para registro das informações da
Assistência Social

BE 

BPC 

CadSUAS  

CEBAS  

CECAD  

CENSO SUAS  

CENTRO POP 

CNEAS

CMAS  

COREAS  

CRAS 

CREAS 

DAGI  

DPB  

FMAS 

GESUAS 



IVCAD 

LA 

NUPOP 

OSC 

PAEFI 

PAIF 

PBF 

PCD 

PIA 

PROCAD 

PSC 

PSR 

SAS 

SCFV 

SEAS

Índice de Vulnerabilidade das Famílias do
Cadastro Único

Liberdade Assistida

Núcleo de Pessoas em Situação de Rua

Organização da Sociedade Civil

Proteção e Atendimento Especializado a Famílias
e Indivíduos

Serviço de Proteção e Atendimento Integral à
Família

Programa Bolsa Família

Pessoas com Deficiências

Plano Individual de Atendimento

Programa de Fortalecimento Emergencial do
Cadastro Único

Prestação de Serviços à Comunidade

Pessoa em Situação de Rua

Secretaria de Assistência Social

Serviço de Convivência e Fortalecimento de
Vínculos

Serviço Especializado em Abordagem Social



CENSO SUAS 2023
TOTAL DE TRABALHADORES DA REDE SUAS DE JUIZ DE FORA = 1.043
TOTAL DE TRABALHADORAS MULHERES  DA REDE SUAS DE JUIZ DE FORA = 739

CENSO SUAS 2023
Homens mulheres

HOMENS: 29,15%
MULHERES: 70,85%



INTRODUÇÃO

Aqui está a consolidação de um trabalho social, na perspectiva de
enfrentamento às desigualdades e do acesso aos direitos, feito a
muitas e variadas mãos, sob o comando da Prefeita Margarida
Salomão! 

Durante esses 04 anos, defendemos a construção do Sistema Único
de Assistência Social (SUAS), como um sistema público de
garantia de direitos, descentralizado e participativo, que rompe
com o modelo AINDA fragmentado e contaminado por práticas
clientelistas. 

Ao consolidar os resultados desta experiência, vamos percebendo
o quanto que a assistência social se destacou durante o período
analisado, mesmo atravessada pela crise sanitária e política  que
nos acometeu nos dois primeiros anos de governo e a perversa
consequência dela para a população e para as famílias que
necessitam das políticas sociais, dentre elas, a assistência social. 



O relatório foi organizado em blocos com temas relevantes para a
gestão agregando os Departamentos da SAS à lógica do SUAS,
apresentando as respectivas atribuições, os resultados e desafios
propostos para os próximos 4 anos.
São eles: 

Bloco 1: Serviços, Programas, Projetos e Benefícios
Bloco 2: Vigilância Socioassistencial e Regulação do SUAS;
Bloco 3: Gestão Financeira e Orçamentária;
Bloco 4: Controle Social.

Neste Relatório de Gestão 21/24, o leitor vai encontrar avanços
importantíssimos para o SUAS e também os desafios e as
possibilidade de intervenção para o futuro da política de
assistência social no município de Juiz de Fora.



SERVIÇOS, PROGRAMAS, PROJETOS E BENEFÍCIOS DA ASSISTÊNCIA SOCIAL
SUAS EM NÚMEROS 2021/2022/2023/2024

PROTEÇÃO BÁSICA
BLOCO 1

ATRIBUIÇÃO

No período de 2021 - 2024:
CRAS: 11 unidades
SCFV: 12 unidades
Programa de Atenção à
Pessoa Idosa: 1 unidade

O Departamento de Proteção Básica, tem como principais
atribuições 

Dar diretrizes, acompanhar, monitorar e avaliar as ações
desenvolvidas pelos Centros de Referência da Assistência
Social (CRAS),  Serviços de Convivência e Fortalecimento de
Vínculos (SCFV), Programas e Benefícios municipais,
estaduais e federais, no âmbito da Proteção Social Básica;

Realizar a Vigilância socioassistencial e gestão da proteção
social básica nos territórios dos Cras, fomentando a
participação popular no planejamento e gestão das ações de
enfrentamento às vulnerabilidades sociais nos territórios de
atuação;



SERVIÇOS, PROGRAMAS, PROJETOS E BENEFÍCIOS DA ASSISTÊNCIA SOCIAL
SUAS EM NÚMEROS 2021/2022/2023/2024

PROTEÇÃO BÁSICA
BLOCO 1

Assegurar que os serviços ofertados pelo CRAS, SCFV e outros
da rede socioassistencial do território trabalhem de forma
articulada e consoantes com as diretrizes do SUAS, visando a
efetividade das seguranças afiançadas na Política Nacional de
Assistência Social: segurança da acolhida, renda, autonomia e
convivência familiar e comunitária; 

Promover pesquisas e análises qualitativas dos dados e
informações dos serviços e programas de rede de Proteção
Social Básica, visando a análise do impacto das ações,
adequação dos serviços e programas à sua tipificação,
promovendo ações  corretivas e preventivas para sanar as
dificuldades encontradas.



2021 2022 2023 2024

Total de atendimentos
individuais realizados

10.347 13.639 10.713 12.907

Famílias atendidas pelo CRAS 6.808 7.739 7.248 7.625

Famílias incluídas no CadÚnico 559 1.356 590 709

Famílias atualizadas no
CadÚnico

888 3.158 2.415 2.825

Fonte: RMA - Registro de Atendimentos Mensal - Outubro/2021/2022/2023 - GESUAS - Outubro/2024

SERVIÇO DE PROTEÇÃO E ATENDIMENTO INTEGRAL À FAMÍLIA PAIF - CRAS

RESULTADOS

PROTEÇÃO BÁSICA
BLOCO 1

SERVIÇOS, PROGRAMAS, PROJETOS E BENEFÍCIOS DA ASSISTÊNCIA SOCIAL
SUAS EM NÚMEROS 2021/2022/2023/2024



Pessoas atendidas 2021 2022 2023 2024

0 a 5 anos 56 109 101 117

 6 a 14 anos 1.262 1.243 1.121 1.160

 15 a 17 anos 51 33 700 287

 18 a 29 anos 1 0 3 28

30 a 59 anos 4 2 0 27

60+ anos 514 872 99 249

Total 1.888 2.259 1.394 1.868

Fonte: RMA - Registro de Atendimentos Mensal - Novembro/2021 Outubro 2022 e 2023 GESUAS - Otubro/2024

SERVIÇO DE CONVIVÊNCIA E FORTALECIMENTO DE VÍNCULOS - SCFV

PROTEÇÃO BÁSICA
BLOCO 1

SERVIÇOS, PROGRAMAS, PROJETOS E BENEFÍCIOS DA ASSISTÊNCIA SOCIAL
SUAS EM NÚMEROS 2021/2022/2023/2024



PROTEÇÃO BÁSICA
BLOCO 1

SERVIÇOS, PROGRAMAS, PROJETOS E BENEFÍCIOS DA ASSISTÊNCIA SOCIAL
SUAS EM NÚMEROS 2021/2022/2023/2024

AVANÇOS

Descentralização do Cadastro Único on-line nos CRAS, com
o atendimento ao cidadão sendo ofertado nos onze
territórios socioassistenciais;

O CRAS é o equipamento central do SUAS e passa a ser a
porta de entrada e referêcia para encaminhamentos aos
serviços socioassistenciais;

Execução dos serviços CRAS, CREAS e CENTROPOP com a
profissionalização da assistência efetivando 92
profissionais;

Novos chamamentos públicos do SCFV com aumento de
vagas em oferta e com ampliação das faixas etárias
atendidas;



PROTEÇÃO BÁSICA
BLOCO 1

SERVIÇOS, PROGRAMAS, PROJETOS E BENEFÍCIOS DA ASSISTÊNCIA SOCIAL
SUAS EM NÚMEROS 2021/2022/2023/2024

Implantação e implementação dos Benefícios Eventuais ,
ampliando o acesso e aumento da transferência de renda;

Ampliação e integração do serviço de CRAS móvel com os
CREAS fortalecendo a descentralização;

Implantação da Gestão Local garantindo a territorialização e
o fortalecimento do sistema de proteção social do SUAS;

Ampliação do Eixo “Eu com quem cuida de mim”, com foco
no fortalecimento da capacidade protetiva das famílias e no
cuidado e atenção aos próprios cuidadores e responsáveis
pelas crianças, adolescentes, jovens, pessoas adultas e
pessoas idosas;

 Fortalecimento das ações junto aos COREAS em cada
território, trabalhando o protagonismo dos usuários na
Política de Assistência Social.



DESAFIOS

PROTEÇÃO BÁSICA
BLOCO 1

SERVIÇOS, PROGRAMAS, PROJETOS E BENEFÍCIOS DA ASSISTÊNCIA SOCIAL
SUAS EM NÚMEROS 2021/2022/2023/2024

Consolidar a “Gestão Local do Território ” como método
norteador dos processos de trabalho das equipes de CRAS;

 Reorganizar os territórios de CRAS, de modo a otimizar o
trabalho das equipes e, sobretudo, o acesso das famílias ao
PAIF;

Aprimorar os registros no GESUAS para o aperfeiçoamento
dos relatórios de trabalho fortalecendo a Vigilância
Socioassistencial;

Qualificar os Planos de Acompanhamento Familiar,
integrando equipes e serviços, tendo como premissa a
Gestão Local do Território; 



PROTEÇÃO BÁSICA
BLOCO 1

SERVIÇOS, PROGRAMAS, PROJETOS E BENEFÍCIOS DA ASSISTÊNCIA SOCIAL
SUAS EM NÚMEROS 2021/2022/2023/2024

Projetar a importância do trabalho social e da construção
coletiva nos territórios;

Reordenar os SCFV na perspectiva da Gestão Local do
Território e no fortalecimento da participação comunitária
nas atividades;

Fomentar a integração no mercado de trabalho;

Aprimorar o programa auxilio moradia com o
monitoramento e acompanhamento técnico dos
beneficiários.



PROTEÇÃO MÉDIA COMPLEXIDADE
BLOCO 1

SERVIÇOS, PROGRAMAS, PROJETOS E BENEFÍCIOS DA ASSISTÊNCIA SOCIAL
SUAS EM NÚMEROS 2021/2022/2023/2024

No período de 2021 - 2024:
CREAS: 3 unidades;
Centro Pop: 1 unidade;
SEAS: 1 unidade;
Programa de Proteção Socioassistencial Especial a Pessoas com direitos
violados e/ou em situação de vulnerabilidade e suas famílias: 2 unidades;
Centro Dia: 4 unidades.

ATRIBUIÇÃO

Dar diretrizes, acompanhar, monitorar e avaliar as ações
desenvolvidas pelos Creas, Centro Pop, Nupop, SEAS, Serviços
Socioassistencial e PCDs, fazendo a gestão das unidades de
execução direta do município, CREAS e Centro Pop e dos
respectivos Termos de Parceria junto às OSCs que executam os
serviços, no âmbito da Proteção Social Especial de Média
Complexidade;



PROTEÇÃO MÉDIA COMPLEXIDADE
BLOCO 1

SERVIÇOS, PROGRAMAS, PROJETOS E BENEFÍCIOS DA ASSISTÊNCIA SOCIAL
SUAS EM NÚMEROS 2021/2022/2023/2024

Promover pesquisas e análises qualitativas dos dados e
informações dos serviços e programas de rede de Proteção
Social Especial de Média Complexidade, visando a análise do
impacto das ações, adequação dos serviços e programas à sua
tipificação, promovendo ações corretivas e preventivas para
sanar as dificuldades encontradas;

Assegurar que os serviços ofertados na Média Complexidade
trabalhem de forma articulada com a rede socioassistencial e
intersetorial, visando a efetividade das seguranças afiançadas
na Política Nacional de Assistência Social: segurança da
acolhida, renda, autonomia e convivência familiar e
comunitária.



SERVIÇO DE PROTEÇÃO E ATENDIMENTO ESPECIALIZADO À FAMÍLIAS E
INDIVÍDUOS (PAEFI - CREAS)

2021 2022 2023 2024

Indivíduos e famílias
acompanhados

707 753 922 844

Total de atendimentos
psicossociais particularizados

realizados 
440 658 735 1.892

Fonte: RMA - Registro de Atendimentos Mensal - Outubro/2021/2022/2023 e GESUAS - Outubro/2024 

RESULTADOS

PROTEÇÃO MÉDIA COMPLEXIDADE
BLOCO 1

SERVIÇOS, PROGRAMAS, PROJETOS E BENEFÍCIOS DA ASSISTÊNCIA SOCIAL
SUAS EM NÚMEROS 2021/2022/2023/2024



SERVIÇO DE PROTEÇÃO SOCIAL A ADOLESCENTES EM CUMPRIMENTO DE
MEDIDAS SOCIOEDUCATIVAS DE LIBERDADE ASSISTIDA [LA] E DE
PRESTAÇÃO DE SERVIÇO A COMUNIDADE (PSC - CREAS)

Fonte: RMA - Registro de Atendimentos Mensal - Outubro/2021/2022/2023 e GESUAS - Outubro/2024 

2021 2022 2023 2024

Total de Adolescentes em
cumprimento de Liberdade Assistida

- LA 
29 32 35 41

Totall de Adolescentes em
cumprimento de Prestação de
Serviços à Comunidade - PSC 

43 47 49 42

PROTEÇÃO MÉDIA COMPLEXIDADE
BLOCO 1

SERVIÇOS, PROGRAMAS, PROJETOS E BENEFÍCIOS DA ASSISTÊNCIA SOCIAL
SUAS EM NÚMEROS 2021/2022/2023/2024

SERVIÇO ESPECIALIZADO PARA PESSOAS EM SITUAÇÃO DE RUA:  CENTRO
POP

2021 2022 2023 2024

PSR atendidas no serviço 378 527 554 692

Fonte: RMA - Registro de Atendimentos Mensal - Agosto/2021, Outubro/2022/2023 e GESUAS - Outubro/2024



SERVIÇO DE PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL PARA PESSOAS COM
DEFICIÊNCIA, IDOSAS E SUAS FAMÍLIAS

2021 2022 2023 2024

Pessoas atendidas 301 317 323 358

Fonte: RMA - Registro de Atendimentos Mensal - Agosto/2021, Outubro/2022/2023 e GESUAS - Outubro/2024

SERVIÇO ESPECIALIZADO EM ABORDAGEM SOCIAL

2021 2022 2023 2024

Quantidade de pessoas abordadas
pelo Serviço

353 291 699 1.038

Quantidade de abordagens
realizadas

718 542 1.222 2.937

Fonte: RMA - Registro de Atendimentos Mensal - Agosto/2021, Outubro/2022/2023 e GESUAS - Outubro/2024

PROTEÇÃO MÉDIA COMPLEXIDADE
BLOCO 1

SERVIÇOS, PROGRAMAS, PROJETOS E BENEFÍCIOS DA ASSISTÊNCIA SOCIAL
SUAS EM NÚMEROS 2021/2022/2023/2024



PROGRAMA DE PROTEÇÃO SOCIOASSISTENCIAL ESPECIAL A PESSOAS
COM DIREITOS VIOLADOS E/OU EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE E
SUAS FAMÍLIAS

2021 2022 2023 2024

Crianças e Adolescentes
atendidos

372 369 368 501

Fonte: RMA - Registro de Atendimentos Mensal - Outubro/2021, Janeiro/2022/2023 e GESUAS - Outubro/2024

NUPOP

2021 2022 2023 2024

Total de atendimentos
realizados, no mês de

referência 
- - 577 969

Fonte: RMA - Registro de Atendimentos Mensal - Outubro/2023 e GESUAS - Outubro/2024 

PROTEÇÃO MÉDIA COMPLEXIDADE
BLOCO 1

SERVIÇOS, PROGRAMAS, PROJETOS E BENEFÍCIOS DA ASSISTÊNCIA SOCIAL
SUAS EM NÚMEROS 2021/2022/2023/2024



AVANÇOS

Execução direta pela administração pública municipal, com
equipe técnica composta por efetivos no CENTRO POP E
CREAS;

Reordenamento dos serviços ofertados considerando a adoção
de conceitos como “baixa exigência” e “porta aberta”;

NUPOP atendimento às pessoas em situação de rua, enquanto
uma proposta inovadora no fomento de estratégias de proteção
à população em situação de rua;

Execução direta pela administração pública municipal, com
equipe técnica composta por efetivos no CENTRO POP E
CREAS;

Serviços com oferta de guarda de pertences (maleiro), canil
para usuários com animais de estimação no CENTRO POP E
NUPOP;

PROTEÇÃO MÉDIA COMPLEXIDADE
BLOCO 1

SERVIÇOS, PROGRAMAS, PROJETOS E BENEFÍCIOS DA ASSISTÊNCIA SOCIAL
SUAS EM NÚMEROS 2021/2022/2023/2024



Registro dos serviços de Abordagem Social em tempo real, a
partir do uso de equipamentos em substituição a formulários
físicos, com a implementação do Aplicativo Gesuas;

 Cadastro único e atualização do cadastro nos CENTROPOP E
CREAS permitindo o acesso aos benefícios, serviços e
programas governamentais;

Programa Auxílio Moradia se tornou uma estratégia para o
acolhimento de pessoas em situação de rua com ampliação
significativa de beneficiários;

A regulamentação e implementação do Programa Família
Extensa com a proposta de prevenir o acolhimento
institucional de crianças, adolescentes, pessoas idosas e
pessoas com deficiência;

Consolidação de casos de autonomia e saídas qualificadas das
ruas;

PROTEÇÃO MÉDIA COMPLEXIDADE
BLOCO 1

SERVIÇOS, PROGRAMAS, PROJETOS E BENEFÍCIOS DA ASSISTÊNCIA SOCIAL
SUAS EM NÚMEROS 2021/2022/2023/2024



Ampliação dos recursos para o serviço de migração e
otimização dos atendimentos;

Articulação com CRAS no processo de saída das ruas e
reintegração nos territórios;

Ampliação das atividades culturais, esportivas e de lazer na
promoção de socialização e vinculação no Centro POP e Nupop;

Implantação do CENTRO DIA para prestar atendimento
especializado bem como contribuir para evitar o isolamento
social e outras situações de risco e violação de direitos,
construindo autonomia e fortalecendo o papel protetivo da
família;

Execução das Medidas Socioeducativas em Meio Aberto,
Liberdade Assistida, LA, e Prestação de Serviço à Comunidade
por equipamentos públicos e da rede socioassistencial.

PROTEÇÃO MÉDIA COMPLEXIDADE
BLOCO 1

SERVIÇOS, PROGRAMAS, PROJETOS E BENEFÍCIOS DA ASSISTÊNCIA SOCIAL
SUAS EM NÚMEROS 2021/2022/2023/2024



Fortalecer a articulação entre os níveis de proteção;

Implantar um centro de atenção ao trabalhador em situação de
rua (CATRUA);

Fortalecer a equipe de gestão do equipamento do CENTROPOP;

Diagnóstico do trabalho infantil;

Ampliação das parcerias para medidas de Prestação de Serviço
Comunitário - PSC;

Aperfeiçoar o acompanhamento no processo de saída das ruas;
 

Promovendo uma rede efetiva de contrareferência do usuário
no território. 

PROTEÇÃO MÉDIA COMPLEXIDADE
BLOCO 1

SERVIÇOS, PROGRAMAS, PROJETOS E BENEFÍCIOS DA ASSISTÊNCIA SOCIAL
SUAS EM NÚMEROS 2021/2022/2023/2024

DESAFIOS



PROTEÇÃO ALTA COMPLEXIDADE
BLOCO 1

No período de 2021 - 2024:
Casa de Acolhimento para Crianças e Adolescentes: 8 unidades
Casa de Acolhimento para Pessoa com Deficiência: 1 unidade;.
Casa de Acolhimento para Pessoa Adulta: 4 unidades;
Casas de Passagem: 3 unidades;
Família Acolhedora: 1 unidade;
ILPI: 1 unidade;
Hotel: 1 unidade.

SERVIÇOS, PROGRAMAS, PROJETOS E BENEFÍCIOS DA ASSISTÊNCIA SOCIAL
SUAS EM NÚMEROS 2021/2022/2023/2024

Dar diretrizes, acompanhar, monitorar e avaliar as ações
desenvolvidas pelos Acolhimentos Institucionais e Familiar de
Crianças e Adolescentes, Acolhimentos Institucionais, Casas
de Passagem e Vagas em Hotéis para Adultos, Serviço de
Acolhimento para Idosos, fazendo a gestão dos respectivos
Termos de Parceria junto às OSCs que executam os serviços, no
âmbito da Proteção Social Especial de Alta Complexidade;

Promover pesquisas e análises qualitativas dos dados e
informações dos serviços e programas de rede de Proteção
Social Especial de Alta Complexidade, visando a análise do
impacto das ações, adequação dos serviços e programas à sua
tipificação, promovendo ações corretivas e preventivas para
sanar as dificuldades encontradas;.

ATRIBUIÇÃO



PROTEÇÃO ALTA COMPLEXIDADE
BLOCO 1

SERVIÇOS, PROGRAMAS, PROJETOS E BENEFÍCIOS DA ASSISTÊNCIA SOCIAL
SUAS EM NÚMEROS 2021/2022/2023/2024

Assegurar que os serviços ofertados na Alta Complexidade
trabalhem de forma articulada com a rede socioassistencial e
intersetorial, visando a efetividade das seguranças afiançadas
na Política Nacional de Assistência Social: segurança da
acolhida, renda, autonomia e convivência familiar e
comunitária;

Fomentar Parcerias com os diversos setores da sociedade,
Acordos, Convênios e Termos de cooperação, relativos à sua
área de atuação, visando a qualificação dos serviços ofertados.



Fonte: RMA - Registro de Atendimentos Mensal - Outubro/2021/2022/2023 e GESUAS - Outubro/2024 

2021 2022 2023 2024

Crianças e Adolescentes 85 107 117 124

Pessoas Idosas 89 109 110 106

Pessoas com Deficiência 25 25 24 29

Adultos - Casa de Acolhimento 57 199 196 163

Adultos - Casa de Passagem 335 747 779 539

Adultos - Hotel - - 46 29

PROTEÇÃO ALTA COMPLEXIDADE
BLOCO 1

RESULTADOS

SERVIÇO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL

RESULTADOS

SERVIÇOS, PROGRAMAS, PROJETOS E BENEFÍCIOS DA ASSISTÊNCIA SOCIAL
SUAS EM NÚMEROS 2021/2022/2023/2024



SERVIÇO DE ACOLHIMENTO EM FAMÍLIA ACOLHEDORA

2021 2022 2023 2024

Crianças e adolescentes
atendidos por famílias

acolhedoras
2 6 13 16

Apadrinhamento afetivo - - - 9

Fonte: RMA - Registro de Atendimentos Mensal - Outubro/2021/2022/2023 e GESUAS - Janeiro/2024 

PROTEÇÃO ALTA COMPLEXIDADE
BLOCO 1

SERVIÇOS, PROGRAMAS, PROJETOS E BENEFÍCIOS DA ASSISTÊNCIA SOCIAL
SUAS EM NÚMEROS 2021/2022/2023/2024



PROTEÇÃO ALTA COMPLEXIDADE
BLOCO 1

AVANÇOS

SERVIÇOS, PROGRAMAS, PROJETOS E BENEFÍCIOS DA ASSISTÊNCIA SOCIAL
SUAS EM NÚMEROS 2021/2022/2023/2024

Redução no número de vagas por casa e separação entre
crianças e adolescentes; 

Investimento em estrutura e ambientação das casas de
acolhimento; 

Ampliação do número de crianças em Familia Acolhedora; 

Reorganização do Programa Apadrinhamento Afetivo; 

Implementação da Mesa Permanente de Diálogos, com
participação do sistema de garantia de direitos 

SERVIÇO PARA CRIANÇAS E ADOLESCENTES

SERVIÇOS PARA PESSOAS IDOSAS E PCD

Ampliação de vagas do Termo de Parceria com a Sociedade
Eunice Weaver - PCD; 

 Todas as vagas disponíveis no Abrigo Santa Helena são
públicas.



PROTEÇÃO ALTA COMPLEXIDADE
BLOCO 1

SERVIÇOS, PROGRAMAS, PROJETOS E BENEFÍCIOS DA ASSISTÊNCIA SOCIAL
SUAS EM NÚMEROS 2021/2022/2023/2024

Redução no número de vagas por unidade, sem redução no
número de ofertas, usando a qualificação do serviço; 

Humanização dos atendimentos com ambiência acolhedora
com atendimento de casais e espaço para animais de
estimação e estacionamento para equipamento de reciclagem;

Investimento em atividades coletivas favorecendo a
convivência e mitigar os conflitos;

Ampliação do número de pessoas contempladas com auxílio-
moradia;

SERVIÇOS PARA POPULAÇÃO EM SITUAÇÃO DE RUA



PROTEÇÃO ALTA COMPLEXIDADE
BLOCO 1

DESAFIOS

SERVIÇOS, PROGRAMAS, PROJETOS E BENEFÍCIOS DA ASSISTÊNCIA SOCIAL
SUAS EM NÚMEROS 2021/2022/2023/2024

Fortalecer a articulação com o Sistema de Garantia de Direitos; 

Aprofundar os processos de supervisão em contexto e
capacitações permanentes para as equipes dos serviços,
buscando fortalecer os processos de trabalho, a resolutividade
e efetividade nas ações;

Investir na captação de Famílias Acolhedoras e famílias
extensas, para reduzir o número de acolhimentos
institucionais;

Aprimorar a articulação com a rede de saúde, com
acompanhamento conjunto dos casos, visando ações
concertadas entre os serviços;



PROTEÇÃO ALTA COMPLEXIDADE
BLOCO 1

SERVIÇOS, PROGRAMAS, PROJETOS E BENEFÍCIOS DA ASSISTÊNCIA SOCIAL
SUAS EM NÚMEROS 2021/2022/2023/2024

Qualificar os registros realizados no GESUAS e consolidá-los
como instrumento de intervenção técnica, de gestão e fonte de
informação de toda rede socioassistencial;

Fortalecer as iniciativas intersetoriais para superação da
situação de rua com o aumento de oferta de vagas no mercado
de trabalho. 



Em Juiz de Fora, o Programa Auxílio-Moradia concede subsídio
financeiro - de caráter eventual - para custeio de despesas
relacionadas ao aluguel de imóvel residencial e demais gastos
emergenciais de habitação das famílias acompanhadas pelos
CRAS.

SERVIÇOS, PROGRAMAS, PROJETOS E BENEFÍCIOS DA ASSISTÊNCIA SOCIAL
SUAS EM NÚMEROS 2021/2022/2023/2024

PROGRAMA AUXÍLIO MORADIA
BLOCO 1

ATRIBUIÇÃO



PROGRAMA AUXÍLIO MORADIA

2021 2022 2023 2024

CRAS 33 54 104 194

 CREAS 15 31 59 72

Defesa Civil 30 113 108 101

Casas de Acolhimento Institucional
de Crianças/Adolescentes

1 6 7 4

Acolhimento Institucional e Serviços
para PSR sob gestão do Município

80 102 125 180

Casa da Mulher - 33 64 97

Total de Beneficiários Atendidos 159 339 467 648

Fonte: RMA - Registro de Atendimentos Mensal - Outubro/2021, Outubro/2022/2023/2024 

SERVIÇOS, PROGRAMAS, PROJETOS E BENEFÍCIOS DA ASSISTÊNCIA SOCIAL
SUAS EM NÚMEROS 2021/2022/2023/2024

PROGRAMA AUXÍLIO MORADIA
BLOCO 1

RESULTADOS



AVANÇOS

PROGRAMA AUXÍLIO MORADIA
BLOCO 1

Revigorado na gestão da nossa Prefeita, o programa está em
processo de construção metodológica própria de
acompanhamento. Isso acontece devido aos números
alcançados, sobretudo pela adesão da população em situação
de rua;

Otimização do processo de trabalho, através da criação de
fluxos, cronogramas e banco de dados padronizados para cada
etapa do processo, possibilitando a geração de informações
atualizadas, em tempo real, para todos os serviços
socioassistenciais relacionados ao programa.



PROGRAMA AUXÍLIO MORADIA
BLOCO 1

DESAFIOS

Atuar em parceria com as politicas setoriais de saúde, inclusão
produtiva e de habitação de interesse social visando a
sustentabilidade do processo de saída das ruas;

 Fortalecer o processo de monitoramento e acompanhamento nos
territórios feito pelos CRAS com a constituição de equipes
específicas uma atenção mais personalizada e contínua,
garantindo que as pessoas em situação de vulnerabilidade social
sejam acompanhadas de forma efetiva;
 
Fomentar o debate junto as comunidades acerca do Direito à
Cidade pela população em situação de rua, visando combater a
discriminação e segregação socioespacial.



BENEFÍCIOS EVENTUAIS

Fontes: RMA - Registro de Atendimentos Mensal - Outubro/2023 e GESUAS - Outubro/2024 

AUXÍLIO 2021 2022 2023 2024

Natalidade - - 67 88

 Por Morte - - 5 7

 Por Situação de
Vulnerabilidade Temporária

- - 1.076 917

 Situações de Emergência ou
Calamidade Pública

- - 0 0

BENEFÍCIOS EVENTUAIS
BLOCO 1

Os benefícios visam o atendimento imediato de necessidades
humanas decorrente de contingências sociais, ou seja, situações
inesperadas.

SERVIÇOS, PROGRAMAS, PROJETOS E BENEFÍCIOS DA ASSISTÊNCIA SOCIAL
SUAS EM NÚMEROS 2021/2022/2023/2024

ATRIBUIÇÃO

RESULTADOS



BENEFÍCIOS EVENTUAIS
BLOCO 1

SERVIÇOS, PROGRAMAS, PROJETOS E BENEFÍCIOS DA ASSISTÊNCIA SOCIAL
SUAS EM NÚMEROS 2021/2022/2023/2024

AVANÇOS

MODERNIZAÇÃO DO AUXÍLIO VULNERABILIDADE

2021: O benefício era fornecido na forma de cesta básica.
2022: Foi reformulado para ser concedido em pecúnio, permitindo
que as famílias tenham autonomia para priorizar suas
necessidades.

CRIAÇÃO DO AUXÍLIO NATALIDADE

Concedido em pecúnio para apoiar o conforto e adaptação das
famílias na chegada de um recém-nascido.Não exige comprovação
de gastos, respeitando a autonomia familiar.

DESBUROCRATIZAÇÃO DOS BENEFÍCIOS

Adoção do cadastro federal como única base para análise de
critérios, eliminando exigências excessivas. Supressão do
requisito de declaração de hipossuficiência, evitando situações
constrangedoras e respeitando a dignidade do beneficiário.

Essas mudanças representam avanços significativos no respeito à
autonomia, agilidade e inclusão no acesso aos benefícios
assistenciais.



VIGILÂNCIA SOCIOASSISTENCIAL
BLOCO 2

ATRIBUIÇÃO

Monitorar, avaliar e produzir indicadores de avaliação e impacto
dos serviços, programas e benefícios socioassistenciais ofertados
direta ou indiretamente no município. 

Também é sua responsabilidade mapear as áreas de maior
vulnerabilidade social da cidade, indicando as urgências sociais
por meio de avaliações e estudos qualificados que apoiem a gestão,
com o objetivo de identificar as melhores estratégias para o
aperfeiçoamento da Política de Assistência Social e seus impactos
sobre as famílias e indivíduos em vulnerabilidade. 



Fonte: CECAD – Cadastro Único – referente ao mês de Novembro de 2021/ Outubro de 2022/Outubro de 2023 e
Agosto de 2024

IDENTIFICAÇÃO DE FAMÍLIAS EM SITUAÇÃO DE POBREZA QUE NÃO
RECEBEM O PBF, POR TERRITÓRIO SOCIOASSISTENCIAL

 FAMÍLIAS 2021 2022 2023 2024

Famílias em situação de
pobreza sem PBF

4.546 5.011 4.563 5.093

VIGILÂNCIA SOCIOASSISTENCIAL
BLOCO 2

RESULTADOS

RELATÓRIO DE DESEMPENHO DAS UNIDADES 

RELATÓRIO DE ATIVIDADES
MENSAIS - RMA

2021 2022 2023 2024

Relatórios produzidos pela
vigilância socioassistêncial

57 59 59 58

Fonte: Controle Interno do DAGI - média mês/2021/2022/2023/2024



USUÁRIOS SITUAÇÃO DE RUA ATENDIDOS  NAS UNIDADES
SOCIOASSISTENCIAIS

PESSOA EM SITUAÇÃO DE
RUA

2021 2022 2023 2024

Usuários atendidos nos
serviços de situação de rua

1.847 1.399 1.547 1.249

Fonte: Relatório de Atendimentos – RA – referentes ao mês de Outubro de 2021/2022/2023 e do Gesuas – Junho de
2024

VIGILÂNCIA SOCIOASSISTENCIAL
BLOCO 2

MONITORAMENTO DO PLANO DE CONTINGÊNCIA PARA BAIXAS
TEMPERATURAS E DO PERÍODO CHUVOSO NO MUNICÍPIO

BOLETINS EXPEDIDOS 2021 2022 2023 2024

Boletins publicados 90 134 120 120

BOLETIM SUAS EM NÚMEROS É UMA ESTRATÉGIA DE
DIVULGAÇÃO DOS RESULTADOS DA SAS NO BIMESTRE.

 BOLETINS SUAS EM
NÚMEROS

2021 2022 2023 2024

Boletins SUAS publicados - - 3 9

Fonte: Controle Interno do DAGI - média mês/2021/2022/2023/2024

Fonte: Controle Interno do DAGI - média mês/2021/2022/2023/2024



VIGILÂNCIA SOCIOASSISTENCIAL
BLOCO 2

2021 2022 2023 2024

Nº de
capacitações/
treinamentos

- - 72 176

Nº de
participantes

- - 1.724 2.378

IMPLANTAÇÃO DA SUPERVISÃO DE APOIO E GESTÃO DO
TRABALHO E EDUCAÇÃO PERMANENTE

Fonte: Controle Interno do DAGI/2021/2022/2023/2024



CADASTRO ÚNICO

Fontes: Tabcad - MDS - Julho/2021 Agosto/2022/2023/2024 

2021 2022 2023 2024

Famílias cadastradas 51.447 65.060 74.308 70.636

Famílias em situação de
pobreza (renda familiar per

capita de até R$218,00)
20.260 28.426 28.803 27.009

Famílias com baixa renda
(renda familiar per capita de
R$218,01 até 1/2 Sal. Mínimo)

13.442 16.225 17.065 16.427

Famílias acima de 1/2 Sal.
Mínimo

17.745 20.409 28.440 27.200

VIGILÂNCIA SOCIOASSISTENCIAL
BLOCO 2

É um instrumento de coleta de dados e informações que
objetiva identificar todas as famílias de baixa renda
existentes no país para fins de inclusão em programas de
assistência social e redistribuição de renda.



CADASTRO ÚNICO

2021 2022 2023 2024

Pessoas Inscritas 93.994 113.228 112.350 109.217

Famílias Inscritas 33.702 24.137 31.760 28.164

2021 2022 2023 2024

Pessoas Beneficiárias 48.962 69.319 74.526 72.167

Famílias Beneficiárias 17.096 26.773 28.217 27.361

PROGRAMA BOLSA FAMILIA - PBF

BENEFÍCIO DE PRESTAÇÃO CONTINUADA - BPC

2021 2022 2023 2024

BPC PCD 6.982 7.700 9.044 10.113

BPC IDOSO 3.291 3.547 3.943 4.104

Os dados forma extraídos do CECAD, referente ao mês de Novembro /2021/2022/2023 e 2024 e setembro 2024

Os dados forma extraídos do CECAD, referente ao mês de Julho/2021/2022/2023 e 2024

Os dados forma extraídos do CECAD, referente ao mês de Julho/2021/2022/2023 e 2024

VIGILÂNCIA SOCIOASSISTENCIAL
BLOCO 2



2021 2022 2023 2024

Pessoa em Situação de Rua 555 821 1.097 1.459

Pessoa em Situação de Rua
com PBF

403 612 857 1.127

Percentual de beneficiários
PBF

72,61% 74,54% 78,12% 77,24%

VIGILÂNCIA SOCIOASSISTENCIAL
BLOCO 2

Os dados forma extraídos do CECAD, referente ao mês de Julho/2021/2022/2023 e 2024

INDICADORES DE VULNERABILIDADE DE PESSOAS E FAMILIAS
DE BAIXA RENDA

2021 2022 2023 2024

Catadores de material
reciclável

338 399 596 816

Catadores de material
reciclável PBF

256 273 441 659

Percentual de beneficiários
PBF

75,74% 68,42% 73,99% 80,76%



PROGRAMA BOLSA FAMÍLIA

Fonte: Relatório de Informação Social - MDS - Novembro/2021/2022/2023/2024

2021 2022 2023 2024

Total de famílias
beneficiadas

17.096 26.773 28.217 27.361

VIGILÂNCIA SOCIOASSISTENCIAL
BLOCO 2



VIGILÂNCIA SOCIOASSISTENCIAL
BLOCO 2

AVANÇOS

ACESSE O GUIA NO LINK ABAIXO

HTTPS://WWW.PJF.MG.GOV.BR/SECRETARIAS/SA
S/REDE_PARCEIRA/GUIA-REDE-SUAS.PHP

Implementação da Supervisão de Apoio Técnico em Gestão do
Trabalho e avaliação de Indicadores dos serviços, programas e
benefícios socioassistenciais;

Desenvolvimento dos instrumentais de monitoramento de
desempenho dos serviços, programas e benefícios
socioassistenciais;

Contratação de sistema de informação para registro de
atendimento da assistência social - GESUAS; 

Produção do Guia de Serviços, Programas e Projetos da Rede
SUAS JF;



VIGILÂNCIA SOCIOASSISTENCIAL
BLOCO 2

Utilização do banco de dados do CAD Único pela SEAPA, SE,
SEPPOP, SEPUR, CESAMA e a UFJF com a finalidade de gerir
políticas públicas ou realizar estudos e pesquisas,
possibilitando a proximidade do público da assistência social
às demais políticas setoriais;

Execução do Programa de Fortalecimento Emergencial do
Atendimento do Cadastro Único no Sistema Único de
Assistência Social- PROCAD SUAS com 1.770 famílias em
averiguação cadastral e 11.657 em revisão cadastral no ano de
2024;

Elaboração do Plano Municipal de Educação Permanente do
SUAS JF 2024-2028.



VIGILÂNCIA SOCIOASSISTENCIAL
BLOCO 2

DESAFIOS
Aprimorar o sistema GESUAS de forma a atender demandas
específicas dos serviços, programas, projetos e benefícios do
município;

Revisar os territórios socioassistenciais de referência de CRAS
e CREAS;

Buscar estratégias de publicizar as informações produzidas na
vigilância socioassistencial;

Construir base de dados territoriais para leitura/análise dos
indicadores de vulnerabilidade social à luz do modelo IV CAD -
Índíce de Vulnerabilidade do Cadastro Único. 



VIGILÂNCIA SOCIOASSISTENCIAL
BLOCO 2

Avançar nas leituras e análises dos atendimentos feitos nos
serviços, programas, projetos e benefícios socioassistenciais de
forma a proporcionar a melhoria na qualidade dos registros de
dados e consequentemente a qualificação dos serviços;

Implantaçao de um Núcleo Municipal de Educação Permanente
do SUAS com a participação de representantes do governo, de
usuários, de OSCS, do CMAS e de conselhos de classe; para
fomentar ações mais assertivas buscando o aprimoramento
contínuo de nossos trabalhadores;

Ampliar e qualificar o trabalho desenvolvido em relação ao
cadastro único e programa bolsa família.



REGULAÇÃO DO SUAS
BLOCO 2

ATRIBUIÇÃO

A regulação e acompanhamento de parcerias têm como função
principal organizar, estruturar e monitorar a Gestão do Sistema
Único de Assistência Social (SUAS). Esse trabalho envolve o
controle técnico e normativo das parcerias, ofertas e instrumentos
vinculados ao SUAS, garantindo o alinhamento às diretrizes
nacionais, estaduais e municipais.



RESULTADOS

2021 2022 2023 2024

Chamamento
Público

44 40 32 39

Inexigibilidade 1 1 1 2

Dispensa 6 8 8 0

Total de
Parcerias

51 49 41 41

PARCERIAS CONTÍNUAS

REGULAÇÃO DO SUAS
BLOCO 2



2021 2022 2023 2024

EP recebidas 15 51 50 97

EP executadas 12 39 41 86

Percentual de
execução

80% 76.47% 80.39% 88.65%

REGULAÇÃO DO SUAS
BLOCO 2

2021 2022 2023 2024

Planos de
Trabalho

193 295 266 403

Declarações e
Atestados

459 703 634 961

Documentos
revisados 

4.800 7.346 6.617 10.038

EMENDAS PARLAMENTARES (EP) RECEBIDAS E EXECUTADAS

INSTRUMENTAIS



REGULAÇÃO DO SUAS
BLOCO 2

2021 2022 2023 2024

Questionários - 38 76 107

Visitas e
Pareceres

- 22 15 20

Alterações de
Ofertas

- 17 78 0

2021 2022 2023 2024

Questionários - 70 71 70

Trabalhadores
Ativos

- 1.231 1.043 1.628

Planilhas de RH
analisadas 

- 542 258 459

ATUALIZAÇÕES NO CNEAS

CENSO SUAS E CAD SUAS



REGULAÇÃO DO SUAS
BLOCO 2

AVANÇOS

Consolidação de todas as normativas da assistência social em
um único diploma legal, promovendo clareza e eficácia na
gestão do SUAS. Além disso, reestruturamos e modernizamos o
CMAS/JF e o FMAS/JF, alinhando os conselhos às políticas
federais com uma composição paritária e proporcional,
ampliando a participação democrática e viabilizando novas
possibilidades de financiamento;

PROJETO DE LEI DO SUAS

REESTRUTURAÇÃO DOS PROGRAMAS MUNICIPAIS E
REGULAMENTAÇÃO DO NUPOP

Atualização dos programas municipais por meio da Resolução
nº 32/2024, que padronizou as ofertas e o acesso, alinhando-os
às diretrizes nacionais. Regulamentamos o Núcleo de
Convivência para Adultos em Situação de Rua (NUPOP), uma
estrutura inovadora do SUAS em Juiz de Fora, contribuindo
para o fortalecimento do atendimento socioassistencial;



REGULAÇÃO DO SUAS
BLOCO 2

Elaboração de um novo decreto e regimento interno para a
Secretaria de Assistência Social (SAS), promovendo a eficiência
nos processos e a integração entre os serviços. Essa
reformulação aprimora a gestão e fortalece a organização dos
serviços socioassistenciais do município;

Realização e atualização de todas as OSCs no CNEAS,
garantindo conformidade com as exigências regulatórias e
nacionais. Além disso, otimizamos o CADSUAS com
atualizações em tempo real, tornando o Censo SUAS mais
eficiente e confiável, aprimorando a gestão dos sistemas de
dados da assistência social;



REGULAÇÃO DO SUAS
BLOCO 2

Ampliação da diversidade da rede com 40 parcerias ativas,
sendo 39 provenientes de chamamentos públicos, e
alcançamos 13 OSCs parceiras formais, representando um
marco de diversidade na gestão. Implementamos novas
estratégias de acompanhamento e monitoramento, resultando
na formatação de mais de 400 planos de trabalho, análise de 10
mil documentos e elaboração de 800 declarações.

Ampliação significativa do número de emendas, passando de 15
emendas recebidas em 2021 para 97 em 2024 e de 12 emendas
executadas em 2021 para 83 em 2024. Para assegurar
transparência e eficiência, implantamos uma planilha de
controle, padronizamos documentos e modernizamos o
monitoramento, garantindo maior eficácia na gestão dessas
emendas.



DESAFIOS

REGULAÇÃO DO SUAS
BLOCO 2

Transformação Digital dos Chamamentos Públicos e Parcerias;
criação de Comissão de Monitoramento e Avaliação para
aprimoramento do monitoramento e avaliação das parcerias e
emendas parlamentares;

Implantação de sistema de ouvidoria próprio do SUAS como
canal único de recebimento de denúncias, reclamações,
sugestões e elogios; 

Implementação de processos de auditoria, para maior
transparência e assertividade em casos de denúncias e
reclamações sobre serviços programas e benefícios
socioassitenciais; 

Criação de protocolos para os serviços de execução direta, bem
como para as ofertas da rede formalmente parceria e da rede
não formalmente parceira.



GESTÃO FINANCEIRA E ORÇAMENTÁRIA
BLOCO 3

ATRIBUIÇÃO

Coordenar e controlar as atividades administrativas de apoio
nas áreas de pessoal;

Suprimentos, patrimônio, equipamentos, transportes e
execução orçamentária e financeira;

Auxiliar a gestão na tomada de decisão através da elaboração
de relatórios;

O Departamento de Execução Instrumental, tem como principais
atribuições: 



GESTÃO FINANCEIRA E ORÇAMENTÁRIA
BLOCO 3

RESULTADOS

Execução do Orçamento da Secretaria de Assistência Social

Orçamento Atualizado Execução

2021 - 85,16% 2022 - 83,53% 2023 - 85,20% 2024 - 95,42%
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68.920.397,64
65.763.096,35



GESTÃO FINANCEIRA E ORÇAMENTÁRIA
BLOCO 3

Evolução do Pagamento dos Benefícios Eventuais

Municipal Estadual

2021 2022 2023 2024
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1,508.558,18

433.540,00

2,042.100,00
1,861.706,00

3,388.005,00

2,532.012,86



GESTÃO FINANCEIRA E ORÇAMENTÁRIA
BLOCO 3

AVANÇOS

Aumento de 48% do orçamento destinado a Assistência Social
referente ao período de 2021 a 2024;

Aumento de 66,18% no índice de execução do orçamento da
Secretaria de Assistência Social referente ao período de 2021 a
2024;

Realização de 20.220 pagamentos de benefício eventuais
somente em 2024;

Redução de 48,39% no fluxo de pagamento em virtude de
otimização dos processos de trabalho referente ao período de
2023 a 2024;

Criação da supervisão de fundos e indicadores de planejamento
facilitando o controle e a utilização dos recursos vinculados
destinados a Assistência Social.



GESTÃO FINANCEIRA E ORÇAMENTÁRIA
BLOCO 3

DESAFIOS

Aperfeiçoamento do controle de suprimentos da Secretaria de
Assistência Social visando o abastecimento dos equipamentos
públicos de CRAS, CREAS e CENTRO POP;

Continuidade do aperfeiçoamento das rotinas de trabalho das
Supervisões ligadas ao DEIN visando a agilidade na tomada de
decisão da Unidade Gestora;

Mapeamento dos equipamentos públicos visando a
manutenção preventiva e corretiva das unidades;



CONTROLE SOCIAL
BLOCO 4

ATRIBUIÇÃO

O controle social e a participação popular têm papel primordial no
SUAS. 
O estímulo contínuo pela qualificação dos atores da sociedade
civil, através dos usuários da assistência e entidades, e pela
inclusão de novos participantes na rede socioassistencial, objetiva,
sobretudo, uma estratégia para diversificar e renovar
constantemente os debates acerca da gestão democrática da
política de assistência e na qualificação dos serviços. 



Ano 2021 2022 2023 2024

Resoluções Aprovadas 50 64 85 59

Reuniões de Comissões
realizadas

165 161 189 116

Plenárias realizadas 19 17 19 16

Conferências realizadas 1 0 1 0

Processos Eleitorais
realizados

0 2 3 1

Comissões Especiais 1 1 2 2

Entidades Inscritas 0 3 6 1

Entidades Indeferidas 5 6 14 4

Entidades Monitoradas 3 14 18 26

Fonte:  https://www.pjf.mg.gov.br/conselhos/cmas/reunioes/relatorio-de-gestao/index.php

*No ano de 2024, os dados foram contabilizados até o mês de setembro.

CONTROLE SOCIAL
BLOCO 4

RESULTADOS



AVANÇOS

CONTROLE SOCIAL
BLOCO 4

Aprovação da Lei do SUAS municipal pelo CMAS;

Realização de 80% das propostas retiradas da Conferência
Municipal de Assistência Social de 2021, validadas pela
Conferência de 2023.

Representantes de conselheiros nas respectivas Conferências
Nacional e Estadual realizadas nos últimos 02 anos;

Eleições para conselheiros regionais de assistência social-
COREAS nos 11 CRAS do município, com ampla participação
popular nos territórios;



DESAFIOS
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Garantir que usuários dos serviços, programas, projetos e
serviços tenham acesso ao conselho de forma mais acessível;

Fomentar o ingresso de novas instituições de Organizações da
Sociedade Civil na execução de serviços socioassistenciais
para a Rede SUAS;

Permitir que o conselho se apresente muito mais como uma
espaço de debate de participação popular e de um processo
para que o SUAS seja compreendido no seu papel de acolhida,
convivência e renda e não apenas como um mero caráter
fiscalizatório de Leis e Normatizações da política, punitivo e
regulador.



CONSIDERAÇÕES GERAIS

O relatório de gestão é um instrumento indispensável e objetivo,
que permite avaliar e analisar um determinado período,
possibilitando comparações e a definição de novos rumos, ajustes
e eventuais correções de rota.

A elaboração deste relatório representa, também, um espaço
político para a análise da execução da assistência social nos
últimos quatro anos à frente da pasta.

Destaca-se, neste período, o fortalecimento da transferência de
renda às famílias e indivíduos por meio da Lei dos Benefícios
Eventuais, do Programa Auxílio Moradia e da Família Extensa. É
inegável que a garantia de renda é uma marca dos governos
petistas, e a prefeita Margarida Salomão reafirmou esse
compromisso.

Além disso, o investimento em concurso público e o aumento do
orçamento destinado às políticas para famílias e pessoas em
situação de vulnerabilidade social refletem o compromisso da
administração com quem mais precisa. Foi com muito trabalho que
a assistência social avançou neste quadriênio, garantindo renda,
acolhimento e convivência.



Outro destaque é o reconhecimento nacional de Juiz de Fora: a
cidade foi selecionada como exemplo de sucesso no Serviço
Especializado para Pessoas em Situação de Rua, executado pelo
Centro Pop, servindo de modelo para o governo federal e o
Ministério do Desenvolvimento Social. Muito trabalho gera
resultado!

Ainda há desafios pela frente. É necessário implementar novos
processos de trabalho, estratégias mais eficazes de
acompanhamento e intervenção junto às famílias e indivíduos,
além de promover um trabalho interdisciplinar urgente,
envolvendo outras políticas setoriais, especialmente educação e
saúde.

Jogamos o primeiro tempo. Vencemos o primeiro tempo. Agora é
hora de colocar a bola em campo novamente!



Aprofundar, consolidar e ampliar.
“Uma cidade que sonha e um governo que trabalha”

Prefeita Margarida Salomão




