PREFEITURA DE IUIZ DE FORA

PREGAO ELETRONICO n° 285/2021 - SEPUR
ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA E ORCAMENTO ESTIMADO

1. APRESENTACAO

Este Termo de Referéncia sistematiza a conceituagdo, as orientacdes metodologicas e as
caracteristicas técnicas para a revisdo do Plano de Saneamento Basico de Juiz de Fora (PSB/JF),
conforme prevé a Lei Nacional de Saneamento Basico n® 11.445/2007 e o Decreto n® 7.217, de 21 de
Junho de 2010, nos termos das fun¢des do Poder Publico Municipal, no exercicio da titularidade dos
servigos de sanecamento basico. O Plano, que abrange os 4 (quatro) componentes do Saneamento
Basico: abastecimento de agua potavel, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo dos residuos
solidos ¢ drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas, foi elaborado em 2014 através da parceria
entre a Prefeitura de Juiz de Fora e a sociedade empresaria ESSE Consultoria. Neste intervalo de
tempo até o presente momento, o panorama do saneamento no municipio de Juiz de Fora mudou
significativamente. Entre as mudangas ocorridas, cabe ressaltar as seguintes: a criagdo de novas
adutoras que incorporaram o sistema de abastecimento de agua no municipio, concomitante com a
expansdo da capacidade das ETA’s, ampliaram a oferta de agua potéavel a fim de combater problemas
de escassez como o vivido entre 2015 e 2016; o avango do programa de despolui¢cdo do Paraibuna com
a implantagdo da maior ETE no municipio, buscando retirar do principal curso d’agua o esgoto nao
tratado; e os problemas com a drenagem urbana que tem se intensificado ao longo dos anos. Neste
sentido, faz-se necessario uma nova analise do plano para buscar atualizar este panorama e revisar 0s
objetivos, acdes e metas propostas, buscando atingir a universalizacdo dos servigos publicos de
saneamento ¢ a sua maior eficiéncia, conforme preconiza a legislacdo federal. Porém, a sua revisao
abrangera somente 3 (trés) componentes do saneamento basico: abastecimento de agua, esgotamento
sanitario e drenagem urbana e manejo das dguas pluviais de todo o territério do municipio de Juiz de

Fora.

Importante ressaltar que em 31 maio de 2021 foi aprovado, por meio do Decreto Municipal n°
14.568, o Plano Municipal de Gestdo Integrada de Residuos Solidos de Juiz de Fora. Neste plano foi
levantada a situagdo dos residuos gerados no territorio e tragada uma série de estratégias e diretrizes
buscando a maxima valorizacdo dos residuos gerados e a redug@o dos custos envolvidos no processo e
dos passivos ambientais gerados. Pelo fato do estudo ser recente e atualizado, o componente Residuos
Soélidos ndo esta incluido nesta revisdo, onde somente os outros 3 (trés) componentes serdo objeto
deste trabalho, a saber: abastecimento de agua, esgotamento sanitario ¢ manejo de aguas pluviais ¢

drenagem urbana.
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Entre os grandes desafios postos a sociedade brasileira, 0 acesso universal ao saneamento
basico com qualidade, equidade e continuidade pode ser considerado como uma das questdes
fundamentais do momento atual das politicas sociais. Desafio este, que coloca a necessidade de buscar

as condi¢des adequadas de gestdo dos servigos.
2. CONTEXTUALIZACAO / ANTECEDENTES
2.1.  Caracteriza¢do do Municipio de Juiz de Fora

O Municipio de Juiz de Fora ocupa uma area de 1.436 km? (IBGE,2020), esta localizado na
regido sudeste do Estado de Minas Gerais, na mesorregido da Zona da Mata Mineira, latitude 21° 41'
20" sul, longitude 43° 20' 40" oeste. Esta situado a 272km da capital do estado, Belo Horizonte, ¢ a

184 km da cidade do Rio de Janeiro — RJ, a uma altitude média de 700 metros acima do nivel do mar.

Por sua posigdo estratégica entre os principais centros urbanos do pais, desde sua formagio, a
cidade vem sendo favorecida, no seu desenvolvimento, por seus atributos de passagem, paragem,

entreposto comercial e como local de prestagao e acessos a servigos.

Atualmente, segundo dados disponibilizados pelo IBGE, o municipio, com caracteristicas
predominantemente urbanas, apresenta uma populagdo estimada em 2020 de 573.285 habitantes.
Ressalta-se que, do ponto de vista demografico, tem-se observado um decréscimo do seu aumento
vegetativo desde a década de 70. Isso demonstra uma tendéncia concreta de estabilizagdo do
crescimento da populagdo local e da consolidagdo da cidade como centro urbano de porte médio. Juiz
de Fora ¢ um Centro Regional, cuja influéncia se faz sentir sobre mais de uma centena de municipios

de Minas Gerais e Rio de Janeiro.

O relevo do municipio ¢ predominantemente montanhoso e o assentamento humano nesse
meio fisico iniciou-se nas areas de vale do seu curso d’agua principal - o Rio Paraibuna - e de seus

corregos tributarios, avangando, posteriormente, as colinas, morrotes e encostas e topos de morros.

Pela forma de ocupagdo ¢ densificagdo do meio fisico natural, necessitou-se de um periodo
longo de investimentos publicos para que se consolidasse a oferta adequada de servigos publicos de
saneamento. Hoje esses atendimentos se encontram em patamar que confere a cidade destacada e

reconhecida qualidade de vida, a que a cidade persegue sem abdicar do seu desenvolvimento.

Entretanto, o dinamismo urbano e a condi¢do de retaguarda de cobertura dos atendimentos
publicos exigem que o governo diagnostique situagdes que tenha de enfrentar de imediato e a médio
prazo para que as condi¢des de conforto desses atendimentos ndo se transformem em

constrangimentos e dividas sociais intransponiveis e insolventes.
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Se o municipio conquistou boa performance em algumas politicas de saneamento, entre elas
aquelas ligadas ao abastecimento de agua, ao esgotamento sanitario ¢ a limpeza urbana, hd ainda
muito a avangar nas areas de drenagem e tratamento de residuos e efluentes. A maior parcela da
atencdo para as questoes do saneamento recai sobre a responsabilidade publica. Porém um ponto
sensivel a ser trabalhado ¢ a interface desses d&mbitos com habitos, costumes e praticas do cidadao

local em sua relagdo com o territdrio em que vivem.

A falta de ag0Oes sistematicas e continuas de planejamento, fiscaliza¢do e de politicas sociais
efetivas para os segmentos desfavorecidos cedeu lugar a proliferagdo de ocupagles irregulares e
assentamentos precarios em areas improprias. Nesses polos as condi¢des de saneamento precisam de
atencdo especial do poder publico, pois as populacdes ai alocadas, em geral, ndo tém acesso aos

servicos ou os tém em condigdes precarias.

O cenario da politica de sancamento ¢ abrangente ¢ ndo se restringe as questdes referidas.
Envolve a adogdo de tecnologias modernas ¢ seguras para um atendimento consoante com o conjunto

das necessidades universais da populagéo.
2.2. Caracterizacao do Saneamento Basico em Juiz de Fora

Como acontece na maioria das cidades brasileiras, o tratamento das questOes relativas ao
saneamento basico em Juiz de Fora tem ocorrido sem uma integracdo mais efetiva de toda a
administracdo municipal, principalmente em se tratando de planejamento, gestdo e controle dos
servigos prestados. Esses encargos foram absorvidos pela Companhia de Saneamento Municipal —
Cesama (empresa publica municipal responsavel pela prestagdo dos servigos dos componentes Agua e
Esgoto); Departamento Municipal de Limpeza Urbana — Demlurb (autarquia responsavel pela
prestacdo dos servigos de Manejo de Residuos Solidos e Limpeza Urbana) ¢ pela Secretaria de Obras
(6rgdo da administragio direta responsavel pela prestagio dos servigos de Manejo de Aguas Pluviais e
Drenagem Urbana). Além destes organismos, na estrutura da Prefeitura de Juiz de Fora existe a
Secretaria de Planejamento Urbano, responsavel pelas politicas setoriais envolvidas no Plano Diretor
Participativo, como é o caso do Saneamento Basico. Ainda sobre a atuacdo desta ultima, nela esta
alocado o Comité Técnico Intersetorial do Saneamento Basico, instancia oriunda do antigo Comité
Técnico de Planejamento do Plano de Saneamento, responsavel por auxiliar a gestdo nas questdes
envolvendo a politica de saneamento basico. Neste sentido, a Cidade de Juiz de Fora necessita de uma
avaliacdo do arranjo institucional integrado na area de saneamento basico que estabeleca os
instrumentos de gestdo financeira, operacional e administrativa, os instrumentos de planejamento, de

regulagdo e controle e de participagdo social, assim como a definicdo das atribuicdes e
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responsabilidades de cada entidade e agentes publicos envolvidos no processo, principalmente nos

servigos que envolvam o manejo de aguas pluviais e drenagem urbana.

A proposta de revisdo do Plano de Saneamento Basico, objeto deste termo de referéncia, vem
reforcar a promocgdo, por parte da administragdo municipal na sua condigdo de principal agente

responsavel, da integragdo do saneamento basico em seu territorio.
2.2.1.  Caracterizacdo dos Sistemas de Abastecimento de Agua:

A gestdo do Sistema de Abastecimento de Agua é de responsabilidade da Companhia de

Saneamento Municipal — Cesama, empresa publica municipal.

Juiz de Fora tem hoje um indice de abastecimento de agua potavel, em relacdo a populacdo
total, de 94,7%, com um consumo médio “per capita” de 165,7 litros por habitante/dia e um total de
155.396 ligacdes e 268.558 economias de agua, sendo 239.125 residenciais, 25.637 comerciais, 2.037
industriais e 1.759 publicas. O indice de hidrometracgao ¢ de 100% (julho/2021).

A qualidade da agua oferecida a populagdo atende aos padrdes de potabilidade estipulados
pela PORTARIA GM/MS n° 888, DE 4 DE MAIO DE 2021 do Ministério da Saude, inclusive

fluoretagdo, e ¢ monitorada diariamente com coletas em pontos estratégicos para analise laboratorial.

Atualmente a cidade ¢ abastecida por 4 mananciais, sendo um deles, a represa de Chapéu

d’Uvas, localizado fora do municipio:

I. L Represa Dr. Jodo Penido, onde estd localizada a estacdo de tratamento de agua (ETA)
Marechal Castelo Branco. Este manancial atualmente tem uma captagdo média de 600 litros

por segundo, correspondendo a 34% do total;

II.  II. Ribeirdo Espirito Santo, com tratamento na ETA Walfrido Machado Mendonga com

captagdo média 300 litros por segundo, o que equivale a 17% do total;

1. M. Represa de Sdo Pedro com tratamento na ETA Sdo Pedro, com captacdo média de 100

litros por segundo, equivalente a 5,6% do total;

IV.  1IV. Represa de Chapéu d’Uvas, com tratamento nas ETA’s Walfrido Machado Mendonga ¢

Marechal Castelo Branco, com capta¢do média de 750 L/s, equivalente a 42,5% do total.

Pocos profundos e sistemas isolados atendem distritos e localidades mais distantes, com cerca

de 15 litros por segundo, equivalente a 0,9% do total.
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O volume macromedido mensal médio, registrado no ano de 2021, é de 4.027.916 m*/més,

com um indice de perdas no sistema na ordem de 32,4%.

O sistema de abastecimento de agua, conta hoje com 6 ETA’s, cerca de 1.874 km de redes de
varios diametros e materiais, além de 166 elevatdrias e 92 reservatdrios com capacidade total de

reservacdo de 50.000 m>.

A Companhia de Saneamento Municipal — Cesama — possui sistema de automagdo via
telemetria de seus principais reservatorios e elevatdrias, controlando através de uma central os niveis e
os “status” das instalagdes. Também possui um cadastro técnico de seu sistema, informatizado, que ¢é

alimentado e atualizado diariamente.

Com relagdo a manutengdo, a cidade ¢ dividida em 3 regionais que recebem e executam as

solicitacdes de reparos.

Vale uma nota de destaque para o periodo compreendido nos anos de 2014 e 2015, quando
ocorreu uma crise hidrica que atingiu a regido Sudeste do pais provocada pela escassez de chuvas que
culminou no baixo nivel d’agua dos mananciais responsaveis pelo abastecimento, trazendo
consequéncias drasticas aos municipios mineiros, dentre eles, Juiz de Fora. Nessa época, a cidade
sofreu um racionamento de dgua que durou 15 meses, entre 17 de outubro de 2014 a 25 de janeiro de
2016. Esse acontecimento mudou a forma como a Cesama atuava no abastecimento, de forma a se

preparar caso o cenario viesse a se repetir.

Dessa forma, a partir de 2014, a Cesama iniciou uma série de investimentos para mitigar as
consequéncias caso houvesse novo cendrio de crise hidrica. Entre os mais relevantes estdo aqueles
que envolveram a Represa Chapéu D’Uvas, como a construgdo da adutora em 2014 que transporta
4dgua da barragem da represa até a Estacio de Tratamento de Agua Walfrido Machado e é composta
por mais de 17 kms de extensdo; o booster do Parque de Exposi¢cdes que aumentou a oferta de agua
distribuida em Juiz de Fora, reforcando o abastecimento nos periodos de maior consumo; o sistema de
bombeamento da Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF), que permitiu bombear agua do sistema
central diretamente para a regido da Cidade Alta; e a interligagdo da adutora de Chapéu D’Uvas a
estagdo de tratamento, com 6.450 metros de extensdo, composta por tubos de ferro fundido, com
diametro de 600 mm. Este ualtimo investimento teve como objetivo aumentar a flexibilidade
operacional do sistema, além de garantir um ganho de produtividade na unidade de tratamento devido
a melhor qualidade do manancial de Chapéu D’Uvas quanto a turbidez e a estabilidade, permitindo
que a ETA Marechal Castelo Branco opere, além da agua oriunda da Represa Dr. Jodo Penido, com a

agua captada de Chapéu D’Uvas.
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Para o PSB-JF-2014 foram apresentados alguns documentos de relevancia existentes no

Departamento de Projetos da Cesama, relativos ao abastecimento de agua:

L

II.

II1.

Iv.

L. Plano Diretor de Abastecimento de Agua de Juiz de Fora — 1985;

II. Projeto Executivo de Ampliagdo da ETA Walfrido Machado de Mendonga-2008;

II1. Projeto Executivo da Reforma e Ampliacdo da ETA Marechal Castelo Branco-2009;
IV. Projeto da Adutora de Sdo Pedro-2010.

Ao longo deste periodo, foram desenvolvidos novos estudos propostos pelo PSB/JF e por

programas internos da Cesama, como o Governanga e o Cesama 2020, e os projetos disponiveis sdo

0s seguintes:

II.

II1.

Iv.

VL

VIL

VIIL

IX.

I. Plano Diretor de Abastecimento de Agua de Juiz de Fora — 1985;

Il. Projeto Executivo de Ampliacdo da ETA Walfrido Machado de Mendonga-2008,

parcialmente implantado

II1. Projeto Executivo da Reforma ¢ Ampliagdo da ETA Marechal Castelo Branco-2009, com
recursos disponibilizados no ambito do Ministério das Cidades - Programa Avangar Cidades

2017;
IV. Projeto da Adutora de Sdo Pedro-2010, parcialmente executado;

V. Projeto de Construgdo da 4* adutora de agua tratada de Juiz de Fora, com recursos

disponibilizados no ambito do Ministério das Cidades - Programa Avangar Cidades 2017;

VI. Projeto do Vertedouro de Emergéncia da Represa Jodao Penido, com recursos

disponibilizados no ambito do Ministério das Cidades - Programa Avangar Cidades 2017;

VII. Projeto da Rede Tronco Sudeste, com recursos disponibilizados no ambito do Ministério

das Cidades - Programa Avancar Cidades 2017;

VIIL. Projeto de Ampliagdo de Reservacdo - 9 reservatorios, desenvolvido no ambito do C7-

Cesama2020, em fase de licitagdo com recursos proprios;

IX. Projeto de Ampliagdo do Reservatorio Henrique de Novais, desenvolvido no ambito do
C7-Cesama2020, concluida uma célula de 4000 m3 e em fase de licitacdo outra célula de 5200

m3;
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X.  X.Projeto de Ampliagdo do Reservatorio Bairu, desenvolvido no ambito do C7-Cesama2020,

concluido e em operagdo

XI.  XI. Projeto de Realocagdo da Elevatoria Bairu, desenvolvido no ambito do C7-Cesama2020,

em fase de execucdo da obra.

Foram concluidos um grupo de projetos desenvolvidos com recursos do Ministério das

Cidades e que constam na A¢ao 211 do PSB/JF, e que encontram-se na seguinte situacao

L I. Projeto para Rede de Distribuicdo Zona “D” — Bairros Teixeiras até Salvaterra / Teixeiras
até Sagrado Coragdo de Jesus. Este projeto foi dividido em 3 partes das quais o Salvaterra parte A foi
implantado, Teixeiras-Sagrado esta em execugdo de obra e Salvaterra parte B esta sendo preparado

para licitagdo.

IL II. Projetos para Rede de Distribui¢ao Zona H e E - Regido Sul; Zona O - A Brasil - Pedra

Bonita; Zona B - Sdo Pedro - Centro de Convengdes.

I1I. III. Projeto para Reforgo no Sistema de Abastecimento de Agua do Bairro Linhares ¢ areas
anexas. Estd em execu¢do de obra parte que refere-se ao refor¢o da sucgdo de elevatoria importante

deste sistema
2.2.2.  Caracterizacao dos Sistemas de Esgotamento Sanitario:

A gestdo do Sistema de Esgotamento Sanitario ¢ também de responsabilidade da Companhia

de Saneamento Municipal — Cesama, empresa publica municipal.

Juiz de Fora possui hoje 152.464 ligacdes e 265.618 economias de esgoto, sendo 235.960
residenciais, 25.984 comerciais, 1.950 industriais e 1.724 publicas. O indice de atendimento, em

relagdo a populagao total, é de 93,5% (julho/2021).

O sistema de esgotamento sanitario ¢ composto por cerca de 1.367 km de redes coletoras, e 10
elevatorias. A Cesama esta em processo de implantagdo do sistema de tratamento de esgoto que sera
dividido em 4 (quatro) estacdes de tratamento de esgoto (ETE) com seus respectivos coletores-tronco,

interceptores e elevatorias:

1) ETE Barreira do Triunfo: localizada anexa a fabrica da Mercedes Benz, atendendo a mesma
e ao Bairro Barreira do Triunfo. Com capacidade atual para tratar uma vazdo de 10 L/s com
possibilidades de ampliacdo podendo chegar a atender 3% de todo esgoto coletado na cidade. . .Em

fase de licitagdo o projeto para transposicdo do esgoto hoje tratado na ETE Barreira do Triunfo, para a
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ETE Barbosa Lage com previsdo de desativagdo da ETE Barreira, devido ao seu pequeno porte,
demandando uma equipe para sua operacao.

2) ETE Barbosa Lage: Localizada no bairro Barbosa Lage, atualmente tem capacidade de
tratamento de 75 litros por segundo, podendo ser ampliada até 374 litros por segundo, tratando o
esgoto da Zona Norte, o que corresponde a 30 % do total da cidade. No sistema Barbosa Lage, ja
foram implantados, parcialmente, os coletores e elevatorias, e integralmente, os interceptores as

margens do Rio Paraibuna.

3) ETE Unido-Industria: Localizada no bairro Granjas Bethel, estd em fase de testes para
entrar em operacdo. Este sistema tratara o esgoto da maior parte da cidade dentro do Programa de
Despolui¢do do Rio Paraibuna, que é composto, além da ETE, por varios coletores-tronco, elevatdrias

e interceptores as margens do Rio Paraibuna.

4) ETE Santa Luzia . Em fase de projeto a ETE Santa Luzia, localizada no bairro do mesmo
nome, tratard o esgoto da regido. A opgdo posterior pela construgdo desta nova ETE deveu-se a

questdes topograficas que originalmente previa a transposi¢do do esgoto para a ETE Unido Industria.

Atualmente, o percentual de esgoto tratado na cidade (ETEs Barreira do Triunfo ¢ Barbosa

Lage) corresponde em média a 8% do total.

Alguns documentos de relevancia existentes no Departamento de Projetos da Cesama relativos

a esgotamento sanitario:
I. L Plano Diretor de Esgotamento Sanitario da Area Urbana de Juiz de Fora - 1986;
II.  II Estudo de Concepgdo do Sistema de Esgotamento Sanitario de Juiz de Fora — 2002;
1. I Projeto Executivo da Ampliacdo da ETE Barbosa Lage - 2007;
IV.  1V. Projeto Executivo dos Coletores de Esgoto do Sistema Barbosa Lage — 2006/2010;
V. V. Projeto Executivo da Coleta e Tratamento do Sistema Unido-Industria - 2008;
VI. VL Projeto Executivo da ETE Santa Luzia e obras lineares - 2012.
Destes projetos, alguns estdo sendo executados e outros estdo sendo preparados para licitagao.

2.2.3. Caracterizacdo dos Sistemas de drenagem e manejo das aguas pluviais

urbanas:
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A gestdo do sistema de drenagem ¢ manejo das aguas pluviais urbanas ¢ de responsabilidade

direta da Prefeitura de Juiz de Fora, através da Secretaria de Obras.

A Infraestrutura de drenagem do Municipio tem como forte caracteristica o fato de ter sido
implantada, ao longo dos anos, visando normalmente solu¢des pontuais, emergenciais ou casuisticas
(depois de enchentes e alagamentos, por exemplo), ndo se considerando uma abordagem mais ampla,

no contexto global das bacias de contribuigéo.

O sistema apresenta problemas de subdimensionamento, carreamento de sedimentos e
residuos para os cursos naturais d’agua, utilizagao inadequada (rede mista, com esgotos) e problemas
de conservagdo. Estes fatores sdo agravados em razdo do crescimento da cidade, do aumento do grau
de impermeabiliza¢do do solo, dos desmatamentos para usos urbanos, das erosdes decorrentes das
ocupagoes indevidas em locais sob a influéncia das aguas (fundos de vales, leitos secundarios de rios,

encostas de morros), entre outros.

A abordagem da drenagem urbana, no ambito do plano de saneamento, apresenta-se também
como importante desafio no sentido de qualificar os condicionantes diretamente relacionados as aguas
pluviais e a ocupacgdo urbana, tais como: sistema hidrografico, ciclo hidrologico, bacias hidrograficas
de contribuigdo, protecdo da mata ciliar, areas de risco de inundagdes, efeitos da impermeabilizagdo

decorrentes da acelerada urbanizacio da cidade, etc.

O Municipio conta com informagdes sobre a situacdo dos sistemas de macro e micro
drenagem, como por exemplo: cadastro de parte das redes de microdrenagem e de cursos d’agua
canalizados, indicagdo de areas sujeitas a inundagdes e riscos de deslizamento de terra, e levantamento
de bocas de lobo no territorio, todas elas georreferenciadas no sistema adotado pela PJF. Entretanto, as

informagdes carecem de complementagdo, consolidagdo e sistematizagao.

Alguns documentos de relevancia disponiveis relativos a sistemas de drenagem e manejo das

aguas pluviais urbanas sdo:

I. L O Plano de Drenagem de Juiz de Fora — PARTE 1/ Zona Norte, elaborado em 2011, em
parceria com a Universidade Federal de Juiz de Fora. A é4rea de abrangéncia deste trabalho ¢
restrita & Zona Norte da cidade, compreendendo especificamente as sub-bacias do Rio

Paraibuna, localizadas a montante do corrego Sao Pedro na area urbana de Juiz de Fora.
II.  II Projeto basico para canalizacdo do Corrego Matirumbide;

III.  III. Projeto basico para canalizacdo do Corrego Tapera, entre o Bairro Bom Clima ¢ o

Eldorado;
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IV.  1V. Estudo para canalizagdo cérrego Milho Branco, desde trevo Milho Branco até a Juscelino

Kubitschek;

V. V. Lei Complementar 29 de 25 de setembro de 2015 - Cria normas para reutilizagdo de agua

de chuva no Municipio de Juiz de Fora.

VI. VL Proposta para contratacdo do projeto da rede de drenagem da bacia do Corrego Sao Pedro

e do Corrego Ipiranga.

VII.  VIL Proposta para contratacdo do projeto da rede de drenagem da bacia do Coérrego Dom

Bosco e seus Afluentes, situada entre o Bairro Sdo Mateus ¢ Dom Bosco.
VIII.  VIIL Estudos e pareceres elaborados pelos técnicos da Prefeitura de Juiz de Fora.
3.  OBJETO DO TERMO DE REFERENCIA

Constitui objeto deste documento a defini¢do das caracteristicas técnicas ¢ demais condigdes
para a contratacdo de prestacdo de servigos de assessoria e consultoria ao Municipio para a revisao do

Plano de Saneamento Basico de Juiz de Fora - PSB/JF, compreendendo:
A. A. abastecimento de agua potavel,
B. B. esgotamento sanitario e
C. C.drenagem ¢ manejo de aguas pluviais urbanas.

Os servigos a serem prestados envolvem recursos humanos, logistica, equipamentos de
trabalho e mecanismos de participag@o social por meio de audiéncias e consultas publicas, producao

de documentos (relatdrios e volumes), tudo conforme especificado neste Termo de Referéncia.
4. OBJETIVOS DO PLANO
4.1.  Objetivo geral

O objetivo geral do plano é dotar o municipio de um instrumento eficiente de planejamento, a
ser ajustado periodicamente, visando a melhoria da qualidade de vida da populagdo, minorando e
eliminando os problemas de satde ambiental, de forma sistémica e continua. Bem como, atender a
legislacdo pertinente, especialmente a lei n® Lei 11.445/2007 — Lei Nacional de Saneamento Basico, o
Decreto n°® 7.217, de 21 de Junho de 2010 e a Lei 14.026/2020 que atualiza o marco legal do
saneamento. O PSB/JF devera ser a base para a implementagdo da Politica Municipal de Saneamento

Basico.
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4.2.  Objetivos especificos tratados no plano

A seguir sdo apresentados os objetivos especificos que nortearam a elaboragdo do plano e que

deverdo ser observados e complementados nos trabalhos de revisao:

® Estimular a adogo de alternativas de melhorias nos servigos de saneamento considerando a

realidade local, tendo em vista a qualidade de vida e ambiental;

® Planejar a ampliacdo gradual e progressiva do acesso dos cidaddos, especialmente em
localidades de baixa renda, aos servigos de saneamento basico, considerando aspectos

ambientais, sociais, viabilidade técnica e econémico-financeira;

® Priorizar a busca por mecanismos que visem a sustentabilidade dos servi¢os de drenagem e

manejo das aguas pluviais, com a proposicao de sistemas de drenagens verdes;

® Garantir o controle social com a insercdo de mecanismos de participacdo social e de

instrumentos institucionalizados para regulagio e fiscalizagdo da prestagdo de servigos;
® Fomentar a melhoria continua na prestagdo de servigos publicos de saneamento basico;

® Estabelecer mecanismos que garantam a preservacdo e manutengdo de mananciais de
abastecimento, assim como agua em quantidade e qualidade adequada para o abastecimento

publico das presentes e futuras geragoes;

® Atualizar ou propor medidas de controle para emergéncias e contingéncias, em especial agdes

de combate e mitigagdo de eventos de escassez hidrica e eventos de cheias e inundagdes;

® Garantir a ampliagdo do sistema de esgotamento sanitario adotando praticas adequadas para
tratamento do esgoto gerado, sem causar prejuizos ao meio ambiente e a saide publica,

prevendo, quando possivel, o reuso dos subprodutos gerados nestes processos;

® Buscar a uniformiza¢do dos bancos de dados do Municipio, possibilitando a adog¢do da bacia
hidrografica como unidade de referéncia para o planejamento de suas agdes, compatibilizando

com o critério de regionaliza¢do adotado no PDP de 2018;

® Estimular o fortalecimento institucional, dos conselhos e comités de saneamento, para
implantacdo das a¢des e monitoramento do PSB/JF, tendo em vista a prestagdo de servigos de

saneamento eficientes.
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® Criar dispositivos que permitam a fiscalizacdo e cobranga do tratamento efetivo de efluentes
industriais, pois estes sdo reconhecidamente mais prejudiciais, devido ao maior grau de

poluigdo aos cursos de agua onde sdo feitos os descartes.

5. FUNDAMENTACAO

A revisdo do PSB/JF devera contemplar os conteudos minimos estabelecidos na Lei n°
11.445/2007 e estar em consonancia com o Plano Diretor do Municipio € com os objetivos do Plano
Diretor de Recursos Hidricos da Bacia Hidrografica do Rio Paraiba Sul, com as legislagdes
ambientais, de satde, educacdo e demais instrumentos legais correlatos nas esferas municipal, estadual

e federal.

Assim, a revisdo do PSB/JF deve pautar-se pelos pressupostos deste documento e pelos
principios e instrumentos definidos na legislacdo aplicavel e nos Documentos, Programas e Politicas

Publicas do Saneamento Basico, em particular:
5.1.  Federal
® [ein®11.445/2007 — Lei Nacional de Saneamento Basico.
® [ein® 14.026/2020 - Atualiza o marco legal do saneamento basico.
® [ecin®10.257/2001 — Estatuto das Cidades.
® [ein®11.107/2005 — Lei de Consoércios Publicos.
® [ein®8080/1990 — Lei Organica da Saude

® Lein® 11.124/2005 — Lei que Dispde sobre o Sistema Nacional de Habitagdo de Interesse

Social e cria o Fundo Nacional de Habitacdo de Interesse Social.
® Iein®9.433/1997 — Politica Nacional de Recursos Hidricos.
® Decreton® 7.217, de 21 de Junho de 2010 — Regulamenta a lei de saneamento.

® Decreto n° 10.588 de 24 de dezembro de 2020 - Regulamenta alguns pontos da lei de

saneamento.

® Lein® 12.334, de 20 de setembro de 2010 — Estabelece a Politica Nacional de Seguranga de

Barragens.
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Lei n° 13.303, de 30 de Junho de 2016 — Lei que Dispde sobre o estatuto juridico da empresa
publica, da sociedade de economia mista ¢ de suas subsidiarias, no ambito da Unido, dos

Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

Portaria de Consolidacdo n° 888/2021 do Ministério da Saude e Decreto 5.440/2005 — Que,
respectivamente, define os procedimentos para o controle de qualidade da agua de sistemas de
abastecimento e institui mecanismos ¢ instrumentos para divulgacdo de informagdo ao

consumidor sobre a qualidade da agua para consumo humano.

Resolugdes 25 e 34 de 2005 do Conselho das Cidades sobre participagdo e controle social na

elaboragdo e acompanhamento do Plano Diretor do Municipio.

Resolugdo CONAMA 357/2005 - Dispoe sobre a classificag@o dos corpos de agua e diretrizes
ambientais para o seu enquadramento, bem como estabelece as condi¢des e padroes de

lancamento de efluentes, e da outras providéncias.

Resolucdo CONAMA 430/2011 - Dispde sobre condigdes e padroes de langamento de
efluentes, complementa e altera a Resolugdo no 357, de 17 de margo de 2005, do Conselho

Nacional do Meio Ambiente.

Resolucdes e outras definigdes de Conselhos e entidades que impactam a gestdo dos servigos

de saneamento basico.

Guia para a Elaboracdo de Planos Diretores Participativos.

Guia para Elaboragdo dos Planos Municipais de Saneamento Basico.

Documento Conceitual e Pegas Técnicas sobre os Planos Municipais de Saneamento Basico.
Guia de Adesao ao Sistema Nacional de Habitacdo de Interesse Social.

Caderno de Referéncia para a Elaboragdo do Plano de Mobilidade Urbana de Municipios

acima de 500 mil habitantes.

Documento de Referéncia Conceitual do Programa de Educagdo Ambiental e Mobilizacao

Social em Saneamento.

Caderno Metodologico para Acgdes de Educagdo Ambiental e Mobilizagdo Social em

Saneamento.

13



PREFEITURA DE IUIZ DE FORA

Diretrizes para a definicdo da Politica e Elaboracdo de Planos Municipais ¢ Regionais de
Saneamento Basico Brasil (2009) MINISTERIO DAS CIDADES - Secretaria Nacional de

Saneamento Ambiental (ou publicagdes posteriores).
5.2.  Estadual

A Lei Estadual n° 13.199/99 - estabelece como instrumentos de Politica Estadual de Recursos
Hidricos do Estado de Minas Gerais: o Plano Estadual de Recursos Hidricos; os Planos
Diretores de Recursos Hidricos de Bacias Hidrograficas; o Sistema Estadual de Informagoes
sobre Recursos Hidricos; o enquadramento dos corpos de agua em classes, segundo seus usos
preponderantes; a outorga dos direitos de uso de recursos hidricos; a cobranca pelo uso de
recursos hidricos; a compensagdo a municipios pela exploragdo e restrigdo de uso de recursos
hidricos; o rateio de custos das obras de uso multiplo, de interesse comum ou coletivo; a

aplicagdo de penalidades.
Lein® 10.561/1991 — Dispde sobre a Politica Florestal no Estado de Minas Gerais.

Lei n° 10.793/1992 — Dispde sobre a protecdo de mananciais destinados ao abastecimento

publico no estado.

Lei n® 12.503/1997 - Cria o programa estadual de conservacao da agua.

Lein® 13.317/1999 - Contém o cddigo de satide do estado de Minas Gerais.

Lein® 14.128/2001 — Dispoe sobre a politica estadual de reciclagem de materiais.
Decreto n° 33.944/1992 - Dispde sobre a politica florestal no estado de Minas Gerais.

Decreto n° 44.199/2005 — Institui o comité da bacia hidrografica dos afluentes mineiros dos

rios Preto e Paraibuna.
Lei n® 18.031/2009 — Dispde sobre a Politica Estadual de Residuos Solidos de Minas Gerais.

Decreto n® 45.181/2009 — Regulamenta a Lei Estadual n°18.031/2009 e da& outras

providéncias.

Resolucdes e outras definigdes de Conselhos e entidades que impactam a gestdo dos servigos

de saneamento basico.
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Deliberagdo Normativa Conjunta COPAM/CERH-MG n.° 01/2008 - Dispde sobre a
classificagdo dos corpos de agua e diretrizes ambientais para o seu enquadramento, bem como

estabelece as condigOes e padrdes de lancamento de efluentes, e da outras providéncias.

5.3. Municipal

Lei Orgénica do Municipal - publicada em 07/05/2010.

Lei n.° 0814/1955 — Proibe o langamento de lixo, terra ou qualquer outra matéria sélida no

canal do Paraibuna e seus afluentes no perimetro urbano e suburbano.

Lei n.° 5005/1976 — Torna obrigatoria a fiscalizacdo permanente num raio de 40 (quarenta)

metros de todos os mananciais d'agua e tributarios da cidade e da outras providéncias.

Lei n.° 5060/1976 — Torna obrigatdrias exigéncias sanitarias especiais para residéncias e
construcdes de qualquer tipo construidas dentro de uma faixa de 300 (trezentos) metros, a

partir da linha “espelho d'agua-margem” dos mananciais de abastecimentos.

Lei n.° 6087/1981 — Dispde sobre o parcelamento, uso ¢ ocupagdo do solo na area da bacia

hidrografica da Represa Dr. Jodo Penido, em Juiz de Fora e contém outras providéncias.

Lei n.° 9215/1998 — Dispde sobre levantamento estatistico de consumo de dgua fornecido pela

Cesama.
Lei n.° 9811/2000 — Institui o Plano Diretor de Desenvolvimento Urbano de Juiz de Fora.
Lei n.° 9863/2000 — Disp0e sobre parcelamento de glebas rurais no municipio de Juiz de Fora.

Lei n.° 10.040/2001 — Fica desautorizada a negociacdo intermediada junto ao patrimonio

publico de 4reas com evidente agressdo ambiental.
Lei n.° 10.076/2001 — Dispoe sobre a movimentacgdo de terra no Municipio de Juiz de Fora.

Lei n.° 10.572/2002 — Dispde sobre a prote¢do de nascentes no Municipio de Juiz de Fora e da

outras providéncias.

Lei n.° 10.961/2005 — Dispde sobre o controle da potabilidade das aguas de minas existentes

em locais publicos ou em terrenos utilizados pelo municipio de juiz de fora.
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Lei n.° 11.197/2006 — Institui o Codigo de Posturas no Municipio de Juiz de Fora e da outras

providéncias.

Lei n.°11.519/2008 — Disp0e sobre a institui¢do do programa para o recolhimento e destina¢do
dos oleos vegetais ¢ gorduras residuais de fritura e cozimento de alimentos do Municipio de

Juiz de Fora e da outras providéncias.

Lei 07762 de 12/07/1990 - Dispde sobre a incorporacao e a Constituicdo da Cia. De

Saneamento e Pesquisa do Meio Ambiente — Cesama.

Lei Complementar 82 de 03 de julho de 2018 - Dispde sobre a Politica de Desenvolvimento
Urbano e Territorial, o Sistema Municipal de Planejamento do Territorio e a revisdo do Plano

Diretor Participativo de Juiz de Fora - PDP/JF.

b) Decretos:

Decreto n.° 6419/1999 — Aprova o Regulamento do Servico de Agua do Municipio de Juiz de

Fora.
Decreto n.°8101/2003 — Tombamento da represa Estrada Engenheiro Gentil.
Decreto n.° 8915/2006 — Concessdo CTR.

Decreto n.° 9117/2007 — Regulamenta a Lei n° 11.197, de 03 de agosto de 2006 - Codigo de

Posturas do Municipio de Juiz de Fora e da outras providéncias.
Decreto n° 11.878/2014 - Aprova o PSB de Juiz de Fora.

Decreto n° 14.568/2021 - Aprova o PMGIRS-JF.

¢) Planos Municipais e outros dispositivos

1985 — Plano Diretor de Abastecimento de Agua e Coleta de Esgoto.
1999 — Conselho Municipal de Habitacdo (Lei 9597/1999)

1996 — Plano Diretor de Limpeza Urbana.

1997 — Plano Diretor de Transporte Urbano.

1997 — Agenda 21 - Local.

2001 — Plano Diretor de Desenvolvimento Urbano — PDDU.
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2006 — Plano de Desenvolvimento Local.

2007 — Plano Municipal de Habitagdo.

2010 — Plano Integrado de Gerenciamento de Residuos da Construgao Civil de Juiz de Fora.
2011 — Plano de Drenagem de Juiz de Fora - Parte 1 Zona Norte.

2014 — Plano de Saneamento Basico de Juiz de Fora.

2016 — Plano de Mobilidade Urbana de Juiz de Fora.

2018 — Plano Diretor Participativo — PDP.

2019 — Plano Municipal de Assisténcia Social.

2021 — Plano Municipal de Gestao Integrada de Residuos Sélidos de Juiz de Fora.

As Resolugdes da Conferéncia da Cidade e das Conferéncias Municipais de Saude, de

Habitacao e de Meio Ambiente.

Plano Integrado de Recursos Hidricos da Bacia Hidrografica do Rio Paraiba do Sul.
O Plano Municipal de Redugdo de Risco.

Anudrio Estatistico de JF — UFJF.

Atlas Social de Juiz de Fora.

Listagem de outorgas em JF — IGAM e ANA.

PRINCIPIOS

Sao principios relevantes a serem considerados no Plano de Saneamento Basico de Juiz de

6.1.  Principios Constitucionais

Direito a satde, garantido mediante politicas sociais ¢ econdmicas que visem a redugdo do
risco de doenga e outros agravos e ao acesso universal e igualitario as agdes e servigos para

sua promoc¢ao, protecdo e recuperagao (art.196).

Direito a saude, incluindo a competéncia do Sistema Unico de Saude de participar da

formulagdo da politica e da execugdo das a¢des de saneamento basico (inciso IV, do art. 200).
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Direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do povo e essencial
a sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico ¢ a coletividade o dever de defendé-lo

e preserva-lo (art. 225, Capitulo VI).

Direito a educagdo ambiental em todos os niveis de ensino para a preservacdo do meio

ambiente (inciso VI, § 1°, art. 225).
6.2.  Principios da Politica Urbana (Estatuto das Cidades — Lei 10.257/2001)

Direito a cidades sustentaveis, ao saneamento ambiental, [...] para as atuais e futuras geragoes

(inciso L, art. 2°);

Direito a participagdo na gestdo municipal por meio da participagdo da populagdo e de
associacoes representativas dos varios segmentos da comunidade na formulagdo, execugao e
acompanhamento de planos, programas e projetos de desenvolvimento urbano (inciso II, art.

2°);

Garantia das fungdes sociais da cidade e do controle do uso do solo para evitar a deterioragédo

de areas urbanizadas, a poluicdo ¢ a degradacdo ambiental;

Garantia do direito a expansdo urbana compativel com a sustentabilidade ambiental, social e
econdmica do Municipio e do territorio ¢ a justa distribui¢do dos beneficios e Onus da

urbanizagao (art. 2°); e
Garantia a moradia digna como direito e vetor da inclusao social.
6.3.  Principios da Lei Nacional de Saneamento Basico (art. 2° da Lei 11.445/2007)

Universalizagdo do acesso (inciso I) com integralidade das agdes (inciso II), seguranga,

qualidade e regularidade (inciso XI) na prestagdo dos servigos.

Promogdo da saude publica (incisos III e IV), seguranca da vida e do patriménio (inciso IV),

protecdo do meio ambiente (inciso III).

Articulacdo com as politicas de desenvolvimento urbano, protegdo ambiental e interesse social

(inciso VI).

Adocdo de tecnologias apropriadas as peculiaridades locais e regionais (inciso V), uso de
solucdes graduais e progressivas (inciso VIII) e integracdo com a gestdo eficiente de recursos

hidricos (inciso XII).
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Gestdo com transparéncia baseada em sistemas de informagdes, processos decisorios
institucionalizados (inciso IX) e controle social (inciso X).

Promogdo da eficiéncia e sustentabilidade econdmica (inciso VII), com considera¢do a

capacidade de pagamento dos usuarios (inciso VIII).
6.4. Principios de politicas correlatas ao saneamento
6.4.1. Politica de Satde (Lei 8.080/1990)
Direito universal a satde com equidade e atendimento integral.
Promogdo da saude publica.
Salubridade ambiental como um direito social e patrimdnio coletivo.
Sancamento Basico como fator determinante e condicionante da saude (art. 3°).

Articulagd@o das politicas e programas da Saude com o saneamento ¢ 0 meio ambiente (inciso

11, art. 13).

Participa¢do da Unido, Estados e Municipios na formulagdo da politica e na execugdo das

agoes de saneamento basico (art. 15).
6.4.2. Politica Nacional de Recursos Hidricos (Lei 9.433/1997)

Agua como um bem de dominio publico (inciso I, art. 1°), como um recurso natural limitado,
dotado de valor econémico (inciso II, art. 1°), devendo ser assegurada a atual e as futuras

geragdes (inciso I, art. 2°).

Direito ao uso prioritario dos recursos hidricos ao consumo humano e a dessedentacdo de

animais em situacdes de escassez (inciso III, art. 1°).
Gestao dos recursos hidricos voltados a garantir o uso multiplo das aguas (inciso IV, art. 1°).

Garantia da adequagdo da gestdo de recursos hidricos as diversidades fisicas, bidticas,

demograficas, econdmicas, sociais e culturais das diversas regides do Pais (inciso 11, art. 3°).

Garantia da articulagdo dos planos de recursos hidricos com o planejamento dos setores

usuarios (inciso 1V, art. 3°).

Promover a percep¢do quanto a conservagdo da dgua como valor socioambiental relevante.
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ATIVIDADES PREVISTAS

Sdo previstas no desenvolvimento dos trabalhos a atualizagdo e revisdo das seguintes

atividades, além de propostas de novas contribui¢des:

Revisar o diagndstico da situagdo local descrito no Plano de Saneamento Basico de Juiz de
Fora com base em sistemas de indicadores sanitarios, epidemiologicos, ambientais e

socioecondmicos;

Ajustar os objetivos e metas para a universalizacdo do acesso aos servigos de saneamento
basico com qualidade, integralidade, seguranca, sustentabilidade (ambiental, social e
econdmica), regularidade e continuidade propostos no Plano, além de definir novos objetivos

e metas levando em consideragdo a situacao atual do municipio;

Ajustar os critérios para a priorizagdo dos investimentos propostos no Plano, em especial para
o atendimento a populagdo de baixa renda, e definir novos critérios levando em consideragao a

situacdo atual do municipio;

Fixar metas fisicas e financeiras baseadas no perfil do déficit de saneamento basico e nas

caracteristicas locais;

Ajustar os programas, projetos ¢ agdes € 0s investimentos correspondentes ¢ sua inser¢do no
PPA e no or¢gamento municipal; os instrumentos e canais da participag¢do e controle social, os
mecanismos de monitoramento e avaliagdo do Plano; as ac¢des para emergéncias ¢
contingéncias propostos no Plano e definir novas propostas levando em consideragdo a

situagdo atual do municipio;

Definir as a¢des para o manejo sustentavel das dguas pluviais urbanas conforme as normas de
ocupa¢do do solo incluindo: a minimizacdo de areas impermeaveis; o controle do
desmatamento e dos processos de erosdo e assoreamento; a criacdo de alternativas de
infiltragdo das aguas no solo; a criacdo de dispositivos/técnicas para o amortecimento de
vazdes de cheia; a recomposigdo da vegetacdo ciliar de rios urbanos; ¢ a captacdo de aguas de

chuva para detencdo e¢/ou reaproveitamento.
Propor, caso pertinente, subsidios para a revisdo do Plano Municipal de Redugdo de Riscos.

Orientar a identificagdo, a aplicacdo e o incentivo ao desenvolvimento de Tecnologias Sociais

conforme a realidade socioecondmica, ambiental ¢ cultural;
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® Definir instrumentos ¢ solugdes sustentaveis para a gestdo e a prestacdo dos servigos de

saneamento basico junto a populagdo de areas rurais ¢ comunidades tradicionais;

® Fixar as diretrizes para a elaboragdo dos estudos ¢ a consolidagdo e compatibilizacdo dos
planos especificos relativos aos 3 (trés) componentes do saneamento basico — agua, esgoto e

drenagem,;

® Estabelecer diretrizes e agdes em parceria com as areas de recursos hidricos, meio ambiente e
habitagdo, para preservagdao e recuperagdo do meio ambiente, em particular do ambiente

urbano, dos recursos hidricos e do solo;

® Estabelecer o acompanhamento de variaveis hidrologicas e definir mecanismos que visem
minimizar os riscos associados as situagdes de seca, cheia, deslizamento e/ou acidente que
possam vir a causar riscos a populacdo, poluicdo ou contaminagao dos recursos hidricos e do

ambiente;

® Redefinir as a¢des para a elaboragio do Plano de Seguranga da Agua. Este plano, fomentado
pela Organizacdo Mundial de Satide, ¢ um macroplanejamento que visa através da experiéncia
adquirida pelos diversos atores que utilizam a dgua, garantir sua qualidade desde o manancial
até o seu consumo. Identifica e avalia riscos desde a fonte até ao consumidor. Através do
desenvolvimento de estratégias e acdes preventivas e corretivas para se resguardar de
eventuais acidentes ambientais de natureza antropogénicas ou naturais. E fundamental a
participacdo de todos os orgdos envolvidos no processo dos miultiplos usos da agua,

principalmente de abastecimento, seguranga, gestdo ambiental e hidrografica e satde publica.

® Estabelecer possibilidades de obtengdo de recursos para implementagdo das propostas e acdes

previstas no plano e nas suas revisdes.
8. DIRETRIZES

O detalhamento da revisdo do PSB/JF deve contemplar as condi¢des ¢ os elementos

necessarios ao atendimento das seguintes diretrizes:
a. Quanto aos processos participativos

® O processo de revisdao do PSB/JF deve ser democratico e participativo de forma a incorporar

as necessidades da sociedade e atingir fungao social dos servigos prestados;

® Ampla divulgagdo do diagnostico e das propostas do Plano, além dos estudos que o

fundamentam, inclusive com a realizagdo de audiéncias ou consultas publicas;
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Defini¢do de espacos, canais e instrumentos para a participagdo popular no processo de

revisdo do Plano;

Defini¢do de estratégias de comunicagdo e canais de acesso as informagdes, com linguagem

acessivel a todos os segmentos sociais;

Um dos mecanismos recomendados para dar suporte € cumprimento as agdes de saneamento
no ambito municipal ¢ manter a sociedade permanentemente mobilizada por intermédio de

eventos que possibilitem a participacdo democratica e formal de controle social.

A revisao do PSB/JF ¢ de responsabilidade das diversas instituicdes do municipio, inclusive
delegatarias da prestagdo e da regulacdo e fiscalizagdo dos servigos. O acompanhamento ¢
avaliacdo de sua execugdo ficam a cargo da instancia ou organismo instituido ou designado

para esse fim no proprio processo de construgdo do plano.

b. Quanto a Integralidade e a intersetorialidade

Integragdo do diagnodstico e da avaliagdo dos servicos para os 3 (trés) componentes do
Saneamento Basico a serem revisados. Identificagdo das interfaces e integragao possivel dos

instrumentos de gestdo desses componentes;

Integragdo das propostas revistas do PSB/JF aos objetivos e diretrizes do Plano Diretor

Participativo, no que couber;
Promover a integragdo das propostas revistas do PSB/JF aos demais planos locais;

Promover a compatibiliza¢do do PSB/JF com os Planos da Bacia Hidrografica do Rio Paraiba

do Sul.

Promover a integralizagdo do PSB/JF com o Programa Produtor de Agua de Juiz de Fora.

¢. Quanto ao diagnéstico

Identificag@o das condi¢des de acesso aos servigos e os impactos da situagdo nas condigdes de
vida da populagdo, utilizando indicadores sanitarios, epidemiologicos, ambientais,

socioecondmicos e apontando as causas das deficiéncias detectadas;

Identificagdo das condi¢des atuais do saneamento basico conforme indicadores de eficiéncia e

eficacia da prestagao dos servicos;
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O diagnéstico deve avaliar a realidade local na perspectiva da bacia hidrografica ¢ da regido a
qual esta inserida, por meio da andlise de estudos, planos e programas voltados para a area de

sanecamento basico que afetem o municipio.
Contemplar a perspectiva dos técnicos e da sociedade; e

O diagnostico deve reunir e analisar, quando disponiveis, informagdes e diretrizes de outras

politicas correlatas ao saneamento basico.

d. Quanto as propostas presentes no PSB/JF a serem objeto de revisao

Revisar os objetivos € metas propostos no PSB/JF para a universalizagdo dos servigos de

\

saneamento basico de qualidade a populagdo, admitidas solu¢des graduais ¢ progressivas,

devendo-se prever tecnologias apropriadas a realidade local;

Revisar programas, projetos ¢ agdes para o investimento € a prestagdo dos servigos, assim

como para a universalizacdo do acesso;
Revisar as acdes de educagdo ambiental e mobilizacdo social em saneamento;
Revisar as agdes propostas para emergéncias e contingéncias;

Detalhar como, quando, com quem e com quais recursos or¢amentarios, materiais e técnicos

serdo implementados os programas, projetos e agdes revisados; e

Revisar os mecanismos ¢ procedimentos para a avaliacdo sistematica da eficiéncia, efetividade

e eficacia das agOes programadas.

e. Quanto ao processo de aprovacao

9.

10.

Devera ser avaliado qual a pega juridica ideal para aprovar a revisdo, atualizando o Decreto
do Executivo n° 11.878/2014 que aprova o Plano Municipal de Saneamento Bésico de Juiz de
Fora - PSB/JF, em conformidade com a técnica legislativa e sistematizada de forma a evitar
contradi¢des entre os dispositivos inseridos no PSB/JF, com as demais normas vigentes,

rebatendo com a realidade atual do municipio.

Adotar horizontes de planejamento de curto, médio e longo prazo para a revisao dos objetivos
e metas do PSB/JF. Prever revisoes do PSB/JF no maximo a cada 10 (dez) anos (§4°, art. 19
da Lei 11.445/2007, atualizada pela Lei 14.026/2020), preferencialmente antes da elaboragao

do Plano Plurianual do Municipio.
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11. METODOLOGIA DE REVISAO DO PSB/JF

A revisdo do Plano Municipal de Saneamento Basico — PSB/JF — baseia-se na Lei Federal n°.
11.445 de 5 de janeiro de 2007, no Decreto Federal n® 7.217 de 21 de Junho de 2010, na Lei Federal n°
14.026 de 15 julho de 2020 e no Decreto Municipal n® 11.878 de 21 de fevereiro de 2014. A revisdao
do Plano deve refletir as necessidades e anseios da populagdo local, devendo, para tanto, resultar de
planejamento democratico e participativo, para que o mesmo atinja sua fungdo social. Para isso, é de
responsabilidade do Municipio (Grupo Executivo) auxilio na realizagdo da mobilizac¢do social durante

a revisao do PSB/JF.

O processo de revisdo do PSB/JF estara sob a coordena¢do do Grupo Executivo que sera
representado pelo Comité Técnico de Planejamento do Plano de Sanecamento Basico de Juiz de Fora

(CTP — Saneamento), criado pela Portaria n° 8.709/2014, ou outro grupo que possa vir a substitui-lo.
11.1.  Grupo Executivo — Saneamento
a) Composicao:

Deve ser formado por técnicos da area de Sanecamento das unidades administrativas
municipais que tenham interfaces com o desenvolvimento do Plano de Sanecamento Basico. A
formagao deste grupo tera como base o CTP - Saneamento, criado através da Portaria n® 8709 de 2014,
cabendo alteragdo de nomeacdo de servidores, quando necessario, ou por outro grupo que venha a

substitui-lo.

Podera convidar para participar das discussodes representantes (autoridades e/ou técnicos) das
instituicdes do Poder Publico Municipal, Estadual e Federal relacionadas com o sanecamento basico,
além de membros dos Conselhos Municipais, representantes de organiza¢des da Sociedade Civil e

instituicdes de ensino.
b) Responsabilidades do Grupo Executivo:

Trabalhar para a revisdo do Plano, em conjunto com a equipe técnica da Consultoria, fornecer

informacdes e dados, acompanhar, analisar e auxiliar na elaboracdo dos estudos e propostas.

Devera ainda, em especial, auxiliar na organizagdo dos eventos, promover a divulgagdo dos
mesmos, mobilizagcdo da sociedade e providenciar a infraestrutura: cerimonial, locais dos eventos e
materiais basicos necessarios como: multimidia, projetor e equipamento de som, se necessario, desde

que solicitados previamente.
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Os produtos entregues pela consultoria devem ser analisados por este grupo, o qual também

podera sugerir complementagdes com informagdes adicionais fornecidas.

Todas as despesas com as atividades de mobilizagdo serdo custeadas pela empresa contratada,
incluindo material necessario para a realizagdo das atividades e divulgacdo, cartazes, faixas, folders,
panfletos, convites, anincios em radios, carros de som, jornais, alimentagdo e transporte para a
populagdo, dentre outras que forem necessarias e aprovadas pelo Grupo Executivo. Além disso, cabera
a empresa contratada a responsabilidade pela filmagem da Audiéncia Publica a ser realizada e pela

sistematizacdo dos processos de consulta publica que deverdo ser discutidos com o Grupo Executivo.

Cabera ao Municipio apoio na mobiliza¢do da populagdo e disponibiliza¢do de infraestrutura

para a realizagdo das agdes participativas.
11.2.  Consultoria

Tem a fungdo de revisar o PSB/JF em conjunto com o Grupo Executivo, conforme este Termo
de Referéncia. Para assegurar o bom andamento das atividades, a equipe da Consultoria devera reunir-
se periodicamente com o Grupo Executivo, participando, sempre que solicitada, das reunides e eventos

para os quais for convidada.

Sera responsavel, em sintese, pela analise dos dados, diagnostico da situagao atual, elaboragio
das proposigoes, relatorios e produtos intermediarios € volume final da revisdo do PSB/JF, bem como
promover a capacitagdo dos grupos de trabalho a respeito das fases de revisao do Plano e participar de
discussoes técnicas. Conduzir reunides e eventos publicos, preparando, apresentando e documentando
as fases de desenvolvimento de todo o trabalho, através de elaboracdo de atas, lista de presencas e

registros fotograficos ou filmagens.
12. SISTEMA DE INFORMACOES GEOGRAFICAS (SIG) DO SANEAMENTO

A revisdo do PSB/JF devera ser concebida em ambiente de geoprocessamento utilizando a

tecnologia SIG — Sistema de InformagGes Geograficas para apresentagdo e analise dos diagnodsticos.

A base cartografica a ser adotada para detalhamento do plano sera fornecida pelo Municipio -

formato shapefile (.shp), bem como todas as informagdes de que é detentor ou de que possa ter acesso.

O SIG do PSB/JF devera conter um banco de dados para facilitar a manipulagdo das
informacdes e a visualizacdo da situagdo de cada servigo ofertado pelo Municipio, a fim de se

identificar os problemas e auxiliar na tomada de decisdes.

O Municipio devera disponibilizar, quando existente, as seguintes informagdes:
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I.  Material em meio digital, mapas, pranchas, croquis, planilhas e tabelas do sistema de
abastecimento de agua, incluindo todas as estruturas integrantes: captagdes, estacdes de
tratamento, adutoras, esta¢des elevatorias, redes de distribuicdo, ligacdes prediais, medigdo e

controle;

II.  Material em meio digital, mapas, pranchas, croquis, planilhas ¢ tabelas do sistema de
esgotamento sanitario, incluindo todas as estruturas integrantes: rede de coleta, interceptores,
emissarios, estacdes elevatorias, estacdes de tratamento e situacdo do monitoramento de

quantidade e qualidade;

III.  Material em meio digital referente aos sistemas de drenagem e¢ manejo de aguas pluviais

existentes no Municipio;

IV.  Material em meio digital referente aos sistemas de manejo de residuos solidos existentes no

Municipio.

V. As demais informagdes necessarias para complementagdo dos diagnodsticos dos servicos
publicos de saneamento basico, tais como: dados da Defesa Civil, da Secretaria de
Sustentabilidade em Meio Ambiente e Atividades Urbanas - SESMAUR e da Secretaria de de
Mobilidade Urbana - SMU.

VI.  Imagens de Ortofotos existentes.

Os dados que, por ventura, o municipio ndo dispuser, devem ser levantados ¢ trabalhados pela
consultoria, respeitando as bases adotadas na cidade, e, em alguns casos, serem produzidos mapas e

arquivos georreferenciados.
13. FASES DA REVISAO DO PSB/JF - ESCOPO

A estruturag@o dos produtos de cada fase da Revis@o do Plano de Saneamento Basico de Juiz
de Fora deverd, preferencialmente, seguir a configuragdo ja apresentada no atual Plano. Assim, para a

revisao do PSB/JF estdo previstas 8 (oito) fases a seguir discriminadas:

® FASE I — Planejamento do processo de revisdo do PSB/JF, e definicdo dos canais de

participagdo da sociedade e de comunicagdo social na elaborag@o do plano;

® FASE II — Atualizagdo do diagnostico da situagdo do saneamento basico e de seus impactos
nas condi¢des de vida da populacdo tendo como referéncia o PSB/JF e dados secundarios

disponiveis no Municipio;
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O A elaboragédo do diagndstico sera dividida em duas partes: a primeira, compreende os
diagndsticos gerais do municipio, do abastecimento de dgua e da coleta e tratamento
dos esgotos, devendo esta ser apresentada na forma de um documento preliminar; em
seguida devera ser abordado o diagnodstico de drenagem e dos aspectos sociais, 0s
quais deverdo ser incorporados ao documento preliminar, constituindo assim o

Produto 2 final.

® FASE III — Atualizacdo dos progndsticos ¢ alternativas para universalizagdo dos servigos de
saneamento basico pospostos no PSB/JF e a claboragdo de novos itens que se fagam

necessarios. Objetivos e Metas atualizados;

® FASE IV — Redefinigdo de programas, projetos ¢ a¢des necessarias para atingir objetivos e

metas;

O Assim como no diagnostico, para a apresentagdo dos produtos desta fase deverdo ser
priorizados, além dos programas, projetos ¢ a¢Oes imediatas, aqueles que envolvam
diretamente os servigos de agua e esgoto, formando um produto preliminar; e
posteriormente a incorporagdo daqueles relacionados a drenagem urbana ¢ demais

propostas julgadas pertinentes, constituindo assim o Produto 4 final.
® FASE V — Redefini¢do de agdes para emergéncias e contingéncias;

® FASE VI — Atualizagdo do Produto referente ao Termo de Referéncia para a elaboragido do
Sistema de Informagdes de Saneamento Basico de Juiz de Fora, avaliando a possibilidade de

execucao direta deste sistema.

® FASE VII — Atualizagdo dos mecanismos propostos no PSB/JF para a avaliagdo sistematica da
eficiéncia, da efetividade, da eficacia e do impacto das agdes programadas. Avaliagdo do
estado atual do saneamento no municipio levando em conta os mecanismos propostos no

PSB/JF.
® FASE VIII - Relatorio Final da Revisdao do Plano - Documento Sintese.

13.1. FASE 1 - Plano de Trabalho, Plano de Mobilizacdo Social e Plano de

Comunicacio
13.1.1. Plano de Trabalho

A primeira tarefa da Consultoria é desenvolver, com o auxilio do Grupo Executivo, o Plano de

Trabalho, contendo: metodologia geral de construcdo da revisdo do PSB/JF, detalhamento das
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atividades necessarias para cumprir os objetivos de cada fase da revisdo do Plano, cronograma das
fases, participagdo da sociedade e a defini¢do das responsabilidades de todos agentes envolvidos no

processo.
13.1.2.  Plano de Mobilizacao Social

A participacdo da populagdo ¢ fundamental para garantir a corresponsabilidade entre 6rgao
publico e comunidade. Durante o desenvolvimento do trabalho a participagdo deve configurar como
meta a ser alcangada e mantida, estimulada durante todo o processo através de estratégias adequadas
para a divulgacdo dos trabalhos, para consultas publicas, ¢ para realizacdo de audiéncias durante a
revisdo do PSB/JF, conforme definido no artigo 26 ¢ no capitulo IV do Decreto 7.217 de 21 de Junho
de 2010.

Além da atuagdo efetiva do grupo de trabalho constituido (Executivo), a participacdo da
sociedade no processo de revisdo do Plano ocorrera através da mobilizacdo social desenvolvida pela
empresa contratada, com a aprovacgdo do Grupo Executivo, sendo necessario a realizagdo, no minimo,
de duas consultas publicas e uma audiéncia publica. Todos estes instrumentos de participagdo social
devem ser precedidos de divulgacdo nos canais de comunicagdo existentes, durante a realizagdo dos

trabalhos.

Em relacdo as consultas publicas minimas relatadas, a primeira contemplara a Fase II -
Atualizacdo do Diagnostico Municipal e das atividades realizadas até o momento. E a segunda

consulta publica sera realizada para apresentacdo do resultado final do trabalho.

Além das duas consultas publicas, poderdo ser realizadas outras atividades para promover a
participagcdo da sociedade, caso o Grupo Executivo ou a Consultoria julgar necessario. Ao final do

trabalho de revisdo do PSB/JF, devera ser realizada uma Audiéncia Puablica.

A Consultoria fornecera roteiro basico para o plano de mobilizagdo social. O Municipio,
através do Grupo Executivo, devera aprovar e apoiar o desenvolvimento do plano de mobilizagdo, bem
como todas as atividades pertinentes, cabendo a contratada todas as despesas com as atividades de

mobilizacao e sistemas de divulgagao.
A mobiliza¢do social tem como objetivos:
I.  Divulgar a realizagdo da revisdo do Plano de Saneamento Basico para o Municipio;

II.  Envolver a populagdo na discussao das potencialidades e dos problemas de saneamento basico

no Municipio e suas implicagdes na qualidade de vida;
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III.  Sensibilizar a comunidade para participacdo das atividades referentes a revisdo do PSB/JF;

IV.  Conscientizar a sociedade para a responsabilidade coletiva na preservacdo e conservacdo

ambiental;

V.  Proceder o levantamento e estimular os diversos atores sociais a participarem do processo de

gestdo ambiental;

VI.  Levantar diretrizes e propostas para solu¢des de problemas locais, através da manifestacdo

popular, a serem consideradas na construcao dos diagnosticos e propostas do plano.

Para que haja a gestdo participativa, ¢ indispensavel que os varios atores sociais sejam
envolvidos durante a revisdao do Plano, identificando e sistematizando os interesses multiplos, algumas
vezes conflitantes. Além disso, a participagdo social permite obter informagdes que usualmente nao
estdo disponiveis nas fontes convencionais de consulta e que, por meio de técnicas especiais ¢ de

profissionais experientes, podem ser incorporadas ao Plano.

Os eventos da mobilizac¢do social deverdo ser fotografados ou filmados e registrados em ata,
com lista de presenca dos participantes, sendo estas atividades de responsabilidade da Consultoria. Os
registros, informagdes e dados ou propostas pertinentes resultantes do processo de mobilizacdo social
deverdo ser sistematizados pela Consultoria para: a) inclusdo como objetivos, metas ou agdes, b)
documentagdo do processo participativo e ¢) inclusdo no diagnostico. A partir dai, sera elaborado o
Relatério do Processo de Participagdo da Sociedade durante a revisdo do Plano de Saneamento e sera

parte integrante do produto correspondente.
13.1.3.  Plano de Comunicacio

A participacdo ndo se limita a obter informagdes sobre “como funcionam” os servigos, mas se
refere ao exercicio da cidadania. Relaciona-se ao posicionamento sobre o funcionamento da cidade e
suas politicas publicas. Envolve a socializagdo de experiéncias ¢ o debate democratico e transparente

de ideias.

Uma das condi¢des para a participagdo ¢ o conhecimento claro do problema e o acesso as
informacdes necessarias para a revisdo do Plano. Devem ser previstos mecanismos de
disponibilizagdo, repasse ¢ facilitagdo da compreensao das informagdes para que a sociedade possa

contribuir e fazer suas escolhas nos trabalhos de planejamento.

Para concretizagdo desta fase devera ser desenvolvido um plano de comunicagdo com os

seguintes objetivos:
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® Divulgar amplamente o processo, as formas e canais de participagdo e informar os objetivos e

desafios do Plano;

® Disponibilizar as informagdes necessarias a participagdo qualificada da sociedade nos

processos decisorios do Plano; e

® Estimular todos os segmentos sociais a participarem do processo de planejamento e da

fiscalizacdo e regulagdo dos servigos de saneamento basico.

Todas as informagdes de planejamento, programacdo e execucdo das atividades e gastos
relativos ao processo de revisdo do Plano deverdo ser disponibilizadas na internet, para conhecimento
e acompanhamento da populacdo local. Além disso, deve ser disponibilizado um canal de acesso ao
cidaddo, através de e-mail, e/ou telefone/whatsapp, em dias uteis e horario comercial, para sanar

davidas e questionamentos, sob responsabilidade da Contratada.
13.1.4.  Indicacio de conteiido do documento (Produto 01)

O Plano de Trabalho, que refletird o planejamento do processo de revisdo do Plano, detalhara
todas as acdes a serem desenvolvidas com vistas a revisdo do PSB/JF, com o detalhamento das etapas
e atividades, em consondncia com o cronograma, prazos, procedimentos técnicos ¢ metodologicos;
equipamentos, dados, produtos e sua forma de apresentagdo; equipe responsavel pelas etapas e

atividades e cronograma de execucdo.

No tocante a mobilizacdo da sociedade civil, devera estabelecer a sistematica de reunides, 0s
foruns de discussdo e deliberagdo, a proposta de comunicagdo ¢ os demais eventos de sensibilizagdo,
inclusive o langamento do processo de revisdo do PSB/JF. O Plano de Trabalho devera incluir,
também, o planejamento da capacitacdo nos diversos ambitos — institucional, técnico e de liderangas —
e definir a forma de sistematizacdo de informacdes e andlises. As exposicdes serdo realizadas por

membros da equipe da contratada, enquanto a Infraestrutura sera de responsabilidade da Contratante.
Em seu escopo, o PRODUTO 01 devera conter, no minimo:
I.  Apresentagdo, Introdugdo e Contextualizagio;
II.  Metodologia para execugdo do trabalho;
III.  Plano de Trabalho;
IV.  Plano de Mobiliza¢do Social;

V.  Plano de Comunicagao.
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13.2. FASE II - Atualizacdo do Diagnostico da Situacdo do Saneamento Basico e de

seus impactos nas condicoes de vida da populacio

O Diagnostico ¢ a base orientadora dos prognosticos do Plano, da defini¢do de objetivos,

diretrizes e metas ¢ do detalhamento de seus programas, projetos e agdes.

Deve, portanto, consolidar informagdes sobre as condi¢cdes de salubridade ambiental e dos
servigos de saneamento basico, considerando os dados atuais e projecdes com: o perfil populacional; o
quadro epidemiolédgico e de satude; os indicadores socioeconomicos ¢ ambientais; o desempenho na

prestacdo de servigos; ¢ dados de outros setores correlatos.

Esta revisdo do Diagnoéstico da situagdo do Saneamento Basico deve considerar os 3 (trés)
servicos de saneamento bésico: abastecimento de agua potavel, esgotamento sanitario e drenagem e

manejo das aguas pluviais urbanas.

Deve-se orientar na identificacdo das causas das deficiéncias, para que seja possivel indicar as

alternativas para a universalizagdo dos servi¢os quando do Prognostico.

A revisdo do Diagnostico deve contemplar a perspectiva dos técnicos e da sociedade e, para
tanto, adotar mecanismos de pesquisa e dialogo que garantam a integragdo dessas duas abordagens. As
reunides comunitarias, audiéncias e consultas podem subsidiar a atualizacdo da situagdo do
saneamento no municipio. Deve ser prevista a preparagdo de resumos analiticos e apresentagdes em
linguagem acessivel para a disponibilizacdo e apresentagdo a sociedade de forma a proporcionar o

efetivo e amplo conhecimento dos dados e informagdes.

Os dados obtidos durante a pesquisa deverdo ser organizados em uma Base de Dados de facil
acesso ¢ de simples operagdo, devendo conter informacdes estatisticas e as devidas analises criticas
pertinentes, que virdo a compor o Sistema de Informagdes Municipais de Saneamento Basico (SIM-

SB), relacionado a Fase VI.
13.2.1.  Planejamento do Diagnostico

O projeto ou proposta deve contemplar os seguintes itens e informagdes relevantes para a

revisdo do Diagndstico:
a) Area de abrangéncia do Diagnéstico

A revisdo do Diagnostico deve abranger todo o territério urbano e rural do Municipio de Juiz

de Fora.
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b) Coleta de dados e informacdes: tipos, abrangéncia e tratamento

A partir da area de abrangéncia, deve ser estabelecida a base de dados que subsidiara a
revisdo do Diagndstico ¢ a criagdo do Sistema de Informagao Municipal de Saneamento Basico de Juiz
de Fora — SIM-SB/JF (item 13.6). Por se tratar de uma revisdo do plano, a preferéncia sera pela coleta
de dados secundarios que servirdo para a atualizacdo dos dados ja coletados anteriormente. Sugere-se,
no entanto, a obtengdo de dados primarios pela contratada, quando julgarem pertinentes para a
realizacdo mais representativada revisdo do diagnoéstico.Para a revisdo do PSB/JF sera disponibilizada
pela Prefeitura a sua base cartografica digital de Juiz de Fora, sob a qual os trabalhos serdo

desenvolvidos.

Conforme disponibilidade das fontes e necessidade de informagdes para dimensionar e
caracterizar os esforgos de investimento e a gestdo dos servigos de saneamento basico, sera realizada
ampla pesquisa de dados secundarios disponiveis em instituicdes governamentais (municipais,
estaduais e federais) e ndo governamentais. O trabalho de coleta de dados e informagdes, a ser

executado pela contratada, devera abranger:

® a legislagdo local no campo do saneamento basico, saide, habitagdo, recursos hidricos e meio

ambiente;

® a estrutura e capacidade institucional existente para a gestdo dos servicos de saneamento

basico (planejamento, prestagdo, fiscalizacdo e regulacao dos servigos e controle social);

® cstudos, planos e projetos de saneamento basico existentes. Avaliar a necessidade e

possibilidade de serem atualizados;

® asituagdo dos sistemas de saneamento basico do municipio, somente dos 3 (trés) componentes
abrangidos nesta revisao, tanto em termos de cobertura, como de qualidade da prestacdo dos

Servicos;
® as tecnologias utilizadas e a compatibilidade com a realidade local;
® asituagdo socioeconOmica ¢ capacidade de pagamento dos usuarios; e
® dados e informagdes de outras politicas correlatas.

A revisdo do Diagnéstico deve adotar uma abordagem sistémica, cruzando informagdes
socioecondmicas, ambientais e institucionais, de modo a caracterizar a situagdo antes da revisdo do

Plano.
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¢) Fontes de informacdes de dados secundarios

As principais fontes de informagdo devem ser as bases de dados disponiveis no municipio, as

existentes nos prestadores de servigo ¢ o PSB/JF. Como fontes auxiliares, inclusive se tratando de

informacdes de outras politicas de interesse do saneamento basico, dentre outros, podem ser

pesquisados nos seguintes bancos de dados:

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) (www.ibge.gov.br);
Pesquisa Nacional de Saneamento Basico de 2000 (www.ibge.gov.br)
Sistema Nacional de Informagdes em Saneamento (wWww.snis.gov.br);
Programa de Modernizagdo do Setor Saneamento (http://www.pmss.gov.br/);

Sistema de Informagdes do Sistema Unico de Satide (https://datasus.saude.gov.br/), que inclui
as seguintes bases de dados: “Demograficas e socioeconomicas” disponivel em “Informagdes
de Saude”; Atengdo Basica a Saude da Familia, em “Assisténcia a Saude”; “Morbidade

Hospitalar”, geral por local de internagdo, em “Epidemiologicas e Morbidade”; dentre outros;
Cadastro Unico dos Programas Sociais do Governo Federal (www.mds.gov.br);

Ministério do Desenvolvimento Regional (https:/www.gov.br/mdr/pt-br);

Atlas de Abastecimento Urbano de Agua da Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico

(ANA).

Diagnosticos e estudos realizados por 6rgdos ou instituigdes regionais, estaduais ou por
programas especificos em areas afins ao saneamento, em especial o Plano Estadual de

Saneamento Basico de Minas Gerais que se encontra em processo de construgdo;

O Plano Nacional de Saneamento Basico (Plansab), aprovado pelo Decreto n° 8.141 de 20 de

novembro de 2013 e pela Portaria Interministerial n® 571 de 05 de dezembro de 2013;

Plano Integrado de Recursos Hidricos da Bacia Hidrografica do Rio Paraiba do Sul — PIRH-
PS e os Planos de Recursos Hidricos das Bacias Hidrograficas Afluentes

(https://www.ceivap.org.br/).

Servigo Geologico do Brasil - CPRM (http://www.cprm.gov.br/), que inclui monitoramento ¢

diagndstico de areas de risco de inundagdo, movimentac¢do de massa, e prevencdo de desastres.

d) Inspecoes de campo e dados e informacdes primarias
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Os dados primarios sdo provenientes de pesquisas realizadas in loco em uma localidade, em
domicilios, em vias publicas, em unidades dos sistemas de sanecamento basico existentes, junto a
prestadores de servicos, a populacdo ou a entidades da sociedade civil, em um recurso hidrico, dentre
outros. As informagdes e dados podem ser obtidos por meio de coleta de amostras, entrevistas,

questionarios, reunioes, etc.

Havendo a necessidade de levantamento de dados e informagdes primarias, as seguintes

atividades minimas deverdo ser realizadas pela consultoria:

® Identificacdo, previamente as inspe¢Oes de campo, dos atores sociais, com delineamento

basico do perfil de atuagdo e da capacitacdo na tematica de saneamento basico.

® Previsdo de entrevistas junto aos 6rgaos responsaveis pelos servigos publicos de saneamento
basico, de saude e do meio ambiente, entidades de representacdo da sociedade civil,
instituicdes de pesquisa, ONGs e demais 6rgdos locais que tenham atuacdo com questoes

correlatas.

® Realizacdo de inspecdes de campo para a verificagdo e caracterizacdo da prestagdo dos
servicos de saneamento basico, com instrumento de pesquisa previamente aprovado pelo GT

Executivo.
13.2.2.  Enfoques do Diagnoéstico do Saneamento Basico

A revisdo do Diagnoéstico dos Servigos Publicos de Saneamento Basico de Juiz de Fora deve,
necessariamente, englobar as areas urbana e rural e tomar por base as informagdes bibliograficas, os
dados secundarios coletados nos 6rgdos publicos que trabalham com o assunto e, quando necessario,

os dados primarios coletadas junto a localidades inseridas na area de estudo.

Essa revisao deve, também, subsidiar ¢ fornecer informagdes adequadas para a elaboragdo ou
atualiza¢do dos projetos técnicos setoriais de saneamento basico: Abastecimento de Agua Potavel,

Esgotamento Sanitario e Drenagem ¢ Manejo de Aguas Pluviais Urbanas.

13.2.2.1.  Caracterizacao Geral do Municipio: situacio fisico-territorial,

socioecondomica e cultural

Entre os aspectos a serem atualizados na caracterizacdo do municipio de Juiz de Fora, com

base no PSB/JF, deve-se destacar:
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demografia urbana ¢ rural com analise estratificada por renda, género, faixa etaria, densidade e
acesso ao saneamento e projecdes de crescimento populacional no horizonte de tempo do

Plano;

vocagdes econdmicas do municipio: contexto atual e proje¢cdes em termos das atividades

produtivas por setor;
infraestrutura (energia elétrica, pavimentacao das ruas, transportes, saide e habitacdo);

caracterizacdo das areas de interesse social: localizacdo, perimetros e areas, caréncias
relacionadas ao saneamento basico, precariedade habitacional, populagdo e situacdo

socioecondmica;

caracterizacdo geral do municipio quanto ao seus aspectos fisicos: geomorfologicos,

climatologicos, hidrograficos, hidrogeologicos e topograficos;
areas de prote¢do ambiental e areas de preserva¢do permanente;
atualizagdo de areas de fragilidade sujeitas a inundagdo ou deslizamento;

consolidagdo e informagdo cartografica das informacdes socioeconomicas, fisico territorial e

ambientais disponiveis sobre o municipio ¢ a regido; e

analise da dindmica social do municipio para a compreensao da organizagdo da sociedade e a
identificacdo de atores e segmentos sociais estratégicos com interesse no saneamento basico a

serem envolvidos.
13.2.2.2.  Situacao Institucional

Atualizar a situacdo Institucional descrita no PSB/JF considerando, no minimo, os seguintes

levantamento e analise da legislagdo atual aplicavel localmente que define as politicas: federal,
estadual, municipal e regional sobre o saneamento basico, o desenvolvimento urbano, a satde

e o meio ambiente (leis, decretos, codigos, politicas, resolucdes e outros);

identificacdo e analise da estrutura e capacidade institucional para a gestdo (planejamento,
prestagao dos servigos, regulacdo, fiscalizagdo e controle social) dos servicos de saneamento
basico nos 3 (tr€s) componentes abrangidos nesta revisdo. Incluir a avaliagdo dos canais de
integracdo ¢ articulagdo intersetorial e da sua inter-relagdo com outros segmentos

(desenvolvimento urbano, habitacao, saide, meio ambiente e educagio);
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® analise geral da sustentabilidade econdmica da prestacdo dos servigos de saneamento basico ¢

da politica tarifaria;

® Jevantamento das ac¢les relacionadas a area de sanecamento basico previstas nos Planos
Plurianuais (PPA), nas versdes anteriores a revisdo do PSB/JF e em especial para a presente

versao.

® identificagcdo das redes, 6rgaos e estruturas de educagdo formal e nido formal e avaliagdo da
capacidade de apoiar projetos ¢ agdes de educacdo ambiental combinados com os programas

de saneamento basico;

® identificagdo junto aos municipios vizinhos das possiveis areas ou atividades onde pode haver
cooperagdo, complementaridade ou compartilhamento de processos, equipamentos ¢
infraestrutura, relativos a gestdo do saneamento basico ou de cada um dos servigos ou

componente em particular;

® identificacdo de programas locais existentes de interesse do saneamento basico nas areas de
desenvolvimento urbano, habitagdo, mobilidade urbana, gestdo de recursos hidricos e

conservagao ambiental;

® identificagdo e avaliacdo do sistema de comunicagdo local e sua capacidade de difusdo das

informagdes e mobilizagao sobre o Plano e sua revisao.
13.2.2.3.  Situacao dos servicos de abastecimento de agua potavel

Para o componente dos Servicos de Abastecimento de Agua Potavel, o diagnostico devera

contemplar, para as areas rurais ¢ urbanas, as seguintes informagdes:

® analise critica do PSB/JF referente a este item quanto a atualidade e pertinéncias das propostas

frentes as demandas futuras;

® anilise critica do Plano Diretor de Abastecimento de Agua — 1985 e de outros estudos

posteriores, quanto a sua atualidade e pertinéncia, frente as demandas futuras;

® caracterizagdo da cobertura e qualidade dos servigos, com a identificacdo das populag¢des néo
atendidas e sujeitas a falta de agua; regularidade e frequéncia do fornecimento de agua, com
identificacdo de areas criticas; consumo per capita de agua; qualidade da agua tratada e

distribuida a populacao;
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avalia¢do da disponibilidade de agua dos mananciais ¢ da oferta a populagdo pelos sistemas
existentes versus o consumo ¢ a demanda atual e futura, preferencialmente, por areas ou

setores da sede ¢ localidades do municipio;

levantamento e avaliacdo das condigOes atuais e potenciais dos mananciais de abastecimento
de agua quanto aos aspectos de protecdo da bacia de contribuicdo (tipos de uso do solo, fontes
de poluicdo, estado da cobertura vegetal, qualidade da agua, ocupag¢des por assentamentos
humanos, etc.), considerando estudos ¢ analises conduzidos pela PJF, em especial pelo GT

Represa Jodo Penido;
apontamento de novas alternativas para captacdo, caso seja identificada a necessidade;

descricdo e avaliacdo dos sistemas de abastecimento de dgua existentes no municipio, quanto a
captagdo, elevagdo, aducdo, tratamento, reservacdo, estacdes de bombeamento, rede de
distribuicdo e ligacdes prediais, nos aspectos relacionados as capacidades de atendimento
frente a demanda e ao estado das estruturas. Recomenda-se o uso de textos, mapas, esquemas,

fluxogramas, fotografias e planilhas, com a apresentacdo da visdo geral do sistema;

identificacdo de projetos em andamento e futuros de melhoria ou ampliagdo do servigo de

abastecimento de agua;

caracterizacdo da prestacdo dos servigos por meio de indicadores técnicos, operacionais e
financeiros, relativos a: receitas, custos, despesas, tarifas, nimero de ligagoes, inadimpléncia
de usuarios, eficiéncia comercial e operacional, uso de energia elétrica e outros (referéncia:

SNIS).

Devera ser apresentada uma analise comparativa entre os indicadores de Juiz de Fora ¢ o de

outras cidades com area e populagido semelhantes;

Deverdo ser avaliadas as propostas recentes desenvolvidas no ambito dos projetos Governanga

e Cesama 2020+.

13.2.2.4.  Situacao dos servicos de esgotamento sanitario

O diagnostico do esgotamento sanitario devera abranger as areas urbanas e rurais, a

identificacdo dos nucleos carentes ou excluidos de esgotamento sanitario e a caracterizagdo dos

aspectos socioecondmicos relacionados ao acesso aos servigos.

Deverdo ser contemplados os seguintes contetidos:
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® analise critica do PSB/JF referente a este item quanto a atualidade e pertinéncias das propostas

frentes as as demandas futuras;

® anilise critica do Plano Diretor de Esgotamento Sanitario da Area Urbana de Juiz de Fora -
1986 e de outros estudos posteriores, quanto a atualidade e pertinéncias das propostas frentes

as as demandas futuras;

® caracterizagdo da cobertura ¢ a identificagdo das populagdes nao atendidas ou sujeitas a
deficiéncias no atendimento a sistemas de esgotamento sanitdrio (redes coletoras, fossas

sépticas e outras solugdes, contemplando também o tratamento);

® avaliagdo da situagdo atual e futura da geragdo de esgoto versus capacidade de atendimento
pelos sistemas de esgotamento sanitario disponiveis, quer seja a partir de solu¢des individuais

e/ou coletivas, contemplando também o tratamento;

® descricdo e avaliacdo dos sistemas de esgotamento sanitario quanto a capacidade instalada
frente a demanda e ao estado das estruturas implantadas, a partir do uso de textos, mapas,
esquemas, fluxogramas, fotografias e planilhas, com a apresentacdo da visdo geral dos
sistemas. No caso do uso de sistemas coletivos essa avaliagdo deve envolver as ligagdes de
esgoto, as redes coletoras, os interceptores, as estagcdes elevatorias, as estagoes de tratamento,

0s emissarios e a disposic¢ao final,

® analise dos projetos em execugdo ou em estudo, em especial ao programa Despolui¢do do

Paraibuna;

® analise dos processos ¢ resultados do monitoramento da quantidade e qualidade dos efluentes,

quando implantado;
® dados da avaliag@o das condigGes dos corpos receptores, quando existentes;

® caracterizagdo da prestagdo dos servigos por meio de indicadores técnicos, operacionais e
financeiros, relativos a: receitas, custos, despesas, tarifas, nimero de ligagoes, inadimpléncia
de usuarios, eficiéncia comercial e operacional, uso de energia elétrica e outros (referéncia:

SNIS);

® indicacdo de areas de risco de contaminagdo, ¢ de areas ja contaminadas por esgotos no

municipio quando mapeadas e avaliadas.

Deverdo ser avaliadas as propostas recentes desenvolvidas no ambito dos projetos Governanga

e Cesama 2020+.
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13.2.2.5.  Situacgiio dos Servicos de Manejo de Aguas Pluviais e Drenagem

Urbana

Quanto ao manejo das aguas pluviais € a drenagem urbana, o Diagnostico devera estar em

harmonia com o Plano Diretor Participativo (2018) ¢ o Plano de Recursos Hidricos da Bacia

Hidrografica do Rio Paraiba do Sul. Devem ser adotados ou considerados os indices, parametros e

normas em vigor, além de incluir:

analise critica do PSB/JF referente a este item quanto a atualidade e pertinéncias das propostas
frentes as as demandas futuras, englobando a avaliagdo da execugdo das agdes ¢ das metas

propostas no plano;

analise do Plano de Drenagem Urbana de Juiz de Fora — PARTE 1/ Zona Norte quanto a

atualidade e pertinéncias das propostas frentes as demandas futuras;

levantamento de planos e projetos existentes, e em desenvolvimento, que tenham interface

com o sistema de drenagem.

analise critica dos sistemas de manejo e drenagem das aguas pluviais e das técnicas e
tecnologias adotadas quanto a sua atualidade e pertinéncia em face dos novos pressupostos

quanto ao manejo das aguas pluviais;

identificacdo de lacunas no atendimento pelo Poder Publico, incluindo demandas de agdes
estruturais e ndo estruturais, para o manejo das aguas pluviais ¢ redugdo dos riscos e
ocorréncias de inundagdo, com analise do sistema de drenagem existente quanto a sua

cobertura, capacidade de transporte e estado das estruturas;

identificacdo das deficiéncias no sistema natural de drenagem, a partir de estudos hidroldgicos

e equagoes de chuvas intensas de postos da regido;

analise das condicdes e custos de operacdo e manutencao dos sistemas existentes, baseado nas

infraestruturas ja cadastradas;

estudo das caracteristicas morfologicas e determinagdo de indices fisicos (hidrografia,

pluviometria, topografia e outros) para as bacias e microbacias em especial das areas urbanas;

caracterizacdo e complementagdo da indicagdo cartografica das areas de risco de enchentes,
inundagdes, escorregamentos, em especial para as areas urbanas e, quando possivel,
destacando: hidrografia, pluviometria, topografia, caracteristicas do solo, uso atual das terras,

indices de impermeabilizagdo e cobertura vegetal;
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avaliagdo dos estudos elaborados para Juiz de Fora, quanto a zoneamento de riscos de
enchentes para diferentes periodos de retorno de chuvas

analise dos processos erosivos e sedimentologicos e sua influéncia na degradagdo das bacias e
riscos de enchentes, inundagdes ¢ escorregamentos, avaliando os prejuizos causados por estes

eventos nas atividades econdmicas e na administragdo publica.

mapeamento das areas livres que podem ser utilizadas para a implantagdo de sistemas de

detencdo, retengdo ou retardamento do escoamento.

caracterizacdo da prestacdo dos servigos por meio de indicadores técnicos, operacionais ¢
financeiros, relativos a: receitas, custos, despesas, tarifas, nimero de ligagoes, inadimpléncia
de usuarios, eficiéncia comercial e operacional, uso de energia elétrica e outros (referéncia:

SNIS), identificando pontos criticos e lacunas relevantes;
identificacdo das fontes de recursos existentes e possiveis novas fontes.
13.2.3.  Diagnéstico dos setores que tém inter-relacio com o saneamento basico
13.2.3.1.  Situacao do desenvolvimento urbano e habitaciao

Identificar e analisar dados e informagdes subsidiarias e os objetivos e agdes estruturantes do

Plano Diretor Participativo — PDP/2018, com reflexo nas demandas e necessidades relativas ao

saneamento basico, em particular nos seguintes aspectos:

parametros de uso e ocupacdo do solo;
defini¢do do perimetro urbano da sede e dos distritos do Municipio;

defini¢io das Zonas Especiais de Interesse Social — ZEIS e Areas de Especial Interesse

Econdmico - AEIE;

analisar as Zonas de Urbanizacdo Especificas - ZUE, previstas no PDP, em conformidade

com o avanco dos trabalhos do REURB.

analisar as Zonas de Expansdo Urbanas definidas no PDP/2018 e sua interface com o

saneamento basico;
identifica¢do da ocupagdo irregular em Areas de Preservagdo Permanente — APP Urbanas;

identificacdo, avaliacdo e analise (contemplando no minimo: histoérico e resultados

alcangados) da aplicagdo dos instrumentos do Estatuto da Cidade em Juiz de Fora; e,
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identificacdo da situacdo fundiaria e eixos de desenvolvimento da cidade, bem como de

projetos de parcelamento e/ou urbanizagao.

No campo da habitagdo, identificar e analisar, quanto ao reflexo nas demandas e necessidades

em termos do sanecamento basico, as informagdes a seguir, do Plano Municipal de Habitacdo e

atualizagOes pertencentes ao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, quando mais recentes:

organizagdo institucional e objetivos do Plano e seus programas e agdes;

quadro da oferta habitacional: identificacdo da oferta de moradias e solo urbanizado,
principalmente quanto a disponibilidade de servigos de saneamento basico; as condi¢des de
acesso as modalidades de intervengdo e financiamento habitacional; a disponibilidade do solo

urbanizado para a populacdo de baixa renda, especialmente as Zonas Especiais de Interesse

Social - ZEIS;

necessidades habitacionais: caracterizagdo da demanda por habitacdo e investimentos
habitacionais, considerando as caracteristicas sociais locais, o déficit habitacional quantitativo

e qualitativo, a caracterizagdo de assentamentos precarios (favelas e afins) e outras;

analise das proje¢oes do déficit habitacional: identificar ¢ analisar impactos para as demandas

de saneamento basico;
avaliag¢@o dos programas de regularizacdo fundiaria praticados e em estudos, como as REUBs.
13.2.3.2.  Situacido ambiental e de recursos hidricos

A revisdao do Diagnéstico deve incluir informagdes e analise dos dados ambientais e de

recursos hidricos e suas interagdes com o0s aspectos socioecondmicos, a partir de informagdes

existentes ou doPlano Integrado de Recursos Hidricos da Bacia Hidrografica do Rio Paraiba do Sul

(2020). Neste sentido, o trabalho devera incluir, no minimo:

a analise da atual situag@o e perspectivas dos usos e da oferta de agua em bacias hidrograficas
de utilizagdo potencial para suprimento humano, considerando as demandas presentes e
futuras e o langamento de residuos liquidos e solidos de sistemas de saneamento basico, do

ponto de vista quantitativo e qualitativo;

a avalia¢do das condigdes de degradagdo por langamento de residuos liquidos e sélidos ¢ a

verificagdo de situagdes de escassez presente e futura;
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® a identificacdo das condigdes de gestdo dos recursos hidricos nos aspectos de interesse do
Saneamento Basico quanto: ao dominio das aguas superficiais e subterrdneas (Unido ou
Estado); a situagdo da gestdo dos recursos hidricos nas bacias do municipio; a atuacdo de
comités e agéncias de bacia; ao enquadramento dos corpos d’agua; a implementacdo da
outorga e cobranca pelo uso; aos instrumentos de prote¢do de mananciais; a situacdo do plano
de bacia hidrografica e seus programas e agdes para o municipio de Juiz de Fora; e a

disponibilidade de recursos financeiros para investimentos em saneamento basico; e

® a identificagdo de relacdes de dependéncia entre a sociedade local e os recursos ambientais,

incluindo o uso da agua.

® arelagdo com o sistema de areas verdes do municipios e as bacias hidrograficas dos principais

mananciais de Juiz de Fora, em acordo com o disposto no anexo 13 do PDP/JF (2018).
13.2.3.3.  Situacao da saude

A revisdo do Diagnostico da situagdo de satide da populagdo devera abordar a perspectiva do
saneamento basico como promocao e prevencdo de enfermidades. Para tanto deverdo ser atualizado os

dados referentes as seguintes informagoes:

® morbidade de doengas relacionadas com a falta de saneamento basico, mais especificamente,
as doencas infecciosas e parasitarias (Capitulo I, do CID-10), conforme lista apresentada no

Quadro 1;
® cstado nutricional de criangas menores de quatro anos;
® cxisténcia e analise do Programa Saude na Familia;
® cxisténcia e analise de programa de educagdo ambiental; e

® cxisténcia e analise de programa de assisténcia social.
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Cdlera
2 Febres tifoide e paratifoide
Amebiase (em criancas de 7 a 14 anos)

] Diarreia e gastroenterite de origem infecciosa presumivel (em criangas menos de 4
anos)

018.1 Leptospirose icterohemorragica

0182  Qutras formas de leptospirose

0183  Leptospirose ndo especificada
H Febre amarela

032.1 Dengue [dengue classico]

0322  Febre hemormragica devida ao virus da dengue
37 Hepatite aguda A
43 Malaria
45 Trpancssomiase (em criangas entre 7 a 14 anos)
46 Esquistossomose (em cnancas entre 7 a 14 anos)
52 Ancilostomiase (em criangas entre 7 a 14 anos)

Essas informagdes devem ser analisadas objetivando verificar o impacto das condigdes de
saneamento basico na qualidade de vida da populagdo e espacializa-las de acordo com as unidades de
planejamento descritas no PDP/2018 ou outra que julgar pertinente. As areas de risco devem ser

devidamente identificadas e atualizadas.

Deve-se buscar, ainda, a identificagdo dos fatores causais das enfermidades ¢ suas relagoes
com as deficiéncias detectadas na prestacdo dos servicos de saneamento basico, bem como as suas

consequéncias para o desenvolvimento econdmico e social.

Devem ser analisadas as politicas e o Plano de Satde, e sua relagdo com o saneamento basico,
incluindo as condi¢des de participagdo do setor saude na formulagdo da politica e da execucdo das
acOes de saneamento basico, conforme prevé o inciso IV, do art. 200 da Constituicdo Federal e a Lei

8080/1990.
13.2.3.4. Indicacao de conteudo do documento (Produto 02)

Na Fase II deve ser elaborado um relatorio de Atualizagdo do Diagndstico da Prestacdo dos
Servicos de Saneamento Basico, com a consolida¢do de todos os resultados dos estudos, devendo

conter a caracterizacdo e avaliagdo da situagdo de salubridade ambiental do municipio por meio de
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indicadores sanitarios, epidemiologicos, de saude, ambientais ¢ econdmicos, indicando os fatores

causais e suas relacdes com as deficiéncias detectadas, bem como as suas consequéncias para o

desenvolvimento econémico e social.

Deve também apresentar uma analise da gestdo dos servi¢os (planejamento, prestacdo dos

servigos, regulagdo, fiscalizacdo e controle social), a partir dos estudos desenvolvidos, entrevistas

realizadas, dados secundarios, indicadores técnicos, operacionais e financeiros, dentre outros. Além

disso, o Relatdrio deve conter glossario e lista de siglas.

O documento devera conter no minimo os seguintes topicos:

1. Apresentacdo, Introducao e Contextualizacao

2. Objetivos

3. Diretrizes gerais adotadas

4. Metodologia utilizada na realizac¢do da revisdo do Diagnostico

5. Caracterizagdo do municipio (localizacdo, populacao/localidades, caracteristicas social,

econdmica e cultural e inser¢ao regional)

6. Caracterizacdo do ambiente

a. Topografia, solo, hidrografia e hidrologia local, uso ¢ ocupagdo do solo (cobertura

vegetal,

assentamento, atividades, grau de impermeabiliza¢do, processos de

erosdo/assoreamento, riscos de enchentes, alagamentos e escorregamentos, etc.).

b. Mananciais de suprimento de agua

c. Caracterizacdo dos esgotos sanitarios

7. A prestagdo dos servigos de saneamento basico

a. Aspectos legais, politicos, institucionais e de gestdo dos servigos

ii.

iii.

1v.

Aspectos legais
Aspectos politicos e institucionais
Planejamento

Regulagdo e fiscalizacdo
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Acdes intersetoriais.

Participagdo e controle social

Educagdo ambiental em projetos e acdes de saneamento basico

b. Situacdo dos servi¢os de saneamento basico

il.

iii.

1v.

V1.

Cobertura da populagdo, tipo de servigo, acesso, qualidade, regularidade ¢

seguranga da prestagdo dos servigos de abastecimento de agua potavel

Cobertura da populagdo, tipo de servigo, acesso, qualidade, regularidade ¢

seguranga da prestagdo dos servigos de esgotamento sanitario

Cobertura da populagdo, tipo de servigo, acesso, qualidade, regularidade e
seguranca da prestacdo dos servicos de drenagem e manejo de aguas pluviais

urbanas
Analise dos sistemas de saneamento basico existentes

Tipo e condi¢des da prestagdo dos servigos de saneamento basico (modelo de
prestacdo dos servigos, contratos de concessdo e indicadores técnicos,

operacionais ¢ financeiros);

Impactos na satde, na cidadania e nos recursos naturais (com enfoque para a

poluigdo dos recursos hidricos).

Reforcando que o produto 2 devera ser entregue em duas versoes:

I. A primeira, em versdo preliminar, priorizara o diagnostico geral do municipio, e dos seguintes

componentes do saneamento: abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

II. A segunda, versdo final, incorporara a primeira versdo o diagnoéstico do componente

drenagem, dos aspectos sociais ¢ demais propostas julgadas pertinentes.

13.3.  FASE III - Atualizacdo dos Prognosticos e alternativas para a universalizacio;

Diretrizes; Objetivos e Metas

Esta fase envolve a atualizacdo das estratégias propostas no PSB/JF e a formulac¢do de novas

para alcangar os objetivos, diretrizes ¢ metas definidas no PSB/JF e na Politica Federal do Saneamento

Basico, incluindo a cria¢do ou adequagdo da estrutura municipal para o planejamento, a prestacdo de

servigo, a regulacdo, a fiscalizagdo e o controle social, ou ainda, a assisténcia técnica e, quando for o
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caso, a promogdo da gestdo associada, via convénio de cooperagdo ou consorcio intermunicipal, para o

desempenho de uma ou mais destas fungoes.

Nesta fase devem-se revisar ¢/ou reformular os mecanismos de articulagdo ¢ integragdo das
politicas, programas ¢ projetos de Saneamento Basico, com de outros setores correlacionados (saude,
habitagdo, meio ambiente, recursos hidricos, educagdo) visando a eficacia, a eficiéncia e a efetividade

das agOes preconizadas.

Essa fase também consiste na analise, revisdo e selecdo das alternativas de intervencdo
visando a melhoria das condigdes sanitarias em que vivem as popula¢des urbanas e rurais. Tais
alternativas terdo por base as caréncias atuais de servigos publicos de saneamento basico nos 3 (trés)
componentes abrangidos nesta revisdo: abastecimento de agua potavel, esgotamento sanitario e
drenagem ¢ manejo de aguas pluviais urbanas. Além disso, deve-se buscar atender as metas de

universalizac¢do previstas na Lei n° 14.026/2020.

Essas caréncias devem ser projetadas a partir da analise de cenarios alternativos de evolugdo
das medidas mitigadoras que possam ser previstas na atualizacdo do PSB/JF, respeitando o horizonte

ja estabelecido de 20 anos, ou seja, até o ano de 2033.
13.3.1.  Alternativas de gestdo dos servicos publicos de saneamento basico

Este item envolve o exame das alternativas institucionais para o exercicio das atividades de
planejamento, prestacdo de servicos, formas de cobranga, regulacdo, fiscalizagcdo e controle social,
definindo 6rgdos municipais competentes para criagdo ou reformulacdo do existente, devendo-se
considerar as possibilidades de cooperacgao regional para suprir deficiéncias e ganhar em economia de

escala.
13.3.2.  Necessidades de servicos publicos de saneamento basico

As projegoes das demandas por estes servicos deverdo ser atualizadas respeitando o horizonte

ja estabelecido de 20 anos, a partir da aprovagdo do plano, considerando a redefini¢do de metas de:
I.  Curto prazo — anual ou até 4 anos;
II. Médio prazo — entre 4 ¢ 8 anos; e
III.  Longo prazo — acima de 8 e até 20 anos (2033).

Nos casos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario deverdo ser realizadas projecdes

de demandas, devendo-se levar em consideracdo os estudos realizados sobre os planos diretores, o
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PSB/JF e outros estudos. Deve-se analisar a pertinéncia e a possibilidade da manuten¢do das

metodologias, dos parametros, dos indices ¢ das taxas de proje¢do adotados nos mesmos.

As projecoes das necessidades de agOes estruturais e ndo estruturais de drenagem e manejo das
aguas pluviais urbanas deverdo basear-se nos estudos realizados no diagnéstico, no PSB/JF ¢ no Plano
de Drenagem Parte 1 / Zona Norte considerando o horizonte de planejamento. Além disso, deve-se

buscar atender as metas de universalizacdo estabelecidas na Lei n° 14.025 de 2020.

13.3.2.1.  Cenarios alternativos das demandas por servicos de saneamento

basico

Deve-se atualizar os cendrios alternativos de demandas por servigos criados no PSB/JF para
que permitam orientar o processo de planejamento do saneamento basico, identificando-se as solugdes
que compatibilizem o crescimento econdmico, a sustentabilidade ambiental, a prestagdo dos servigos e
a equidade social no municipio de Juiz de Fora,podendo ser previsto novos cendrios, caso tenha

necessidade.

Esses cendrios tém por objetivo identificar, dimensionar, analisar e prever a implementacdo de
alternativas de intervencao, considerando a incerteza do futuro (possivel, imaginavel ou desejavel) e
visando o atendimento das demandas da sociedade, observando: o sistema territorial € urbano; os
aspectos demograficos e de habitacdo; as caracteristicas socioambientais; as demandas do setor

industrial; e as demandas do setor agricola.

Através da atualizacdo dos cenarios propostos no plano, serdo revistas as possibilidades de
evolucdao das demandas, projecdes populacionais, o impacto de outros usos de recursos hidricos da
regido (industria, agricultura ou turismo), a situagdo da ocupag¢do humana, a evolu¢do demografica e
ofertas dos servicos de saneamento basico (avaliacdo da evolugdo dos consumos por categoria e

avaliac@o das perdas).

Deverdo ser consolidados os balangos “oferta/demanda” esperados para cada segmento do
saneamento basico, para os diferentes cendrios futuros de demanda. Serdo considerados os aspectos e
fatores criticos do desempenho operacional, a previsao da expansdo da oferta e agdes de gestdo que
poderdo impactar no aumento da oferta, observando-se ainda a estrutura institucional dos prestadores
dos servigos. Finalmente devera ser determinada uma diretriz tinica de evolug@o das demandas visando

nortear as agcdes a serem propostas.

13.3.3.  Compatibilizacdo das caréncias de saneamento basico com as acdes do

Plano
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Esta atividade consiste em analisar as disponibilidades ¢ demandas futuras de servigos
publicos de sanecamento basico no municipio, identificando as alternativas de intervengdo e de
mitigagdo dos déficits ¢ deficiéncias na prestagdo dos servigos, de forma a se estabelecerem os

cenarios alternativos.

A partir dos resultados das propostas de intervengdo nos diferentes cenarios, deve-se
selecionar o conjunto de alternativas que promovera a compatibilizagdo qualitativa ¢ quantitativa entre
demandas e disponibilidade de servigos. Tal conjunto se caracterizara como o cenario normativo

objeto da revisdo do Plano.

Deve-se prever, ainda, a defini¢do de politica de acesso a todos ao saneamento basico, sem
discriminagdo por incapacidade de pagamento de taxas ou tarifas, considerando a continuidade da
aplicagdo da tarifa social para atender as populagdes de baixa renda, sendo necessario tragar diretrizes

para ampliar o acesso da populagio a este beneficio.
13.3.4.  Hierarquizaciio das Areas de Intervencio Prioritaria

As metas e os programas, projetos ¢ agoes do Plano, sobretudo quando relacionados a
investimentos, devem ser revistas e consolidadas, naquilo que couber, a partir de critérios de
hierarquizagdo das areas de intervengao prioritaria conforme metodologia a ser definida a partir de

indicadores sociais, ambientais, de saude e de acesso aos servigos de saneamento basico.
13.3.5.  Redefinicio de Objetivos e Metas

Coerente com o Diagnostico a ser revisto, os Objetivos do Plano devem ser atualizados e
definidos coletivamente a partir de discussdes com os diversos segmentos da sociedade ¢ com o Grupo

Executivo.

Devem ser revistos de forma a serem quantificaveis e a orientar a defini¢do de novas metas e
proposi¢do dos Programas, Projetos ¢ A¢des do Plano nos trés componentes do saneamento basico, na

gestdo e em temas transversais tais como: capacitagdo, educagdo ambiental e inclusdo social.

Lembrando que as Metas do Plano sdo os resultados mensuraveis que contribuem para que os
objetivos sejam alcangados, devendo ser propostos de forma gradual e estarem apoiados em
indicadores. Reforgando que os objetivos e metas de curto, médio e longo prazo redefinidos pelo
revisdo devem ser compativeis e estar articulados com os objetivos de universalizagdo da Politica
Federal do Saneamento Basico (Lei n° 11.445/2007), do PLANSAB, do Programa Nacional de

Saneamento Rural, do Plano Estadual de Saneamento Basico do estado de Minas Gerais em
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construc¢do, do Plano Diretor Participativo do municipio ¢ do Plano de Recursos Hidricos da bacia
hidrografica onde o municipio esta inserido.

As metas, os programas, as obras e as agdes revistas, sobretudo quando relacionadas a
investimentos, serdo apresentadas a partir de critérios de hierarquizagdo das areas de intervengdes
prioritarias, conforme metodologia a ser construida em conjunto com o Grupo Executivo, contendo
um pré-dimensionamento de seus custos de implantagdo, com base no Plano Plurianual ¢ no

orgamento municipal, bem como outras fontes externas de financiamento.
13.3.6.  Outros Mecanismos Complementares

A revisdo do Plano deve abranger os seguintes mecanismos complementares necessarios a

continuidade da sua implementagao:

® Mecanismos para a divulgacdo do plano revisto no municipio, assegurando o pleno

conhecimento da populacao;

® Procedimentos € mecanismos para a compatibilizacdo com as Politicas ¢ os Planos

Nacional e Estadual de recursos hidricos;

® Redefini¢do dos indicadores de prestacdo dos servicos de saneamento a serem

seguidos pelos prestadores de servigos;

® Determinagdo dos valores dos indicadores e definicdo dos padrdes e niveis de

qualidade e eficiéncia a serem seguidos pelos prestadores de servigos; e

® Definicdo dos recursos humanos, materiais, tecnologicos, econdmico/financeiros e
administrativos necessarios a execugdo, avaliacdo, fiscalizacdo e monitoramento do

Plano.
13.3.7. Indicacio de contetido do documento (Produto 03)
O documento devera conter no minimo os seguintes topicos:
1. Apresentacdo, Introducao e Contextualizagao;
2. Alternativas de gestdo dos servigos publicos de saneamento basico;

3. Necessidades de servigos publicos de sanecamento basico: (Atualizagdo dos cendrios

alternativos das demandas por servigos de saneamento basico);

4. Compatibilizacdo das caréncias de saneamento basico com as agdes do Plano;
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5. Hierarquizagio das Areas de Intervengio Prioritaria;
6. Definigdo de Objetivos ¢ Metas.
13.4. FASE IV - Programas, Projetos e Acoes

A revisdo dos programas, projetos e acdes necessarias para atingir os objetivos e metas devem
estar compativeis com os respectivos planos plurianuais e com outros planos governamentais
correlatos, identificando possiveis fontes de financiamento e as formas de acompanhamento e

avaliagdo e de integracdo entre si € com outros programas e projetos de setores afins.

A revisdo e atualizagdo das ag¢des do Plano devera ser desenvolvidas em duas etapas distintas:
uma imediata ao inicio dos trabalhos, chamada de Programagdo de Acdes Imediatas e¢ a outra
denominada de Programacdo das Agdes (Curto, Médio e Longo Prazo), resultantes do proprio

desenvolvimento da revisdo do Plano.

Deverdo ser avaliados quais programas, projetos e agoes previstas no PSB/JF foram atendidos
parcial ou integralmente, atualizando aqueles que ndo foram atendidos e elaborando novas

proposigoes.
13.4.1. Programacio de Acoes Imediatas

Esse Programa devera ser o instrumento de ligacdo entre as demandas atuais de servigos e
acoes existentes nas administragcdes municipais, tendo como base as agdes imediatas previstas no PSB,
identificando, quando pertinente, novas acdes emergenciais a serem executadas. Todos os projetos e
estudos existentes para minimizar os problemas de saneamento basico de Juiz de Fora deverao ser
identificados, compilados e avaliados segundo a sua pertinéncia e aderéncia aos objetivos e principios

do PSB/JF ja na fase de atualizagdo do Diagnostico.

Dada a aderéncia ao Plano e realizada a compatibilizagido, caso necessario, deve-se estabelecer
uma hierarquia entre os programas, projetos e acdes, priorizando as intervengdes mais imediatas,
conforme a disponibilidade or¢amentaria, devendo ser apresentado indicadores e caracteristicas

técnicas para elaboragdo de projetos para cada agdo.
13.4.2.  Programacio das Acdes do Plano (Curto, Médio e L.ongo Prazo)

Em termos de contetido, a revisdo do Plano devera abranger, no minimo:
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® A atualiza¢do dos programas, projetos e a¢des com estimativas de custos, baseadas nos
resultados dos estudos da Fase III (Prognosticos e¢ Alternativas) que deem poder de

consequéncia as agdes formuladas;

® A revisdo e o estabelecimento de novos objetivos e metas de curto (1 a 4 anos), médio (4 a 8
anos) e longo alcance (8 anos até 2033) de prazos, de modo a projetar estados progressivos de

melhoria de acesso e qualidade da prestagdo dos servigos de saneamento basico no municipio;

® A hierarquizagdo e priorizagdo dos programas, projetos e agdes, compatibilizados com os

planos de orgamento e com as metas estabelecidas; e

® A reformulagdo de mecanismos e procedimentos para a avaliacdo sistematica da eficécia,
eficiéncia e efetividade das agdes programadas e para a prestagdo de assisténcia técnica e
gerencial em saneamento basico ao municipio, pelos oOrgios regionais (se existirem) e

entidades estaduais e federais, tendo como base o previsto no PSB/JF.
Na revisdo deste item deve-se respeitar os seguintes aspectos:
I. Promocio do direito a cidade

Integrando a politica de saneamento a politica de desenvolvimento urbano e as diretrizes
definidas no Plano Diretor ¢ nos demais planos municipais. E, em particular, a politica municipal de
habitagdo de interesse social ¢ aos programas de produg¢do de moradia social, urbanizagéo,
regularizagdo fundiaria e erradicagdo de areas de risco em areas de especial interesse social ¢ de

integracdo de favelas e assentamentos precarios.
II.  Promocio da saide e a qualidade de vida

A atualizagdo das metas de salubridade ambiental, visando a promog¢do da melhoria da
qualidade de vida e a redugdo de riscos e efeitos a satide garantindo a universalizagao, a regularidade e

continuidade dos servigos;

A promocao da integralidade das a¢des, compreendida como o conjunto de todas as atividades
e componentes de cada um dos diversos servigos de saneamento basico adequados a satide publica e a

seguranca da vida e do patrimdnio publico e privado.
III.  Promociao da sustentabilidade ambiental

As agdes de saneamento basico devem incorporar de forma indissociavel as trés dimensdes da

sustentabilidade ambiental: a ambiental, a social, € a econ6mica; e estimular o uso consciente da
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energia e dos recursos ambientais, 0 emprego de tecnologias limpas e de praticas que considerem as
restricdes do meio ambiente, assim como a integracdo de infraestrutura e servicos com a gestdo
eficiente dos recursos hidricos ¢ a observagdo de indicadores sanitarios, epidemioldgicos, ambientais

socioecondmicos, apontando as causas das deficiéncias detectadas.
IV.  Melhoria do gerenciamento, da prestacao dos servicos, e da sustentabilidade

Atualizacdo e detalhamento dos programas de revitalizagdo da prestacdo dos servigos de
saneamento basico, que valorizem os aspectos da eficiéncia, da qualidade ¢ da sustentabilidade

econdmica na sua atual organizagao.

Cabe ressaltar a importancia da exigéncia legal de inclusdo nos planos de saneamento basico,
de um programa permanente destinado a promover o desenvolvimento institucional dos servigos
publicos de saneamento basico, para o alcance de niveis crescentes de desenvolvimento técnico,

gerencial, econdmico e financeiro e melhor aproveitamento das instalagdes existentes.

Outro aspecto a destacar ¢ que o Plano de Saneamento Basico tem que respeitar o
desenvolvimento, a organizagdo ¢ a execucgdo de agdes, servicos e obras de interesse comum para o

saneamento basico, respeitada a autonomia municipal.

O Plano de Ac¢do deve levar em conta a Lei Federal n° 9.433/1997, que institui a Politica
Nacional de Recursos Hidricos, o qual devera subsidiar a gestdo dos recursos hidricos da bacia

hidrografica do Rio Paraiba do Sul, assegurando um processo de plangjamento participativo.
13.4.3.  Estudo de Sustentabilidade Econdmico-financeira

Garantida as revisoes ¢ atualizagdes voltadas a viabilidade técnica e redefinidas as agdes para
a universalizagdo dos servigos com qualidade, nesta fase serdo realizadas as atividades voltadas para a
revisdio do estudo de equacionamento econdmico-financeiro do PSB/JF, considerando a
disponibilidade futura de recursos oriundos da propria prestagdo dos servigos, do orgamento
municipal, da implantagdo do Fundo Municipal de Saneamento, das demais fontes de receitas
tradicionais do setor, a participacdo da iniciativa privada e a possibilidade de financiamentos a partir

de institui¢cdes nacionais e/ou internacionais.

Serdo reavaliados os cenarios econdmico-financeiros previstos no plano para que melhor
atendam os objetivos de remuneragdo dos investimentos a serem realizados no saneamento basico da
cidade, considerando que a tarifa de agua e esgoto ¢, atualmente, a principal fonte de arrecadagdo do
setor. Para a reformulagdo destes cenarios, deve-se ter como base os estudos tarifarios realizados pelos

orgdos de regulacdo através das Notas Técnicas, as perspectivas de receitas e de custos necessarios
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para a operacionalizac¢do dos servicos e para as definidas no plano de investimentos. As receitas serdo
geradas, primordialmente, por meio da cobranca de tarifas/taxas, podendo ser levados em
consideragdo alguns subsidios, como ¢ o caso da Tarifa Social, onde devera ser previsto diretrizes para

ampliar o atendimento deste beneficio a populagdo de direito.

Além da cobranga de tarifa para os servigos de agua e esgoto, devera ser estudada e
apresentada uma proposta de institui¢do de taxa/tarifa para os servigos de drenagem urbana ¢ manejo
das aguas pluviais, objetivando sua autossuficiéncia econOmica, nos termos da Lei Federal
14.026/2020. Também devera ser objeto desta revisdo a andlise da proposta de criacdo do Fundo
Municipal de Saneamento Basico respeitando as diretrizes estabelecidas pelo atual 6rgdo regulador

destas atividades.

Para equacionamento econdmico-financeiro da implementacdo das a¢des ¢ programas revisto
no PSB/JF, devera ser avaliado, na alternativa de cenario escolhida, a geracdo de um fluxo de caixa,

que determinara:

® se os custos envolvidos na operag@o, manutencgdo e gestdo dos sistemas serdo suportados pelas

receitas tarifarias e/ou taxas;
® 2 magnitude do financiamento dos investimentos a serem realizados;
® aremuneracdo dos segmentos.

Nas revisdes devera ser respeitado os critérios de dimensionamento estimado dos insumos
necessarios para a operacdo no regime de eficiéncia de cada segmento, considerando os niveis de
cobertura propostos para cada alternativa de cenario, com base na indicacdo da qualidade e
qualificac¢do pessoal, do consumo de energia, dos materiais e servigos para a operagao ¢ a manutengao

regular.

Em relacdo aos estudos voltados a tarifa dos servigos de agua e esgoto, devera ser feita uma
analise da estrutura tarifaria aplicada atualmente, comparando-a com as estruturas praticadas por
outros sistemas de outros municipios com caracteristicas similares. Para isso, sera fundamental
analisar as notas técnicas e resolu¢des dos orgaos reguladores que prestaram servigo de regulagao da
Cesama nos ultimos anos - a ARSAE-MG, antiga agéncia reguladora da CESAMA e a ARISB-MG,
nova agéncia reguladora desde setembro de 2020. A estrutura de cobranca atual devera ser
prioritariamente mantida, contudo, se esta nao for suficiente para sustentar os novos investimentos € os

compromissos a serem assumidos para melhor atendimento aos usuarios e a sustentabilidade
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econdmico-financeira, podera ser sugerida alternativas que ndo venham impactar na modicidade

tarifaria, respeitando as atribui¢des do 6rgdo regulador.
13.4.4. Indicacao de contetido do documento (Produto 04)
O documento devera conter no minimo os seguintes topicos:
1. Apresentacdo, Introducao e Contextualizagao;
2. Programacdo de Ag¢des Imediatas;
3. Programacdo das Agoes do Plano (Curto, Médio ¢ Longo Prazo).
4. Diretrizes para a elaboragdo do Estudo de Sustentabilidade Econémico-financeira
Reforgando que o produto 4 devera ser entregue em duas versdes:

I. A primeira, em versdo preliminar, priorizard, além dos programas, projetos ¢ a¢des imediatas,

os itens relacionados diretamente com os componentes dgua e esgoto.

II. A segunda, versdo final, incorporard a primeira versdo os itens relacionados ao componente

drenagem e as demais propostas julgadas pertinentes.
13.5. FASE V - Atualizaciio das acdes para emergéncias e contingéncias

As acdes para emergéncia e contingéncia deverdo ser revisadas ¢ atualizadas, levando em
conta cenarios de racionamento e aumento de demanda temporaria, como também para solucionar
problemas em fungdo de falhas operacionais, situagdes imprevistas que proporcionem riscos de
contaminagdo, incomodos a populacdo, interrup¢des dos servigos, risco as sdude e bem estar dos
municipes, entre outros. Neste Produto, devero ser propostas agdes de contingéncia e de
emergénciade maneira integrada, buscando apontar solugdes para situagdes que, em

geral,comprometem a prestag@o segura, regular e de qualidade dos servigos a populagao.

A Fase V considera também a revisdo dos planos de racionamento e atendimento a aumentos
de demanda temporaria, a revisdo das regras de atendimento e funcionamento operacional para
situacdo critica na prestacdo de servigos publicos de saneamento basico, inclusive com adogdo de
mecanismos tarifarios de contingéncia - a exemplo da aplicacdo da Tarifa Adicional para
Investimentos (TAI), nos termos estabelecidos para a Cesama pela Resolugdo Arsae-MG 70, de 30 de
junho de 2015, a atualizagdo das diretrizes para a articulagdo com o Plano Municipal de Redugado de
Risco - especialmente agdes de combate e mitigacdo de eventos de cheias e inundagdes, e para a

formulagdo do Plano de Seguranga da Agua - considerando a Portaria 888 de 2021 do Ministério da
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Satde e os estudos realizados pela CESAMA. O produto gerado neste estudo (Produto 05) devera

conter no minimo os seguintes tOpicos:
1. Apresentacdo, Introducdo e Contextualizagao;
2. Revisdo dos planos de racionamento e atendimento a aumentos de demanda temporaria;

3. Revis@o das regras de atendimento e funcionamento operacional para situagdo critica na
prestagdo de servigos publicos de saneamento basico, inclusive com ado¢do de mecanismos

tarifarios de contingéncia;

4. Atualizacdo das diretrizes para a Articulagdo com os Planos Locais de Risco e para a

formulagdo dos Planos de Seguranca da Agua.

13.6. FASE VI — Termo de Referéncia para elaboracao do Sistema de Informacao

Municipal de Saneamento Basico de Juiz de Fora

A consultoria devera revisar o Termo de Referéncia para elaboracdo do Sistema de
Informag¢do Municipal de Saneamento Basico de Juiz de Fora proposto no PSB/JF. Além disso, devera
avaliar a possibilidade do sistema projetado ser desenvolvido diretamente pela Prefeitura ou através de
contratacdo de firma especializada em desenvolvimento de software, levando em consideragdo as
discussOes realizadas entre técnicos da PJF, em especial nas reunides do Comité Técnico de

Planejamento do Saneamento.

Esta fase devera proporcionar a reavaliacdo do processo de revisdo do Plano, avaliando o
conjunto de indicadores inicialmente proposto, objetivando construir um Sistema de Informagio
Municipal de Saneamento Basico de Juiz de Fora — SIM-SB/JF. Esse sistema, uma vez construido,
testado e aprovado, devera ser alimentado periodicamente para que o Plano possa ser sempre avaliado,
possibilitando verificar a sustentabilidade da prestacdo dos servigos de saneamento basico no
municipio. O SIM-SB/JF devera ser composto por indicadores de facilobten¢do, apuracdo e

compreensdo, ademais devem ser de fonte confidvel e capazes de medir os objetivos e as metas.

O sistema informatizado devera conter um banco de dados, em software a ser definido,
associado a ferramentas de geoprocessamento disponiveis na Prefeitura de Juiz de Fora, para facilitar a
manipulagdo dos dados ¢ a visualizagdo da situacdo de cada servigo ofertado no municipio. Com isso,
sera possivel identificar as demandas e auxiliar a tomada de decisdo em tempo habil para a resolugdo
dos problemas relacionados com os servigos de saneamento basico. Servira a multiplos propdsitos nos

niveis federal, estadual e municipal, dentre os quais destacam-se:
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(1) planejamento e execugdo de politicas publicas;

(i) orientacdo da aplicagdo de recursos;

(iii) avaliacdo de desempenho dos servigos;

(iv) aperfeigoamento da gestdo, elevando os niveis de eficiéncia e eficacia;
(v) orientagdo de atividades regulatorias e de fiscalizagdo;

(vi) contribui¢do para o controle social e

(vii) utilizacdo de seus indicadores como referéncia para comparacdo e para medi¢do de

desempenho no setor saneamento brasileiro.

Os indicadores ja estabelecidos no plano deverdo ser avaliados quanto a pertinéncia ¢
viabilidade de obtencdo. Na componente drenagem urbana, pelo fato de ter sido criado o formulario do
SNIS apos a elaboragdo do PSB, deverao ser incluidos os indicadores do mesmo e propostos novos,

€aso necessario.

E de extrema importancia que o SIM-SB/JF seja projetado atendendo as diretrizes do Sistema
Nacional de Informagdo em Sanecamento — SINISA do Ministério do Desenvolvimento Regional,
criado pela Lei Nacional de Saneamento Basico. Enquanto o SINISA nao estiver desenvolvido e
disponivel, devera ser utilizado como referéncia o Sistema Nacional de Informagdes sobre

Saneamento — SNIS, para os 4 (quatro) componentes.

13.6.1. Indicaciao de modelo do documento (Produto 06)

1. Apresentacdo, Introducdo e Contextualizagao;
2. Objeto;
3. Objetivo;

4. Escopo: banco de dados, informagdes operacionais, indicadores, adequacdo ao SINISA,

relatorios, € etc;
5. Aspectos Metodologicos: descrigdo dos softwares;
6. Prazos;

7. Produtos esperados;
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8. Orcamento;
9. Manual de manuten¢do e de operacao;
10. Solugao de consulta e entrada de dados via WEB.

13.7.  FASE VII - Revisio dos mecanismos e procedimentos para a avaliacio

sistematica da eficiéncia, eficacia e efetividade das acées do Plano

Para o monitoramento ¢ a avalia¢do sistematica das a¢des programadas, em primeiro momento
devera ser avaliado o cenario atual do saneamento basico do municipio tendo como base a sistematica
apresentada no Plano. Apos esta avaliagdo, deverdo ser revisados o0s mecanismos para o

monitoramento e avaliagdo dos resultados do PSB/JF, aprimorando-os.

Nesta fase deverdo ser reavaliados os instrumentos de gestdo para avaliacdo da eficiéncia,

eficacia e efetividade das agoes, incluindo a divulgagdo das a¢des ¢ mecanismos de controle social.

Ainda nesta fase, deverdo ser revistas as sugestdes administrativas propostas no PSB/JF para
implementagdo do plano ¢ a proposi¢do de minutas da legislagdo e regulacdo basica referentes a

politica municipal de saneamento, a partir dos instrumentos vigentes:

I.  Minuta de Regulamento dos Servigos de Abastecimento de Agua e os estudos realizados pela

CESAMA;

II.  Minuta de Regulamento dos Servicos de Esgotamento Sanitario e os estudos realizados pela

CESAMA,;
III.  Minuta de Regulamento dos Servigos de Drenagem ¢ Manejo de Aguas Pluviais Urbanas.
IV.  Proposta de Lei instituindo a Politica, o Fundo ¢ o Conselho Municipal de Saneamento.
V.  Resolugdes, notas técnicas e normativos do 6rgao regulador.

Deverdo ser reavaliados os sistemas e procedimentos para o monitoramento e a avalia¢do dos
objetivos e metas previstos no Plano e dos resultados das suas agdes no acesso; na qualidade, na
regularidade e na frequéncia dos servigos; nos indicadores técnicos, operacionais e financeiros da
prestacdo dos servigos; na qualidade de vida; assim como o impacto nos indicadores de satde do

municipio e nos recursos naturais.

Também deverdo ser avaliados os indicadores e indices do acesso, da qualidade e da relagdo

com outras politicas de desenvolvimento urbano, baseado nas propostas do PSB/JF. Como também,
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os mecanismos de representacdo da sociedade para o acompanhamento, monitoramento e avaliagdo do
Plano, formada por representantes (autoridades e/ou técnicos) das instituicdes do Poder Publico

Municipal e das representacdes da sociedade.
13.7.1. Indicacao de modelo do documento (Produto 07)
1. Apresentacdo, Introducao e Contextualizagao;
2. Minuta de Regulamento dos Servigos de Abastecimento de Agua;
3. Minuta de Regulamento dos Servi¢os de Esgotamento Sanitario;
4. Minuta de Regulamento dos Servigos de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas;

5. Mecanismos e procedimentos para a avaliacdo sistematica da eficiéncia, eficacia e efetividade

das ac¢oes do Plano
13.8. FASE VIII — Relatorio Final do Plano

O Produto 8 - Relatorio Final de Revisdo do Planodevera ser uma sintese dos produtos de 1 a
7, transformando-se na materializacdo da Revisdo do Plano de Saneamento Basico de Juiz de Fora.
Como os demais produtos, devera ter impecavel qualidade de redagdo, corregdo ortografica, editoragdo
e impressdo. O seu conteudo devera ser uma sintese, tendo uma linguagem acessivel, abrangéncia e
independéncia para entendimento. Os volumes dos demais produtos serdo utilizados para analises

técnicas mais aprofundadas dos seus contetidos.
14. Da Habilitacao Técnica

Poderao participar do processo licitatorio sociedades empresarias e entidades do terceiro setor

com comprovada experiéncia na area.

A empresa ou entidade que se habilitar a execucdo da presente empreitada devera comprovar
capacidade de desenvolver trabalhos de consultoria e assessoria na area de saneamento basico, através
de seu ato constitutivo, e comprovar experiéncia na elaboragdo ou revisao de planos (diretor, e/ou
saneamento, e/ou recursos hidricos, ¢ afins) para cidades com mais de 100 mil habitantes. Devera
ainda, dispor de técnicos especializados ¢ capacitados para a tarefa, com comprovacdo conforme

previsto no edital desta licitacdo.

14.1. Documentos Relativos a Qualificacdo Técnica
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Declarag¢do de que recebeu e obteve acesso a todos os documentos e tomou
conhecimento de todas as informagdes e condi¢des locais para o cumprimento
das obrigacdes objeto da presente licitagdo, observadas, necessariamente,

todas as disposi¢des contidas no Projeto Basico.

Comprovante de registro da sociedade empresaria junto ao Conselho de
Engenharia ¢ Agronomia — CREA, de Arquitetura ¢ Urbanismo — CAU ou
outros conselhos que apresentem e legitimem a atribuicdo profissional na area
de Saneamento em especifico na execugao de consultoria para a elaboragdo de

planos ¢ projetos.

Para atender o que prescreve o Art. 30, § 1° da Lei 8.666/93, a sociedade
empresaria devera apresentar atestado(s) passado(s) por pessoa juridica de
direito privado ou orgdo da Administragdo Direta ou Indireta da Unido,
Estados ¢ Municipios, acompanhados(s) da(s) respectiva(s) certiddo(des) de
acervo(s) técnico(s) — CAT emitida(s) pelo CREA, CAU e outros, em nome
do proponente ou de profissional Responsavel Técnico comprovadamente
inscrito no CREA, CAU ou outros conselhos que apresentem e legitimem a
atribuicao profissional na area de Saneamento, em especifico na execucdo de
consultoria para a elaboragdo de planos e projetos, integrante de seu quadro
técnico permanente, comprovando a execucdo de servigos de caracteristicas
semelhantes de complexidade tecnoldgica e operacional similar ou superior

aos ora licitados, constante do objeto deste edital, qual seja:

14.1.3.1.  Comprovagao de elaboracdo de planos ou projetos relacionados a area

de Saneamento Bésico para municipios com populacio superior a

100 mil habitantes.

14.1.3.2.  Os planos e projetos poderdo ter nomenclatura distinta das descritas

14.14.

14.1.5.

acima, desde que seja similar em contetdo.

Declarag¢do do Coordenador de projetos e dos profissionais da equipe técnica,
Técnico Perfil 1, 2 e 3, afirmando que concordam com sua indicagdo para
participar dos trabalhos objeto do presente termo e que ndo havera sua

substitui¢cdo ao longo da execugdo do objeto, salvo em casos de for¢a maior.
Documentacao de comprovacdo da qualificacio da Equipe Técnica
Minima
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Devera ser apresentada documentacdo comprobatoria da qualificagdo técnica dos profissionais

envolvidos no processo licitatorio conforme descrito neste item, observados os periodos limites

descritos a seguir para cada profissional.

A equipe técnica a ser contratada ¢ envolvida na elaboragdo da revisdo do plano devera ser de

carater multidisciplinar, composta por no minimo 8 (oito) profissionais com os seguintes perfis

técnicos e fungao:

14.1.5.1.

14.1.5.2.

14.1.5.3.

Coordenador: profissional formado em Arquitetura ¢ Urbanismo ou
Engenharia Civil, Sanitaria ou Ambiental, com Mestrado ou
Especializacdo na area de saneamento e/ou gerenciamento de
projetos, e comprovada experiéncia em trabalhos de
Coordenacio de Projetos e/ou cargos de Geréncia na area de
Meio Ambiente ou Saneamento Basico. Para habilitacdo, devera ser
apresentado, no momento de entrega da proposta: (i) copia dos
diplomas de graduagdo e pos graduagao; (ii) certiddo de regularidade
valida emitida pelo conselho de classe; (iii) no minimo 1 (um)
atestado de capacidade técnica emitido por pessoa juridica de direito
publico ou orgdo da Administragdo Direta ou Indireta da Unido,
Estados e Municipios, que comprove que o Coordenador de Projetos
possui a referida experiéncia.

Técnico Perfil 1: profissional formado em Engenharia Civil com
Especializacio ou Mestrado na drea de saneamento e/ou meio
ambiente, e comprovada experiéncia na elaboracdo ou
desenvolvimento de projetos e/ou planos de abastecimento de
dgua potavel e esgotamento sanitdrio. Para habilitagdo, devera ser
apresentado, no momento de entrega da proposta: (i) copia dos
diplomas de graduagdo e pos graduagao; (ii) certiddo de regularidade
valida emitida pelo conselho de classe; (iii) no minimo 1 (um)
atestado de capacidade técnica emitido por pessoa juridica de direito
publico ou o6rgdo da Administracdo Direta ou Indireta da Unido,
Estados e Municipios, que comprove que o profissional possui a
referida experiéncia.

Técnico Perfil 2: profissional formado em Engenharia Civil,
Sanitaria ou Ambiental, com Especializacio ou Mestrado na area

de saneamento e/ou meio ambiente, e comprovada experiéncia na
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elaboracdo ou desenvolvimento de estudos de viabilidade,
projetos e/ou planos de drenagem urbana. Para habilitagdo, devera
ser apresentado, no momento de entrega da proposta: (i) copia dos
diplomas de graduacdo e po6s graduacdo; (ii) certiddo de regularidade
valida emitida pelo conselho de classe; (iii)) no minimo 1 (um)
atestado de capacidade técnica emitido por pessoa juridica de direito
publico ou orgdo da Administragdo Direta ou Indireta da Unido,
Estados e Municipios, que comprove que o profissional possui a
referida experiéncia.

Técnico Perfil 3: profissional graduado em Ciéncias Sociais,
Servico Social, Comunicacdo Social ou areas afins, com
comprovada experiéncia em projetos e programas sociais
voltados para a mobilizacdo e envolvimentos em comunidades
e/ou trabalhos de processo participativo de gestdo urbana. Para
habilitagdo, devera ser apresentado, no momento de entrega da
proposta: (i) copia do diploma de graduagdo; (ii) no minimo 1 (um)
atestado de capacidade técnica ou documento elaborado (ex. planos
municipais, planos de mobilizagdo social) para pessoas juridicas de
direito privado ou publico ou o6rgdo da Administragdo Direta ou
Indireta da Unido, Estados e Municipios, que comprove que o
profissional possui a referida experiéncia.

Técnico Perfil 4: profissional graduado em Letras, Pedagogia,
Comunicagao, Jornalismo ou areas afins.

Técnico Perfil 5: profissional de nivel médio com experiéncia em
detalhamentos graficos através da utilizagdo de softwares de desenho
auxiliado por computador e geoprocessamento.

Técnico Perfil 6: profissional graduado em Administragdo, Ciéncias
Contabeis ou Economia com conhecimentos em analise de custos,
captacdo de recursos, projetos e programas da administragdo publica .
Auxiliar Administrative: profissional de nivel médio com
experiéncia em administragdo de contratos. Para a fase de habilitagdo
devera ser apresentada a comprovagdo de vinculo com a empresa
(carteira de trabalho, contrato de prestagdo de servico ou contrato

social comprovando a participagdo societaria).
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14.1.5.9. A indicacdo e documentacido comprobatoria da formacido dos
Técnicos Perfil 4, 5 e 6, devera ser apresentada em até 15 dias
corridos apés a assinatura do contrato, estando a emissdo da ordem
de servico condicionada a aprovagdo pelo corpo técnico da
CONTRATANTE. A nio apresentacio dos profissionais dentro do
prazo maximo acima estipulado resultara nocancelamento do

contrato e desclassificacio da empresa no certame.
14.1.6.  Disposicoes gerais

A contratada podera utilizar mais de um profissional por perfil, visando ampliar a
possibilidade de maior participagdo de especialistas por tema, observando-se o quantitativo de horas

previstas para apresentagdo de sua proposta.

Os Profissionais que compdem a equipe técnica minima devem apresentar a devida
comprovagdo da qualificagdo necessaria a conducdo dos trabalhos objeto da contratagdo e
comprovarem registro e regularidade no correspondente orgdo regulador da profissdo, quando

pertinente, observadas as disposi¢des no item 14.1.5.

E imprescindivel que, pelo menos, o Coordenador de Projetos e o Auxiliar

Administrativo facam parte do Quadro Técnico permanente da consultoria.

Apresentando-se a necessidade de substituicdo de profissional alocado no projeto, devera ser
indicado pela contratada, um substituto que tenha o nivel de experiéncia e qualificagdo técnica similar

ao profissional substituido, no prazo maximo de 15 dias corridos.

O Grupo Executivo pode, quando achar necessario, convocar esta Equipe Técnica para
participar de reunides e eventos relacionados ao trabalho em questdo, com o intuito de

aprofundamento das discussodes técnicas, com aviso prévio de no minimo 05 (cinco) dias corridos.

Ao final da apresentagdo ¢ entrega de cada produto, devera ser enviada, além das
documentagdes de regularidade fiscal, declaracdo de participagdo da equipe técnica na elaboracdo do
produto e/ou Anotagdo de Responsabilidade Técnica emitida pelo conselho de classe competente. No
caso da equipe técnica sem vinculo permanente, no momento da conclusdo do contrato, sera
necessario a apresentagdo do RPA (Recebimento de Pagamento Auténomo) ou outro documento

equivalente que ateste o vinculo entre empregado e empresa e o recolhimento de impostos devidos.
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15. LOCAL DE REALIZACAO DO TRABALHO

Os trabalhos pertinentes a este Termo de Referéncia deverdo ser realizados no endereco da
empresa de consultoria contratada que, quando ndo sediada no Municipio, devera designar um ou mais
profissionais para comparecerem presencialmente na etapa de coleta in loco das informagdes para a
revisdo do diagnostico, por um periodo minimo de 5 dias uteis, bem como aos eventos e reunides
afetas aos trabalhos e/ou quando for solicitado pelo Grupo Executivo.Os deslocamentos necessarios
para levantamento das informacées serdo de responsabilidade da contratada, nio cabendo a

contratante o fornecimento de veiculos.

Para a elaboracido do novo prognéstico e da revisao dos programas, projetos e acoes, a
consultoria devera participar ativamente, através de seus técnicos e/ou especialistas, de reunides
com o Grupo Executivo, sendo necessario, no minimo, uma reuniiio virtual por més entre
técnicos da consultoria e do Grupo Executivo a fim de atualizar sobre o andamento dos
trabalhos. A empresa de consultoria deverd estar representada em todas as discussdes publicas,
inclusive nos eventos de participac@o social. As discussdes, analises e aprovag¢des dos produtos serdo
realizadas na sede da Secretaria de Planejamento Urbano da Prefeitura de Juiz de Fora, sito a Avenida
Brasil, 2001 — 5° Andar, Juiz de Fora/MG, ou em local indicado pelo Grupo Executivo. Inserem-se
neste item, as reunides de apresentagdo das versdes finais de cada produto, que deverdo ser feitas
presencialmente por um representante da empresa contratada, salvo em situagdo de forca maior,
previamente comunicada ao Grupo Executivo e autorizada por este quando nao houver a possibilidade

de reagendamento.

O Grupo Executivo pode exigir a qualquer momento, com aviso prévio de no minimo 05
(cinco) dias corridos, a participacdo presencial ou remota, de no minimo um representante da
contratada em todas as reunides referentes as discussdes, analises e aprovacdes dos produtos,

solicitando ainda algum dos especialistas, quando necessario.

16. RELACAO DE PRODUTOS / VOLUMES
® Produto 1 - Planejamento do processo de elaborag@o da revisao do Plano.
® Produto 2 — Atualizacdo do diagnoéstico da Situagdo do Saneamento Bésico.
® Produto 3 — Atualizagdo dos progndsticos e alternativas para a universalizagdo dos servicos.

® Produto 4 — Redefinicdo dos Programas, Projetos e A¢des.
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® Produto 5 — Redefini¢do das agdes para emergéncias e contingéncias.

® Produto 6 — Atualizagdo do Termo de Referéncia para a elaboragdo do Sistema de

Informagdes Municipal.
® Produto 7 — Atualizagdo dos mecanismos e procedimentos para a avaliagdo sistematica.

® Produto 8 — Relatorio Final da Revisdo — Documento Sintese.

17.  APRESENTACAO DE DOCUMENTOS
® Toda comunicacdo entre as partes, contratante e contratado, devera ser realizada por escrito.

® Os produtos de 1 a 7, quando em versdo final, deverdo ser entregues impressos frente e verso e
encadernados em 02 (duas) vias (formato A4 - para textos € Al ou A3 para mapas) e também
em meio digital, com utiliza¢do de software disponivel na Prefeitura de Juiz de Fora, ou ainda

em formato diferente, desde que aprovado pelo GT Executivo;

® O Produto 8 - Relatorio Final de Revisdo do Plano devera ser impresso em 05 (cinco) vias, em
formato de livro, com capa mais grossa (>220 g/m?), em papel de boa qualidade ¢ impressao
colorida. Devera ainda ser preparada uma edigdo digital para publicacdo da Revisdo do
PSB/JF, bem como para disponibilizagdo na internet. O documento também devera ser
entregue em arquivo unico, em formato PDF (por exemplo), ficando pronto para impressdo

em grafica rapida, que ficara a cargo do interessado.

® Na finaliza¢do de cada produto devera ser realizada uma apresentagdo formal para o Grupo
Executivo em reunido especifica. A apresentacdo deve ser disponibilizada para o Grupo em

PDF e Powerpoint.

® Nos meses que nao houver entrega de produtos, a contratada devera apresentar um
relatéorio de andamento dos trabalhos. Este tera o objetivo de apresentar o status do projeto

naquele momento.

Como modelo preliminar, apresenta-se abaixo a composi¢do esperada para o relatorio

supracitado:
1. Introducdo

2. Atividades realizadas
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2.1.  Reuniées de trabalho e eventos
2.2.  Atividades técnicas
2.3, Resultados alcancados
3. Cronograma: dificuldades, cumprimento e atualiza¢do
4. Metas para o periodo seguinte
5. Conclusdes parciais
6.  Anexos.
18. RECEBIMENTO DOS PRODUTOS

Os produtos serdo entregues em volumes em versdo preliminar, para avaliagdo e aprovagdo da
municipalidade, preferencialmente em meio digital. As versdes definitivas deverdo ser entregues apos

aprovagao formal do Grupo Executivo, nos formatos impresso e digital.

Anexo ao documento correspondente a cada produto, deverd ser apresentada documentacao
que caracterize e comprove a participagdo social, sempre que ocorrer, contendo, no minimo: termo de
convocacdo, tipo de participagdo, relacdo de presengas, deliberagGes, criticas, sugestdes, depoimentos

e documentagdo fotografica.

Para cada produto a ser apresentado de acordo com o cronograma fisico, devera ser observada

a seguinte sequéncia:

® ecntrega formal, mediante protocolo da Secretaria de Planejamento Urbano da Prefeitura de
Juiz de Fora, de uma via em midia digital (versao preliminar) e apresentacdo do produto ao

grupo técnico;

® avaliagdo do documento pelo Grupo Executivo, no prazo de 10 (dez) dias uteis, para cada

revisdo realizada;

® cmissdo de documento de aceite do produto pelo Grupo Executivo ou relatério de

inconformidades e sugestdes de alteragdes, com prazo para adequacdo;

® abertura de novo prazo de avaliagdo, repetindo-se os procedimentos até a aceitagdo do

produto.
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® entrega formal, mediante protocolo da Secretaria de Planejamento Urbano da Prefeitura de

Juiz de Fora, de uma via impressa (versdo final) e uma via em midia digital.

19. CRONOGRAMA FiSICO

mm

Planejamento do processo de elaboracdo de revisdo do
PSBIJF

Entrega do Produto 1
Atualizacdo do diagndstico da Situagdo do Saneamento
Basico e de seus impactos nas condigies de vida da
populacéo

Entrega do Produto 2
Atualizacdo dos progndsticos e alternativas para a
universalizagdo dos servigos
Entrega do Produto 3
Redefinicdo de programas, Projetos e Acdes
Entrega do Produto 4

Redefinicdo de acdes para emergéncias e contingéncias
Entrega do Produto 5

Atualizacio do termo de referéncia para elaboracio do
Sistema de Informagdes Municipal

Entrega do Produto 6

Atualizacdo dos mecanismos e procedimentos para a
avaliacdo sistematica, e avaliacdo do estado atual do
municipio

Entrega do Produto 7

Relatdrio Final da Revisdo - Documento Sintese
Entrega do Produto 8

O prazo de execugdo do objeto sera de 6 (seis) meses, contados da data de recebimento da
ordem de servico pela contratada, observados os eventuais prazos de paralisagdo. Os prazos de
execucdo do objeto do presente contrato poderdo ser prorrogados na ocorréncia de hipoteses previstas
no paragrafo 1° do art. 57 da Lei n°. 8666/93, quando a proposta continuar se mostrando mais

vantajosa, satisfeitos os demais requisitos das normas pertinentes.
20. CRONOGRAMA FINANCEIRO

Para a contratagdo em questio o custo ¢ do valor global da proposta, devendo uma mesma

empresa se responsabilizar pelo cumprimento da totalidade do produto solicitado, cujo valor estimado
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¢ de RS 414.000,00 (quatrocentos e quatorze mil reais). Esse valor serd pago de acordo com o

seguinte cronograma financeiro:

Cronograma Financeiro

Item % Produtos

1 5,00% Planejamento do processo de elaboragdo de revisdo do PSB/JF

2 25,00% IAtualizagdo do diagndstico da Situagdo do Saneamento Basico e de seus impactos
nas condi¢Ges de vida da populagdo

2.1 60% do item 2 Parte 1 - Diagndstico geral, dgua e esgoto

2.2 40% do item 2 Parte 2 — Parte 1 + Diagndstico drenagem, aspectos sociais e outros

3 15,00% IAtualizagdo dos progndsticos e alternativas para a universalizagdo dos servigos

4 15,00% Redefinicdo de programas, Projetos e A¢des

4.1 60% do item 4 Parte 1 - A¢Ges imediatas, dgua e esgoto

4.2 40% do item 4 Parte 2 — Parte 1 + Drenagem e demais programas

5 15,00% Redefinicao de a¢des para emergéncias e contingéncias

6 5,00% IAtualizacdo do termo de referéncia para elaboracdo do Sistema de InformagGes
Municipal

7 15,00% IAtualizacdo dos mecanismos e procedimentos para a avaliagdo sistematica, e
avaliacdo do estado atual do municipio

8 5,00% Relatdrio Final da Revisdo - Documento Sintese

A emissdo e recebimento da nota fiscal/fatura, referente a cada pagamento, somente podera ser

efetuada apos a aprovacdo formal do produto ou do relatorio de andamento dos trabalhos previstos

para o periodo, sendo que o pagamento se dara em até 30 (trinta) dias.

21.

RECURSO ORCAMENTARIO

As despesas ocorrerdo por conta da dotagdo orcamentaria:
Fonte: 0100621105

Dotacdo: 04.122.0007.2004.0000

Natureza: 339035
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Valores (R$): R$ 414.000,00

TRIBUTACAO

Com relag¢do ao recolhimento de tributos na fonte sobre a prestagdo dos servigos descritos

neste Termo de Referéncia, ha incidéncia do Imposto de Renda (IRRF) que deve ser retido na fonte no

momento de pagamento de cada produto. Também deve ser recolhido o Imposto Sobre Servigo (ISS) e

a contribuicdo do INSS se devidos.

23.

OBRIGACOES DA CONTRATADA

Trabalhar subordinado ao Grupo Executivo e executar os trabalhos em conformidade com as
normas técnicas e principios metodologicos vigentes, de acordo com as especificagdes

presentes e dentro do melhor padrdo técnico;

Atender rigorosamente as normas, instrugdes, especificacdes e detalhes fornecidos pela

Prefeitura de Juiz de Fora;

Cumprir as atribuigdes assumidas, visando melhor técnica e servigo, assim como reparar,
corrigir ou substituir as suas expensas, no total ou em parte, o produto que estiver com vicios,
defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdo dos servigos, conforme verificacdo da

CONTRATANTE;

Manter em atividade equipe necessaria ao desenvolvimento simultaneo dos trabalhos de forma
a cumprir o prazo, garantindo integracao total entre os trabalhos e preservando a qualidade dos

Servicos;

Estudar junto com o Grupo Executivo a melhor forma de desenvolver os servicos contratados,

sempre que solicitada pela CONTRATANTE;

Substituir imediatamente, a pedido da CONTRATANTE, profissional de sua equipe que tenha
durante desenvolvimento dos trabalhos, demonstrado incapacidade técnica ou atuado de forma
inconveniente ou desrespeitosa com a equipe da fiscalizagdo da CONTRATANTE ou com

membros da comunidade;

Comparecer as reunides promovidas pela CONTRATANTE, sempre que solicitado pelo

Grupo Executivo;
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Durante a vigéncia da contratagdo, ndo fornecer entrevistas, informagdes, textos ou
documentos referentes aos trabalhos a terceiros sem autorizagdo prévia, € por escrito, da

CONTRATANTE;

Apresentar para a CONTRATANTE, sempre que solicitado, ¢ conforme especificado, material

representativo dos trabalhos em desenvolvimento;
Entregar os produtos no prazo e nos termos contratados;

Preparar material referente ao plano com recursos de multimidia (arquivos em powerpoint ou
similar), conforme orientagio da CONTRATANTE para apresentagdo, informagdo e/ou

explana¢do dos mesmos a comunidade, sempre que convocada.

OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Coordenaros trabalhos contratados observando rigorosamente o estabelecido neste documento,

segundo as melhores técnicas aplicaveis ao objeto;
Orientar quanto a melhor forma de execug@o dos servigos e os padroes a serem adotados;
Prestar todas as informagoes solicitadas para o bom andamento dos servigos;

Promover reunido para orientar quanto a forma de desenvolvimento dos trabalhos bem como

prestar informagdes consideradas relevantes;
Promover reunido com representantes da contratada sempre que julgar necessario;

Orientar ¢ acompanhar a contratada em reunides com a comunidade e/ou outros Orgios

publicos;
Avaliar/aprovar os trabalhos apresentados e suas etapas nos prazos estabelecidos;

Tomar providéncias para realizagdo dos pagamentos devidos.
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