ORIENTACOES GERAIS PARA AUDIENCIA PUBLICA ON LINE

Google Meet e Facebook sdo as plataformas utilizadas para a videoconferéncia e a transmissdo em streaming,

respectivamente.

Inscricédo para participacéo online

As inscricBes para participacdo serdo feitas antecipadamente por formulério virtual (Google Forms), disponivel no site do Plano
Diretor Participativo. Neste formulério, haverd a opcdo de participar pelo Google Meet, com possibilidade de se manifestar com
audio e imagem, como também pelo Chat, ou participar pelo Facebook, com a possibilidade de realizar perguntas e sugestfes pelo

chat do video.

Ao se inscrever o cidaddo devera informar:

1 Nome completo;

0 CPF;

1 Telefone celular (de preferéncia com acesso a WhatsApp);
(1 Bairro;

0 E-mail;



0 Item(s) de pauta que deseja se manifestar;
[ Se pretende participar: com possibilidade de se manifestar por audio e imagem, ou participar pelo Facebook com a

possibilidade de realizar perguntas e sugestdes pelo chat.

ApoOs preencher e enviar o formuléario, o cidadéo vera em sua tela a confirmacéo do envio de seu cadastro.

A pessoa inscrita receberd em seu e-mail o link para a participacéo através do Google Meet ou para assistir o streaming através do
Facebook.

Participacdo na audiéncia publica pelo Google Meet

Para participar da audiéncia publica através do Google Meet, a pessoa devera estar previamente inscrita através do Google
Forms, conforme foi explicado no tépico anterior. Além disso, a pessoa também devera ter uma conta Gmail. Se ela nao tiver, tera

gue criar uma. A seguir sera apresentado um tutorial para a criagdo de um e-mail Gmail.

Criacdo de conta Gmail

Para se inscrever no Gmail, € necessario criar uma Conta do Google. Para isso, sera necessario seguir 0s seguintes passos:

1. Acesse a pagina de criacao da conta Google:



https://accounts.google.com/signup/v2/webcreateaccount?flowName=Glif\WebSignIn&flowEntry=SignUp

Google

Criar sua Conta do Google
Nome Sobrenome

Nome de usuario @gmail.com

Vocé pode usar letras, nimeros e pontos finais

Usar meu endereco de e-mail atual em vez disso

Senha Confirmar D
Use oito ou mais caracteres com uma combinagao de Uma Unica conta. Todo o Google
letras, nimeros e simbolos trabalhando para vocé.

Faca login em vez disso m

Portugués (Brasil) ~ Ajuda Privacidade Termos

Figura 1. Criacédo de conta Gmail


https://accounts.google.com/signup/v2/webcreateaccount?flowName=GlifWebSignIn&flowEntry=SignUp

2. Siga as etapas na tela para configurar sua conta.

A pessoa precisara definir o nome de usuario e a senha para fazer login no Gmail. Ndo sera possivel criar um

determinado endereco do Gmail se 0 nome de usuario que vocé solicitou:
0 Ja estiver sendo usado por outra pessoa;

0 For muito semelhante a um nome de usuario existente (por exemplo, se exemplo@gmail.com ja existir, ndo sera
possivel usar exemplo@gmail.com);

0 For o mesmo nome de usuério que alguém usou anteriormente e excluiu;
0 Estiver reservado pelo Google para evitar spam ou abuso.

Neste caso, tente outro nome para o e-mail.



Por fim, use a conta que vocé criou para fazer login no Gmail:

e

Fazer login

Figura 2. Pagina de login do Gmail

Participacdo por computador (desktop ou notebook)
Com relacdo a compatibilidade de funcionamento em sistemas operacionais, 0 Google Meet € compativel com a verséo atual e

com as duas versodes principais anteriores de todos o0s sistemas listados abaixo:



Apple® macOS®

O

0 Microsoft® Windows®
0 Chrome OS

0 Ubuntu® e outras distribuicdes Linux® baseadas no Debian.

Além disso, também é importante que o participante utilize um dos navegadores Web compativeis com o Google Meet.
O Meet funciona com a verséao atual dos navegadores listados abaixo:

0 Navegador Chrome.

0 Mozilla® Firefox®.

0 Microsoft® Edge®.

Apple® Safari®.

|

O Meet tem compatibilidade limitada com o Microsoft Internet Explorer® 11. No Microsoft Edge, a experiéncia é melhor. Se a
pessoa quiser usar 0 Meet no Internet Explorer, precisara fazer o download e instalar a versdo mais recente do Google

VideoSupportPlugin.



https://www.google.com/tools/dlpage/hangoutplugin
https://www.google.com/tools/dlpage/hangoutplugin

Acesso ao Google Meet

Antes da data da audiéncia, o participante previamente inscrito recebera um link para acesso a videoconferéncia, conforme o
exemplo da figura abaixo:
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Figura 3. Convite para a audiéncia publica na caixa de e-mail do gmail.

Ao abrir o e-mail, clicar no link indicado pela seta, aparecera a seguinte pagina:
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Figura 4. Link de acesso para a audiéncia publica no Google Meet.

Ao clicar no link, a pagina ilustrada na figura a seguir sera aberta. Nela vocé podera testar o funcionamento da sua camera e do

seu micronofe antes de acessar a videoconferéncia. Os notebooks geralmente jA vem com esses equipamentos embutidos. No



caso de um computador de mesa (desktop) o participante precisara instalar previamente uma webcam e um microfone em seu

computador.

Q Meet g, ¥

Audiéncia publica - PMSB Car..

Camera desligada 31 Ab

Figura 5. Pagina inicial do Google Meet.

Os dois botbes vermelhos séo os controles de ativacao e desativacdo do microfone e da camera. O botédo verde € 0 que da acesso
a audiéncia publica.

Ao clicar no botéo verde, o participante sera incluido na videoconferéncia da audiéncia publica.



erson Vital da Silva

Figura 6. Exemplo de layout de videoconferéncia no Google Meet. Fonte: Google imagens.

Durante a realiza¢do da solenidade, o participante devera seguir algumas regras de conduta que serdo listadas a seguir.

Regras de participacao
A pessoa que se inscreveu para participar da reunido através do Google Meet tera direito a palavra de acordo com o item de pauta

para o qual foi inscrito. Esse controle sera feito pelo coordenador com a ajuda dos moderadores.



Ao entrar na sala de videoconferéncia, o inscrito devera obrigatoriamente manter seu microfone fechado (mudo) e s6 abri-lo (tira-lo
do mudo) quando Ihe for concedida a palavra pelo coordenador da audiéncia. Ao terminar sua manifestacdo, o inscrito devera
obrigatoriamente fechar (silenciar) novamente seu microfone, podendo ou ndo se manter dentro da sala de videoconferéncia, mas
ja sabendo que so voltard a se manifestar caso algum expositor ou o proprio Coordenador da audiéncia o indaguem ou o chamem

novamente.

Também ha a possibilidade de participacdo através do chat do Meet. O participante que quiser fazer algum questionamento,
podera envia-lo pelo chat com a sua identificacdo (nome completo), até o encerramento das apresentacfes do bloco referido.

Qualquer abuso ou descumprimento das regras de participacao expostas acima ou qualquer comportamento inadequado resultara
na remocgao do cidad&o da sala de videoconferéncia. Uma vez removido da sala de videoconferéncia, fica impossibilitado o retorno

do mesmao.

Participacao através de celular (smartphone)
Instalar o appMeet

Par participar da audiéncia publica no Google Meet através do Celular, a pessoa devera ter um smartphone com

sistema operacional Android ou 10S.

Desta forma, os passos listados abaixo deveréo ser realizados:

1. Acesse a Play Store (Android) oua App Store (Apple®iOS®).
2. Faca o download e instale o app Google Meet Q.

3. No seu dispositivo, toque no app Google Meet Q para abri-lo.


https://play.google.com/store/apps/details?id=com.google.android.apps.meetings
https://itunes.apple.com/br/app/meet/id1013231476

OBS.: Lembrando que as pessoas que desejam participar da audiéncia publica através do celular também deverao
fazer ter uma conta Google, ou cria-la conforme explicacdo anterior. Além disso, devera realizar inscricdo prévia no

Google Forms para receber o link da reuniao por e-mail.

Participacao no Facebook

Para participar através do Facebook, basta que a pessoa acesse o perfil da Prefeitura de Juiz de Fora na data e no horario
marcado para a audiéncia publica e abrir o video da live correspondente. O endereco eletrénico do canal e o link para a
transmissdo serdo divulgados pela Prefeitura em diferentes meios de comunicagdo. Além disso, o video podera ser encontrado

através da busca por “PDPJuiz de Fora/MG — audiéncia publica” no Facebook.
Na descricdo do video, havera o link para inscricdo da participacéo através do Google Forms, para aqueles que nao tiverem feito a
inscricdo prévia.

As pessoas poderdo interagir pelo chat do video de forma independentemente. Caso o participante queira contribuir com criticas
ou sugestdes, havera um protocolo a ser seguido. Para que a pergunta ou a sugestdo seja valida a pessoa devera escrever:
#PDPJF + 0 seu nome completo e, na sequéncia, inserir o texto da contribuicdo, até 0 encerramento das apresentacdes do bloco

referido.

Pessoas com comentéarios ofensivos, xingamentos e assuntos impertinentes poderdo ter seus comentarios bloqueados pelos

moderadores.

Importante frisar que somente poderdo enviar as contribuicbes através do chat quem tiver conta do Facebook e estiver logado na

hora e na data da audiéncia. Para isso, segue 0 passo a passo para criar uma conta no Facebook para quem ainda nao tenha.



Criacdo de conta no Facebook
Para criar uma Conta no Facebook, é necessario seguir 0os seguintes passos:

1. Acesse em seu havegador o site https://www.facebook.com/. Apds, vocé sera redirecionado a pagina inicial e podera

iniciar seu cadastro clicando em “Criar nova Conta”, conforme figura 7. Ao clicar, vocé sera direcionado para o

momento do cadastro.
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Figura 7. Criagc&o da conta no Facebook.


https://www.facebook.com/

2. No cadastro, sera necessario seu nome, sobrenome, o numero do celular ou do e-mail, senha, data de nascimento e

género. Em seguida clicar em “Cadastre-se”. Veja no proximo exemplo:

W facebockcom o

Cadastre-se X

£ rapudo & faci

Feminina Iasculina O Personalzaco

Figura 8. Cadastro para criagdo da conta no Facebook.

3. O Facebook Ihe direcionaréa para as configuragfes e Politica de Dados. Vocé sé precisar concordar para iniciar sua

conta.
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Figura 9. Configuracao e Politica de Dados 1/3.
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Figura 10. Configuracao e Politica de Dados 2/3.
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Figura 11. Configuracao e Politica de Dados 3/3.

4. Apoés, o Facebook anunciara que foi criada a conta com sucesso.



facebook

Tudo pronto!

gerenciar suas configuragoes de dados

Figura 12. Pagina do Facebook, quando criada corretamente.

5. Em seguida o cbédigo chegara no e-mail ou SMS cadastrado. Colocar no quadrado marcado de vermelho igual da
figura 13 (se caso nao chegar o cadigo, favor conferir o telefone ou o e-mail cadastrado e repetir o processo). Depois &

clicar no “Continuar”.



Insira o codigo do email
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{t

Atualizae informagdes de contato

Figura 13. Pagina do Facebook, quando criada corretamente.

6. Abrira sua pagina inicial. Abra o Facebook da Prefeitura https://www.facebook.com/JuizdeForaPJF, e pesquise por:

“PDPJuiz de Fora/MG — audiéncia publica” e ira aparecer o video da live.


https://www.facebook.com/JuizdeForaPJF
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Figura 14. Pagina inicial do Facebook da Prefeitura de Juiz de Fora.
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Figura 15. P4gina indicando o local para digitar “PDP Juiz de Fora/MG — audiéncia publica”.

Para ter a melhor experiéncia possivel, recomendamos o0 uso da versdo mais recente de um destes navegadores:

Google Chrome.
Mozilla Firefox.
Safari.

Microsoft Edge.
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