
 
 

EIXO 6 

Informação, Educação e Política de Comunicação 
do SUS 

 MUNICIPAL 
 

1. Fortalecer o sistema de comunicação para que a população entenda o papel e a importância do 
SUS e investir na divulgação positiva, em todas as mídias, da popular à comercial. 

2. Acompanhar, cobrar e implementar, de forma intersetorial, junto a famílias e escolas, noções de 
direitos básicos, sociais, civis e humanos, de cidadania com enfoque na Participação Popular, por 
meio de trabalhos educativos nas UNIDADES DE SAÚDE explicando a importância DA 
PARTICIPAÇÃO DA SOCIEDADE NA GESTÃO DO SISTEMA ÚNICO DE SAÚDE. 

3. Criar, ou aperfeiçoar o sistema on-line de protocolos, para acompanhamento, reclamação e 
sugestão do usuário em todos os níveis de atendimento. 

4. Iniciar a próxima conferência com um relatório e a justificativa das propostas da conferência 
anterior que foram executadas ou não. 

5. Oferecer melhor espaço físico e infraestrutura nas unidades, ou nas comunidades, para a 
realização de atividades multiprofissionais, com graduandos e pós-graduandos, de educação e 
promoção em saúde. 

6. Garantir que o usuário receba a contra-referência dos níveis secundários e terciários para melhorar 
a informação sobre sua saúde e o atendimento em todos os pontos da rede, sendo penalizado o 
profissional que se negar a fornecer. 
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EIXO 6 

Informação, Educação e Política de Comunicação 
do SUS 
ESTADUAL 

 

1.Criar núcleo da Escola de Saúde Pública de Minas Gerais, Regional Zona da Mata promovendo a 
capacitação e formação permanente de todos os profissionais que atuam na saúde e na 
Participação Social. 

2.Fortalecer o sistema de comunicação para que a população entenda o papel e a importância do SUS 
e investir na divulgação positiva, em todas as mídias, da popular à comercial. 

3. Acompanhar, cobrar e implementar, de forma intersetorial, junto a famílias e escolas, noções de 
direitos básicos, sociais, civis e humanos, de cidadania com enfoque na Participação Popular, por 
meio de trabalhos educativos nas UNIDADES DE SAÚDE explicando a importância DA 
PARTICIPAÇÃO DA SOCIEDADE NA GESTÃO DO SISTEMA ÚNICO DE SAÚDE. 

4. Iniciar a próxima conferência com um relatório e a justificativa das propostas da conferência anterior 
que foram executadas ou não. 
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EIXO 6 

Informação, Educação e Política de Comunicação 
do SUS 

 NACIONAL 
 

1. Fortalecer o sistema de comunicação para que a população entenda o papel e a importância do 
SUS e investir na divulgação positiva, em todas as mídias, da popular à comercial. 

2. Acompanhar, cobrar e implementar, de forma intersetorial, junto a famílias e escolas, noções de 
direitos básicos, sociais, civis e humanos, de cidadania com enfoque na Participação Popular, por 
meio de trabalhos educativos nas UNIDADES DE SAÚDE explicando a importância DA 
PARTICIPAÇÃO DA SOCIEDADE NA GESTÃO DO SISTEMA ÚNICO DE SAÚDE. 

3. Iniciar a próxima conferência com um relatório e a justificativa das propostas da conferência 
anterior que foram executadas ou não. 
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