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ANEXO UNICO

ESPECIFICACOES TECNICAS

1. Dispositivos de Acesso Individual (Tablets)

O objeto desta secdo é a aquisicdo de 10.000 (dez mil) unidades de

Dispositivos de Acesso Individual (Tablets), destinados a atender as

necessidades da Secretaria de Educagdo em projetos de inclusao digital. O

fornecimento abrange os equipamentos, seus componentes, acessorios essenciais

e a garantia de funcionamento.

1.1. Especificagoes Técnicas Minimas

Caracteristica

Especificagao Minima

Tela Minimo de 10 polegadas, com tecnologia IPS ou superior e
resolugédo de 1920x1200 pixels.

Processador Octa-Core com frequéncia minima de 2.0 GHz e arquitetura de
64 bits.

Memoria RAM Minimo de 4 GB, com capacidade de expansao para 12 GB
(memoria virtual/RAM Plus).

Armazenamento Minimo de 64 GB de armazenamento interno, com suporte para

expansao via cartdo de meméoria.

Sistema Operacional

Android 15 (ou versdo mais recente estavel), sem
customizagoes que afetem o desempenho.

Bateria Capacidade minima de 7.000 mAh, com autonomia de no
minimo 8 horas de uso continuo.
Cameras Traseira com no minimo 8 MP e frontal com no minimo 5 MP,

ambas com gravacgao de video.

Conectividade

Rede Movel 5G (Sub-6 GHz) e 4G/LTE, Wi-Fi 5 (802.11ac) ou
superior, Bluetooth 5.0 ou superior.

Acessorios

Carregador de parede (padrdo NBR 14136) e cabo USB para
carregamento e dados.
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1.1.1. Requisitos de Sistema Operacional e Gerenciamento Integrado
(MDM)

O dispositivo devera possuir sistema operacional Android 15 (ou
superior) que ofereca, de forma nativa e integrada, uma solugdo completa de

gerenciamento de dispositivos moveis, contemplando, no minimo:

a) Provisionamento Automatizado (Zero-Touch Enrollment): O
dispositivo deve ser compativel com o registro automatizado. A CONTRATADA
devera realizar o upload dos numeros de série de todos os 10.000 dispositivos
na plataforma de Zero-Touch, de modo que, ao serem ligados pela primeira
vez, os tablets se registrem e configurem automaticamente no console de

gerenciamento da CONTRATANTE, sem qualquer intervengao manual.

b) Console de Gerenciamento Unificado em Nuvem (SaaS): A solugao
deve incluir o acesso a um console de gerenciamento unico, baseado em
nuvem, que permita a administragdo centralizada e remota de todos os 10.000
tablets e das 103 telas interativas. A licenca de uso deste console deve ter

validade minima de 36 meses.

c) Gestao de Politicas e Restrigdes: O sistema deve permitir a aplicagéo
remota de politicas de seguranga granulares, incluindo (mas nao se limitando
a): restricdo de instalagcao de aplicativos (whitelist/blacklist), bloqueio de
acesso a configuracbes, desativacdo de camera, Bluetooth, e configuragao

forcada de redes Wi-Fi.

d) Distribuigdo Silenciosa de Aplicativos: A plataforma deve permitir a
instalagao, atualizagdo e remogéo remota e silenciosa de aplicativos (publicos
da Play Store ou privados) em massa ou em grupos de dispositivos, sem a

necessidade de intervenc¢ao do usuario.

e) Agdes Remotas de Seguranga: Deve suportar as seguintes acdes
remotas a partir do console: localizagao geografica, bloqueio do dispositivo
com mensagem personalizada, e limpeza completa dos dados (wipe),

restaurando o aparelho para as configuragdes de fabrica.

¢
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f) Inventario e Monitoramento: Manter um inventario detalhado de

hardware e software de todos os dispositivos e permitir a criagao de relatérios

de conformidade.

g) Modo Quiosque (Single/Multi-App): O sistema deve permitir o

bloqueio do dispositivo para operar com um unico aplicativo ou com uma

selecao restrita de aplicativos autorizados, ideal para ambientes de uso

compartilhado.

1.2. Garantia e Suporte Técnico

A contratada devera fornecer uma garantia técnica integral de, no minimo,
36 (Trinta e Seis) meses para todos os equipamentos, cobrindo defeitos de

fabricacao, incluindo pecgas, componentes e mao de obra. O suporte técnico devera

estar disponivel em todo o territério nacional, sem énus para a Contratante.

1.3. Requisitos Normativos e Certificagoes

Requisito

Normal/Certificagao

Certificacao ANATEL

Certificado de Homologacado emitido pela

Agéncia Nacional de Telecomunicagdes.

Acessibilidade

Conformidade com as normas ABNT NBR
17060 e ABNT NBR 17225.

Padrao de Tomadas

Conformidade com a norma ABNT NBR
14136.
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2. Centrais de Carregamento de Tablets

Esta secao detalha a aquisicao de 103 (cento e trés) unidades de centrais
de carregamento para tablets, visando a modernizagao e otimizagéo de recursos

em ambientes educacionais.

2.1. Requisitos Funcionais

Caracteristica Especificagao

Capacidade Minimo de 60 tablets simultaneamente.

Compatibilidade Tablets de até 11 polegadas, com divisorias
ajustaveis.

Sistema de Carregamento Carregamento inteligente com distribuicao

de energia para evitar sobrecarga.

Indicadores Visuais LEDs individuais para status de
carregamento (carregando, carga completa,
falha).

Conectividade Interna Tomadas internas padrdo ABNT NBR
14136 (2P+T).
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Caracteristica

Especificagao

Estrutura

Gabinete metéalico em aco carbono

Mobilidade

Quatro rodizios de alta resisténcia com

sistema de travamento.

Segurancga Fisica

Portas com fechadura e chave, com

sistema de travamento em multiplos pontos.

Ventilagcao Sistema de ventilacdo forcada com coolers.

Dimensodes Maximo de 800 mm (L) x 1100 mm (A) x
600 mm (P).

Cor Padrao preto, com possibilidade de

personalizacgéo.

2.3. Requisitos de Segurancga Elétrica

Caracteristica

Especificagao

Protecao contra Surtos

Disjuntor termomagnético para protecao

geral.

Tensao de Alimentagéao

Bivolt automatico (110V/220V), com cabo

de no minimo 3 metros.

Aterramento

Conforme a norma ABNT NBR 5410.
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3. Telas Interativas e Suportes Moveis

O objeto desta secao é a aquisicao de 103 (cento e trés) telas interativas
de 65 polegadas e 103 (cento e trés) suportes méveis com rodizios, como parte

da solucgao de tecnologia educacional.

3.1. Especificagdes Técnicas - Tela Interativa de 65 Polegadas

Caracteristica Especificagao

Display 65 polegadas, retroiluminacdo LED,
resolucdo 4K UHD Nativa (3840x2160),
brilho de 350 cd/m?2.

Tecnologia de Toque Infravermelho, com no minimo 20 pontos

de toque simultaneos.

Sistema Operacional Android 14 ou superior, integrado e

embarcado no hardware.

Processamento Processador Quad-Core ou superior, 4 GB
de RAM, 32 GB de armazenamento.

Software Software nativo para anotagdes, quadro

branco digital e espelhamento de tela.

Conectividade 2x HDMI 2.0, 2x USB 3.0, 1x USB-C, 1x
saida de audio P2, 1x RJ45, Wi-Fi
(802.11ac/ax), Bluetooth 5.0.

Audio 2 alto-falantes integrados, com poténcia
total de 30W RMS.

Durabilidade Vida util do painel de no minimo 50.000
horas.
Sustentabilidade Certificacao de eficiéncia energética Energy

Star, PROCEL ou equivalente.
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3.1.1. Requisitos de Gerenciamento Integrado (MDM)

O sistema operacional Android embarcado na tela interativa deve ser
plenamente compativel com a mesma plataforma de gerenciamento em

nuvem utilizada para os tablets, permitindo, no minimo:

a) Registro e Inventario Centralizado: A tela deve ser passivel de
registro no mesmo console dos tablets, permitindo a visualizagdo de seu

status e inventario.

b) Gestdo de Aplicativos e Politicas: Permitir a instalacdo e remogéao
remota de aplicativos, bem como a aplicagdo de politicas de seguranca e

restricdo de acesso a configuragdes.

c) A¢des Remotas: Suportar o envio de mensagens, reinicializagao e

limpeza remota de dados (wipe).

3.2. Especificagoes Técnicas - Suporte Mével com Rodizios

Caracteristica Especificagao
Compatibilidade Telas de 65 a 86 polegadas, padrao VESA.
Estrutura Aco carbono ou material similar, com

pintura anticorrosiva.

Mobilidade Base com 4 rodizios de alta resisténcia e

trava individual.

Ajuste de Altura Sistema de ajuste de altura milimétrico ou

por pontos de fixagao.

Capacidade de Carga Suporte de no minimo 100 kg.
Acessorios Bandeja de apoio para notebook ou outros
dispositivos.
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Processo: Contratacao de Solugdao de Tecnologia Educacional para a Rede

Municipal de Ensino.

ID Risco Fase Causas e Probabilidade | Impacto Acao Preventiva / Responsavel
(Descricao) Identificada Consequéncias Mitigadora

RO1 Estimativa de Planejamento | Causas: Alta Média Critico Realizar ampla e Equipe de
Valor volatilidade do criteriosa pesquisa Planejamento
Inadequada mercado de de mercado (Art. 23

tecnologia; da Lei

Variagdo cambial. 14.133/2021),

Consequéncias: utilizando multiplas

Orgcamento fontes e criando E

insuficiente; uma "cesta de w

Licitacao precos" robusta. §

fracassada ou Atualizar a 0

deserta; Risco de pesquisa préximo a §

sobrepreco. data de publicagao g

do edital. 9

-
2
xe)

R02 Impugnacgoes Selegao do Causas: Decisao Média Alto Fundamentar de Equipe de E
e Fornecedor pela adjudicacéo forma exaustiva no Planejamentg
Questionamen em lote Unico; ETPeno TR as / Assessoria
tos Juridicos Exigéncia de justificativas Juridica

clausulas técnicas e
inovadoras econdmicas para o
(recompra). ndo parcelamento e
Consequéncias: para cada exigéncia
Suspenséao do estratégica, com
processo licitatorio; base na

Atraso significativo jurisprudéncia

no cronograma do aplicavel.

projeto.

RO3 Falha na Execucao Causas: Atrasos Média Critico Elaborar um Gestor do
Execucgéao das na adequacgéao da cronograma Contrato /
Providéncias infraestrutura detalhado e Secretarias
Prévias elétrica e de rede paralelo para a Envolvidas

das escolas; execucao das
Atrasos na providéncias
capacitagao dos prévias.
professores. Condicionar o

Consequéncias:
Impossibilidade de
uso dos
equipamentos,
tornando o
investimento
indcuo.

cronograma de
entrega dos
equipamentos a
conclusao das
adequacgdes de
infraestrutura.
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R04 Falha na Execugao Causas: Atraso ou | Baixa Critico Sincronizar os Alta Gestao /
Contratacao fracasso na cronogramas das Equipe de
Correlata licitagdo para o duas contratacdes. Planejamento
(Internet) servico de Mapear e monitorar

conectividade Wi-Fi o status do

nas escolas. processo licitatério
Consequéncias: do servigo de

Os dispositivos internet de forma
terdo prioritaria.
funcionalidade

extremamente

limitada,

comprometendo

todo o objetivo

pedagdgico do

projeto.

RO5 Baixa Adesao Execugao Causas: Média Alto Implementar e Secretaria dg
da Resisténcia a manter o programa | Educagdo
Comunidade mudanga por parte de formacgéao It-lv,J
Escolar do corpo docente; continuada para os a

Falta de professores, focado &
capacitagéao no uso pratico das 3
adequada para o tecnologias em sala 3
uso pedagogico de aula, conforme 3
das ferramentas. previsto no S
Consequéncias: planejamento. 3
Subutilizagédo dos °
equipamentos g
("elefante branco"); S
N&o alcance dos =
resultados 5
pretendidos ol
(melhora no IDEB, ul
engajamento, etc.). 2
<
3
L0

R06 Desempenho Execucao Causas: Logistica Média Alto Estabelecer no TR Fiscal Técni&d
Insatisfatorio de entrega e no contrato do Contrato
do Fornecedor complexa para Acordos de Nivel

10.000 itens; de Servigo (SLA)

Estrutura de
suporte técnico
subdimensionada.
Consequéncias:
Atrasos na entrega;
Demora no
reparo/substituicao
de equipamentos,
prejudicando as
atividades letivas.

claros e com multas
significativas por
descumprimento.
Realizar
fiscalizagao técnica
rigorosa e continua.
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RO7 Obsolescéncia | Execugao Causas: Rapido Alta Moderado | Exigir no ETP e no Equipe de
Tecnologica ciclo de avango TR especificagbes Planejamento
Acelerada tecnolégico de técnicas que

hardware e garantam uma vida
software. util razoavel (ex:
Consequéncias: versao de S.O.
Equipamentos recente). A garantia
defasados ao final de 36 meses e a

da garantia, com clausula de

baixo desempenho recompra mitigam o
e sem atualizagbes impacto final.

de seguranca.

R08 Perda, Dano Execugao Causas: Alta Moderado | Implementar Gestor do
ou Roubo de Gerenciamento de politicas claras de Contrato /
Equipamentos 10.000 ativos de responsabilidade Diregao das

valor em ambiente pela posse e uso. Escolas
escolar Utilizar

compartilhado. intensivamente a
Consequéncias: ferramenta de MDM

Prejuizo ao erario; para localizagao,

Alunos sem acesso bloqueio e limpeza

a ferramenta de remota dos

ensino. dispositivos.

R0O9 Falha na Poés-Execugédo | Causas: Média Moderado | Vincular os Gestor do
Execugédo da Negligéncia da pagamentos finais Contrato /
Logistica contratada ao final do contrato a Fiscal
Reversa do prazo de 36 apresentacgéao e Administrati

meses; Dificuldade
de fiscalizagado do
descarte.
Consequéncias:
Passivo ambiental
para 0 municipio;
Onus administrativo
para descarte do
lixo eletrénico.

aprovagéao do plano
de execugao da
logistica reversa e
recompra.
Estabelecer
penalidade
especifica para o
descumprimento
desta clausula.
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RELATORIO DE ANALISE MERCADOLOGICA

Processo: Contratacao de Solugcdao de Tecnologia Educacional para a Rede

Municipal de Ensino.

1. INTRODUCAO

1.1. O presente Relatério documenta os procedimentos e resultados da
pesquisa de precos definitiva, realizada com o objetivo de apurar o valor de
referéncia para a contratagdo, por meio de Sistema de Registro de Precos (SRP),

de uma solugéo de tecnologia educacional.

1.2. Esta pesquisa foi reexecutada apdés uma revisao técnica que ajustou o
objeto pretendido, determinando a necessidade de o software de Gerenciamento de
Dispositivos Moveis (MDM) ser fornecido de forma embarcada nos tablets. Tal ajuste
motivou o envio de uma nova solicitacdo de cotacdo em 26 de setembro de 2025,

com prazo de resposta fixado em 30 de setembro de 2025.

2. METODOLOGIA ADOTADA
2.1. Justificativa para a Pesquisa Direta com Fornecedores

2.1.1. A pesquisa de valor foi pautada nos parametros do Art. 23 da Lei n°
14.133/2021. Priorizou-se a pesquisa de precos diretamente com fornecedores
(inciso IV do referido artigo) devido a alta especificidade técnica dos equipamentos

de Tecnologia da Informagédo e Comunicagao (TIC).

2.1.2. Esta abordagem foi adotada para mitigar os riscos de se utilizar fontes
que nao refletem a exata necessidade da Administracdo. A utilizacdo de
contratacdes similares ou notas fiscais foi considerada de alto risco, pois pequenas
variacbes em especificagdes de TIC (ex: geracao de processador, tipo de memoria
ou inclusédo de software embarcado) podem resultar em significativas distorgbes de

preco, induzindo a uma estimativa de valor irreal e com potencial prejuizo ao erario.
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2.1.3. A consulta direta aos fornecedores foi 0 método que garantiu que a
estimativa de precgos estivesse perfeitamente alinhada as especificagdes técnicas

finais do Estudo Técnico Preliminar (ETP).

3. RESULTADOS DA PESQUISA DE MERCADO

3.1. A nova prospecgado junto ao mercado, com prazo final em 30 de

setembro de 2025, resultou no seguinte panorama:

3.1.1. Propostas Validas e Completas Recebidas: Duas empresas
apresentaram propostas comerciais que atenderam integralmente ao escopo da

solicitagao, ofertando todos os itens para uma solugao global:

e OTACOM TECHNOLOGIES LTDA: Apresentou proposta completa no
valor total de R$19.036.240,00, informando que o item MDM é
embarcado nos dispositivos.

e COOPERX BRASIL: Apresentou proposta completa no valor total de
R$20.690.740,00, informando que a solugcdo MDM serda embarcada

nos equipamentos sem custo adicional.

3.1.2. Propostas Desconsideradas (Parciais): Duas empresas enviaram
orcamentos que nao contemplavam a totalidade dos itens, sendo, portanto,
desconsideradas para a composi¢cao do valor de referéncia de uma licitagdo por

preco global.

e GAZIN ATACADO: Ofertou apenas o item "Tablet", no valor total de
R$11.999.000,00, informando em e-mail que a oferta se referia aos
"produtos que temos no momento”.

e POSITIVO TECNOLOGIA S/A: Ofertou apenas o item "Tablet", no
valor total de R$12.000.000,00.

3.1.3. Outras Manifestagdes

e VSP Solution: Declinou formalmente da cotagdo, informando nao

comercializar o produto solicitado;
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e Microsens: Solicitou a prorrogacao do prazo para o dia 08/10/2025, o que foi
negado pela Administracdo em razao do planejamento estratégico da gestao

sobre a data de publicagao do edital.

4. ANALISE DAS PROPOSTAS VALIDAS E MEMORIA DE CALCULO

4.1. As duas propostas validas e completas foram tabuladas para a apuracao

do valor de referéncia:

Empresa Valor Total da Proposta (R$)

OTACOM TECHNOLOGIES LTDA R$19.036.240,00

COOPERX BRASIL R$20.690.740,00

4.2. Com base nestes dados, foram calculados os seguintes valores:

e Média Aritmética: (R$19.036.240,00 + R$20.690.740,00) / 2 =
R$19.863.490,00.

e Menor Prego Global: R$19.036.240,00.

5. CONCLUSAO E DEFINIGAO DO VALOR DE REFERENCIA

5.1. Apds analise, e em alinhamento aos principios da eficiéncia e da busca
pela proposta mais vantajosa, esta equipe de planejamento define a utilizagao do
Menor Preco Global obtido como o Valor de Referéncia para a presente
contratacao.
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5.2. A decisao fundamenta-se na seguinte analise:

A proposta de menor valor, da empresa OTACOM TECHNOLOGIES LTDA,
atendeu a todas as especificagdes técnicas atualizadas e foi apresentada de forma
completa, qualificando-se como um parametro fidedigno e representativo do valor de

mercado.

A adocgao do menor precgo valido como teto da licitacao reflete o patamar mais
econdmico concretamente identificado na pesquisa, evitando a criacdo de uma

margem or¢camentaria artificialmente elevada em potencial prejuizo ao erario.

Tendo sido identificada uma proposta valida, completa e exequivel por um
determinado valor, este passa a ser o referencial de maior vantagem para o

interesse publico, servindo como baliza para o julgamento no certame.

5.3. Diante do exposto, conclui-se que o Valor de Referéncia para a
contratacdo da solucdo de tecnologia educacional, objeto deste processo, é de
R$19.036.240,00 (dezenove milhdes, trinta e seis mil, duzentos e quarenta

reais).

Juiz de Fora, data da assinatura eletrénica.

ANA LiVIA DE SOUZA COIMBRA
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