723 PROCON

AGENCIA DE PROTECAO E DEFESA
DO CONSUMIDOR DE JUIZ DE FORA

Fornecedores

. Banco Mercantil do

Brasil

Banco do Brasil

® ———- —> Cartao de Crédito / Cartao de Débito / Cartao de Loja

® ——- —» Energia Elétrica

Assuntos Crédito Consignado / Cartdo de Crédito Consignado / RMC (para
em alta beneficiarios do INSS)

Méveis e Colchoes

Seguro Habitacional / Residencial

Problemas 3 Cobranca ing:‘r’\icdei:alra:::‘:miaptaora alterar ou
em alta
Produto danificado / ndo funciona -
4 Dificuldade em trocar ou consertar no prazo
de garantia
o Bs E RVATO’ Rl O 5 Renegociacdo / parcelamento de divida

DAS RELACOES DE CONSUMO



