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DO CONSUMIDOR DE JUIZ DE FORA

JUSTIFICATIVA

No Brasil, no dia 12 de outubro é comemorado o Dia das Criancas. A
data foi instituida por intermédio do Decreto Federal n.° 4.867, de 05 de
novembro de 1924,

Geralmente, quando pensamos em datas comemorativas, também
pensamos em uma forma de homenagear e, com o Dia das Criancgas, a
compra de brinquedos para presentear 0s pequenos aquece 0
comeércio.

As estratégias de marketing sao variadas e situacdes de abuso podem
acontecer. Por este motivo, o Procon/JF fez acompanhamento de
precos de brinquedos no periodo de agosto a outubro de 2023, visando
observar o comportamento do mercado e alertar os consumidores
sobre possiveis abusos.

OBJETIVOS

e Ofertar dicas para os consumidores com relacdo a compras em
periodos préximos a datas comemorativas.

METODOLOGIA

e Listar os brinquedos mais vendidos no ano de 2022;

e Comparar precos de brinquedos em sites variados, no periodo de
agosto a outubro de 2023, observando a existéncia de variacdo dos
precos;

e Levantamento dos brinquedos mais vendidos no ano de 2022, por
meio de pesquisa exploratoria na internet;

e Acompanhamento da variacdo dos precos nos meses de agosto a
outubro de 2023;

e Andlise dos dados obtidos;

e Elaboracao de dicas para os consumidores.



AGENCIA DE PROTECAC E DEFESA

DO CONSUMIDOR DE JUIZ DE FORA

BRINQUEDOS MAIS VENDIDOS EM OUTUBRO DE
2022

Na tabela abaixo sao apresentados os brinquedos
mais vendidos nas duas primeiras semanas de
outubro de 2022, segundo pesquisa sazonal do The
NPD Group.

Brinquedos Categoria
Blister Cartela C/ 10 Envelopes de Figurinhas da Copa Do Mundo Qatar 2022 | Outros
Carrinhos Hot Wheels Basicos Sortidos 1:64 Veiculos
Barbie Fashion Doll Boneca
Carrinhos Hot Wheels ¢/ 5 Carrinhos Sortidos Veiculos
Boneco Homem Aranha 9.5” Figura de Acao

Tabela 1 - Brinquedos mais vendidos nas primeiras duas semanas de outubro de 2022.
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BRINQUEDOS MAIS VENDIDOS ATE AGOSTO DE 2023,
POR FORNECEDOR:

Amazon

Pais & Filhos - Caiu Perdeu, 54 Pcs

Pocotd, Zip, diversas

Lousa Infantil Digital 8 5 Lcd magica

UNO Criginal

Pais, Filhos Chocalho Segura Baby, IMédio

Hot Wheels Veiculo de Brinquedo Legends Tour Promo Car
Brinquedos Estrela Tapa Certo

Paotinhos Empilhar e Rolar, Fisher Price, Mattel

Bicicleta de Equilibrio - 4 Rodas, Buba, Azul

Jogo Pula Pirata, Estrela
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Tabela 2 - Brinquedos mais vendidos na Amazon até agosto de 2023
Shopee

Kit 25 tiktok Brinquedo silicone de bichinho macio
Ilini Brinquedo Infantil Crocodilo Boca De Dentista Mordida

Sylvanian Families Nova Familia Floresta Quente Sala De Estar Casa Banho Montessori 1/12
Renas Conjunto De Utensilios

KidsNewbea Boneco Homem Aranha Geleca Gruda Escala

Boneca Nova Simulacdo Reibirth Bringuedos Do Bebé

Lousa Magica Tablet Grande Brinquedao Infantil Lcd

Trenzinho Elétrico Trem Infantil Brinquedo a Pilha

Brinquedo Jogo Infantil Pescaria Pega Peixe Pega Toupeira Pesca Maluca lMusica
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Motebook De Bringuedo Laptop Infantil Musical C Luz
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Patinho Infantil/Brinquedo Educativo/Interativo/Pista De Musica/Pato Amarela/1

Tabela 3- Brinquedos mais vendidos na Shopee até agosto de 2023
Americanas

Bolinhas coloridas 100 unidades - BRINK*

Bicicleta Sem Pedal Nathor Equilibrio Balance Menino Menina

Pista Action Hot Wheels FTH79 - Sortido

LEGO Classic - Caixa Média de Pecas Crativas

Caminho Hot Wheels Veiculos Basicos Sortido

Laptop Barbie Candide

Escavadeira Gigante Giant Escavator 1780 - Roma Brinquedo

Pula pula diversao jilong brink

Boneca Baby Alive Doce Baillarina Morena com Acessdrios de Balé F1273 - Hasbro
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Tabela 4 - Brinquedos mais vendidos na Amaricanas.com até agosto de 2023
Magazine Luiza

Quadriciclo Infantil a Pedal Spider

Quadriciclo Infantil a Pedal Magical - Maral com Empurrador

Triciclo Infantil Tico Tico Pets Rosa - MAGIC TOYS

Triciclo Infantil Passeio e Pedal Velobaby - com Empurrador Bandeirante

Laptop Infantil Barbie Musical - Candide

Cozinha Infantil Fogdo Bringuedo Completa Pia Sai Agua Interativa Grande - Pais&Filhos
Boneca Reborn Bebe Reborn Menina 100% Silicone New Happy

Escavadeira Gigante Giant Escavator 1780 - Roma EBrinquedos
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Boneca Gi Neto que Fala 14 frases 27cm - Rosita

—
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Tnciclo Infantil Baby City Menina com Empurrador - Maral

Tabela 5 - Brinquedos mais vendidos na Magazine Luiza até agosto de 2023 £222
NS e
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VARIACAO DO PRECO DOS BRINQUEDOS MAIS VENDIDOS EM
2023 ENTRE 11/09 A 09/10 DE 2023, POR FORNECEDOR

Amazon Variacao de 11/09 a 09110
1 |Pais & Filhos - Caiu Perdeu, 54 Pcs RS 0.00
2 |Pocoto, Zip, diversas RS 29,62
3 |Lousa Infantil Digital 8,5 Lcd magica R$ 15,46
4 |UNO Criginal -R% 4.00
5 |Pais, Filhos Chocalho Segura Baby, IMédio R% 6,34
6 |Hot Wheels Veiculo de Bringquedo Legends Tour Promo Car RS 0.00
7 |Brinquedos Estrela Tapa Certo -R% 2. 66
8 |Potinhos Empilhar e Rolar, Fisher Price, Mattel -R% 1,50
9 |Bicicleta de Equilibrio - 4 Rodas, Buba, Azul -R% 11,23
10 |Jogo Pula Pirata, Estrela -R% 16,05
Tabela 6 - Variacdo de precos entre 11/09 e 09/10.
PRECO
11/09/2023 18/09/2023 251092023 0210/2023 09/10/2023
1 R$ 24,90 R3S 24,90 R3 20,90 RS 20,90 R3 24 90
p RS 23,76 R$ 53,37 R3 53,37 R% 53,37 R3 53 38
3 RS 9,74 R3 27,89 R3 25 9% R% 26,00 R3 25 20
4 R3 18,90 R3 21,90 R3 14,590 R3 14,590 R3 14,50
5 R3 19,590 R3 19,90 Esgotado R3 19,590 R3 26,24
6| RS$ 139,99 RE 139,99 R% 139,99 R% 139,99 R% 139,99
7 R% 25,99 R$ 35,19 R3 28,90 RS 28,90 R3 27 33
8 R% 4999 R3 67,89 R3 48 49 R% 48 45 R3 48 49
9 RE 210,00 RS 21190 R% 193,90 R$ 199,50 R$ 196,77
10 R% 76,04 Esgotado Esgotado RS 44 99 R$ 59,99

Tabela 7 - Precos observados em cada semana.

Da primeira semana observada (11/09/2023) para a segunda
(18/09/2023), 6 dos itens sofreram aumento nos prec¢os. Nas
semanas que seguiram, os precos foram constantes, com
poucas flutuacdes.

O brinquedo “Pula Pirata” ficou duas semanas esgotado e
voltou com preco menor. O jogo “Caiu Perdeu” ndo apresentou
variacdo na Tabela 6, porém na Tabela 7 é visivel que nas
semanas 18-25/09 e 02/10 o preco foi mais estavel.
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VARIACAO DO PRECO DOS BRINQUEDOS MAIS
VENDIDOS ENTRE 11/09 A 09/10 DE 2023

Shopee Variacéo de 11/09 a 09/10

1 [Kit 25 tiktok Brinquedo silicone de bichinho macio R5% 126
2 [Mini Brinquedo Infantil Crocodilo Boca De Dentista Mordida RS 0,00
3 Sylvanian Families Nuvg Eamilia Flc:-resta_ CQuente Sala Dg Estar

Casa Banho Montessor 1/12 Renas Conjunto De Utensilios R% 53,73
4 |KidsNewbea Boneco Homem Aranha Geleca Gruda Escala RS 0,00
5 |Boneca Nova Simulacdo Reibirth Brinquedos Do Bebé RS 0,00
& |Lousa Magica Tablet Grande Brinquedo Infantil Lcd RS 1.00
7 | Trenzinho Elétrico Trem Infantil Brinquedo a Pilha RS 1,89
g Brinquedo J-_::ugo Infantil Pescaria Pega Peixe Pega Toupeira Pesca

IMaluca Musica RS 0,00
9 |Motebook De Brinquedo Laptop Infantil Musical C Luz RS 47.00
10 F‘artiljho Infantil/Brinquedo Educativa/Interativa/Pista De

Musica/Pato Amarelo/1 -R5 287

Tabela 8- Variagdo de prec¢os entre 11/09 e 09/10.

PRECO

11/09/2023 18/09/2023 | 25/09/2023 | 0201012023 | 09/10/2023
1| RS 2599 RS 25,99 RS 27,25 RS 27,25 RS 27,25
2| R$11.39 RS 11.99 RS 11.39 RS 11,39 RS 11,39
3| RS 3583 RS 35,83 RS 35,83 RS 35,83 RS 89,56
4  R$123 RS 123 RS 1,23 RS 1,23 RS 123
51 RS 18,99 RS 18,99 RS 18,99 RS 18,99 RS 18,99
6| RS$12,95 RS 12,95 RS 14,96 RS 13,95 RS 13,95
7| R$21.70 Esgotado RS 21,70 RS 21,70 RS 23,59
8| RS 4749 RS 49,99 RS 47,49 RS 47,49 RS 47,49
9| RS 42,99 RS 42,00 RS 49,90 RS 49,90 RS 89,99
10| RS 59,69 R$ 59,69 RS 59,69 RS 59,69 RS 56,82

Tabela 9 - Precos observados em cada semana.

A maioria dos produtos teve nenhuma ou pouca varia¢ao. Porém,
os itens “Sylvanian Families” e “Notebook de Brinquedo” tiveram
grande variacao como observado na tabela 8, e a tabela 9 mostra
que a alta dos precos aconteceu na ultima semana observada,
exatamente na semana do Dia das Criancas.
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VARIACAO DO PRECO DOS BRINQUEDOS MAIS
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VENDIDOS ENTRE 11/09 A 09/10 DE 2023

Americanas
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Variacéao de 11/09 a 0910

1 |Bolinhas coloridas 100 unidades - BRINK® RS 0,00
2 |Bicicleta Sem Pedal Nathor Equilibrio Balance Menino Menina -R§ 14,48
3 |Pista Action Hot Wheels FTHTS - Sortido Rg 30,00
4 |LEGO Classic - Caixa Méedia de Pecas Criativas R% 50,10
& [Carrinho Hot Wheels Veiculos Basicos Sortido RS 0,00
6 |Laptop Barbie Candide RS 0,00
T |Escavadeira Gigante Giant Escavator 1780 - Roma Bringuedo -RE 377
& |Pula pula diversao jilong brink R$ 40,00
9 Boneca Baby Alive Doce Bailarina Morena com Acessarios de Balé
F1273 - Hasbro RS 20,00
Tabela 10 - Variacao de precos entre 11/09 e 09/10.
PRECO
11/09/2023 18/09/2023 2510912023 021072023 09/10/2023
1 B3 2599 RE 2599 R5 2599 RS 2599 RE 2599
3 R% 15927 R% 159 27 Esgotado R% 14479 R$ 14479
4 R% 259,99 RE 59,99 R3 59,99 R 59,99 R3 59,99
5 R 230,39 RE 290,39 R4 280 49 R% 280 49 RE 280 49
6 R% 16,99 R3 16,99 R3 19,99 R% 16,99 R3 16,99
7 K3 54 99 RE 54 99 R3 5499 RS 9599 R% 54,99
a8 R% 139,99 R% 139,99 R% 136,22 R% 136,22 R% 136,22
9 R% 59,99 R 59,99 R3 59,99 R% 59,99 R3 99,99
10 R 45 99 R% 49,99 R% 45 99 R3 69959 R% 69,99

Tabela 11 - Precos observados em cada semana.

Dois itens tiveram quedas nos pre¢os, como visto na tabela 10,
e quatro itens tiveram aumentos expressivos no mesmo

periodo. Esses aumentos

aconteceram

momentos durante as semanas observadas.

em diferentes
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VARIACAO DO PRECO DOS BRINQUEDOS MAIS
VENDIDOS ENTRE 11/09 A 09/10 DE 2023

Magazine Luiza Variacéo de 11/09 a 09/10

1 |Quadriciclo Infantil a Pedal Spider RS 56,78
2 |Quadriciclo Infantil a Pedal Magical - Maral com Empurrador RS 58,58
3 | Tnciclo Infantil Tico Tico Pets Rosa - MAGIC TOYS RS 554
4 Triciclo Infantil Passeio e Pedal Velobaby - com Empurrador

Bandeirante R% 22,88
5 |Laptop Infantil Barbie Musical - Candide R% 1338
6 Cozinha Infantil Fogdo Bringuedo Completa Pia Sai Agua Interativa

Grande - Pais&Filhos -R5 2,81
7 |Boneca Reborn Bebe Reborn Menina 100% Silicone New Happy RS 38,00
& |Escavadeira Gigante Giant Escavator 1780 - Roma Bringuedos RS 7,85
9 |Boneca Gi Neto que Fala 14 frases 27cm - Rosita R% 13,68
10 | Triciclo Infantil Baby City Menina com Empurrador - Maral Esgotado

Tabela 12 - Variacao de precos entre 11/09 e 09/10.
PRECO

110972023 18/09/2023 25/09/2023 02110/2023 0910/2023
1 R$ 404,01 R% 431,04 R% 41279 R$ 412,79 R% 460,79
2 RE 402 21 R% 441,59 Ry 412,79 R$ 41279 R§ 460,79
3 R$ 17417 R$ 17417 R$ 171,70 R$ 171,70 R$ 179,71
4 FF 341,91 R% 364,79 R% 364,79 R% 35619 R% 364,79
5 RS 65,01 R$ 76,43 H% 65,65 R 65,65 R3 78,39
6 R 109,00 RS 114,90 R$ 121,90 R3 109,16 R$% 106,19
7 R§ 28405 R% 284,05 F§ 269 80 R$ 284,05 R§ 322,05
8 R$ 149,14 R% 149,14 R$ 149,14 R% 156,99 R$ 156,99
9 RS 112 41 R% 130,94 R$ 130,94 R3 130,94 R% 126,09

10 F§ 34813 R% 364,79 R3 364,79 R§ 364,79 Esgotado

Tabela 13 - Precos observados em cada semana.

A maioria dos brinquedos sofreu grandes variacdes de precos
entre a primeira e a ultima semana da pesquisa, com exce¢ao
do item “Cozinha Infantil” que aumentou nas duas ultimas
semanas do més de setembro e no més de outubro sofreu
duas quedas, com o preco final menor que o inicial.
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CONCLUSOES

e A maioria dos itens sofreu aumento nos precos,
seja relevante ou ndo, proximo ou na semana do
Dia das Criancas;

e Alguns itens tiveram reducdo nos prec¢os duas ou
trés semanas antes do Dia das Criangas, e depois
voltaram com pre¢os maiores que os iniciais;

e Em todas as lojas utilizadas para pesquisa de
precos foi observado que pelo menos um dos
itens permaneceu esgotado por, no minimo, uma
semana;

54

DICAS

Datas comemorativas aquecem a economia, mas podem criar
oportunidades para abusos, violacdo de direitos e endividamento.
Por isso, algumas dividas sdo validas para compras préximas a
essas datas:

e« Acompanhe as ofertas com antecedéncia para observar qual é
a meédia de preco do item normalmente;

e Evite deixar as compras para proximo da data, pois os itens sao
mais suscetiveis a aumentos nos precos e podem estar
esgotados;

e Busque o mesmo produto em diversos estabelecimentos, pois
a comparacao de precos ajuda a economizar e incentiva a
concorréncia saudavel;

e Procure marcas menos famosas que fabricam o mesmo
produto. A diferenca de precos costuma surpreender;

e Nunca deixe de exigir o documento fiscal! Ele & a garantia da
legalidade e da procedéncia da compra;

e Verifique se o fornecedor possui politicas de troca e quais as
condicOes para substituicao de produtos;

e Se algum dado pessoal for solicitado, questione a necessidade
e a destinacao , O fornecimento de informacBes pessoais
nunca é obrigatorio.
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FONTES:
e Dia das Criangas impulsiona crescimento da industria
de brinquedos em outubro.

https://www.epgrupo.com.br/dia-das-criancas-
impulsiona-crescimento-da-industria-de-brinquedos-em-
outubro/. Acesso em 13 de set. de 2023

Dia das Criancas movimenta bilhdes por ano no Brasil;
veja brinquedos de sucesso.
https://extra.globo.com/noticias/dia-das-criancas-movimenta-
bilhoes-por-ano-no-brasil-veja-brinquedos-de-sucesso-rv1-1-
25582817.html. Acesso em 13 de set. de 2023

Shopee. https://shopee.com.br/

Amazon. https://www.amazon.com.br/

Americanas. https://www.americanas.com.br/

Magazine Luiza.https://www.magazineluiza.com.br/

Tainah Moreira Marrazzo da Costa
Procon-JF / - Superintendente

Aline Rocha de Souza Viana
Procon-JF / Gerente do Departamento de Estudos, Pesquisas e
Projetos - em substituicao

Gisele Zaquini Lopes Faria
Procon-JF / DEPP / Supervisora de Estudos e Pesquisas

Isabella Milao Alhadas
Estagiaria de Ciéncias Econémicas

Thamires Alice de Oliveira e Silva
Estagiaria de Ciéncias Econbémicas

Lavinia Barbosa Araujo Silva
Estagiaria de POs-graduacdo em Direito



