





DADOS LEVANTADOS DURANTE A AÇÃO DA

BLACK FRIDAY 2022

TOTAL DE ESTABELECIMENTOS VISTORIADOS PELA EQUIPE

DO PROCON NO DIA 25/11/2022

633

TOTAL DE ESTABELECIMENTOS VISTORIADOS PELA EQUIPE

DO PROCON NO DIA 25/11/2022 E QUE RECEBERAM


ORIENTAÇÃO EDUCATIVA

110






DADOS LEVANTADOS DURANTE A AÇÃO DA

BLACK FRIDAY 2022

ESTABELECIMENTOS QUE POSSUEM CÓDIGO DE DEFESA DO
CONSUMIDOR

ESTABELECIMENTOS QUE POSSUEM PLACA INFORMATIVA
ALERTANDO O CONSUMIDOR SOBRE A EXISTÊNCIA DE
EXEMPLAR DO CÓDIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR






DADOS LEVANTADOS DURANTE A AÇÃO DA

BLACK FRIDAY 2022

SOBRE A PRECIFICAÇÃO NAS VITRINES - UTILIZA CÓDIGO DE

REFERÊNCIA NA PRECIFICAÇÃO

SOBRE A PRECIFICAÇÃO NAS VITRINES - PRECIFICAÇÃO NO

INTERIOR DO ESTABELECIMENTO

SOBRE A PRECIFICAÇÃO NAS VITRINES






Treinamento da equipe de supervisores,

estagiários e servidores pela equipe da


fiscalização. 22/11/22, no auditório do Procon. 






Organização






Postagens educativas e informativas no

Instagram da EDCEF sobre cuidados com as


compras na Black Friday.








OPERAÇÃO BLACKFRIDAY
25/11/2022


PROCON MÓVEL (Calçadão Halfeld): distribuição de CDC,

cartilhas e orientação aos Consumidores. Parceria com a OAB


- 25/11/22 - 9:00 às 17:00



Número de pessoas atendidas para

orietação: 60

Total de materiais distribuídos: 250 






OPERAÇÃO BLACKFRIDAY
25/11/2022


MATERIAL EDUCATIVO






OPERAÇÃO BLACKFRIDAY
25/11/2022


AÇÃO INDEPENDÊNCIA SHOPPING



FALTA DE PRECIFICAÇÃO

CONFERIR PROPAGANDA

PRECIFICAÇÃO QUE GERA

DÚVIA AO CONSUMIDOR






OPERAÇÃO BLACKFRIDAY
25/11/2022


AÇÃO SHOPPING JARDIM NORTE



CÓDIGO DE REFERÊNCIA

IRREGULAR

PRECIFICAÇÃO NO

INTERIOR DO


ESTABELECIMENTO NÃO

ACESSÍVEL AO

CONSUMIDOR






OPERAÇÃO BLACKFRIDAY
25/11/2022


AÇÃO MISTER SHOPPING



FALTA DE PRECIFICAÇÃO

CONFERIR PROPAGANDA






OPERAÇÃO BLACKFRIDAY
25/11/2022


AÇÃO RUAS CENTRAIS








OPERAÇÃO BLACKFRIDAY



AÇÃO DOS FISCAIS






FORMULÁRIO USADO PARA IDENTIFICAÇÃO

PRELIMINAR DE IRREGULARIDADES









DIVULGAÇÃO

Fonte: https://www.pjf.mg.gov.br/noticias/view.php?modo=link2&idnoticia2=77860






DIVULGAÇÃO

A Superintendente do Procon/JF,

Tainah Marrazzo, esteve ao vivo no


programa PapoAlô da Rádio Alô JF para

falar sobre o Black Friday.

Por Tribuna
24/11/2022 

Por Tribuna
25/11/2022 Por Tribuna

25/11/2022 

A Superintendente do Procon/JF,

Tainah Marrazzo, esteve ao vivo no

programa Defesa do Consumidor da


Transamericajf para falar sobre o

Black Friday.

A Superintendente do Procon/JF, Tainah

Marrazzo, esteve ao vivo no programa


Manhã Diversa da TV Diverda para falar

sobre a Black Friday.

https://www.instagram.com/explore/tags/papoalo/
https://www.instagram.com/radioalojf/
https://www.instagram.com/explore/tags/defesadoconsumidor/
https://www.instagram.com/transamericajf/
https://www.instagram.com/explore/tags/manh%C3%A3diversa/
https://www.instagram.com/tvdiverda/





NOSSA EQUIPE 






PROFISSIONAIS ENVOLVIDOS

Tainah Moreira Marrazzo da Costa
 Superintendente

Magno Alexandre Dos Santos
Gerente Do Departamento de Atendimento Ao Consumidor

Aline Rinco Dutra Salgado
Procon-JF / DEPP/ Supervisora de Projetos

Roberta Gomes de Lade
Procon-JF / DAPI/ Supervisora de Fiscalização 

Gisele Zaquini Lopes Faria
Procon-JF / DEPP / Supervisora de Estudos e Pesquisas

Josiana Consuelo de Castro
Fiscal de Posturas Municipais

Marco Júnior
Fiscal de Posturas Municipais

Crystian Nobuyuki Botelle Takeuchi
Supervisor das Regionais

Claudia Maria Lazzarini 
Supervisora de Controle e Arquivo de Processos de Relação de Consumo

Edevaldo Sebastião de Souza
Supervisão de Atendimento à Distância

 


