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RECOMENDACAO n. 07/2026, de 10 de agosto de 2026

EMENTA: Produtos alimenticios;, cumprimento dos
deveres de informagdo, protecdo a saude e seguranca do
consumidor; obrigatoriedade de indica¢do de data de
fracionamento, prazo de validade, identificacdo de origem,
lote, comservacdo e demais informacoes essenciais a
seguranca dos alimentos comercializados.

A AGENCIA DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR — PROCON/JF, por intermédio
de sua Superintendente in fine, no uso das atribui¢des que lhe foram conferidas pela Lei Municipal n.
10.589/03, art. 6°, VI, VII, XI, XV, XVI e XII, e art. 13, VI, e,

CONSIDERANDO que a defesa dos consumidores € um mandamento constitucional (art. 5°, XXXII,
CF/88), erigido a categoria de principio da ordem econdmica (art. 170, V, CF/88), cabendo ao Estado
promover a protecdo do mercado de consumo;

CONSIDERANDO o dever de informagao estabelecido no art. 6°, III, do Cédigo de Defesa do
Consumidor (Lei n° 8.078/90), que assegura ao consumidor informag¢do adequada e clara sobre os
diferentes produtos e servicos, com especificacdo correta de caracteristicas, qualidade, quantidade,
composi¢do, preco e riscos que apresentem, sendo tal informacdo também garantia de protecdo a
saude e seguranca (art. 6°, I, CDC);

CONSIDERANDO que o art. 31 do Codigo de Defesa do Consumidor exige que a oferta e
apresentacdo de produtos assegurem informagdes corretas, claras, precisas e ostensivas sobre suas
caracteristicas, qualidades, quantidade, composicdo, prego, garantia, prazos de validade e origem,
entre outros dados, bem como sobre os riscos que apresentam a saude e seguranca dos consumidores;

CONSIDERANDO que a Resolugdo RDC n° 216, de 15 de setembro de 2004, da Agéncia Nacional
de Vigilancia Sanitaria — ANVISA, dispde sobre o Regulamento Técnico de Boas Praticas para
Servigos de Alimentagdo, sendo aplicavel a estabelecimentos que realizam, entre outras atividades, a
manipulagfo, o preparo, o fracionamento e a exposi¢ao a venda de alimentos preparados ao consumo,
tais como cantinas, padarias, supermercados, restaurantes e congéneres;

CONSIDERANDO que a RDC n° 216/2004 estabelece que, quando as matérias-primas e
ingredientes ndo forem utilizados em sua totalidade, devem ser adequadamente acondicionados e
identificados com, no minimo, as seguintes informag¢des: designacdo do produto, data de
fracionamento e prazo de validade apos a abertura ou retirada da embalagem original;

CONSIDERANDO que a Resolugdo RDC n° 727, de 1° de julho de 2022, da ANVISA, que dispde
sobre a rotulagem dos alimentos embalados, define fracionamento como a operagdo pela qual o
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alimento ¢ dividido e acondicionado para atender a sua distribui¢do, comercializacdo e
disponibilizagdo ao consumidor (art. 3°, XI);

CONSIDERANDO que a RDC n°® 727/2022 exige, obrigatoriamente, a declaragdo, entre outras, das
seguintes informag¢des na rotulagem de alimentos embalados: denominacdo de venda, lista de
ingredientes, contetido liquido, identificagdo da origem, identificacdo do lote, prazo de validade e
instrugdes de conservagdo, preparo e uso do alimento, quando necessario;

CONSIDERANDO que a RDC n° 727/2022 estabelece que a declara¢do do prazo de validade deve
ser precedida por expressdes como “consumir antes de...”, “valido até...”, “validade...”, “vence...” ou
“vencimento...”, seguida da data, contendo, pelo menos, o dia e 0 més para produtos com prazo de
validade igual ou inferior a trés meses, ou 0 més € 0 ano para prazos superiores;

9% <

CONSIDERANDO que a auséncia dessas informagdes impede o consumidor de conhecer a data em
que o produto foi fracionado e seu prazo de validade, expondo-o a riscos a satude, em violagdo aos
principios da boa-fé e da transparéncia nas relagdes de consumo;

CONSIDERANDO que a RDC n° 727/2022 também exige a declaragdo de identificagdo do lote, o
qual deve ser determinado pelo fabricante, produtor ou fracionador do alimento, sendo uma
informacgdo essencial para a rastreabilidade do produto;

CONSIDERANDO a necessidade de atuagdo preventiva e orientadora deste 6rgdo para garantir a
regularidade do mercado de consumo local, a seguranga dos consumidores e a adequacdo dos
fornecedores as normas vigentes;

RECOMENDA, aos fornecedores de produtos alimenticios fracionados, sejam os pesados e
embalados na hora para o consumidor ou os que sdo fracionados e embalados no préprio

estabelecimento, no &mbito do Municipio de Juiz de Fora/MG, dentro de suas especificidades, que:

i) IDENTIFIQUEM, de forma ostensiva, clara, legivel e indelével, todos os produtos alimenticios
fracionados expostos a venda, com as seguintes informagdes minimas:

a) designagdo do produto (denominagdo de venda);

b) data de fracionamento; ¢

¢) prazo de validade ap6s a abertura ou retirada da embalagem original.

i1) GARANTAM que a data de validade, apds o fracionamento, ndo ultrapasse a data de validade
original do produto constante da embalagem primadria, observando-se as orientagcdes do fabricante,
quanto ao prazo de validade secundario;

iii) ADOTEM medidas para a correta conservacido dos produtos fracionados, em condi¢des de
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temperatura, higiene e prazo que ndo comprometam a qualidade higi€nico-sanitaria do alimento;

iv) MANTENHAM registro das operagdes de fracionamento, com indicagdo da data, do lote e do
responsavel, para fins de controle, rastreabilidade e fiscalizagdo;

v) UTILIZEM embalagens adequadas para o contato com alimentos, em conformidade com a
legislacdo especifica, garantindo que nd3o transmitam substancias toxicas, odores ou sabores aos
produtos;

vi) CUMPRAM as determinagdes da RDC n°® 216/2004 quanto a higienizagdo de instalagdes,
equipamentos, mdveis e utensilios, controle de temperatura, armazenamento € exposi¢do ao consumo
dos alimentos preparados.

RESSALVA-SE, para fins de adequada compreensdo do dever juridico, que a embalagem a pedido
do cliente simplifica a rotulagem, mas no elimina a responsabilidade do fornecedor de garantir a
seguranga ¢ a informag¢#o adequada sobre o produto que esta sendo vendido.

Comunique-se a presente recomendacéo aos fornecedores do setor de alimentos, por meio da Vice-
Presidéncia Regional da Associa¢do Mineira de Supermercados e do Sindicomércio/JF e dé-se ampla
divulgagdo ao contetdo deste documento, inclusive por meio de publicagdo no Didrio Oficial do
Municipio.

Adpvirta-se, por fim, que o descumprimento das obrigagdes aqui delineadas sujeita os infratores as
san¢des administrativas previstas no art. 56 do Cédigo de Defesa do Consumidor, sem prejuizo das
san¢des de natureza civil, penal e das definidas em normas especificas.

A presente recomendagao se d4 em conformidade com o Codigo de Defesa do Consumidor e € o que
se espera da boa-f€, da cooperagdo e do equilibrio nas relagdes de consumo.

Juiz de Fora/MG, data da assinatura eletronica.

Tainah Moreira Marrazzo da Costa
Superintendente
PROCON/JF
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