PREFEITURA DE IUIZ DE FORA

AVISO

PREGAO ELETRONICO n° 370/2019 - SS
PROCESSO n° 08186/2019

Acha-se aberta, na Secretaria de Administragdo e Recursos Humanos, através da Subsecretaria de
Licitagdes e Compras - SSLICOM, situada a Av. Brasil, 2001/6° andar, nesta cidade de Juiz de Fora — MG,
LICITACAO NA MODALIDADE DE PREGAO, na forma ELETRONICA, tipo MENOR PRECO,
pelo modo de disputa aberto, com a finalidade de selecionar propostas objetivando a prestacdo de
servicos na area de saude publica, por meio de fornecimento e implantacio de Sistema Integrado de
Gestao de Laboratorios de Analises Clinicas para a gestao dos processos Pré-Analiticos, Analiticos e
Po6s-Analiticos, compreendendo migracdo de dados, customizacio, interfaceamento com
equipamentos analiticos, interfaceamento com sistemas de informacdo, treinamento, operacio
assistida, suporte e manuten¢io, cujas especificagdes detalhadas encontram-se nos Anexos que
acompanham o Edital.

Regem a presente licitagdo, a Lei Federal n° 8.666/93, observadas as alteragdes posteriores, a Lei
Federal n® 10.520/02, Lei Complementar n°® 123/2006, com as alteragdes promovidas pela Lei
Complementar n° 147/2014, Lei Municipal n® 10.214/2002, Lei Municipal n® 12.211/2011, Lei Municipal
n°® 13.830/2019, Decreto Municipal n® 13.892/2020, Decreto Municipal n® 13.602/2019, Decreto municipal
n° 14.168/2020 e demais legislagdes aplicaveis.

Serdo observados os seguintes horarios e datas para os procedimentos que seguem:

Recebimento das Propostas ¢ Documentos de Habilitagdo: das 08:00h do dia 10/12/2020, as
08:30h do dia 22/12/2020;

Inicio da Sessdo de Disputa de Precos: as 09:00h do dia 22/12/2020, no enderego eletrdnico
https://www.portaldecompraspublicas.com.br, horario de Brasilia - DF.

Poderdo participar da licitacdo pessoas juridicas que atuam no ramo pertinente ao objeto licitado,
observadas as condigdes constantes do edital.

O Edital Completo podera ser obtido pelos interessados na SARH/SSLICOM, em arquivo
digital, mediante entrega de um pen-drive, de segunda a sexta-feira, no horario de 08:30 as 11:30 e de
14:30 as 17:30 horas ou pelo endereco eletronico http:/www.pif.mg.gov.br. E necessario que, ao fazer
download do Edital, seja informado, via e-mail - pregaoeletronico@pjf.mg.gov.br, a retirada do mesmo,
para que possam ser comunicadas possiveis alteragdoes que se fizerem necessarias. A subsecretaria ndo se
responsabilizara pela falta de informagdes relativas ao procedimento aqueles interessados que ndo
confirmarem, pelos meios expostos, a retirada do Edital. Quaisquer duvidas contatar pelo telefone (32)
3690-8188/8187/8492.

Subsecretaria de Licitagdes e Compras - SSLICOM
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EDITAL

PREGAO ELETRONICO n° 370/2019 - SS
PROCESSO n° 08186/2019

Acha-se aberta, na Secretaria de Administragdo e Recursos Humanos, através da Subsecretaria de
Licitacdes e Compras - SSLICOM, situada a Av. Brasil, 2001/6° andar, nesta cidade de Juiz de Fora— MG,
LICITACAO NA MODALIDADE DE PREGAO, na forma ELETRONICA, tipo MENOR PRECO,
pelo modo de disputa aberto, cujas especificagcdes detalhadas encontram-se nos Anexos que acompanham o
Edital.

Regem a presente licitagdo, a Lei Federal n°® 8.666/93, observadas as alteragdes posteriores, a Lei
Federal n° 10.520/02, Lei Complementar n° 123/2006, com as alteragdes promovidas pela Lei
Complementar n° 147/2014, Lei Municipal n® 10.214/2002, Lei Municipal n® 12.211/2011, Lei Municipal
n° 13.830/2019, Decreto Municipal n® 13.892/2020, Decreto Municipal n® 13.602/2019, Decreto Municipal
n°® 14.168,2020 e demais legislagdes aplicaveis.

I-DO OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente Edital a selecdo de sociedade empresaria objetivando a prestacdo de
servicos na area de saude publica, por meio de fornecimento e implantacdo de Sistema Integrado de
Gestao de Laboratodrios de Analises Clinicas para a gestao dos processos Pré-Analiticos, Analiticos e
Pés-Analiticos, compreendendo migracio de dados, customizacio, interfaceamento com
equipamentos analiticos, interfaceamento com sistemas de informacfdo, treinamento, operacgao
assistida, suporte e manutencio, conforme condi¢des descritas nos Anexos deste Edital.

1.1.1. O objeto licitado atendera a Secretaria de Saude da Prefeitura de Juiz de Fora com o sistema de
gestdo informatizado dos servigos laboratoriais conforme o detalhamento do Termo de Referéncia.

1.2. Integra este Edital, como se nele estivesse transcrito o Detalhamento dos servigos, Suporte durante
toda a vigéncia Contratual, Especificagdes Técnicas, Requisitos de Seguranga, Requisitos de Infraestrutura
e Especificacoes de Funcionalidades (itens 4, 5, 6, 7, 8 ¢ 9) do Termo de Referéncia - Anexo I, assim
como todas as especificagdes neste contidas.

1.3. FORMA DE DEMONSTRACAO E ACEITE

1.3.1. A Secretaria de Satude devera verificar se o sistema pretendido possui as funcionalidades especificas.
Dentro desse conceito, a Subsecretaria de Regulacdo constituirda uma comissdo com técnicos da propria
Subsecretaria e representantes da SEPLAG-JF/SSTI que avaliara a demonstracdo do sistema ofertado pela
licitante classificada em primeiro lugar, que devera apresentd-lo em, no maximo, 3 (trés) dias Uteis a contar
da data de classificacdo. A Subsecretaria de Regulagdo indicara o local de apresentacdo do sistema,
disponibilizando toda a infraestrutura inclusive dos equipamentos necessarios, ficando estabelecido o
periodo de 1 (um) dia para a apresentacdo. A critério da Prefeitura de Juiz de Fora o prazo de demonstragio
podera ser estendido por mais 1 (um) dia.

1.3.2. Para fins de demonstragdo, as especificagdes foram classificadas em itens obrigatorios e itens
desejaveis, conforme tabela Anexo LIIL. Os Itens Obrigatorios sdo funcionalidades que o sistema da
CONTRATADA ja devera conter para pronta implantagéo. Os Itens Desejaveis sdo funcionalidades que,
apesar de necessarias, poderdo ser desenvolvidas e implantadas no prazo estabelecido no item 9.2 - Das
Funcionalidades Desejaveis do Sistema - do Anexo I - Termo de Referéncia.

1.3.3. A LICITANTE EM AVALIACAO ser desclassificada se:

1.3.3.1. Apresentar sistema ndo desenvolvido em linguagem nativamente web;
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1.3.3.2. O sistema ndo permitir o acesso através dos principais navegadores web (browsers), tais como:

Microsoft Internet Explorer, Microsoft Edge, Mozilla Firefox e Google Chrome.

1.3.3.3. O sistema apresentado ndo atender 100% (cem por cento) das especificagdes dos itens marcados
como obrigatdrios, conforme tabela no Anexo LIIIL

1.3.4. A comissdo emitird um laudo informando se o sistema apresentado pela licitante classificada em
primeiro lugar atende aos requisitos exigidos no Termo de Referéncia. Em caso negativo, sera avaliado o
sistema da licitante classificada em segundo lugar e assim, sucessivamente, até que algum sistema
apresentado atenda os requisitos técnicos deste instrumento.

1.3.5. As demais licitantes poderdo acompanhar a apresentacdo da licitante vencedora e cabera a
Subsecretaria de Regulagdo (SSR) da Secretaria de Saude (SS) e a Subsecretaria de Licitacdes e Compras -
SSLICOM publicar a data da apresentagdo e comunicar aos demais licitantes classificados.

1.3.6. A fase de apresentagdo do sistema, apds a etapa de lances, demonstrando as funcionalidades
especificadas, devera ser uma condi¢o para a homologacdo do certame.

1.4. CONHECIMENTO DAS CONDICOES DE EXECUCAO DOS SERVICOS

1.4.1. Fica facultativo aos licitantes interessados em participar da licitagdo realizar visita técnica, por
representante legal, ao LACEN, situada a Avenida Francisco Valadares, 1.910, Bairro Vila Ideal e ao
laboratorio do HPS, situado a Avenida Bardo do Rio Branco, 3.408, 1° andar, Centro, ambos na cidade de
Juiz de Fora — MG.

1.4.2. A visita técnica tem a finalidade de dirimir quaisquer duvidas que possam existir com relagdo ao
Termo de Referéncia (TR) e ratificar os requisitos fundamentais definidos pela SS ¢ SEPLAG-JF/SSTI.

1.4.3. O representante legal que realizard a visita técnica deve ser profissional com formagdo superior
técnica ou cientifica conexa ao objeto da licitagdo e, portanto, apto a discutir com os representantes da
CONTRATANTE em termos técnicos aspectos do Termo de Referéncia (TR) e de como a solucdo a ser
apresentada atenderd os requisitos fundamentais definidos pela SS e SEPLAG / SSTI. Caso o
representante legal ndo possua formagdo em todos os campos necessarios, devera se fazer acompanhar de
pessoal complementar de seu corpo técnico.

1.4.4. A visita técnica podera ser realizada até o dia anterior da data prevista para abertura da sessdo, em
dias uteis, de 2% a 6* feiras, no horario de 8h30 as 11h30 e 14h30 as 17h30.

1.4.5. A visita podera ser agendada junto ao LACEN através dos telefones (32) 3235-4388 ou (32) 3690-
7455, com antecedéncia minima de 2 (dois) dias tteis a data estabelecida para abertura da licitagdo.

1.4.6. Para efetuar a visita técnica o profissional da proponente podera apresentar-se ao LACEN, conforme
agendamento estabelecido no subitem anterior, munido da declarag@o, emitida em papel timbrado da
Sociedade Empresaria, atestando que o profissional é representante legal para efetuar a visita técnica para
esta especifica licitacdo.

1.4.7. Os licitantes interessados em participar da licitagdo deverdo apresentar Declaragdo de conhecimento
das condig¢des para prestagdo do servigo objeto do certame, conforme Anexo LII.

1.4.8. Os licitantes ndo poderdo alegar o desconhecimento das condi¢des e grau de dificuldades existentes
como justificativa para se eximirem das obriga¢des assumidas ou em favor de eventuais pretensdes de
acréscimos de precos em decorréncia da execucdo do objeto do contrato, uma vez que sera dado acesso as
empresas interessadas, que poderdo entrar em contato conforme estabelecido acima, realizando a visita
técnica.
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I1 - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1. A despesa com o objeto em questdo correra a conta do programa de trabalho 10.302.0003.2287.000
Fonte 0149.600.000 natureza da despesa 339040, previsto no orcamento de 2019 e com proposta na LOA
2020 com mudanca na fonte para 0159.149.600.

III - DO CREDENCIAMENTO
3.1. O fornecedor devera fazer sua adesdo ao Portal de Compras Publicas, acessando o seguinte endereco:

https://www.portaldecompraspublicas.com.br, onde qualquer pessoa fisica ou juridica, que manifeste
interesse e apresente a documentagdo e condigdes exigidas tera acesso ao Portal.

3.1.1. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificagdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletronico.

3.1.2. O credenciamento da proponente junto ao provedor do sistema implica na responsabilidade legal da
proponente ou de seu representante legal, bem como na presun¢do de sua capacidade técnica para a

realizagdo das transagdes inerentes ao pregdo eletronico.

3.2. A Administradora do Pregdo Eletronico conjuntamente com a SSLICOM dardo sequéncia ao processo
de Pregdo.

IV - DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO
4.1. E vedada a participagio de interessados:

4.1.1. que tenham sido declarados inidoneos ou punidos com suspensao do direito para licitar ou contratar
com a Administragdo Publica;

4.1.2. que se encontrarem em débito para com a Fazenda do Municipio de Juiz de Fora-MG, nos termos do
art. 41 do Codigo Tributario Municipal (Lei n° 5546/1978);

4.1.3. que ndo atendam as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.1.4. estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos para receber
citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

4.1.5. que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 9° da Lei n°® 8.666, de 1993;

4.1.6. que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou em processo de dissolucdo ou
liquidagao;

4.1.7. que estejam reunidas em consoércio;

Nota Explicativa: O presente edital ndo prevé as condic¢oes de participagdo de empresas reunidas em consorcio, vez que a
experiéncia pratica demonstra que as licitagoes que permitem essa participagdo sdo aquelas que envolvem servigos de grande
vulto e/ou de alta complexidade técnica. Como o presente Edital foi elaborado com foco no dia a dia da Administracdo,
consignou-se a vedagdo acima.

Note-se que “...a aceita¢do de consorcios na disputa licitatoria situa-se no ambito do poder discriciondario da administra¢do
contratante, conforme art. 33, caput, da Lei n. 8.666/1993, requerendo-se, porém, que sua op¢do seja sempre previamente
Justificada no respectivo processo administrativo, conforme entendimento dos Acorddos de ns. 1.636/2006-P e 566/2006-P” - TCU
Ac n. 2869/2012-Plendario (Item 1.7.1).

Em todo caso, a Administracdo devera fundamentar qualquer op¢do adotada, vez que “...a vedagdo de empresas em consorcio,
sem que haja justificativa razoadvel...” pode ser comsiderada restri¢do a competitividade do certame (TCU, Ac n. 963/2011-2¢
Cdmara, Item 9.2.1).
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V - DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com 0s
documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta com a descri¢do do objeto ofertado e o preco, até a
data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-a
automaticamente a etapa de envio dessa documentacao.

5.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste Edital, ocorrera por
meio de chave de acesso e senha.

5.3. As Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentagdo de habilitagdo,
ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 1° da LC n°
123, de 2006.

5.4. Incumbirad ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica do
Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da inobservancia de

quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.5. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os documentos
de habilita¢do anteriormente inseridos no sistema.

5.6. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas apresentadas,
0 que somente ocorrera apds a realizagdo dos procedimentos de negociacdo e julgamento da proposta.

5.7. Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado somente serdo
disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio de lances.

VI - DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes
campos:

6.1.1. Valor unitario e total do item;

6.1.2. Descricdo detalhada do objeto, contendo as informagdes especificadas no Termo de Referéncia:
indicando, no que for aplicavel, o modelo, prazo de validade ou de garantia, nimero do registro ou
inscri¢cdo do bem no 6rgdo competente, quando for o caso;

6.1.3. E-mail para fins de comunica¢do com o proponente.

6.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

6.2.1. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no fornecimento
dos bens.

6.2.2. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegagdo de
erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

6.2.3. O prazo de validade da proposta devera ser de, no minimo, 90 (noventa) dias corridos.

6.2.4. Os pregos unitarios ofertados pelos proponentes ndo poderdo ser superiores aos pregos unitarios
levantados pela Prefeitura de Juiz de Fora.
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VII - DA HABILITACAO
7.1. Néo serdo aceitos protocolos, nem documentos com prazo de validade vencido.

7.1.1. Todos os documentos exigidos para habilitagdo deverdo estar no prazo de validade. Caso o 6rgio
emissor ndo declare a validade do documento, esta sera de 60 (sessenta) dias corridos contados a partir da
data de emissdo, exceto o comprovante de inscri¢do no CNPJ e Atestado (s) de Capacidade Técnica.

7.2. Documentos que deverao ser apresentados relativos a habilitacio juridica:

7.2.1. Ato constitutivo, estatuto social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades
comerciais e, no caso de sociedades por agdes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus
administradores;

7.2.2. Cédula de Identidade e registro comercial, no caso de firma individual;

7.2.3. Decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empresaria ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgio
competente, quando a atividade assim o exigir;

7.2.4. Declaragdo de que a proponente ndo incorre em qualquer das condigdes impeditivas, especificando,
conforme Anexo VI:

7.2.4.1. Que nao foi declarada inidonea por ato do Poder Publico;
7.2.4.2. Que ndo esta impedido de transacionar com a Administragdo Publica;

7.2.4.3. Que ndo foi apenada com rescisdo de contrato, quer por deficiéncia dos servigos prestados, quer
por outro motivo igualmente grave, no transcorrer dos ultimos 5 (cinco) anos;

7.2.4.4. Que ndo incorre nas demais condi¢des impeditivas previstas no art. 9° da Lei Federal n® 8.666/93
consolidada pela Lei Federal n° 8.883/94.

7.2.4.5. E que, se responsabiliza pela veracidade e autenticidade dos documentos oferecidos,
comprometendo-se a comunicar a PREFEITURA MUNICIPAL DE JUIZ DE FORA a ocorréncia de
quaisquer fatos supervenientes impeditivos da habilitagdo, ou que comprometam a idoneidade da
proponente, nos termos do artigo 32, paragrafo 2°, e do artigo 97 da Lei 8.666/93, e suas alteragdes.

7.2.5. Declaragdo de atendimento a norma do inciso XXXIII do artigo 7° da Constitui¢do Federal, com
redacdo dada pela emenda constitucional n° 20/98, que proibe trabalho noturno, perigoso ou insalubre aos
menores de 18 anos e de qualquer trabalho a menores de 16 anos salvo na condi¢@o de aprendiz a partir de
14 anos, conforme Anexo V.

7.2.6. Declaragdo expressa de que o proponente preenche plenamente os requisitos de habilitagdo, bem
como tem pleno conhecimento do objeto licitado e anuéncia das exigéncias constantes do Edital e seus
anexos, conforme Anexo IV.

7.2.7. A proponente, microempresa ou empresa de pequeno porte, devera apresentar declaragdo, sob as
penas da lei, de que cumprem os requisitos legais para a qualificagdo como microempresas ou empresa de
pequeno porte, estando aptas a usufruir do tratamento estabelecido na Lei Complementara n°® 123/06,
conforme Anexo I11.

7.2.8. A proponente, microempresa ou empresa de pequeno porte, devera apresentar declaracdo de que a
empresa ndo incorre em nenhuma das hipoteses previstas no § 4°, do artigo 3°, da Lei Complementar n°
123/06, conforme Anexo III.
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7.3. Documentos que deverao ser apresentados relativos a Regularidade Fiscal e Trabalhista:

7.3.1. Comprovante de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

7.3.2. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal e a Seguridade Social, mediante apresentacdo de
Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, emitida pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil e Procuradoria Geral da Fazenda Nacional.

7.3.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual,;
7.3.4. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal;

7.3.4.1. Nos Municipios em que ndo hd emissdo de Certiddo Municipal Conjunta, o licitante devera,
obrigatoriamente, apresentar tanto a certiddo negativa de tributos mobilidrios quanto a de tributos
imobiliarios.

7.3.4.2. Para os fins do art. 41 do Codigo Tributario Municipal, a habilitagdo dos proponentes nio sediados
no Municipio de Juiz de Fora/MG, ficara condicionada a verificacdo da regularidade fiscal perante este
Municipio.

7.3.4.2.1. Nos termos da subclausula anterior, o proponente, se desejar, podera apresentar junto de sua
documentacdo de habilitacdo, a Certiddo Negativa de Débito Ampla expedida pela Prefeitura de Juiz de
Fora/MG.

7.3.5. Prova de Regularidade de Situagdo (CRF) perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo —
FGTS;

7.3.6. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho, mediante a apresentacdo
de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII - Da consolidacdo das leis do trabalho, aprovada pelo
Decreto — Lei 5.452, de 1° de maio de 1943.

7.3.7. A proponente, microempresa ou empresa de pequeno porte, devera apresentar toda a documentacdo
exigida para efeito de comprovacédo da regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restri¢ao;

7.3.7.1. Havendo alguma restri¢do na comprovagao da regularidade fiscal, sera assegurado o prazo de 5
(cinco) dias tteis, cujo termo inicial correspondera a0 momento em que o proponente (ME ou EPP) for
declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administragdo, para a
regularizagdo da documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes
negativas ou positivas com efeito de negativa.

7.3.7.2. A ndo-regularizagdo da documentacdo no prazo previsto no subitem anterior implicara decadéncia
do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas no artigo 81, da Lei n° 8.666/93, sendo
facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para a retirada
da Nota de Empenho, ou revogar a licitagdo.

7.4. Documentos que deverao ser apresentados relativos a Qualificacdo Economico-Financeira:

7.4.1. Balango Patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio, ja exigiveis e apresentados na
forma da Lei Federal n° 6.404/76 e Lei Federal n° 10.406/2002, que comprovem a boa situa¢do financeira
da sociedade empresaria, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisdrios, podendo ser
atualizados monetariamente, quando encerrados ha mais de trés meses da data de apresentagdo da proposta,
tomando como base a variagdo, ocorrida no periodo, do Indice de Pre¢os ao Consumidor Amplo - IPCA ou
outro indicador que o venha substituir.

7.4.1.1. Se necessaria a atualizacdo monetaria do Balango Patrimonial, devera ser apresentado, juntamente
com os documentos em apreco, o0 memorial de calculo correspondente, assinado pelo Contador.
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7.4.1.2. As sociedades empresarias com menos de um exercicio financeiro devem cumprir a exigéncia deste
item mediante apresentacdo de Balango de Abertura ou do ultimo Balango Patrimonial levantado, conforme
0 caso.

7.4.1.3. Serdo considerados aceitos como na forma da lei o Balango Patrimonial (inclusive o de abertura) e
demonstragdes contabeis assim apresentados:

a) publicados em Didario Oficial; ou

b) publicados em Jornal; ou

¢) por copia ou fotocdpia registrada ou autenticada na Junta Comercial da sede ou domicilio da proponente;
ou

d) por copia ou fotocopia do livro Didrio, devidamente autenticado na Junta Comercial da sede ou
domicilio da proponente ou em outro 6rgdo equivalente, inclusive com os Termos de Abertura e de
Encerramento, ou;

e) Por Escrituragdo Contabil Digital (ECD), através da apresentacdo de copia do SPED, devidamente
transmitido via eletronica, e obrigatoriamente, observado o prazo de entrega estipulado no art. 1078 da Lei
Federal n° 10.406/2002.

7.4.1.4. Os documentos relativos ao subitem 7.4.1 deverfo ser apresentados contendo assinatura do
representante legal da sociedade empresaria proponente e do seu contador, ou, mediante publicagdo no
Orgdo de Imprensa Oficial, devendo, neste caso, permitir a identificagio do veiculo e a data de sua
publicagdo. A indicagdo do nome do contador e do numero do seu registro no Conselho Regional de
Contabilidade — CRC — sdo indispensaveis.

7.4.2. A capacidade Financeira da Sociedade Empresaria sera avaliada mediante o indicador abaixo
calculado pela seguinte formula:

Indice de Liquidez Geral (ILG) expressado da forma seguinte:
ativo circulante + realizavel a longo prazo

ILG = =ou>1,0
passivo circulante + exigivel a longo prazo

7.4.2.1. O item 7.4.2 é somente considerado para fins de Qualificagdio Econdémico-Financeira da
proponente. Uma vez habilitada, a maior ou menor pontuacdo obtida pela concorrente ndo terd qualquer
influéncia na sua classificagao final.

7.4.3. Certidao Civel Negativa, abrangendo Faléncia e Recuperagao Judicial ou Extrajudicial, expedida por
distribuidor da sede do principal estabelecimento da pessoa juridica na forma do que prescreve o artigo 3°,
da Lein® 11.101/05.

7.4.3.1. Caso a Certidao evidencie a existéncia de processo de recuperagdo judicial, a mesma devera vir
acompanhada de documento expedido pelo Poder Judiciario de que a interessada estd autorizada a
participar de procedimento licitatorio.

7.4.3.2. Nas comarcas em que a Certiddo emitida pelo cartorio distribuidor ndo abranger os processos
distribuidos no processo judicial eletronico - PJE, o licitante devera, obrigatoriamente, apresentar tanto a
certiddo expedida pelo cartério distribuidor, quanto a certiddo especifica para processos judiciais
eletronicos.

7.4.4. Comprovagdo de possuir Capital Social minimo de 10% (dez inteiros por cento) do valor estimado da
Contratagdo, prevista no paragrafo 3°, do art. 31 da Lei n° 8.666/93, através da apresentagdo do balanco
Patrimonial do ultimo exercicio social, ja exigivel e apresentado na forma da Lei Federal n°® 6.404/76 e Lei
Federal n° 10.406/2002, e/ou através da ultima alteracdo contratual devidamente registrada na junta
comercial ou em 6rgdo regulador, em data anterior a licitagdo.
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7.5. Documentos que deverio ser apresentados relativos a qualificacio técnica:

7.5.1. Comprovacdo de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel com o objeto da
licitagdo através da apresentagdo de pelo menos 1 (um) atestado de capacidade técnica, emitido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, que comprove a aptiddo para desempenho a contento de objeto
semelhante.

7.5.2. Declaragdo de conhecimento das condi¢des para prestagdo do servigo objeto do certame, conforme
Anexo LIL

7.6. Nao tendo a sociedade empresaria classificada como vencedora do certame apresentado a
documentagdo exigida, no todo ou em parte, sera esta desclassificada, podendo a ela ser aplicada as
penalidades previstas na legislagdo que rege o procedimento, e sera convocada entdo a sociedade
empresaria seguinte na ordem de classificacao.

7.7. A documentagdo, na fase pertinente, sera rubricada pelo Pregoeiro e pela Equipe de Apoio e apds
examinada serd anexada ao processo desta licitagdo, sendo inabilitados aqueles proponentes cuja
documentacgao apresente irregularidades.

7.8. A documentacdo exigida para atender ao disposto nos itens 7.2.1, 7.2.2, 7.2.3, 7.3 e 7.4.1, podera ser
substituida, conforme disposto no paragrafo 3° do Art. 32 da Lei n° 8.666/93, pelo Certificado de Cadastro
Geral de Licitantes do Municipio de Juiz de Fora - CAGEL, com validade plena; conforme Decreto 7.654
de 06 de dezembro de 2002; com ramo de atividade compativel com o objeto licitado.

7.9. Todos os documentos apresentados para habilitagdo deverdo estar em nome do licitante, com o nimero
do CNPJ e, preferencialmente, com endereco respectivo, devendo ser observado o seguinte (condigdo
valida, também, para pagamento dos servigos, se for o caso):

7.9.1. se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo ser apresentados em seu nome ¢ de acordo
com seu CNPJ, ou;

7.9.2. se o licitante for a filial, todos os documentos deverdo ser apresentados em seu nome e de acordo
com o numero do CNPJ da filial, exceto quanto a certiddo Negativa de Débito junto ao INSS, por constar
no proprio documento que ¢ valido para matriz e filiais, Certiddo de Débito relativo aos Tributos Federais e
a Divida Ativa da Unido ¢ CNDT;

7.9.3. se o licitante for a matriz ¢ o fornecedor do bem ou prestadora dos servicos for a filial, os
documentos deverdo ser apresentados com o nimero de CNPJ da matriz e da filial, simultaneamente;

7.9.4. serdo dispensados da apresentagdo de documentos com o numero do CNPJ da filial aqueles
documentos que, pela propria natureza, forem emitidos somente em nome da matriz;

7.9.5. o ndo atendimento de qualquer exigéncia ou condi¢do deste, item, implicard na inabilitagdo do
licitante.

7.10. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo fixadas no Edital, o licitante sera declarado
vencedor.

VIII - DA ABERTURA DA SESSAQ, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES

8.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-4 em sessdo publica, por meio de sistema eletronico, na data,
horario e local indicados neste Edital.
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8.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que nio estejam

em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insandveis ou ndo
apresentem as especificagdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.

8.2.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

8.2.2. A desclassifica¢do sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em
tempo real por todos os participantes.

8.2.3. A nio desclassificag@o da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo na fase de aceitagdo.

8.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participaréo
da fase de lances.

8.4. O sistema disponibilizard campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

8.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio do
sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

8.5.1. O julgamento das propostas sera feito pelo MENOR VALOR GLOBAL de acordo com o
especificado no Anexo I.

8.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessao e
as regras estabelecidas no Edital.

8.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ltimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.

8.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em
relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser fixado
pelo pregoeiro.

8.9. Sera adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “aberto”, em que os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagdes.

8.10. A etapa de lances da sessdo publica tera duragdo de dez minutos e, apos isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de
duragdo da sessdo publica.

8.11. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacido, inclusive no
caso de lances intermedidrios.

8.12. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a
automaticamente.

8.13. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automatica pelo sistema, poderd o
pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessdo publica de

lances, em prol da consecucdo do melhor prego.

8.14. Nio serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

8.15. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.
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8.16. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema

eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

8.17. Quando a desconexd@o do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da
comunicagdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgagao.

8.18. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

8.19. As propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5%
(cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira
colocada.

8.20. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma ultima oferta para
desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos
controlados pelo sistema, contados apos a comunicag¢do automatica para tanto.

8.21. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste
no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa ¢ empresa de pequeno porte
que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do
mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

8.22. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte
que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para
que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

8.23. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no
art. 3°, § 2°, da Lei n° 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, aos bens produzidos:
8.23.1. no pais;

8.23.2. por empresas brasileiras;

8.23.3. por empresas que invistam em pesquisa € no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

8.23.4. por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na
legislagdo.

8.24. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletronico dentre as propostas
ou os lances empatados.

8.25. O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletronico, contraproposta ao licitante que
apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtengdo de melhor prego, vedada a
negociacdo em condigdes diversas das previstas neste Edital.

8.25.1. Também nas hipdteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a subsequente, podera
negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor.

8.25.2. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

8.25.3. Nos itens ndo exclusivos para a participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte,
sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera nova verificagio,
pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n°® 123, de 2006,
seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8.26. Apods a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.
IX - DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

9.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro examinard a proposta classificada em primeiro lugar
quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado para
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contratagdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo tinico do art. 7° e no § 10 do

art. 25 do Decreto Municipal n°® 13.892/2020.

9.2. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor que apresentar preco final superior ao prego
maximo fixado no Edital, desconto menor do que o minimo exigido ou que apresentar preco
manifestamente inexequivel.

9.2.1. Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitarios simbolicos, irrisorios
ou de valor zero, incompativeis com os pregos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos
respectivos encargos, ainda que o ato convocatdrio da licitacdo ndo tenha estabelecido limites minimos,
exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade do proprio licitante, para os quais ele
renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracao.

9.3. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinard a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

9.4. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario
para a sua continuidade.

9.5. Encerrada a andlise quanto a aceitacdo da proposta, o pregoeiro verificara a habilitacdo do proponente,
observado o disposto neste Edital.

X - DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo minimo de 2
(duas) horas, a contar da solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletronico e devera:

10.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem emendas, rasuras,
entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais rubricadas pelo proponente.

10.1.2. conter a indicacdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins de
pagamento.

10.1.3. E obrigatdrio apresentar proposta para todos os itens que compdem o servico licitado, nao
serdo aceitos valores zerados para nenhum item.

10.1.4. Ao final dos lances, caso haja reducio de preco, o percentual apurado entre o valor global
final e o valor global inicial, devera ser igualmente deduzido dos valores unitarios, ou seja, de cada
item. O valor de referéncia para aplicacdo do percentual apurado sera o valor unitario estimado do
Edital.

10.1.4.1. Apés aplicacido do percentual de desconto, conforme item anterior, o valor total apurado
poderi sofrer arredondamento, que devera ser sempre realizado para o valor menor imediato.

10.1.5. A proponente devera apresentar a proposta conforme modelo do Anexo LI

10.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideragdo no decorrer da
execugdo do contrato e aplicag@o de eventual sangfo a Contratada, se for o caso.

10.2.1. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e
procedéncia, vinculam a Contratada.

10.3. Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitdrio em algarismos € o
valor global em algarismos e por extenso (art. 5° da Lei n° 8.666/93).
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10.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os pregos unitarios € o prego global, prevalecero os primeiros; no

caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores expressos por extenso, prevalecerdo estes
ultimos.

10.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem conter
alternativas de preco ou de qualquer outra condicdo que induza o julgamento a mais de um resultado, sob
pena de desclassificacao.

10.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada aquela que
ndo corresponda as especificagdes ali contidas ou que estabeleca vinculo & proposta de outro licitante.

10.6. As propostas que contenham a descri¢do do objeto, o valor e os documentos complementares estardo
disponiveis na internet, apds a homologagao.

XI-DO RECURSO

11.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizagdo fiscal e trabalhista da licitante qualificada
como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, o Pregoeiro fixard o prazo para que
qualquer licitante manifeste a inten¢do de recorrer, de forma motivada, isto ¢, indicando contra qual(is)
decisdo(0es) pretende recorrer € por quais motivos, exclusivamente em campo proprio do sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de
motivagdo da intengdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente.

11.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas verificara as condi¢des
de admissibilidade do recurso.

11.2.2. A falta de manifestagdo motivada do licitante quanto a inten¢@o de recorrer importard a decadéncia
desse direito.

11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de trés dias para apresentar
as razdes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo,
apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletronico, em outros trés dias, que comecardo a contar do
término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa
de seus interesses.

11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no endereco constante
neste Edital.

XII - DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

12.1. A sessdo publica podera ser reaberta:

12.1.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulacido de atos anteriores a realizacdo da
sessdo publica precedente ou em que seja anulada a propria sess@o publica, situacdo em que serdo repetidos
os atos anulados e os que dele dependam.

12.1.2. Quando houver erro na aceitagdo do preco melhor classificado ou quando o licitante declarado
vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a regularizagdo
fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n°® 123/2006. Nessas hipoteses, serdo adotados os

procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessio reaberta.
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12.2.1. A convocagdo se dara por meio do sistema eletronico (“chat”), e-mail, de acordo com a fase do

procedimento licitatorio.
XIII - DA HOMOLOGACAO, ADJUDICACAO E ASSINATURA DO CONTRATO

13.1. Apds a declaracdo do vencedor da licitagdo, ndo havendo manifestacdo dos proponentes quanto a
interposi¢ao de recurso, o Pregoeiro opinara pela adjudicagdo do objeto licitado, o que posteriormente sera
submetido a autoridade competente.

13.1.1. A autoridade competente homologara o resultado da licitagdo ao vencedor do certame.

13.2. Homologado o resultado da licitagdo, a Administragdo devera encaminhar ao adjudicatario o contrato,
por intermédio do e-mail informado em sua proposta, para que, no prazo de 10 (dez) dias consecutivos,
contados a partir da data desta convocacao, seja o referido instrumento assinado e devolvido via postal, sob
pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital. Se assim houver
interesse, podera o adjudicatario comparecer pessoalmente junto a Unidade Gestora demandante do
contrato para assinatura.

13.2.1. A Administra¢do ndo se responsabilizard pelo ndo recebimento do contrato encaminhado para o e-
mail informado na proposta, devendo o proponente manté-lo em condi¢des de receber as mensagens que
lhe forem encaminhadas relativas ao presente certame. Em caso de fato superveniente que venha a
inviabilizar o recebimento de e-mails, devera o proponente, em tempo habil, comunicar a Administragao.

13.3. A Administragdo podera, quando o proponente vencedor, convocado dentro do prazo de validade de
sua proposta, ndo apresentar situacdo regular ou se recusar injustificadamente a assinar o contrato, retomar
a Sessdo Publica e convidar os demais proponentes classificados, seguindo a ordem de classificagdo, ou
revogar a licitagdo independentemente da cominacéo do Art. 81 da Lei Federal n® 8.666/93.

XIV - DO CONTRATO E DO PRAZO
14.1. O contrato regular-se-a, no que concerne a sua alteragdo, inexecug@o ou resciso, pelas disposi¢des da
Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1.993 observadas suas altera¢des posteriores, pelas disposi¢des do Edital e
pelos preceitos do direito publico.
14.2. O contrato podera, com base nos preceitos de direito publico, ser rescindido pela autoridade gestora
da despesa a todo e qualquer tempo, independentemente de interpelacdo judicial ou extrajudicial, mediante

simples aviso, observadas as disposicoes legais pertinentes.

14.3. Fardo parte integrante do contrato as condigdes previstas no Edital e na proposta apresentada pelo
adjudicatario.

14.4. O prazo do contrato sera de 24 (vinte e quatro) meses a partir da assinatura, podendo ser prorrogado
conforme legislacdo vigente.

14.4.1. Apos o primeiro periodo contratual, caso haja renovacdo por meio de termo aditivo, a contratada
nao fara jus a remuneracao relativa aos servigos de prestacao instantanea, mas tao somente aos de prestagao
continuada.

14.5. A ordem de servigo somente sera emitida apos a assinatura do contrato correspondente.

14.6. O periodo para fornecimento, instalagdo, implantacdo, migracdo e treinamento inicial ndo podera ser
superior a 60 (sessenta) dias, a partir da emissdo da ordem de servicos pela Prefeitura de Juiz de Fora.

14.7. DO REAJUSTE
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14.7.1. Os pregos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentago

das propostas, ou data do or¢gamento a que a proposta se referir, conforme disposto no Decreto Municipal n°
8.542 de 09 de maio de 2005.

14.7.2. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada, os pregos contratados
poderdo sofrer reajuste apés o interregno de um ano, aplicando-se o Indice de precos do Consumidor
Amplo - IPCA, calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, conforme disposto no
Decreto Municipal n° 8.542 de 9 de maio de 2005.

14.7.3. O valor pactuado podera ser revisto mediante solicitacdo da contratada, com vistas a restabelecer a
equacdo econOmico-financeira do contrato, na forma do inc. II, da alinea “d”, do art. 65, da Lei n°.
8.666/93.

14.7.4. As eventuais solicitagdes deverdo fazer-se acompanhar de comprovagdo de superveniéncia do fato
imprevisivel ou previsivel, porém de consequéncias incalculaveis, bem como da demonstragdo analitica de
seu impacto nos custos do Contrato.

XV - DA FISCALIZACAO E ACOMPANHAMENTO

15.1. O acompanhamento, a fiscaliza¢do, o recebimento e a conferéncia do objeto, serdo realizados pela SS,
sendo os fiscais do contrato Patricia Enham Lima e Joelma de Souza Coimbra Ishii, e o gestor do contrato
Sydney de Castro Reis.

15.2. A SS atestara, no documento fiscal correspondente, a execucdo do contrato nas condigdes exigidas,
constituindo tal atestagdo requisito para a liberagdo dos pagamentos a contratada.

15.3. O recebimento definitivo do objeto contratado, somente se efetivara com a atestagdo referida no item
anterior.

15.4. RESPONSABILIDADES

15.4.1. Em conformidade com Art. 67 da Lei n® 8.666/93, serdo responsaveis pelo acompanhamento do
contrato:

a) Gestor do Contrato: Gerente do Departamento de Apoio Diagnoéstico e Terapias (SS/SSR/DADT);
b) Fiscal do Contrato no Laboratério Central: Chefe de Divisdo de Apoio Diagnoéstico
(SS/SSR/DADT/LACEN);
¢) Fiscal do Contrato no Laboratorio do HPS: Coordenador do Laboratério do HPS.
XVI- DAS OBRIGACOES DA UNIDADE REQUISITANTE

16.1. Receber o objeto do contrato no prazo e condi¢des estabelecidas no contrato e seus anexos.

16.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade com a proposta, para fins de aceitagdo e
recebimento definitivo.

16.3. Comunicar 8 CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades verificadas
no objeto contratado fornecido, para que seja reparado ou corrigido.

16.4. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes, em conformidade com o disposto na
Instrugdo Normativa n® 37, de 11 de julho de 2014, que aprova o manual de Gestdo e Fiscalizagdo de

Contratos a ser utilizado pela Administragdo Direta, Autarquias e Fundagdes.

16.5. Efetuar o pagamento 8 CONTRATADA no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no
prazo e forma estabelecidos no contrato e seus anexos.
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16.6. A CONTRATANTE ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA
com terceiros, ainda que vinculados a execug@o do objeto, bem como por qualquer dano causado a terceiros
em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

16.7. Emitir laudo informando se o sistema apresentado atende a todas as funcionalidades solicitadas no
contrato.
XVII - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

17.1. Fornecer o sistema de forma ininterrupta durante todo o tempo de duragdo do contrato, ficando
proibida a expiragdo do sistema, ou qualquer tipo de reducdo de funcionalidade, em tempo inferior ao
contratado.

17.2. Manter informado o Laboratério Central e o Laboratério do HPS sobre as atualizagdes de versao,
release ou revisdo de todos os modulos da solugdo durante a vigéncia do contrato.

17.3. Hospedar em seu Data Center ou Data Center locado, o sistema, bem como seu banco de dados e
sistema de administragdo, responsabilizando-se pela seguranga de acesso e por disponibilizar os servigos 24
(vinte e quatro) horas por dia.

17.4. Manter os ambientes do sistema (Data Center, base de dados e sistemas) disponiveis para os usuarios,
com integridade, medidas de contingéncia e salvaguarda dos dados, confidencialidade para o sigilo das
informagdes neles contidas, garantindo também o licenciamento de produtos de terceiros (se houverem) e
atualizagOes e manutengdes necessarias.

17.5. Atender dentro dos prazos fixados as ocorréncias e problemas nos procedimentos técnicos realizados,
apos a notificacio da CONTRATANTE.

17.6. Assegurar o sigilo de informagoes e documentos pertencentes 8 CONTRATANTE.

17.7. Preparar e ministrar o treinamento das equipes técnicas da CONTRATANTE quanto ao uso do
sistema.

17.8. Responsabilizar-se pela disponibilizacdo dos ambientes de teste e homologacdo das aplicacoes para
uso da PJF.

17.9. Executar backup, mantendo copias de todos os dados do sistema, fornecendo 8 CONTRATANTE,
sempre que solicitado, backup atualizado do banco de dados de produgao.

17.10. Atender ao acordo de niveis de servigo para suporte ¢ manutengdo do sistema, conforme constante
nos itens 4.7.6 - Acordo de nivel de servigos de manutengdo e 5.2 - Acordo de nivel de servigos para o

suporte, itens descritos no Anexo I - Termo de Referéncia.

17.11. Apresentar a qualquer tempo, documentos e informacdes solicitadas pela CONTRATANTE
relativos aos servigos prestados.

17.12. Manter a matriz de responsabilidades e comunicagdes entre CONTRATADA e a
CONTRATANTE.

17.13. Garantir o atendimento as legislagdes para os modulos especificados no objeto;

17.14. Emitir relatérios mensais visando comprovacdo dos servicos prestados e atendimento a regras
estabelecidas em formato a ser definido pela SS e a CONTRATADA.

17.15. Implantar todos os requisitos funcionais identificados como obrigatorios até o final da fase de
implantacdo do sistema.
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17.16. Desenvolver e implantar todos os requisitos funcionais identificados como desejaveis no prazo

estabelecido no item 9.2 - Das funcionalidades Desejaveis do Sistema, item descrito no Anexo I - Termo
de Referéncia.

17.17. Atender as demais condi¢des estabelecidas no contrato.

17.18. Manter durante toda a execucgdo contratual, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas,
todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagao.

XVIII - DAS PENALIDADES

18.1. Os casos de inexecugdo do objeto deste edital, erro de execugdo, execucdo imperfeita, atraso
injustificado e inadimplemento contratual, sujeitard o proponente contratado as penalidades previstas no
Art. 87 da Lei 8.666/93, das quais destacam-se:

a) adverténcia;

b) multa de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor, por dia de atraso injustificado na execugdo do
mesmo, limitados a 30 (trinta) dias corridos, apds o qual sera caracterizada a inexecugao total;

¢) multa compensatdria no valor de 5% (cinco por cento) sobre o valor total contratado;

d) suspensdo temporaria de participagdo em licitagdes e impedimento de contratar com o Municipio, no
prazo de até 02 (dois) anos;

e) declaracdo de inidoneidade para contratar com a Administragdo Publica, até que seja promovida a
reabilitacdo, facultando ao contratado o pedido de reconsiderag@o da autoridade competente, no prazo de
10 (dez) dias da abertura de vistas ao processo.

18.1.1. Apds o devido processo legal, as penalidades serdo aplicadas pela autoridade competente que
devera comunicar a subsecretaria todas as ocorréncias para fins de cadastramento e demais providéncias.

18.1.2. Entende-se por autoridade competente a gestora da despesa executada.

18.1.3. Os valores das multas aplicadas previstas nos sub-itens acima poderdo ser descontados dos
pagamentos devidos pela Administragdo.

18.3. Da aplicagdo das penalidades definidas nas alineas “a”, “b”, “c” e “d” do item 18.1, cabera recurso no
prazo de (cinco) dias tteis, contados da intimagao.

18.3.1. Da aplicagdo da penalidade definida na alinea “e” do item 18.1, cabera pedido de reconsideragdo no
prazo de 10 (dez) dias uteis, contados da intimagao.

18.4. O recurso ou pedido de reconsideracdo relativo as penalidades acima dispostas sera dirigido a
autoridade gestora da despesa, a qual decidira o recurso no prazo de 05 (cinco) dias uteis e o pedido de
reconsideragdo, no prazo de 10 (dez) dias uteis.

18.5. A inexecugdo total ou parcial do Contrato ensejara na sua rescisdo, com as conseqii€éncias contratuais
e as previstas em Lei, cujos motivos para a referida rescisdo sdo os previstos no Art. 78 da Lei 8.666/93.

18.6. O Municipio podera rescindir o contrato, independentemente de qualquer procedimento judicial,
observada a legislagdo vigente, nos seguintes casos:

a) por infracdo a qualquer de suas clausulas;

b) decretagdo de faléncia, concurso de credores, dissolugdo ou liquidagio;

¢) em caso de transferéncia, no todo ou em parte, das obrigacdes assumidas neste contrato, sem prévio e
expresso aviso ao Municipio;

d) por comprovada deficiéncia no atendimento do objeto do contrato;

¢) mais de 2 (duas) adverténcias
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18.7. A autoridade gestora da despesa poderd, ainda, sem carater de penalidade, declarar rescindido o

contrato por conveniéncia administrativa ou interesse publico, conforme disposto no artigo 79 da lei
8.666/93 e suas alteragoes.

18.8. A aplicagdo de penalidades previstas para os casos de inexecucdo do objeto, erro de execucdo,
execucdo imperfeita, atraso injustificado, inadimplemento contratual e demais condutas ilicitas serd de
competéncia da autoridade gestora da despesa, nos termo do § 3°, do art. 87, da Lei n°® 8.666/93.

18.9. Sera aplicada multa de 5% (cinco por cento) do valor total da proposta aos licitantes que derem causa
a tumulto durante a realizacdo da licitacdo ou ao retardamento dos trabalhos em razdo de comportamento
inadequado e atitudes injustificadas e infundadas de seus representantes.

XIX - DO PRECO, PAGAMENTO E CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

19.1. Nos pregos propostos deverdo estar incluidos todos os custos de pessoal, transporte, hospedagem,
alimentacdo e demais despesas decorrentes da execugdo do servico, ou seja, todos os custos inerentes ao
fornecimento, instalagdo, implantagdo, migracdo, treinamento, retreinamento, operacdo assistida, licenca de
uso, atualizagdes, suporte e manutenc¢des do sistema ora objetivado.

19.1.1. O preco total e o preco unitirio deverido ser expressos em reais, com duas casas decimais,
equivalentes ao de mercado na data da sessdo publica de disputa de precos.

19.2. PAGAMENTO

19.2.1. O pagamento sera em até 30 (trinta) dias e efetuado pelo Departamento de Execugdo Or¢amentaria
e Financeira/SSOF da SS, apo6s liquidagdo, autorizacdo adequada e creditado em favor da contratada,
através de ordem bancaria contra a entidade bancaria indicada na proposta (conforme modelo descrito
abaixo), em que devera ser efetivado o crédito, o qual ocorrera posteriormente a data de apresentagdo da
competente nota fiscal eletronica/fatura, junto a Subsecretaria de Regulagdo da SS:

BANCO: ....... AGENCIA: ....... CONTA CORRENTE: ......ccoovreeneee. LOCALIDADE: ......cccceveiennnen.

19.2.2. O pagamento estara condicionado & apresentacdo de relatorio do servigo executado e aceite por
fiscalizacdo do contrato.

19.2.3. As notas fiscais deverdo ser emitidas em moeda corrente do pais.

19.2.4. Para efeito de cada pagamento a nota fiscal/fatura devera estar acompanhada da autorizagdo de uso
da nota fiscal eletronica.

19.2.5. No caso da nfo apresentacdo da documentagdo de que trata o item 19.2.4 ou estando o objeto em
desacordo com as especificacdes e demais exigéncias do contrato, fica a SS impedida de realizar o
pagamento até processadas as alteragdes e retificagdes determinadas, sem prejuizo da aplicacdo, a
contratada, das penalidades previstas.

19.2.6. A SS podera descontar do pagamento importancias que, a qualquer titulo, lhes sejam devidas pela
contratada, por for¢a da contratagdo.

19.2.7. Quando ocorrer a situagdo prevista no subitem 19.2.6, ndo correra juros ou atualizagdes monetarias
de natureza qualquer, sem prejuizo de outras penalidades previstas.

19.2.8. Os documentos de cobranca deverdo ser corretamente emitidos e no caso de incorregdes serdao
devolvidos, e o prazo para o pagamento contar-se-a da data de reapresentagdo da nota fiscal
eletronica/fatura.

19.3. Na eventualidade de aplicagdo de multas, estas deverdo ser liquidadas simultaneamente com parcela

vinculada ao evento cujo descumprimento der origem a aplicagdo da penalidade.
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19.4. O CNPJ da contratada constante da nota fiscal ¢ fatura devera ser o mesmo da documentagdo
apresentada no procedimento licitatdrio, salvo disposi¢cdes contidas na IN n® 024/2010 da SRCI/SSCI.

19.5. Nenhum pagamento serd efetuado ao proponente vencedor enquanto pendente de liquidacdo
quaisquer obrigagdes financeiras que lhe foram impostas, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem
que isso gere direito ao pleito de reajustamento de precos ou corre¢do monetaria.

19.6. Retencdo de Impostos:

a) ISSQN: a aliquota de ISS incidente sobre os servigos 1.05 e 1.07, objeto desta consulta, ¢ de 2%
(dois por cento), nos termos do art.1, item 1.05 ¢ 1.07 da Lei n°® 10.630/03 e suas altera¢des sendo o ISS
devido no local de sua prestacdo, em tese, no municipio de Juiz de Fora, caso o licitante vencedor possua
aqui o seu estabelecimento prestador.

b) INSS E IRRF: A retencdao do Imposto de Renda na Fonte e da Contribuicdo Previdenciaria sera feita em
conformidade com o disposto nas Instru¢des Normativas/Manuais disponibilizados no site da PJF na
pagina do Controle interno: link:http:/pjf.mg.gov.br/subsecretarias/controle_interno/legislacao.php.

19.7. CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

DESCRICAO UNIDADE QTDE
FASE 01 (1° ao 2° | Planejamento do projeto, instalagio do sistema, migracdo de
més de vigéncia | dados do sistema atualmente em uso, implantagdo, configuragdo .
o . . - Servico 1 (um)
contratual) e parametrizagdo do sistema em seus ambientes de produgao e
homologacio e treinamento e operagao assistida.
FASE 02 (3° ao 5° | Treinamento e Operagao Assistida. Servigo 1 (um)
més de vigéncia | . . ~ R R
contratual) Licenga de uso, atualiza¢des, manutengdes € suporte. Més 3 (trés)
FASE 03 (6° ao
0 A . . 19
24 . mes de Licenca de uso, atualizagdes, manutengdes e suporte. Més
vigéncia (dezenove)
contratual)

19.7.1. Os SERVICOS DE PRESTACAO INSTANTANEA serdo prestados e pagos em 10 (dez)
parcelas mensais, durante a vigéncia do primeiro ano contratual.

19.7.1.1. Para prestagdo do servico instantdneo de implantacdo (A), o pagamento sera realizado
mensalmente, nos 10 (dez) ultimos meses do primeiro ano de vigéncia do contrato, apos decorridos os 2
(dois) meses correspondentes ao periodo de implantagdo, condicionadamente a aceitacdo dos servigos.

19.7.1.2. O pagamento da primeira parcela sera realizado em até 30 (trinta) dias contados a partir da data
do aceite.

19.7.1.3. Para prestagdo do servigo instantdneo de operaciao assistida (meses 1 e 2) (B), o pagamento sera
realizado em 10 (dez) parcelas nos 10 ultimos meses do primeiro ano de vigéncia do contrato, apos
decorridos os 2 (dois) meses correspondentes ao periodo de operagdo assistida, condicionadamente a
aceitacdo dos servigos.

19.7.1.4. O pagamento da primeira parcela sera realizado em até 30 (trinta) dias contados a partir da data
do aceite.

19.7.1.5. Para prestagdo do servigo instantaneo de operacio assistida (meses 3 a 5) (D), o pagamento sera
realizado em 7 (sete) parcelas nos 7 ultimos meses do primeiro ano de vigéncia do contrato, apos
decorridos os 3 (trés) meses correspondentes ao periodo de operacdo assistida, condicionadamente a
aceitacdo dos servigos.
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19.7.1.6. O pagamento da primeira parcela sera realizado em até 30 (trinta) dias contados a partir da data
do aceite.

19.7.2. Os SERVICOS DE PRESTACAO CONTINUADA serdo prestados e pagos mensalmente,
durante a vigéncia do contrato e suas possiveis renovagdes.

19.7.3. Apos a implantagdo do sistema, do 3° ao 24° més de vigéncia contratual, a CONTRATADA sera
remunerada pelo valor mensal vencedor na etapa de lances para a prestacdo dos servigos continuados.

19.7.4. Para a prestacdo do servico instantdneo de treinamento (C) o pagamento sera feito em 6 parcelas
da 6 a 12% segunda parcela do primeiro ano do contrato.

19.7.5. Apdés o primeiro periodo contratual, caso haja renovacdo por meio de termo aditivo, a
CONTRATADA nio fara jus a remuneracdo relativa aos servigos de prestagdo instantanea.

XX - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

20.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, o proponente/adjudicatario
que:

20.1.1. ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando convocado
dentro do prazo de validade da proposta;

20.1.2. ndo assinar a ata de registro de pregos, quando cabivel;

20.1.3. apresentar documentag@o falsa;

20.1.4. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

20.1.5. ensejar o retardamento da execug@o do objeto;

20.1.6. ndo mantiver a proposta;

20.1.7. cometer fraude fiscal,

20.1.8. comportar-se de modo inidoneo;

20.2. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as condi¢des de
participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os proponentes, em qualquer

momento da licitagdo, mesmo apos o encerramento da fase de lances.

20.3. O proponente/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores
ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancdes:

20.3.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos
significativos ao objeto da contratagdo;

20.3.2. Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta do
licitante;

20.3.3. Impedimento de licitar e de contratar com o Municipio, pelo prazo de até dois anos;

20.3.4. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria
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autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante

pelos prejuizos causados;
20.4. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

20.5. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4& em processo administrativo que
assegurara o contraditéorio e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento
previsto na Lei n°® 8.666, de 1993.

20.6. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levara em consideracdo a gravidade da conduta
do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado o principio
da proporcionalidade.

XXI - DA IMPUGNACAO AO ATO CONVOCATORIO

21.1. Decaira do direito de impugnar ou solicitar esclarecimentos acerca dos termos do presente Edital o
proponente que ndo apontar as falhas ou irregularidades supostamente existentes até o 3° (terceiro) dia util
que anteceder a data de inicio da sessdo de disputa do Pregdo, por meio eletronico, devendo o Pregoeiro
decidir sobre a impugnacdo ou prestar os esclarecimentos no prazo de até dois dias uteis contados da data
de recebimento desta. Sendo intempestiva, a comunicacdo do suposto vicio ndo suspendera o curso do
certame.

21.1.1. A impugnagdo feita tempestivamente pela proponente ndo a impedira de participar do processo
licitatorio, a0 menos até o transito em julgado da decisdo a ela pertinente. Acolhida a peticdo contra o ato
convocatorio, sera designada nova data para a realizagdo do certame, se for o caso, sendo corrigido o ato
convocatorio.

21.1.2. Decaira também do direito de impugnar, perante a Administragdo, os termos deste edital, aquela
que, tendo-o aceito sem objecao, vier a apontar depois do inicio da sessdo de disputa do Pregdo, falhas ou
irregularidades que o viciaram, hipdtese que ndo serd aceita como recurso.

XXII - DISPOSICOES GERAIS

22.1. Serfo utilizados para a realizag¢do deste certame recursos de tecnologia da informagio, compostos por
um conjunto de programas de computador que permitem confrontagdo sucessiva através do envio de lances

dos proponentes com plena visibilidade para o pregoeiro e total transparéncia dos resultados para a
sociedade, através da Rede Mundial de Computadores — INTERNET.

22.2. A realizagdo do procedimento estara a cargo da Subsecretaria de Licitacoes e Compras -
SSLICOM, subsecretaria responsavel pelo planejamento, coordenagdo e gerenciamento do sistema de
licitagdes e contratos no ambito da Administracdo Publica Direta, Autarquica e Fundacional ¢ da
Administradora do Pregdo Eletronico, entidade contratada para, através da rede mundial de computadores,
prover o sistema de compras eletronicas.

22.3. Como requisito para participagdo no pregdo, em campo proprio do sistema eletronico, a proponente
devera manifestar o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias previstas no Edital.

22.4. O fornecedor, ao utilizar sua senha de acesso ao sistema para dar um lance no evento, tera expressado
sua decisdo irrevogavel de concluir a transacdo a que se refere o evento nos valores e condigdes do referido
lance, e caso este lance seja o escolhido pelo comprador, sera reputado perfeito e acabado o contrato de
compra e venda do produto negociado.

22.5. Incumbiré ao proponente acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessdo publica do

Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios, diante da inobservancia de
quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.
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22.6. Nenhuma indeniza¢do sera devida aos proponentes por apresentarem documentagio e/ ou

apresentarem proposta relativa ao presente PREGAO.

22.7. E facultado ao Pregoeiro a realizagdo de diligéncias no curso do procedimento licitatorio, bem como,
sanear falhas, fazer complementacdo de insuficiéncias ou ainda, corre¢des de carater formal.

22.7.1. Na hipdtese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizacdo de diligéncias, com
vistas ao saneamento das propostas e documentos de habilitagdo, a sessdo publica somente podera ser
reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a
ocorréncia sera registrada em ata.

22.7.2. Obriga-se a proponente a fornecer ao Pregoeiro os documentos originais correspondentes em
qualquer época que lhe forem solicitados.

22.7.3. Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo Pregoeiro, destacam-se os que contenham as
caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia, além de
outras informagdes pertinentes, a exemplo de catdlogos, folhetos ou propostas, encaminhados por meio
eletronico, ou, em se tratando de amostra, na forma e prazo indicados pelo Pregoeiro, sob pena de nio
aceitagdo da proposta.

22.8. A presente licitagdo somente podera vir a ser revogada por razdes de interesse publico decorrentes de
fato superveniente, devidamente comprovado, ou anulada, no todo ou em parte, por ilegalidade, de oficio
ou por provocagdo de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente fundamentado.

22.9. O resultado desta licitagdo sera lavrado em Ata, a qual sera assinada pelo Pregoeiro e Equipe de
Apoio.

22.10. O proponente ¢ responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitagao.

22.11. No interesse da Administracdo, sem que caiba as participantes qualquer recurso ou indenizagdo,
podera a licitagéo ter:

a) adiada sua abertura;

b) alterado o Edital, com fixa¢do de novo prazo para a realizaggo da licitaggo.

22.12. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes do procedimento licitatorio, elegem as partes o Foro da
cidade de Juiz de Fora/MG, com renuincia expressa a qualquer outro por mais privilegiado que seja.

22.13. Esclarecimentos em relagdo a eventuais duvidas de interpretacdo do presente Edital poderdo ser
obtidos junto a SARH/SSLICOMY/PJF pelo telefone: (32) 3690-8188/8187/8492, nos dias uteis no horario
das 09 as 11 horas ou 15 as 17 horas, ou através do e-mail pregaoeletronico@pjf.mg.gov.br.

22.14. Em caso de divergéncia entre disposigoes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

22.15. Os casos omissos relativos a aplicabilidade do presente Edital sero sanados pela
PJF/SARH/SSLICOM, obedecida a legislagdo vigente.

22.16. O acompanhamento dos resultados, recursos e atos pertinentes a este edital poderdo ser consultados
no enderego: hitps://www.portaldecompraspublicas.com.br, que sera atualizado a cada nova etapa do
pregao.
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22.17. Fazem parte deste Edital os seguintes anexos:

Anexo I — Termo de Referéncia e Valor Estimado;

Anexo L.I - Modelo da Proposta Comercial

Anexo LI - Modelo de Declaragdo de Conhecimento

Anexo LIII - Descrigdo das Funcionalidades (em arquivo digital anexo)
Anexo II — Minuta de Contrato.

Anexo III - Modelo de Declaragdo de Microempresa (ME) ou de Empresa de Pequeno Porte (EPP).

Anexo IV - Modelo de Declaragdo de Habilitagdo e Pleno Conhecimento.
Anexo V - Modelo de Declara¢do de Empregador Pessoa Juridica.
Anexo VI — Modelo de Declaragdo de Inexisténcia de fato impeditivo.
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PREGAO ELETRONICO n° 370/2019 - SS

ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA E ORCAMENTO ESTIMADO

1. JUSTIFICATIVA

O presente documento tem o objetivo de definir as caracteristicas técnicas para contratacdo de
licenga de uso de Sistema Integrado de Gestdo de Laboratdrios de Analises Clinicas para o Laboratorio
Central (LACEN) e o Laboratdrio de Analises Clinicas do Hospital de Pronto Socorro (HPS) da Secretaria
de Satde (SS) da Prefeitura de Juiz de Fora, com interfaceamento com as unidades que demandarfo
servigos, como as Unidades Basicas de Saude (UBS).

A Secretaria de Saude almeja a contratacdo de um sistema com novas funcionalidades e requisitos
técnicos e de infraestrutura que possibilite 0 uso de modernas tecnologias da informacdo e comunicacao,
principalmente no que tange na utilizacdo de um sistema em plataforma nativamente web, o que trard
ganhos em qualidade e na gestdo de ambos os laboratorios.

O atual sistema funciona em rede local o que o exige mais atencdo com a infraestrutura de
equipamentos de rede, energia elétrica, ar-condicionado, servidores, seguranca e servigos de suporte, o
que nem sempre o Municipio tem condi¢des de oferecer. Ja o sistema em nuvem tem a garantia de
hospedagem em Data Center com infraestrutura e seguranga adequadas. Além da questdo da seguranca
dos dados, o sistema web permite o compartilhamento das informagdes podendo ser acessado de qualquer
computador com internet.

Assim, a aquisicdo de um sistema web para rodar no Laboratorio Central e no Hospital de Pronto
Socorro se justifica pela necessidade de aprimorarmos a solugdo do Sistema Integrado de Gestio de
Laboratérios de Andlise Clinicas, como um dos meios indispensaveis de se aumentar a qualidade da
prestagdo do servigo ao cidaddo.

2. DAS FINALIDADES

Atualmente o LACEN utiliza sistema de laboratorio cujo contrato esta se encerrando. O LACEN
necessita de um sistema para gerenciar as respectivas producdes e emitir laudos. Outra necessidade ¢é a
consolidagdo da produgéo, no modelo requerido pelo Sistema Unico de Saude (SUS).

Desta forma, ¢ de grande importdncia a contratagdo de um novo sistema de gerenciamento
laboratorial para atender o LACEN com eficiéncia e melhor gerenciamento dos servigos, bem como a
correta emissdo de laudos.

O presente Termo de Referéncia estende a contratagdo do sistema ao laboratorio de analises
clinicas do Hospital de Pronto Socorro - HPS, da Secretaria de Saude.

Pretende-se, portanto, a contratagdo de licencas de uso de um Sistema Integrado de Gestdo de
Laboratérios que atenda as necessidades técnicas e padroes do SUS, para subsidiar a Secretaria de Satde de
Juiz de Fora, em relagdo a comprovagdo de servigos (Produgcdo/BPA — SUS), controle de pacientes e de
exames realizados, bem como atender as exigéncias da Vigilancia Sanitaria (VISA), de acordo com a
RESOLUCAO DE DIRETORIA COLEGIADA — RDC N° 302, DE 13 DE OUTUBRO DE 2005.

3. OBJETO

Contratagdo de empresa especializada para prestacio de servicos na area de saude publica, por
meio de fornecimento e implantacdo de Sistema Integrado de Gestao de Laboratérios de Analises
Clinicas para a gestio dos processos Pré-Analiticos, Analiticos e Pds-Analiticos, compreendendo
migraciao de dados, customizacio, interfaceamento com equipamentos analiticos, interfaceamento
com sistemas de informacio, treinamento, operacio assistida, suporte e manutencio.

O objeto licitado atendera a Secretaria de Satde da Prefeitura de Juiz de Fora com o sistema de gestdo
informatizado dos servigos laboratoriais conforme o detalhamento deste Termo de Referéncia.

4. DETALHAMENTO DOS SERVICOS
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4.0. Os servicos e sistema a serem fornecidos pela CONTRATADA serao divididos em duas etapas:

4.0.1. Servicos de Prestacio Instantinea, a serem executados nos primeiros 02 (dois) meses:
Planejamento do projeto, instalagdo do sistema, migragdo de dados do sistema atualmente em uso,
implantacdo, configuragcdo e parametrizagdo do sistema em seus ambientes de producdo e homologacio,
treinamento e operacao assistida.

4.0.1. Servicos de Prestacdo Continuada, a serem executados nos restantes 22 (vinte e dois) meses:
Licenga de uso, atualizagdes, manutengdes, suporte, treinamento e operagdo assistida.

4.1. PLANEJAMENTO DO PROJETO

4.1.1. Detalhamento das varias etapas que vao da implanta¢do (instalacdo, migra¢des, configuragdes,
treinamentos, etc.) aos testes e servigos continuados, como treinamento e operagdo assistida.

4.2. INSTALACAO DO SISTEMA

4.2.1. O sistema, com todas as suas funcionalidades, bem como seu Banco de Dados deve estar instalado
em um Data Center sob as Leis Brasileiras, podendo ser este da CONTRATADA, ou Data Center locado
pela CONTRATADA, nos ambientes de Produgdo, Homologacdo (que também podera ser usado como
ambiente de treinamento).

4.2.2. Customizagdo da identificago visual do sistema para a Prefeitura de Juiz de Fora.

4.2.3. Todas as interfaces graficas e documentagdo de ajuda do sistema informatizado deverfio ser
disponibilizados em idioma portugués do Brasil, incluindo as interfaces de administragdo e parametrizacao
do referido sistema.

4.3. MIGRACAO DE DADOS DO SISTEMA ATUALMENTE EM USO

4.3.1. A migragdo dos dados devera ser feita conforme a necessidade do novo sistema, de forma a garantir a
continuidade dos servigos/operagdes da area de negocios, ¢ os demais elementos de dados necessarios
deverdo ser obtidos junto a Secretaria de Saude (SS), apoiada pela Subsecretaria de Tecnologia da
Informagdo da Secretaria de Planejamento e Gestdo (SEPLAG-JF/SSTI), caso necessario.

4.3.2. Revisdo, testes e homologacao das migracdes e carga de dados.

4.4. IMPLANTACAO, CONFIGURACAO, E PARAMETRIZACAO DO SISTEMA EM SEUS
AMBIENTES DE PRODUCAO E HOMOLOGACAO

4.4.1. Fica a cargo da CONTRATADA realizar todas as configuragdes, customizagdes e parametrizagdes
do sistema, nos respectivos ambientes, para que o sistema mantenha-se atualizado, conforme padrdes e
restrigdes estabelecidos pela Secretaria de Satde.

44.2. A CONTRATADA deverda prover o fornecimento, instalagdo, migracdes, configuragdes,
treinamentos e testes no prazo maximo de 60 (sessenta) dias corridos a partir da emissdo da ordem de

servicos pela Prefeitura de Juiz de Fora.

4.4.3. A CONTRATADA devera, obrigatoriamente, disponibilizar ambiente de homologagdo (testes,
homologacoes e treinamento) para os usuarios (servidores municipais) durante toda vigéncia contratual.

4.5. TREINAMENTO
4.5.1. Apos a instalagdo do software a CONTRATADA sera responsavel pelo treinamento inicial e

continuado dos usuarios designados pela CONTRATANTE, sendo acordado previamente local, datas e
horarios para realizagdo dos treinamentos.
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4.5.2. A CONTRATADA devera elaborar o conteudo programatico do treinamento.

4.5.3. A carga horaria do treinamento devera ser suficiente para atender adequadamente as necessidades de
capacitagdo e transferéncia de conhecimento de cada publico-alvo.

4.5.4. O treinamento devera ser presencial e baseado no uso pratico do sistema, utilizando uma base de
dados de testes que permita a entrada de dados, a analise e visualizagdo de todas as funcionalidades.

4.5.5. O treinamento inicial deve ser concluido em até 05 (cinco) dias antes da entrada do sistema em
produgdo, podendo ser prorrogado a critério da Prefeitura de Juiz de Fora.

4.5.6. O original de todo o material didatico a ser utilizado para cada turma devera ser fornecido pela
CONTRATADA a Prefeitura de Juiz de Fora, em versdo impressa e em meio eletronico, em versao
editavel, visando posterior reprodugao.

4.5.7. A CONTRATADA fornecera copias do material didatico para cada participante do curso.

4.5.8. A infraestrutura fisica (sala, equipamentos, projetor, etc.) sera de responsabilidade da
CONTRATANTE.

4.5.9. Toda despesa decorrente dos treinamentos (instrutores, elaboracdo do material didatico,
deslocamento, alimentacio e hospedagem dos instrutores, etc.) serd de exclusiva responsabilidade da
CONTRATADA.

4.5.10. Os instrutores deverdo ser altamente capacitados e conhecer todo o sistema e possuir experiéncia
pratica de utilizagdo do mesmo.

4.5.11. O treinamento sera organizado em turmas conforme a quantidade de treinandos necessaria em cada
més, de acordo com o perfil dos treinandos. O planejamento das turmas sera feito de comum acordo com a
CONTRATANTE.

4.5.12. De modo complementar, a CONTRATADA devera promover retreinamentos de todos os usudrios,
ao longo do contrato, sempre que forem feitos ajustes relevantes que impactem na utilizagdo do sistema. E
ainda, reciclagem de treinamento para usuarios que possuam dificuldades em modulos especificos.

4.5.13. Serdo realizadas diferentes atividades de treinamento e operagdo assistida, conforme a necessidade
(por exemplo, no caso de contratagdo de novos funcionarios), o perfil dos usudrios, € 0 momento de inicio

de uso do sistema por unidades da PJF (conforme planejamento ao longo do ano feito pela
CONTRATANTE).

4.5.13.1. Treinamento 1: destinado aos usudrios de unidades da PJF cujo perfil permite quantidade restrita
de operagdes (por exemplo, requisitar exames).

4.5.13.2. Treinamento 2: destinado principalmente aos usuarios dos laboratorios e unidades da PJF cujo
perfil permite operagcdes em maior quantidade e mais qualificadas.

4.5.14. Durante a etapa de Servicos de Prestaciio Instantinea, os primeiros 02 (dois) meses, a atividade
de treinamento devera ser principalmente do Treinamento 2. Alcangara, ainda, alguns usuarios de unidades
da PJF, com o Treinamento 1. Estas unidades serdo aquelas a iniciar o uso do sistema ainda nesta primeira
fase, como, por exemplo, a Regional Leste ou Unidades Bésicas de Saude.

4.5.15. Para efeito do treinamento, serdo considerados Servicos de Prestacdo Instantinea os 03 (trés)

meses seguintes (terceiro ao quinto més), quando a atividade de treinamento devera alcangar, na maior
parte, usuarios de unidades da PJF, com o Treinamento 1, e se dara do seguinte modo:
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4.5.15.1. Nos 03 (trés) meses apds os dois primeiros, ou seja, até o més 05 (cinco), com a previsdo de 86

(oitenta e seis) treinandos.
4.5.16. Durante a etapa de Servicos de Prestacao Continuada, os demais 19 (dezenove) meses de duragio
do contrato, a atividade de treinamento devera alcangar, na maior parte, usuarios de unidades da PJF, com o

Treinamento 1, e se dara do seguinte modo:

4.5.16.1. Nos demais 19 (dezenove) meses, apenas para as hipdteses necessarias, como substitui¢cdes, novos
contratados, etc.

4.5.17. Quantidade de treinandos

A quantidade de treinandos ao longo de todo o contrato sera, naturalmente, variavel, em funcao de decisdes
de RH da Prefeitura, turnover de funcionarios, etc.

Unicamente para efeito de estimativa de custos por parte da CONTRATADA, estabeleceu-se uma
quantidade de referéncia, indicada no quadro a seguir.

Quantidade de treinandos
meses
le2 3as 6a24
Treinamento 1 40 (quarenta) 86 (oitenta e seis) | 40 (vinte)
Treinamento 2 60 (sessenta) 20 (vinte) 20 (dez)

Ressalta-se, no entanto, que a quantidade de treinandos sera aquela indicada pela Secretaria de Saude. Ao
longo dos primeiros 02 (dois) meses, € possivel esperar pouca variacdo. Ao longo dos seguintes 03 (trés)
meses, pode haver uma variacdo moderada. Ao longo dos demais 19 (dezenove) meses, a variagdo nao
pode ser precisamente estimada.

4.5.18. No caso de eventual prorrogacdo do contrato, fica esclarecido que o treinamento inicial (aquele
realizado nos primeiros cinco meses) ndo se repetira, e que o treinamento continuado, justamente por esta
caracteristica, serd mantido. A quantidade de treinandos, porém, sera sempre aquela indicada pela
Secretaria de Saude.

4.5.19. Para os treinamentos durante os 05 (cinco) primeiros meses, em fungdo da maior quantidade de
treinandos, a quantidade e disponibilidade dos instrutores devera ser adequada, podendo chegar a ser
permanente, com detalhamento final no plano de treinamento a ser estabelecido.

4.5.20. Para os demais 19 (dezenove) meses, admitir-se-4 que a CONTRATADA, se assim desejar,
acumule a atividade de treinamento com a de visita técnica, sem prejuizo de uma ou outra, sempre dentro
do planejamento a ser estabelecido com aprovacao de Secretaria de Saude.

4.6. OPERACAO ASSISTIDA

4.6.1. A operagdo assistida consiste na orientagdo e acompanhamento in loco dos profissionais da
Secretaria de Saude tanto na fase inicial da utilizagdo do sistema no ambiente de produgdo quanto ao longo
do inicio do uso nas diversas unidades.

4.6.2. A CONTRATADA devera realizar a operagdo assistida de acordo com o plano de trabalho que sera
elaborado de comum acordo com a CONTRATANTE, contemplando a quantidade de dias, horas, locais,
cronograma ¢ o numero de profissionais envolvidos. O planejamento da operagdo assistida devera,
naturalmente, estar coordenado com o planejamento do treinamento.

4.6.3. A operagdo assistida sera iniciada a partir da data de inicio de operagdo em producdo do sistema e
devera ser prestada também ao longo dos meses 3 (trés) a 5 (cinco) do contrato.
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4.6.4. Durante este periodo, a CONTRATADA devera prover aos usuarios do sistema suporte funcional e

técnico na sua operagao.

4.6.5. Entende-se por suporte funcional e técnico, a execucdo das seguintes atividades pela
CONTRATADA:

a) Apoio a Secretaria da Satde na operagdo do sistema;

b) Correcdo de todo e qualquer erro que seja detectado no sistema e nas rotinas e inferfaces implementadas
pela CONTRATADA.

4.6.6. A CONTRATADA devera semanalmente, ou em outra periodicidade a ser acertada no planejamento
do trabalho, e ao fim da atividade de operacao assistida, elaborar relatorios com a descri¢do das atividades
desenvolvidas.

4.7. MANUTENCAO DURANTE TODA A VIGENCIA CONTRATUAL

4.7.1. Os servigos de manutengdo abrangem servigos técnicos para o sistema e seu ambiente feito por meio
telefonico, e-mail (ou outras formas a serem acordadas) e presencial para questdes como implantagio,
atualizagdes e corregdes, sendo este um caso a ser acordado junto a Secretaria de Saude (apoiada pela
Subsecretaria de Tecnologia da Informagao da Secretaria de Planejamento e Gestdo caso necessario). Se for
necessario o deslocamento de especialistas para as instalagbes da CONTRATANTE, estas despesas
ficardo a cargo da CONTRATADA, de igual forma para as questdes relativas a implantagéo, atualizagdes
e treinamentos.

4.7.2. Visita técnica presencial

4.7.2.1. Objetiva garantir o funcionamento ininterrupto do sistema, para atendimento das necessidades
descritas abaixo, sendo estes servigos solicitados por demanda:

a) Instalacdo, configuragdo e otimizacdo do sistema.

b) Identificagdo e correcdo de problemas operacionais relativos ao sistema.

¢) Avaliagdes, diagndsticos e proposi¢des de melhorias dos ambientes.

4.7.2.2. A CONTRATADA devera realizar uma visita mensal, aos laboratérios, com duragdo minima de
01 (um) dia, de 08 (oito) horas, em horario comercial, para observa¢do do uso do sistema pelos usuarios
dos laboratorios, visando a ado¢do de melhores praticas e reunido com usudrios do sistema para
levantamento de processos que podem ser otimizados.

4.7.3. Manutencio corretiva

4.7.3.1. Problemas eventualmente identificados como decorrentes de funcionamento inadequado do
sistema, deverdo ser solucionados SEM ONUS para a Prefeitura de Juiz de Fora, em um prazo varidvel
conforme descrito no item 4.7.6 - Acordo de nivel de servicos de manutencao, estipulados em fungdo da
complexidade da manutengdo, a critério da Secretaria de Saude.

4.7.4. Manutenciio adaptativa

4.7.4.1. Alteracdo de fungdes do sistema ou implementagdes de novas fungdes que venham a ser
necessarias em decorréncias de fatos novos conjunturais ou mudangas nas legislagdes que envolvam as
funcionalidades do sistema, em prazo a ser definido pela Secretaria de Saude de comum acordo com a
CONTRATADA e SEM ONUS para a Prefeitura de Juiz de Fora.

4.7.5. Servicos de manutencio

4.7.5.1. As solicitagdes de manutengdo corretivas e adaptativas devem ser respondidas, como parte do
atendimento técnico, dentro de 2 (duas) horas em horario comercial, para o estabelecimento do prazo de
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execugdo das manutengdes solicitadas devendo ser este acordado junto a Secretaria de Saude (apoiada pela

Subsecretaria de Tecnologia da Informacdo da Secretaria de Planejamento e Gestdo, caso necessario),
conforme as descrigdes do item 4.7.6 - Acordo de nivel de servicos de manutencio.

4.7.5.2. As respostas poderdo ser feitas via meio eletronico, com confirmac¢do de recebimento, porém
registrando-se em sistema da CONTRATADA para o controle de afericdes, ou mesmo fazendo
diretamente sobre este sistema. Caso o sistema de controle e registro de chamadas de manutengdo
apresentado pela CONTRATADA ndo atenda todos os requisitos da CONTRATANTE, a
CONTRATADA tera o prazo de até 60 (sessenta) dias para as adequacdes necessarias apos a
CONTRATANTE descrever as especificacdes a serem desenvolvidas pela CONTRATADA. Caso o
prazo ndo seja cumprido, a CONTRATADA sofrera as sangdes previstas contratualmente.

4.7.6. Acordo de nivel de servicos de manutencio

4.7.6.1. As definigdes dos prazos de execucgdo deverdo ser aceitos pela Prefeitura de Juiz de Fora dentro de
um prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas. Para a execu¢do da manutengdo deve ser considerado
junto a Secretaria de Satide o momento de sua execugdo considerando as peculiaridades do servigo e os
impactos para o negocio.

4.7.6.2. Para todos os casos temos a tabela a seguir que mostra os prazos para manutengdes segundo a
complexidade, porém, a critério da Secretaria de Saude e conforme as excecdes e casos omissos do contrato
a Secretaria de Saude sempre devera ser consultada para aceite.

Grau de Descricgao Prazo de Prazo de
Complexidade resposta soluciio
Baixo Facil resolugdo que ndo envolva mudangas | 2 (duas) | 2 (dois) dias
significativas para a estrutura do sistema ou | horas Uteis
interface do sistema, ou processos estabelecidos
Média Mudangas sobre a estrutura ou na interface que 2 (duas) | 5 (cinco) dias
ndo causem paralisagdes ou mudangas de horas corridos
procedimentos
Alta Para manutengdes de alta complexidade que 2 (duas) | A ser
envolva a paralisac¢do dos servicos ou mudancas | horas acordado
significativas para os usudrios junto a SS

4.7.7. Excecdes a regras de manutencio

4.7.7.1. Como excecdo a regra deverdo ser consideradas manutengdes cujo impacto sobre o negocio seja de
grande vulto ou ainda uma questdo estratégica para a Prefeitura de Juiz de Fora, e também manutengdes
indicadas preventivamente, como atualizagdes, ajustes, etc., das quais serdo necessarios aceites,
homologagdo e testes, podendo também ser necessario treinamento. Para tais situagdes devera ser
elaborado um cronograma e acordado junto a Secretaria de Satde sendo consideradas como fora dos prazos
mencionados no subitem anterior.

5. SUPORTE DURANTE TODA A VIGENCIA CONTRATUAL

5.1. Suporte técnico remoto

5.1.1. Consiste em esclarecimentos de duvidas, ajustes em configuracoes do sistema, solugdo de erros,
atualizacdo de versdes e outros semelhantes seguindo o nivel de acordo de servigos, estabelecido nos itens

abaixo.

5.2. Acordo de nivel de servicos para o suporte
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5.2.1. A CONTRATADA deve manter portal, via internet, para suporte, incluindo-se o acesso para
contatos técnicos e para registros de incidentes, além de documentago pertinente com informagdes sobre o
sistema. Além disso, o suporte telefénico ao sistema deve ser dado em duas modalidades, atendendo a
padrdes minimos de respostas/solu¢do, conforme a seguir:

5.2.1.1. Suporte normal — 9x5:

a) Nove horas por dia; cinco dias por semana de suporte telefonico durante o horario comercial. O niimero
de telefone correspondente devera ser indicado no Portal de Suporte. Este nivel de suporte permite que a

solugdo possa ocorrer sem prejuizo do trabalho, mediante o uso de ag@o contingencial.

5.2.1.2. Servi¢o de Suporte Estendido — 24x7:

a) Vinte e quatro horas por dia; sete dias por semana para casos criticos ou em crise.

5.2.1.3. Expectativas de Servigo:

a) As seguintes severidades de suporte serdo utilizadas para a classificagdo dos problemas sistémicos.

Grau de Severidade

Crise: para casos onde
ocorra a descontinuidade
dos servigos.

Critico: Casos em que
seja detectada falha que
impega o uso do sistema
ou erro que impossibilite
0 uso.

Standard:  Ajustes e
corre¢cdes em que possa
ser utilizada
contingéncias.

Tempo de resposta

15 (quinze) minutos durante
o horario comercial ou 30
(trinta) minutos em horario
estendido: retorno
telefénico ou eletronico.

01 (uma) hora durante

horério comercial:
Retorno  telefénico  ou
eletronico.

02 (duas) horas durante o

horério comercial:
Retorno telefénico  ou
eletronico.

Medida de resposta

E feita uma estimativa de
tempo para a correcdo do
erro na qual a Prefeitura de
Juiz de Fora ¢ informada do
prazo de correcdio (o
esforgo empregado ¢ o
maximo possivel). Caso
necessario a presenca de
técnico(s) para resolucdo,
com retorno das atividades
dentro de at¢ 02 (duas)
horas em horario comercial
e até 04 (quatro) horas no
horario estendido.

E feita uma estimativa de
tempo para a corre¢do do
erro na qual a Prefeitura
de Juiz de Fora ¢
informada do prazo de
corre¢do  ou  ajustes
necessarios, com retorno
das atividades dentro de
12 (doze) horas.

E feita uma estimativa de
tempo para a corre¢do ou
ajuste em que uma
medida de contingéncia é
aplicada permitindo o
trabalho sem interrupgao.
Informagdo  sobre as
medidas que resolverd o
problema, ou a propria
resolugdo deverdo ser
finalizadas com  no
maximo 48 (quarenta e
oito) horas.

6. ESPECIFICACOES TECNICAS

6.1. REQUISITOS NAO FUNCIONAIS, GERAIS

6.1.1. O sistema dever ser de propriedade da CONTRATADA, néo podendo participar do certame com
sistema que ndo lhe pertence, sendo a contratada inica pessoa juridica a prestar os servigos constantes no
objeto do contrato (conforme a necessidade a pessoa juridica podera sublocar a infraestrutura constante
para o Data Center de terceiros, desde que atendendo aos requisitos especificos para este).
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6.1.2. A CONTRATADA devera disponibilizar atendimento de suporte via Web e por telefone aos
servidores dos laboratorios da Secretaria de Saude da Prefeitura de Juiz de Fora.

6.1.3. O sistema devera ser fornecido no modelo SaaS (Software as a Service) — Sofiware como Servigo,
sendo a CONTRATADA responsavel em fornecer o sistema e toda a estrutura necessaria para a sua
disponibilizagdo em Data Center (servidores, sistemas operacionais, banco de dados, licenciamentos,
conectividade, seguranca da informagdo) via internet.

6.1.4. O sistema deve ser multiusuario, sem limitagdo de niimero de usuarios com acessos simultaneo, e
livre de qualquer outro tipo de limitagdo de nimero de usuarios.

6.1.5. Ao final do contrato, ou a qualquer tempo em que houver rescisdo do contrato, ou sempre que
solicitado, a CONTRATADA devera fornecer todas as bases de dados contidas no Sistema Gerenciador de
Banco de Dados — SGBD, em formato estabelecido pela Subsecretaria de Tecnologia da Informagdo da
Secretaria de Planejamento e Gestdo e informagodes afins (dicionario de dados, diagrama de entidade-
relacionamento) em posse da CONTRATADA, livre de qualquer ONUS para a Prefeitura de Juiz de Fora.

6.1.6. O equipamento servidor de aplicagdo deve permitir escalabilidade visando atender aos aumentos de
demanda de acesso concorrente ao sistema.

6.1.7. O sistema deve ser desenvolvido em linguagem nativamente web e permitir o acesso
preferencialmente através dos navegadores web (browsers): Mozilla Firefox, Google Chrome e Microsoft
Edge, em suas ultimas versdes.

6.1.8. Devera ser utilizado o protocolo de comunicagdo segura HTTPS para todos os modulos do sistema.

6.1.9. Nao realizar ou necessitar de instalagdo, direta ou indireta, e uso de componentes de software nas
estacdes de trabalho, como por exemplo, applets e plugins, sendo a aplicabilidade e viabilidade de tais
recursos passiveis de analise pela Subsecretaria de Tecnologia da Informacdo da Secretaria de

Planejamento e Gestao.

6.1.10. Idioma: Todas as telas, menus e mensagens apresentadas pelo sistema, incluindo manuais e ajudas,
deverdo ser fornecidos em portugués do Brasil.

6.1.11. Ajuda: O sistema devera possuir ajuda eletronica, com textos informativos sobre a utilizacdo do
sistema, sensivel ao contexto, que possa ser acessada pelos usuarios a partir do proprio sistema.

6.1.12. Manual: Deve ser disponibilizado Manual dos Usuarios, em formato eletronico, descrevendo de
forma didatica, todas as fungdes de cada mddulo do sistema.

7. REQUISITOS DE SEGURANCA

7.1. Devera ser possivel a defini¢do de perfis de utilizagdo individuais ou de grupos, para que cada usuario
ou grupo de usuarios possa, ou ndo, ter acesso a determinadas fungdes, centralizando ou descentralizando
as atividades operacionais.

7.2. O acesso ao sistema se dard por meio de cadastro unico de usudrio e senha individualizada.

7.3. As rotinas de seguranga deverdo permitir o acesso dos usuarios somente ao conjunto de objetos
(menus, telas, transacgdes, areas de negdcio, entre outros) autorizado individualmente a cada usuario ou a

seu grupo de usuarios.

7.4. Prevencao contra fraude: Cada usuario ¢ inico no sistema a partir do momento de acesso, ndo sendo
possivel o mesmo usuario acessar o sistema de dois ou mais locais diferentes.
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7.5. A CONTRATADA devera realizar copias de seguranca (backups) diarias com vistas a recuperagio
dos dados armazenados para pronta recuperagdo em caso de falhas.

7.6. O sistema devera gravar automaticamente trilhas de auditoria e registros de controle, sem limite de
tempo, para suas funcionalidades criticas, contendo, no minimo as seguintes informagdes: usudrio, data,
hora, operagdo realizada e dado manipulado.

7.7. Deverdo ser disponibilizadas consultas destinadas a auditoria de determinados dados e fungdes do
Sistema.

7.8. A solugdo deve possuir mecanismos de seguranga da informagdo, relacionados a integridade,
privacidade e autenticidade dos dados, devendo ainda:

a) Manter na integra todas as transagdes mesmo em quedas de energia ou falhas de software/hardware;

b) Garantir a integridade referencial das tabelas durante as transagdes;

¢) Criptografar todas as senhas dos usuarios da solugdo com algoritmos superiores aos padroes MDS5 e
SHAL.

8. REQUISITOS DE INFRAESTRUTURA

8.1. Os servicos deverdo ser prestados em regime integral, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias
por semana, sem interrup¢ao fora do horario comercial ou em finais de semana e feriados.

8.2. Os servigos deverdo estar disponiveis em 99,7% do tempo contratado, de modo que o somatorio
mensal das indisponibilidades do servico seja de, no maximo, 02 (duas) horas.

8.3. Disponibilizagdo de Servidores de Internet, Aplicativos e Banco de Dados, com componentes
redundantes que oferegam alta disponibilidade, prote¢do contra virus, spywares e demais pragas virtuais
gerando copias de seguranca que garantam o armazenamento dos dados em local seguro. O trafego para o
servidor de backup nio deve concorrer com o trafego externo.

8.4. Disponibilidade de links de comunicagdo de alto desempenho com banda compativel com a demanda
necessaria ao atendimento da Prefeitura de Juiz de Fora, com garantia de alta disponibilidade e desempenho
e conexdes com certificacdo segura e criptografadas no transporte das informagoes (HTTPS).

8.5. Todo licenciamento para quaisquer sistemas, hardware, comunicacdo de dados, armazenamento,
procedimentos ou suprimentos ¢ de responsabilidade da CONTRATADA.

8.6. Deverdo ser disponibilizados relatdrios periddicos que possibilitem a SEPLAG-JF/SSTI realizar o
acompanhamento do consumo dos recursos de hardware e consumo de banda, disponibilizados pelos
servigos de Data Center.

8.7. O ambiente deve possuir firewalls redundantes, para garantia de alta disponibilidade, com
balanceamento de carga, com segregagdo dos ambientes de apresentagdo, localizado numa rede
desmilitarizada, e de negocios e dados, localizado numa rede privada.

8.8. Alternativa de contingéncia, composta de hardware e software, permitindo que, em caso de falha de
quaisquer componentes da solugdo, seja possivel seu processamento, apos restabelecimento do
funcionamento normal. Além disso, devera estar disponivel um conjunto de hardware e software, que
podera ser compartilhado para outros usos, para fins de substituicdo de qualquer componente da solugdo
que apresente falha.

8.9. Fornecer a Prefeitura de Juiz de Fora uma érea restrita para acompanhamento online, com relatorios

das informag¢des de desempenho e performance de seu ambiente, firewall, backup, com area de
autoatendimento, ajuda, entre outros. Serd de responsabilidade da CONTRATADA a administragdo e
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gerenciamento do SGBD, dos Softwares Basicos e Ferramentas que suportardo os Sistemas Aplicativos, da

Administragdo do Banco de Dados e da aplicaggo.

8.10. A CONTRATADA deve disponibilizar um ambiente de homologagdo para testes das novas
funcionalidades por parte da Prefeitura de Juiz de Fora de forma a somente incluir tais funcionalidades no
ambiente de produgao depois da homologacdo da mesma pela Prefeitura de Juiz de Fora representada pelo
demandante desta nova funcionalidade, o0 mesmo fluxo deve ser seguido para as manutengdes corretivas e
preventivas.

9. ESPECIFICACOES DE FUNCIONALIDADES
9.1. Das Funcionalidades Obrigatorias do Sistema

9.1.1. Entende-se como funcionalidades obrigatorias aquelas que deverdo estar disponiveis no momento da
implantacdo (conforme tabela no ANEXO LIII).

9.2. Das Funcionalidades Desejaveis do Sistema

9.2.1. Entende-se como funcionalidades desejaveis aquelas que deverfio ser desenvolvidas em parceria
entre a CONTRATADA e a Secretaria de Saude em até 12 (doze) meses ap6s o inicio de operagdo do
sistema, podendo este prazo ser prorrogado a critério da CONTRATANTE (conforme tabela no ANEXO
LIID).

9.3. O Sistema devera permitir a melhoria continua dos processos e atividades realizadas, bem como o seu
acompanhamento e controle nas trés etapas que envolvem a realizagdo dos exames laboratoriais: Pré-
analitica, Analitica e Pds-analitica, prezando sempre pela qualidade dos resultados, o tempo total de
atendimento e a satisfagdo dos clientes dos laboratdrios. Além dos beneficios a serem mantidos e obtidos
em cada unidade, o sistema devera permitir a integracdo entre unidades da CONTRATANTE, entendendo
a necessidade e permitindo que os laboratorios atuem ora como laboratérios de referéncia, ora como
laboratorios de apoio. Desta forma cada unidade podera desenvolver sua expertise e oferecer esses servigos
para toda a rede, além de garantir a continuidade dos servigos, em casos de problemas internos localizados.

9.4. Cadastro de pacientes e pedidos
9.4.1. O sistema deve permitir o cadastramento de pacientes com numero Unico de identificacdo.

9.4.2. O sistema deve realizar busca rapida de pacientes no cadastro com as seguintes possibilidades:
Qualquer parte do Nome do Paciente; RG; CPF; Numero Unico de Identificag@o importado dos sistemas
em utilizagdo pela contratante no momento do inicio do servigo e a cada momento que a contratante decidir
pela adogdo de outros sistemas, dos pacientes internados, do ambulatdrio, do servigo médico de urgéncia e
postos de coleta, com consisténcia para identificagdo de homénimos; Data de Nascimento.

9.4.3. O sistema deve realizar busca associada: Parte do nome e/ou data de nascimento; Parte do nome e/ou
Numero do Cartao SUS; Parte do nome e/ou nome da mae; Numero do Cartao SUS.

9.4.4. O sistema deve permitir o cadastramento manual de pedidos de pacientes a recepcionar, com as
seguintes funcdes:

a) Permitir admissdo do paciente;

b) Permitir os langamentos de exames;

¢) Permitir a impressdo de etiquetas para coleta;

d) Permitir a emissdo do comprovante de atendimento para pacientes externos conforme a ANVISA/RDC
302/2005;

e) Permitir a consulta as instrugdes de preparo e questionarios diversos para o atendimento, com
possibilidade de impressdo de instru¢des de coleta.

33



PREFEITURA DE IUIZ DE FORA . .
9.4.5. O sistema deve gerar o calculo da data de entrega do resultado, devendo considerar os dias da

semana, dias uteis e em horas e o tempo de processamento de cada exame constante no pedido.

9.4.6. O sistema deve permitir suporte a campos de paciente e pedido durante a admissdo, como:
Identifica¢do do pedido; Unidade de origem; Local preferencial de retirada do laudo; Médico solicitante;
Dados clinicos; Medicamentos; Data da ultima menstruagdo (DUM); Quarto/Leito; Peso e altura; Hipotese
diagnostica (base CID-10); Endereco do usuario com CEP. Os itens acima niio podem ser obrigatorios para
o cadastro.

9.4.7. O sistema deve permitir a busca do exame a ser cadastrado com as seguintes possibilidades de
pesquisa: Codigo do exame; Nome (completo ou parcial); Sindnimo (completo ou parcial).

9.4.8. O sistema deve permitir selecionar grupos de exames através de um codigo aglutinador (pacote de
exames).

9.4.9. O sistema deve conter informagao de campos condicionais ao exame solicitado, como: data da ultima
menstruagdo, peso e altura.

9.4.10. O sistema deve possuir destaque visual dos campos de preenchimento obrigatério.

9.4.11. O sistema deve permitir busca do médico solicitante com as seguintes possibilidades: CRM; Nome
(completo ou parcial) do médico.

9.4.12. O sistema deve permitir o cadastro de multiplos médicos em um mesmo pedido com as seguintes
fungdes:

a) Permitir a associag¢do de cada médico com os respectivos exames por ele solicitados;

b) Marcar o mesmo exame solicitado por mais de um médico e que seja realizado somente uma vez;

¢) Realizar o bloqueio de requisi¢des médicas repetidas e/ou exigéncia de confirmagdo sobre a necessidade
da repetigdo.

9.4.13. O sistema deve informar automaticamente resultado anterior recente do mesmo paciente ou se tal
exame esta em processamento. No sistema deve existir a distin¢do de pedidos por suas prioridades, em pelo
menos dois niveis (urgéncia e rotina) e por setor de origem, como por exemplo: CTI adulto, pediatrico e
unidades de emergéncia, bloco cirtirgico, tanto para coleta como para realizacdo e liberagdo de exames.
Uma vez disponibilizado pelo sistema CADWEB (Sistema On-line do Cadastro Nacional de Usudrios do
Sistema Unico de Satide), o sistema contratado devera permitir importar os dados do CADSUS (Cadastro
Nacional de Usuarios do Sistema Unico de Satide) para o cadastro do paciente.

9.4.14. O sistema deve permitir apresentacdo de questionario de cadastro, com as seguintes fungdes:
Questdes condicionadas aos exames solicitados; Respostas pré-configuradas e de multiplas escolhas;
Preenchimento das respostas obrigatdrio pelo usuario cadastrador.

9.4.15. O sistema deve permitir a apresentacdo das condi¢cdes de preparo, com as seguintes fungdes:
Condigdes condicionadas aos exames solicitados; Possibilidade de consulta pelo usuario cadastrador de

forma a viabilizar a confirmagao das condi¢des para realizagdo dos exames pelo paciente.

9.4.16. O sistema deve realizar impressgo de instru¢des de preparo e questionario no momento da admisséo
do paciente.

9.4.17. O sistema deve permitir realizar o controle e apontamento de material faltante (urina, fezes, etc.).
9.4.18. O sistema deve permitir o recebimento em tempo real (real time) e no guiché de pedidos

ambulatoriais externos, com possibilidade de agendamento da data, hora e local da coleta ou entrega do
material.
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9.5. Coleta

9.5.1. O sistema deve informar no momento do cadastro todos os recipientes necessarios ao processamento
do exame (tubos de coleta de sangue, frascos e conservantes necessarios), assim como o volume e a
quantidade de meios de coleta usados pelo exame, na area técnica (bancada) de destino, no material
bioldgico, no volume de material biologico necessario a realizagdo dos exames, na capacidade de cada
meio de coleta a ser utilizado.

9.5.2. O sistema deve realizar a impressdo de etiquetas de amostra em quantidade exata para as
necessidades especificas do paciente em coleta, calculadas de acordo com os exames solicitados, contendo
codigo de barras, identificagdo da amostra, area de destino, prioridade (rotina/urgéncia), meio de coleta,
identificacdo do paciente, nome do paciente, data de cadastro, roteiro de processamento (sequéncia de
passagem pelos equipamentos de automagao/bancadas).

9.5.3. O sistema deve permitir que a identificagdo das amostras seja individual e univoca (nlimero unico
para cada amostra), sem repeticdo no mesmo pedido, sem repeticdo entre pedidos distintos.

9.5.4. O sistema deve disponibilizar padroes de codigo de barras das etiquetas de amostra (CODABAR,
Code 128, 2 de 5, etc.) que suporte as principais codificagdes exigidos por cada instrumento existente com
possibilidade de adogdo de distintos padrdes em fungdo da area de destino da amostra e nas quantidades
necessarias ao processamento dos exames constante nos pedidos.

9.5.5. O sistema deve disponibilizar tela de apoio a preparagdo para a coleta, com opcdo de impressdo de
diversos documentos, tais como: etiquetas de coleta, atestado de comparecimento e protocolo de retirada.

9.5.6. O sistema deve permitir o registro do usudrio, data e hora em que se deu a ordem de impressdo das
etiquetas de amostra de um respectivo pedido.

9.5.7. O sistema deve permitir que as amostras colhidas sejam sinalizadas e associadas a seu respectivo
usuario coletador com registro de data e hora de realizagdo da coleta e possibilidade de registro da
temperatura e verificacdo de seus registros.

9.5.8. O sistema deve realizar a reimpressao das etiquetas de amostra.

9.5.9. O sistema deve permitir agendamento e reagendamento de coleta.

9.6. Distribuicio e triagem

9.6.1. O sistema deve permitir que o envio e recebimento das amostras possam ser feitos a partir da leitura
dos codigos de barras das amostras.

9.6.2. O sistema deve realizar a configuracdo de diversas areas de execucdo (locais em que se realizam
exames, em que ha fase analitica), proprias ou externas (laboratérios de apoio).

9.6.3. O sistema deve permitir o registro do envio das amostras colhidas nos postos de coletas para as
respectivas areas de execucao.

9.6.4. O sistema deve realizar o registro (apontamento) do recebimento das amostras colhidas, tanto dos
pacientes internos quanto dos externos.

9.6.5. O sistema deve fazer a distingdo entre amostras colhidas e ndo colhidas, por meio de leitura dos
codigos de barras exclusivamente das amostras colhidas.

9.6.6. O sistema deve permitir que as amostras que nao tiveram sua chegada apontada em sua respectiva

area de execucdo sejam segregadas impedindo sua participacdo dos documentos de mapa de trabalho ¢ do
interfaceamento de instrumentos.
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9.6.7. O sistema deve permitir que as amostras recepcionadas sejam sinalizadas e associadas a seu
respectivo usudrio com registro de data e hora de realizac¢do da recepgao.

9.6.8. O sistema deve permitir a verificagdo de pendéncias em todas as etapas Pré-Analitica, Analiticas e
Pos-Analitica, dentre elas: Verificar pedidos pendentes de coleta ap6s emissao de cddigo de barra; Realizar
a conferéncia de amostras ja coletadas, porém que ainda ndo foram enviadas ao setor técnico pela
distribuicdo ou, ao terem sido expedidas, a area analitica ainda ndo sinalizou o seu recebimento;
Diferenciar pedidos realizados e ndo coletados, mesmo que ainda ndo tenham sido impressos codigos de
barra; Permitir a verificacdo de exames realizados e ndo liberados.

9.6.9. O sistema deve permitir que em cada tipo de pendéncia seja possivel listar as amostras
correspondentes e tomar agdes, individualmente ou em grupos de amostras, como: Marcar como material
pendente; Imprimir ou reimprimir etiqueta de amostra; Permitir a coleta; Recepcionar a amostra para envio
a fase analitica; Permitir registro de temperatura de recebimento e outras observagdes de amostras
recebidas com restri¢do, sendo esta informagdo disponibilizada na tela de liberagdo de resultados, bem
como nos mapas de trabalho.

9.7. Acessibilidade
9.7.1. O acesso ao sistema deve ser protegido por Login e Senha.

9.7.2. O sistema deve permitir a manutengdo de senha pessoal pelo proprio usudrio, com protegdo por
mecanismo de criptografia, e confirmagao da senha escolhida.

9.7.3. O sistema deve permitir limitar determinados acessos por usuarios.

9.7.4. O sistema deve permitir configurar o acesso dos usudrios de cada grupo as funcionalidades do
sistema (menus) bem como definir seus niveis de acesso (ver, digitar, liberar, alterar, incluir, etc.).

9.7.5. Bloquear pedidos, coleta ou processamento de um determinado exame ou de grupos de exames,
segundo as necessidades dos usudrios, caso haja algum impedimento especifico (falta de reagente,
problema com a técnica, com equipamento, etc.).

9.7.6. O sistema deve permitir redirecionar esses exames bloqueados para processamento em laboratorios
de apoio.

9.8. Rastreabilidade e Seguranca

9.8.1. O sistema deve ser capaz de recuperar dados com rastreabilidade, por no minimo 05 (cinco) anos da
sua data de criagdo.

9.8.2. Ao final do contrato, a CONTRATADA devera disponibilizar mecanismo que permita a consulta e
impressdo de laudos em pelo menos 02 (dois) computadores do LACEN e 02 (dois) computadores do
Laboratorio do HPS, pelo periodo de 05 (cinco) anos, SEM ONUS para a Prefeitura de Juiz de Fora,
conforme é determinado pela RESOLUCAO DE DIRETORIA COLEGIADA — RDC N° 302, DE 13 DE
OUTUBRO DE 2005.

9.8.3. O sistema deve fornecer rastreamento, desde o pedido de um exame até a divulgagdo de resultados,
como data, hora e usuario:

a) Da coleta de cada amostra;

b) Do recebimento da amostra no centro de distribui¢do de amostras;
¢) Da execuc@o e digitagdo de cada resultado;

d) Da liberagdo técnica e clinica de cada resultado;

e) Da divulgacéo e entrega de cada resultado/laudo.
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9.8.4. O sistema deve permitir recurso para visualizar registros de ocorréncias, com possibilidade:

a) De selecdo por periodo, pedido, paciente, tipo de ocorréncia e usudrio;

b) De registro de data e hora de ocorréncia de todos os eventos relevantes da operacao;

¢) De registro de quem fez uma determinada operagdo e em que hora e dia foi feita;

d) Notificagdo, por mensagem em rede ou e-mail, da ocorréncia de qualquer evento registrado pelo sistema,
para destinatarios diversos simultaneamente.

9.8.5. O sistema deve possuir suporte a utilizagdo de painéis eletronicos monitores ou telas de indicadores
em qualquer fase do processo laboratorial (admissdo, coleta, producdo ou liberagdo), com possibilidade de
indicagdo de: Status, TATs, atrasos, intercorréncias, etc.

9.8.6. O sistema deve oferecer a informagdo sobre rejeicdo da amostra ou falha no processamento: (sangue
insuficiente, coagulado, hemolisado, lipémico, falta de reagente ou equipamento, etc.) com informagdes
sobre as causas provaveis do problema. Determinacdo de nova coleta de amostra. Enderecar esta
comunicagdo a coleta ou ao médico.

9.9. Fase Analitica
9.9.1. O sistema deve oferecer Modulo de Interfaceamento (MI) em idioma nacional.

9.9.2. O sistema de interfaceamento de equipamentos de automacdo devera ter drivers de comunicagdo ja
prontos e em perfeito funcionamento para os equipamentos: Adviacentaur, Archtect i 2000SR, Vitros
System Chemistry 4600, Vitros System Chemistry 250, Sysmex XE 2100, Urysis 2400, Cell Dyn Ruby,
Iris iChem Velocity, Iris iQ 200SPRINT, Kolibri, Sta Satellite, Stat Profile Prime, ABL5 Radiometer, GT
coag+.

9.9.3. A contratada devera apresentar lista dos equipamentos para que ja possua interfaceamento
desenvolvidos. Caso seja implantado outro equipamento, cabera a empresa fornecer o driver de
comunicagdo em um prazo maximo de 30 (trinta) dias e para os que ja possuirem o driver de comunicagdo
o prazo sera de 7 (sete) dias.

9.9.4. O sistema deve realizar o envio automatico das informagdes de producdo (amostras, pacientes,
exames, atributos, respostas do questionario de admissdo, etc.) ao MI apos confirmacdo de recepgdo das
amostras na area técnica.

9.9.5. O sistema deve realizar o recebimento automatico dos resultados de exames provenientes do MI.
9.9.6. O sistema deve conter a opcdo de selecdo e reenvio de amostras ao MI.

9.9.7. O sistema deve conter funcionalidade de pesquisa e de visualizacdo das amostras que permita: a
pesquisa por instrumento, faixa de datas, status do processamento da amostra, material bioldgico,
identificacdo (parcial ou total) da amostra, identifica¢do (parcial ou total) do paciente, origem (parcial ou
total) do paciente, agrupamento (parcial ou total) da amostra, presenca de flags de anormalidade, prioridade
(rotina/urgéncia).

9.9.8. O sistema deve permitir a exibi¢do sintética e analitica dos dados de amostra, paciente e atributos;
Deve realizar a exibic¢ao dos resultados dos exames em formato de planilha.

9.9.9. O sistema deve ter suporte para comunicagdo com equipamentos analiticos automatizados bem como

a entrada manual de dados (digitagdo de resultados) no caso de necessidade de inser¢do ou alteragdo
manual dos resultados.
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9.9.10. O sistema deve permitir o controle da liberagdo de resultados com base nas condi¢des de expressoes

logicas derivadas dos proprios resultados e dos dados do paciente e da amostra (idade, sexo, origem, dados
do pedido, etc.).

9.9.11. Calculo e exibicdo do delta-check por ocasido da liberagao dos resultados.

9.9.12. O sistema deve permitir a defini¢cdo de niveis de status do processamento das amostras: diferenciar
as amostras ndo processadas, amostras em processamento, processadas, concluidas, liberadas e descartadas.

9.9.13. O sistema deve realizar o controle de repeticdo de exames, manuten¢do de iniimeras repetigoes,
delta-check de repeticdes, selecdo da repetigdo a liberar.

9.9.14. O sistema deve permitir realizar o registro dos dados para rastreabilidade de amostras versus
eventos por elas sofridos durante a fase analitica.

9.9.15. O sistema deve permitir registrar e adicionar notas (observacdes, conversas tratadas com médicos,
paciente e/ou usuarios) relativas ao pedido a partir de varios pontos do processo, como: cadastro, coleta,

insercdo de resultado, liberagdo de laudos e rastreabilidade.

9.9.16. O sistema deve permitir a consulta de exames pendentes de liberacdo, sendo possivel na mesma tela
a liberacao do resultado.

9.9.17. O sistema deve permitir execugdo de rotinas manuais.

9.9.18. O sistema deve dar suporte a utilizagdo de mapas de trabalho online, por setor, por equipamento,
por exame, permitindo a impressdo de mapa de trabalho contendo procedéncia, setores assistenciais, postos
de coleta e sinaliza¢do de urgéncia.

9.9.19. O sistema deve permitir digitagdo diretamente nas telas.

9.9.20. O sistema deve permitir a impressao ou reimpressao dos mapas de trabalho.

9.9.21. O sistema deve permitir configuragdo de resultados padronizados e campos que permitam a seleg@o
de resultados pré-definidos.

9.9.22. O sistema deve permitir construir painéis de resultados padrido de antibidticos para grupos
especificos de microrganismos versus material colhido.

9.9.23. O sistema deve permitir tradugdo de codigos recebidos dos equipamentos para suas expressdes
finais, a digitacdo multipla de codigos, com tradug@o automatica e a selecdo de resultados a partir de listas,
em tempo de digitaco.

9.9.24. O sistema deve ser capaz de realizagdo automatica de calculos, permitindo assim a geracdo de
resultados que resultam de outros resultados de exames, de dados dos pacientes (sexo, idade, etc.) ou de

dados das amostras (material data da coleta, etc.).

9.9.25. O sistema deve permitir entradas multiplas de resultado, com a atribui¢do de um mesmo resultado
(exemplo: negativo) para diversas amostras em um tnico comando.

9.9.26. O sistema deve permitir a contagem de células diretamente no sistema dispensando o uso de
contadores eletromecanicos e a consequente transcrigdo/digitacdo dos resultados, com as seguintes fungdes:

a) Configuragdo das teclas que serdo usadas para contagem de cada pardmetro, e de arquivamento dessa
configuragédo por usuario;

b) Possibilidade de defini¢do padrdo e de alteracdo dinamica da quantidade de células a observar;
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¢) Langamento das caracteristicas morfologicas e populacionais através de tabelas de selegéo;

d) Contagem de células com apresentagdo exclusivamente absoluta, dissociada do limite de células a
contar.

9.9.27. O sistema deve realizar a execugdo de rotinas automatizadas.
9.9.28. O sistema deve realizar o controle de filas de amostras entre o MI e os equipamentos.

9.9.29. A CONTRATADA deve ser capaz de desenvolver drivers de comunicagdo no maximo em 30
(trinta) dias a fim de viabilizar a comunicag¢do do MI com qualquer equipamento de automagao laboratorial
que suporte interfaceamento; a proponente devera apresentar lista dos equipamentos que ja possua
interfaceamento desenvolvidos.

9.9.30. O sistema deve realizar a programacdo simultanea de equipamentos funcionalmente equivalentes
(independente da marca), e desprogramagdo dos excedentes apds reconhecimento da presenga da amostra
em determinado equipamento.

9.9.31. O sistema deve permitir o fluxo de comunicacdo bidirecional em todos os equipamentos
capacitados, com suporte total a identificacao positiva de amostras por codigos de barras.

9.9.32. O sistema deve possuir funcionalidade para programagio de equipamentos na auséncia de suporte a
query mode, com as seguintes possibilidades:

a) Leitura dos codigos de barras das amostras, permitindo a associacdo sequencial as posi¢des da rack
indicada;

b) Selecdo e classificagdo das amostras pelo usuario, permitindo a associacdo sequencial as posigdes da
rack indicada.

9.9.33. O sistema deve permitir registrar detalhamento da comunicagdo com os equipamentos de
automacdo, viabilizando a solugdo de intercorréncias de comunicaggo e diagnostico de situagdes andmalas.
Exportavel em formato de texto.

9.9.34. O sistema deve permitir o registro do envio de amostras aos laboratorios de apoio.

9.9.35. O sistema deve possuir um modulo de controle de exames enviados para laboratérios conveniados
(Laboratorios de Apoio).

9.9.36. O sistema deve permitir a comunicagdo entre o modulo de interfaceamento com qualquer
laboratorio de apoio para envio eletronico de pedidos e recebimento de resultados, ou seja, suportar
integragdo interlaboratorial.

9.9.37. O sistema deve realizar a consulta e emissdo de listas de exames com resultados pendentes, proprios
ou encaminhados para outros laboratorios, especificadas por posto de coleta, por data ou por laboratorio de
apoio.

9.9.38. O sistema deve permitir sinalizar no recebimento de resultados, mudangas na mascara de laudo
utilizada pelo laboratdrio de apoio (para isso o apoio deve enviar um indicador de mudangas de méascara).

9.9.39. O sistema devera conter um controle interno da qualidade:
a) Informagdes sobre as rotinas de controle interno e a frequéncia com que devem ser executadas;
b) Tratamento estatistico dos resultados de controle (média, desvio padrdo, coeficiente de variagdo por

periodo e cumulativas);
¢) Graficos de Levey-Jennings, Regras de Westgard;

39



PREFEITURA DE IUIZ DE FORA
d) Falhas encontradas e providéncias corretivas adotadas;

e) Analise dos valores de referéncia na populagdo estudada.

9.9.40. O sistema deve permitir um cadastro de informag¢des sobre as rotinas de controle interno e a
frequéncia com que devem ser executadas.

9.9.41. O sistema deve realizar uma corrida analitica configurdvel de acordo com o intervalo de tempo
definido pelo laboratorio, e variavel entre os diversos controles.

9.9.42. O sistema deve ter um suporte de, pelo menos, trés niveis em cada controle.

9.9.43. O sistema deve permitir a captura automatica de resultados de controle dos equipamentos
interfaceados.

9.9.44. O sistema deve permitir receber a digitacdo de resultados de controle para rotinas ndo interfaceadas.
9.9.45. O sistema deve permitir a manutengdo dos seguintes grupos de média e desvio padrdo de: bula;
valores pré-definidos pelo laboratorio; visualizagdo e comparagdo dos resultados dos diferentes padrdes de
média e desvio padrio.

9.9.46. O sistema deve permitir a configuragdo de Regras de Westgard com as seguintes fungdes:

a) Selegdo e configuracdo das regras, com suporte a todas as sintaxes possiveis;

b) Configuracdo para que sejam considerados, na avaliagdo de uma regra, apenas os pontos de uma corrida,
os pontos de um mesmo nivel de controle, ou os pontos de todos os niveis do controle.

9.9.47. O sistema deve permitir o bloqueio configuravel da continuidade de processamento do analito ou de
todo o sistema analitico quando da violac¢ao das regras definidas.

9.9.48. O sistema deve realizar o bloqueio configuravel da liberacdo de resultados de amostras quando da
violagdo das regras definidas em determinado controle.

9.9.49. O sistema deve permitir a sele¢do de regras a adotar por analito.

9.9.50. O sistema deve permitir a visualizagdo de todos os pontos da série historica e de selegdo por
periodo, sistema analitico, controle, lote, etc.

9.9.51. O sistema deve permitir a aceitagdo ou de cancelamento de um ponto.

9.9.52. O sistema deve permitir o registro de ndo conformidades do controle com documentacdo para
medidas corretivas e preventivas.

9.9.53. O sistema deve permitir a emissdo de relatorios dos pontos, agdes tomadas, regras violadas,
graficos, etc.

9.9.54. Em graficos de controle, o sistema deve exibir histograma de dois niveis de controle para analise
comparativa.

9.9.55. O sistema deve gerar o Grafico de Levey-Jennings, com:

a) Diferenciagdo dos pontos pela adog@o de padrdes distintos de cores e formas de acordo com sua
distancia em relacdo a média adotada para o analito;

b) Exibi¢ao configuravel das regras violadas, dos valores dos pontos, das medidas adotadas, dentre outros.
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9.10. Soroteca

9.10.1. O sistema deve permitir administracdo de quantidade ilimitada de depositos (geladeiras, camaras
frias, etc.).

9.10.2. O sistema deve permitir realizar a divisdo configuravel dos depdsitos em estantes, sem limite de
quantidade.

9.10.3. O sistema deve fazer a identificagdo dos depositos e de suas divisdes segundo padrdes do proprio
laboratorio.

9.10.4. Possuir layout (linhas x colunas) configuravel das grades de arquivamento de amostras.
9.10.5. Deve configurar diferentes tipos de grades para operagdo simultanea.

9.10.6. O sistema deve fazer a localizagdo da amostra com indicagdo detalhada do posicionamento das
amostras nos depositos, estantes e racks das sorotecas.

9.10.7. O sistema deve fazer a recuperagdo do local de armazenamento (depdsito, estante, grade e posicao)
pela informacao do identificador da amostra ou do identificador do paciente.

9.10.8. Deve fazer a recuperacao da localizagdo de todas as amostras que satisfagcam determinado padrao de
resultado de seus exames (exemplo: amostras com HIV positivo).

9.10.9. O sistema deve permitir o monitoramento do descarte de amostras, com as seguintes possibilidades:
a) Permitir configurar o tempo de reten¢do no deposito;

b) Permitir criar regras de descarte para amostra com armazenamento pela quantidade de dias a ser
determinada pela contratante.

¢) Fazer o bloqueio do descarte de amostras cujos prazos ainda ndo expiraram;

d) Possuir um alerta de amostras a descartar.

9.11. Controle de Reagentes

9.11.1. O sistema deve realizar a rastreabilidade da fabricacdo, recebimento, abertura, inicio e
encerramento de uso de cada lote.

9.11.2. Deve permitir a rastreabilidade do lote e validade do kit e reagente utilizado pelos pacientes para
execugdo de cada exame, inclusive de repetigdes.

9.11.3. Permitir a exibi¢co da informacdo do lote e validade no laudo para os exames em legislagdo
especifica, como por exemplo HIV.

9.11.4. O sistema deve permitir o suporte a multiplos lotes por analito.

9.11.5. O sistema deve permitir o monitoramento do vencimento dos lotes.

9.11.6. O sistema deve controlar lotes em cima de todas as movimentagdes realizadas.

9.11.7. O sistema deve realizar a rastreabilidade do lote de reagente usado em cada determinacao.

9.11.8. O sistema deve fornecer a produtividade de kits e reagentes a partir de testes interfaceados
considerando repeti¢des, controles e calibragdes automaticamente, com possibilidade de impressao.

9.11.9. O sistema deve possibilitar o controle de estoque dos kits e insumos dos laboratorios da Prefeitura
de Juiz de Fora.
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9.12 Laudos

9.12.1. O sistema deve possuir ferramenta que permita aos proprios usudrios confeccionar suas mascaras,
com as seguintes possibilidades:

a) Para qualquer tipo de laudo;

b) Para qualquer especialidade médica;

c) Para qualquer estrutura de laudos, como: conteudo, tipo de informacgdes, layout e recursos de
parametrizagdo com a utilizag@o de atributos (valor, formula).

9.12.2. O sistema deve ser capaz de confeccionar laudos com resultados acompanhados dos valores de
referéncia variavel de acordo com o sexo e a idade do paciente.

9.12.3. O sistema deve ser capaz de confeccionar laudos contendo imagens (fotos, graficos, etc.), manual
ou através de interfaceamento.

9.12.4. O sistema deve, nas culturas em que se identificarem diversos microrganismos isolados, possibilitar
a confecgdo de laudo do antibiograma por microrganismo, mas com apresentagdo conjugada de todos os
microrganismos isolados e todos os antimicrobianos em uma unica matriz de sensibilidade.

9.12.5. O sistema deve permitir definir e manter mascaras e outros elementos dos laudos (como valores de
referéncia, unidades de medida, etc.) diferenciadas por instrumento ou metodologia de realizagdo de cada
exame.

9.12.6. O sistema deve permitir a alteracdo da mascara do laudo de exame sem perda ou prejuizo dos
resultados arquivados, e sem a necessidade de criacdo de um novo cédigo de exame, mantendo historicos
dos laudos emitidos anteriormente.

9.12.7. O sistema deve permitir o cadastramento de todas as metodologias aplicaveis aos exames e seus
respectivos valores de referéncia para alteracdo no momento da digitagdo/liberacdo sem comprometimento
ou formatagdo de novas mascaras.

9.12.8. O sistema deve garantir que o laudo de exames tenha identificagdo do responsavel pela liberagdo
além de conter data e hora da liberagdo, nome e assinatura do liberador conforme determinagdes legais
vigentes.

9.12.9. O sistema deve permitir que os laudos sejam impressos mais de um exame por folha, no formato
desejado e na ordem definida pelo usuario.

9.13. Liberacio de Resultados

9.13.1. O sistema deve permitir produgdo de laudos de forma automatica com os dados recebidos pelo
interfaceamento ou de forma livre, onde o usuario possa digitar os resultados.

9.13.2. O sistema deve sinalizar os exames com resultados fora dos limites de referéncia, com as seguintes
fungdes:

a) Resultados fora dos valores de referéncia;

b) Resultados muito fora dos niveis esperados (valores criticos);

¢) Resultados fora dos critérios de delta check (variagdo acima do esperado em relagdo a exame prévio do
mesmo paciente).

9.13.3. O sistema devera possibilitar a comparagdo com resultados de outros exames do mesmo paciente.

Nestes casos o exame s6 € liberado depois de conferido e a liberagdo depende da assinatura eletronica do
profissional que conferiu e liberou o resultado.
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9.13.4. O sistema deve ser capaz de identificar resultados com valores criticos que precisam ser
comunicados imediatamente ao médico requisitante ou ao plantonista conforme critérios parametrizaveis
no sistema.

9.13.5. O sistema devera gerar tabela diaria com resultados criticos, contendo o nome, exame, contato do
paciente e identificagdo de quem passou e para quem foi passado o resultado.

9.13.6. O sistema deve fornecer lista de liberagdes por status de execucdo (exemplo: somente pacientes
com todos os resultados completamente digitados, etc.).

9.13.7. O sistema deve permitir visualizagdo de impressao de laudos antes da liberagéo.

9.13.8. O sistema deve permitir que toda liberagdo de resultados somente ocorra com registro da data e da
hora de liberacdo, bem como do operador responsavel pela mesma.

9.13.9. O sistema deve permitir a liberacdo de resultados criticados automaticamente com base em critérios
definidos pela CONTRATANTE.

9.13.10. O sistema deve permitir que aparegam no laudo os trés ultimos resultados anteriores dos exames,
quando disponiveis.

9.13.11. O sistema deve permitir configurar quais os exames em que se quer que aparegam resultados
anteriores e com graficos.

9.13.12. O sistema deve permitir ao usudrio bloquear a liberagdo dos laudos de determinados exames. O
processo de desbloqueio sé podera ser realizado por um usuario habilitado.

9.13.13. O sistema deve permitir a parametrizagdo de expira¢do do tempo de sessdo dos usuarios, de forma
que ao expirar a sessdo o usuario possa digitar sua senha novamente para retornar ao sistema.

9.14. Divulgacio dos Resultados
9.14.1. O sistema deve permitir que o médico solicitante visualize os resultados via internet, com
navegador web, assim que estes estiverem liberados pelos laboratorios. O acesso aos resultados de exames

dos pacientes ocorrera mediante Login e Senha, fornecidos pelos laboratorios da CONTRATANTE.

9.14.2. O sistema deve permitir que o paciente visualize via internet, com navegador web, os resultados de
exames de seus pedidos solicitados, mediante documentos ou nimero de identificagdo, ou login e senha.

9.14.3. O sistema deve permitir consulta de resultados anteriores do paciente, armazenados no sistema.

9.14.4. O sistema deve permitir o registro do usudrio, data e hora em que se deu a ordem de impressdo do
laudo, seja pelo laboratorio, pelo médico ou paciente (via internet, com navegador web).

9.14.5. O sistema deve permitir o acionamento automatico da impressdo do laudo no proprio local ou em
local distinto, a partir da liberagdo do laudo.

9.14.6. O sistema deve permitir a impressdo de laudos com op¢des de selegdo por prioridade, setor, area,
clinica, origem, local de retirada, paciente, periodo, apenas pedidos completos, faixa de pedidos ou data de

retirada.

9.14.7. O sistema deve permitir configuragdo por exame para exclusdo do mesmo em expedi¢cdes em
massa, por tratarem-se de exames sigilosos ou para os quais se queira expedir laudos em separado.

9.14.8. O sistema deve controlar a entrega dos laudos para pacientes externos.
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9.14.9. O sistema devera possibilitar a limitagdo ao acesso dos laudos aos médicos solicitantes, ou as UBS
ou aos setores hospitalares solicitantes, mediante Login e Senha, garantindo assim a confidencialidade dos
resultados.

9.15. Relatoérios e Estatisticas

9.15.1. O sistema deve permitir realizar estatisticas analiticas e sintéticas de produgdo por: médico, origem,
especialidade, area, usuarios, dentre outras.

9.15.2. O sistema deve permitir disponibilizar relatérios de pendéncias de produgdo, com opg¢do de selegdo
por: status, periodo, horario e area executante.

9.15.3. O sistema deve disponibilizar relatério de status de pedidos, com indicagdo de conclusdo de
processamento, liberagdo, expedi¢do, material faltante.

9.15.4. O sistema deve permitir disponibilizar relatdrios diarios de producdo, contendo relagdo dos pedidos
e exames cadastrados por periodo, com opgdes de selecdo e quebra por: pacientes, origem e local de
retirada.

9.15.5. O sistema deve permitir disponibilizar relatorio indicativo da quantidade de tubos (meios de
coletas) teoricamente gastos a partir dos pedidos/amostras cadastradas.

9.15.6. O sistema deve permitir disponibilizar estatisticas de produg¢ao, referentes aos tempos de:

a) Espera do paciente para a admissao;
b) Espera do paciente para a realizagdo de cada coleta.

9.15.7. O sistema deve permitir disponibilizar relatorios de producao, como por exemplo:

a) Exames processados, por origem, por especialidade, por periodo;

b) Produtividade de funcionérios: cadastro, coleta, processamento e liberacao;

¢) Numero médio de pedidos por especialidade, por setor de internagdo e por tipo de exame;
d) Exames processados por area de execugdo, incluindo laboratérios de apoio.

9.15.8. O sistema deve permitir geragdo de relatorios estatisticos customizaveis pelo usuario, com
possibilidade de salvar a estrutura do relatério criado para posteriormente ser recuperado.

9.15.9. O sistema deve permitir a geragdo de relatdrios personalizados para a divulgacdo de resultados
parciais, como por exemplo, microbiologia.

9.15.10. O sistema deve permitir disponibilizar relatorio estatistico de repeti¢cdes: por equipamento, por
data e por exame, indicando as taxas de determinacdes, repeticdes, controles e calibragdes.

9.15.11. O sistema deve permitir disponibilizar as informagdes possiveis armazenadas no sistema, para:

a) Montagem de relatdrios especificos;

b) Consulta a base de dados para extracdo de dados estatisticos de acordo com defini¢do e protocolos
definidos pela CONTRATANTE;

¢) Geragdo de graficos.

9.15.12. O sistema deve permitir os seguintes tipos de saida dos relatorios:

a) Tela do computador;

b) Geracdo de arquivos digitais nos formatos PDF, HTML, texto (.doc, .odt) e planilha (.xls, .ods);
¢) Dispositivos de impressao (instalados localmente e em ambiente de rede).
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9.15.13. O sistema deve permitir disponibilizar relatorio de solicitagdo de recoletas contendo tipo de
material, motivo da solicitagdo, profissional solicitante e profissional responsavel pela coleta.

9.15.14. O sistema deve permitir disponibilizar relatério de Tempo Total de Atendimento Interno (TAT)
por periodo, tipo exame e setor a partir do registro de coleta até a liberagao dos resultados.

9.15.15. O sistema deve permitir disponibilizar relatorio de Tempo Total de Atendimento Externo por
periodo, por setor assistencial, por exame e por colhedor a partir da solicitacdo de exame até o registro da
coleta, separando as solicitagdes urgentes das de rotina.

9.15.16. O sistema deve possuir a funcionalidade de gerador de relatdrios, permitindo que sejam criados
novos relatorios pela propria equipe da contratante, sem necessitar de solicitagio a CONTRATADA.

9.15.17. Sistema deve ser capaz de gerar BPA (Boletim de Procedimentos Ambulatoriais) para importagao
no sistema do DATASUS (Departamento de Informatica do SUS).

9.15.18. O sistema deve permitir a visualizagdo “online” de dados do paciente, atendimento, exames,
materiais e demais dados envolvidos no cadastro e produgdo do pedido médico.

9.15.19. O sistema deve permitir a geragdo de relatorio por ordem de coleta e etiquetas respectivas de
amostras para cada tipo de material, de acordo com os pedidos.

9.15.20. O sistema deve permitir a integragdo de informagdes sobre o status de cada exame, como:
cadastrado, coletado, em execugdo, liberado e solicitagdo de recoleta.

9.15.21. O sistema deve permitir receber mensagens de solicitacdo de resultados, e respondé-las com o
envio de mensagens contendo os resultados que atendam a solicitacdo, ou, quando for o caso, com

mensagem de que ndo ha resultados disponiveis para tal solicitagao.

9.15.22. O sistema deve permitir o redirecionamento da produgdo de pedidos médicos entre os laboratorios
das unidades da CONTRATANTE garantindo a rastreabilidade entre origem e destino.

9.15.23. O sistema deve permitir a sinalizacdo de exames urgentes de pedidos cadastrados no LACEN ou
no laboratorio do HPS, em todas as etapas do processo: pedido impresso, lista de pedidos coletados ou a

coletar, etiqueta de identificacdo de amostras, triagem, produgao e liberagdo de resultados.

9.15.24. O sistema deve permitir identificar se as informagdes sdo ou ndo de solicitagdes de recoleta em
todas as unidades (LACEN e Laboratorio HPS).

9.15.25. O sistema devera disponibilizar os laudos liberados em formato PDF.

9.15.26. O sistema deve permitir as Unidades do HPS a visualizagdo das informagdes de pedidos
cadastrados no LACEN, através do niimero dos registros do paciente e/ou prontudrio e outros dados
necessarios.

10. PERIODO DA EXECUCAO

10.1. DO CONTRATO E DO PRAZO

10.1.1. O prazo do contrato sera de 24 (vinte e quatro) meses a partir da assinatura, podendo ser prorrogado
conforme legislacdo vigente.

10.1.1.1. Apos o primeiro periodo contratual, caso haja renovagdo por meio de termo aditivo, a contratada
ndo fard jus a remuneracao relativa aos servigos de prestagc@o instantanea, mas tdo somente aos de prestacao
continuada.
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10.1.2. A ordem de servigo somente sera emitida apos a assinatura do contrato correspondente.

10.1.3. O periodo para fornecimento, instalagdo, implantacdo, migragdo e treinamento inicial ndo podera
ser superior a 60 (sessenta) dias, a partir da emissdo da ordem de servigos pela Prefeitura de Juiz de Fora.

10.2. DO REAJUSTE

10.2.1. Os precos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagdo
das propostas, ou data do orgamento a que a proposta se referir, conforme disposto no Decreto Municipal n°
8.542 de 09 de maio de 2005.

10.2.2. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada, os pregos contratados
poderdo sofrer reajuste apés o interregno de um ano, aplicando-se o Indice de precos do Consumidor
Amplo - IPCA, calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, conforme disposto no
Decreto Municipal n° 8.542 de 9 de maio de 2005.

10.2.3. O valor pactuado podera ser revisto mediante solicitacdo da contratada, com vistas a restabelecer a
equagdo econdmico-financeira do contrato, na forma do inc. II, da alinea “d”, do art. 65, da Lei n°.
8.666/93.

10.2.4. As eventuais solicitagdes deverdo fazer-se acompanhar de comprovagdo de superveniéncia do fato
imprevisivel ou previsivel, porém de consequéncias incalculaveis, bem como da demonstragdo analitica de
seu impacto nos custos do Contrato.

11. DOS PRECOS

11.1. Nos pregos propostos deverdo estar incluidos todos os custos de pessoal, transporte, hospedagem,
alimentag@o e demais despesas decorrentes da execucdo do servigo, ou seja, todos os custos inerentes ao
fornecimento, instalagdo, implantagdo, migragdo, treinamento, retreinamento, operacao assistida, licencga de
uso, atualizagdes, suporte e manuteng¢des do sistema ora objetivado.

12. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
12.1. Receber o objeto do contrato no prazo e condi¢des estabelecidas no contrato e seus anexos.

12.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade com a proposta, para fins de aceitagdo e
recebimento definitivo.

12.3. Comunicar 8 CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades verificadas
no objeto contratado fornecido, para que seja reparado ou corrigido.

12.4. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes, em conformidade com o disposto na
Instrugdo Normativa n® 37, de 11 de julho de 2014, que aprova o manual de Gestdo e Fiscalizagdo de
Contratos a ser utilizado pela Administragdo Direta, Autarquias e Fundagdes.

12.5. Efetuar o pagamento a CONTRATADA no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no
prazo e forma estabelecidos no contrato e seus anexos.

12.6. A CONTRATANTE néo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA
com terceiros, ainda que vinculados a execucao do objeto, bem como por qualquer dano causado a terceiros

em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

12.7. Emitir laudo informando se o sistema apresentado atende a todas as funcionalidades solicitadas no
contrato.
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13. OBRIGACOES DA CONTRATADA

13.1. Fornecer o sistema de forma ininterrupta durante todo o tempo de duragdo do contrato, ficando
proibida a expiragdo do sistema, ou qualquer tipo de reducdo de funcionalidade, em tempo inferior ao
contratado.

13.2. Manter informado o Laboratério Central e o Laboratério do HPS sobre as atualizagdes de versao,
release ou revisao de todos os modulos da solugdo durante a vigéncia do contrato.

13.3. Hospedar em seu Data Center ou Data Center locado, o sistema, bem como seu banco de dados e
sistema de administragdo, responsabilizando-se pela seguranca de acesso e por disponibilizar os servigos 24
(vinte e quatro) horas por dia.

13.4. Manter os ambientes do sistema (Data Center, base de dados e sistemas) disponiveis para os usuarios,
com integridade, medidas de contingéncia e salvaguarda dos dados, confidencialidade para o sigilo das
informagdes neles contidas, garantindo também o licenciamento de produtos de terceiros (se houverem) e

atualizagdes e manutengdes necessarias.

13.5. Atender dentro dos prazos fixados as ocorréncias e problemas nos procedimentos técnicos realizados,
apos a notificagdo da CONTRATANTE.

13.6. Assegurar o sigilo de informagoes e documentos pertencentes 8 CONTRATANTE.

13.7. Preparar e ministrar o treinamento das equipes técnicas da CONTRATANTE quanto ao uso do
sistema.

13.8. Responsabilizar-se pela disponibilizagdo dos ambientes de teste e homologagdo das aplicagdes para
uso da PJF.

13.9. Executar backup, mantendo copias de todos os dados do sistema, fornecendo 8 CONTRATANTE,
sempre que solicitado, backup atualizado do banco de dados de produgio.

13.10. Atender ao acordo de niveis de servigo para suporte € manutengdo do sistema, conforme constante
nos itens 4.7.6 - Acordo de nivel de servicos de manutencio ¢ 5.2 - Acordo de nivel de servicos para o

suporte.

13.11. Apresentar a qualquer tempo, documentos e informagdes solicitadas pela CONTRATANTE
relativos aos servigos prestados.

13.12. Manter a matriz de responsabilidades e comunicagdes entre CONTRATADA ¢ a
CONTRATANTE.

13.13. Garantir o atendimento as legislagdes para os modulos especificados no objeto;

13.14. Emitir relatorios mensais visando comprovacdo dos servigos prestados e atendimento a regras
estabelecidas em formato a ser definido pela SS e a CONTRATADA.

13.15. Implantar todos os requisitos funcionais identificados como obrigatorios até o final da fase de
implantacdo do sistema.

13.16. Desenvolver e implantar todos os requisitos funcionais identificados como desejaveis no prazo
estabelecido no item 9.2 - Das funcionalidades Desejaveis do Sistema.

13.17. Atender as demais condi¢des estabelecidas no contrato.
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todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagao.

14. ORCAMENTO ESTIMADO: CUSTO MAXIMO DA CONTRATACAO

14.1. SERVICO DE PRESTACAO INSTANTANEA

Manter durante toda a execug@o contratual, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,

DESCRICAO

Implantacdo (A)

Planejamento do projeto, instalagdo do sistema, migracdo de dados do sistema
atualmente em uso, implantacdo, configuracdo e parametrizagdo do sistema em
seus ambientes de produg@o e homologagdo e treinamento (meses 1 e 2)

Operagao Assistida (B)

utilizagdo do sistema no ambiente de produgdo. (meses 1 e 2)

Orientacdo e acompanhamento in loco dos profissionais da SS na fase inicial da

DESCRICAO

Treinamento (C)

Treinamento (meses 3 a 5)

(D)

Operagdo Assistida

Orientagdo e acompanhamento in loco dos profissionais da SS na fase inicial
da utilizagdo do sistema no ambiente de produg@o. (meses 3 a 5)

14.2. SERVICOS DE PRESTACAO CONTINUADA

DESCRICAO

Licencga de Uso
E)

Atualizagdes, manutengdes, suporte (meses 3 a 24)

14.3. VALOR A SER UTILIZADO NA ETAPA DE LANCES

Descriciao Unid. Quant. Valor unitario Valor Total
Implantacgdo (A) Servico 1 RS 149.866,67 RS 149.866,67
Operacdo Assistida (meses 1 ¢ 2) (B) Servi¢o 1 RS 118.266,67 R$ 118.266,67
Operacdo Assistida (meses 3 a 5) (D) Servico 1 R$ 133.200,00 R$ 133.200,00
Treinamento (meses 3 a 5) (C) Servigo 1 R$ 121.600,00 R$ 121.600,00
Licenc¢a de Uso (E) Més 22 R$ 20.209,06 R$ 444.599,33
VALOR GLOBAL ESTIMADO R$ 967.532,67
5. CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO
DESCRICAO UNIDADE QTDE
FASE 01 (1° ao 2° | Planejamento do projeto, instalagdo do sistema, migracdo de
més de vigéncia | dados do sistema atualmente em uso, implanta¢do, configuragdo Servico 1 (um)
contratual) e parametrizagdo do sistema em seus ambientes de produgdo e
homologacao e treinamento e operagdo assistida.
FASE 02 (3° ao 5° | Treinamento ¢ Operagdo Assistida. Servigo 1 (um)
més de vigéncia [ . - ~ R R
contratual) Licenga de uso, atualiza¢des, manutengdes e suporte. Més 3 (trés)
FASE 03 (6° ao .
24 o mes de Licenca de uso, atualizagdes, manutengdes e suporte. Més
vigéncia (dezenove)
contratual)

15.1. Os SERVICOS DE PRESTACAO INSTANTANEA serio prestados e pagos em 10 (dez) parcelas
mensais, durante a vigéncia do primeiro ano contratual.

15.1.1. Para prestagdo do servigo instantdneo de implantacido (A), o municipio definiu como prego
maximo o valor de R$ 149.866,67 (cento e quarenta e nove mil oitocentos e sessenta e seis reais e
sessenta e sete reais) cujo pagamento sera realizado mensalmente, nos 10 (dez) Gltimos meses do primeiro
ano de vigéncia do contrato, ap6s decorridos os 2 (dois) meses correspondentes ao periodo de implantagio,
condicionadamente a aceitacdo dos servigos.
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15.1.2. O pagamento da primeira parcela sera realizado em até 30 (trinta) dias contados a partir da data do
aceite.

15.1.3. Para prestacdo do servico instantdneo de operacio assistida (meses 1 e 2) (B), o municipio definiu
como preco maximo o valor de R$ 118.266,67 (cento e dezoito mil duzentos e sessenta e seis reais e
sessenta e sete centavos) cujo pagamento sera realizado em 10 (dez) parcelas nos 10 ultimos meses do
primeiro ano de vigéncia do contrato, apds decorridos os 2 (dois) meses correspondentes ao periodo de
operacao assistida, condicionadamente a aceitacdo dos servigos.

15.1.4. O pagamento da primeira parcela sera realizado em até 30 (trinta) dias contados a partir da data do
aceite.

15.1.5. Para prestacdo do servigo instantdneo de operacfo assistida (meses 3 a 5) (D), o municipio definiu
como preco maximo o valor de R$133.200,00 (cento e trinta e trés mil e duzentos reais) cujo pagamento
sera realizado em 7 (sete) parcelas nos 7 ultimos meses do primeiro ano de vigéncia do contrato, apds
decorridos os 3 (trés) meses correspondentes ao periodo de operagdo assistida, condicionadamente a
aceitacdo dos servigos.

15.1.6. O pagamento da primeira parcela sera realizado em até 30 (trinta) dias contados a partir da data do
aceite.

15.2. Os SERVICOS DE PRESTACAO CONTINUADA serio prestados e pagos mensalmente, durante
a vigéncia do contrato e suas possiveis renovagdes.

15.2.1. Para prestagdo dos servigos continuados (E), o municipio definiu como prego maximo mensal o
valor de RS 20.209,06 (vinte mil duzentos e nove reais e seis centavos).

15.3. Apds a implantacdo do sistema, do 3° ao 24° més de vigé€ncia contratual, a CONTRATADA sera
remunerada pelo valor mensal vencedor na etapa de lances para a prestagdo dos servigos continuados.

15.4. Para a prestagdo do servico instantaneo de treinamento (C) o Municipio definiu como prego maximo
o valor de RS 121.600,00, cento e vinte e um mil e seiscentos reais, a serem pagos em 6 parcelas da 6° a
12% segunda parcela do primeiro ano do contrato.

15.5. Apods o primeiro periodo contratual, caso haja renovacdo por meio de termo aditivo, a
CONTRATADA nio fara jus a remuneracdo relativa aos servigos de prestagdo instantanea.

16. DA PROPOSTA DE PRECOS

16.1. A proposta de precos final devera seguir o modelo padrdo conforme Anexo LI e devera ser enviada
junto a documentagdo de habilitacdo.

17. CONHECIMENTO DAS CONDICOES DE EXECUCAO DOS SERVICOS

17.1. Fica facultativo aos licitantes interessados em participar da licitagdo realizar visita técnica, por
representante legal, ao LACEN, situada a Avenida Francisco Valadares, 1.910, Bairro Vila Ideal e ao
laboratorio do HPS, situado a Avenida Bardo do Rio Branco, 3.408, 1° andar, Centro, ambos na cidade de
Juiz de Fora — MG.

17.2. A visita técnica tem a finalidade de dirimir quaisquer duvidas que possam existir com relagdo ao
Termo de Referéncia (TR) e ratificar os requisitos fundamentais definidos pela SS e SEPLAG-JF/SSTIL.

17.3. O representante legal que realizara a visita técnica deve ser profissional com formagdo superior

técnica ou cientifica conexa ao objeto da licitagdo e, portanto, apto a discutir com os representantes da
CONTRATANTE em termos técnicos aspectos do Termo de Referéncia (TR) e de como a solugdo a ser
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apresentada atendera os requisitos fundamentais definidos pela SS e SEPLAG / SSTI. Caso o
representante legal ndo possua formagdo em todos os campos necessarios, devera se fazer acompanhar de
pessoal complementar de seu corpo técnico.

17.4. A visita técnica podera ser realizada até o dia anterior da data prevista para abertura da sess@o, em
dias uteis, de 2% a 6* feiras, no horario de 8h30 as 11h30 e 14h30 as 17h30.

17.5. A visita podera ser agendada junto ao LACEN através dos telefones (32) 3235-4388 ou (32) 3690-
7455, com antecedéncia minima de 2 (dois) dias Uteis a data estabelecida para abertura da licitagdo.

17.6. Para efetuar a visita técnica o profissional da proponente podera apresentar-se ao LACEN, conforme
agendamento estabelecido no subitem anterior, munido da declaracdo, emitida em papel timbrado da
Sociedade Empresaria, atestando que o profissional € representante legal para efetuar a visita técnica para
esta especifica licitacdo.

17.7. Os licitantes interessados em participar da licitagdo deverdo apresentar Declaracdo de conhecimento
das condigdes para prestagdo do servigo objeto do certame, conforme Anexo LII.

17.8. Os licitantes ndo poderdo alegar o desconhecimento das condi¢des e grau de dificuldades existentes
como justificativa para se eximirem das obriga¢des assumidas ou em favor de eventuais pretensdes de
acréscimos de precos em decorréncia da execugdo do objeto do contrato, uma vez que serd dado acesso as
empresas interessadas, que poderdo entrar em contato conforme estabelecido acima, realizando a visita
técnica.

18. FORMA DE DEMONSTRACAO E ACEITE

18.1. A Secretaria de Saude devera verificar se o sistema pretendido possui as funcionalidades especificas.
Dentro desse conceito, a Subsecretaria de Regulag@o constituird uma comissdo com técnicos da propria
Subsecretaria e representantes da SEPLAG-JF/SSTI que avaliara a demonstracdo do sistema ofertado pela
licitante classificada em primeiro lugar, que devera apresenta-lo em, no maximo, 3 (trés) dias uteis a contar
da data de classificacdo. A Subsecretaria de Regulagdo indicard o local de apresentacdo do sistema,
disponibilizando toda a infraestrutura inclusive dos equipamentos necessarios, ficando estabelecido o
periodo de 1 (um) dia para a apresentacdo. A critério da Prefeitura de Juiz de Fora o prazo de demonstragéo
podera ser estendido por mais 1 (um) dia.

18.2. Para fins de demonstracdo, as especificacdes foram classificadas em itens obrigatorios e itens
desejaveis, conforme tabela Anexo LIIL. Os Itens Obrigatorios sdo funcionalidades que o sistema da
CONTRATADA ja devera conter para pronta implantagéo. Os Itens Desejaveis sdo funcionalidades que,
apesar de necessarias, poderdo ser desenvolvidas e implantadas no prazo estabelecido no item 9.2 - Das
Funcionalidades Desejaveis do Sistema.

18.3. A LICITANTE EM AVALIACAO sera desclassificada se:
18.3.1. Apresentar sistema ndo desenvolvido em linguagem nativamente web;

18.3.2. O sistema nao permitir o acesso através dos principais navegadores web (browsers), tais como:
Microsoft Internet Explorer, Microsoft Edge, Mozilla Firefox e Google Chrome.

18.3.3. O sistema apresentado ndo atender 100% (cem por cento) das especificagdes dos itens marcados
como obrigatorios, conforme tabela no Anexo LIIIL.

18.4. A comissdo emitird um laudo informando se o sistema apresentado pela licitante classificada em
primeiro lugar atende aos requisitos exigidos no Termo de Referéncia. Em caso negativo, sera avaliado o
sistema da licitante classificada em segundo lugar e assim, sucessivamente, até que algum sistema
apresentado atenda os requisitos técnicos deste instrumento.
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18.5. As demais licitantes poderdo acompanhar a apresentacdo da licitante vencedora e cabera a

Subsecretaria de Regulagdo (SSR) da Secretaria de Satde (SS) e a Subsecretaria de Licitagdes e Compras -
SSLICOM publicar a data da apresentagdo e comunicar aos demais licitantes classificados.

18.6. A fase de apresentagdo do sistema, apos a etapa de lances, demonstrando as funcionalidades
especificadas, devera ser uma condicao para a homologagdo do certame.

19. RESPONSABILIDADES

19.1. Em conformidade com Art. 67 da Lei n® 8.666/93, serdo responsaveis pelo acompanhamento do
contrato:

a) Gestor do Contrato: Gerente do Departamento de Apoio Diagnoéstico e Terapias (SS/SSR/DADT);

b) Fiscal do Contrato no Laboratério Central: Chefe de Divisdo de Apoio Diagnoéstico
(SS/SSR/DADT/LACEN);

¢) Fiscal do Contrato no Laboratorio do HPS: Coordenador do Laboratério do HPS.

19.2. PAGAMENTO

19.2.1. O pagamento sera em até 30 (trinta) dias e efetuado pelo Departamento de Execucdo Or¢amentaria
e Financeira/SSOF da SS, apo6s liquidagdo, autorizacdo adequada e creditado em favor da contratada,
através de ordem bancaria contra a entidade bancaria indicada na proposta (conforme modelo descrito
abaixo), em que devera ser efetivado o crédito, o qual ocorrera posteriormente a data de apresentagdo da
competente nota fiscal eletronica/fatura, junto a Subsecretaria de Regulagdo da SS:

BANCO: ....... AGENCIA: ....... CONTA CORRENTE: ......ccoeviernns LOCALIDADE: ......ccceviiane

19.2.2. O pagamento estara condicionado & apresentacdo de relatorio do servigo executado e aceite por
fiscalizacdo do contrato.

19.2.3. As notas fiscais deverdo ser emitidas em moeda corrente do pais.

19.2.4. Para efeito de cada pagamento a nota fiscal/fatura devera estar acompanhada da autorizagdo de uso
da nota fiscal eletronica.

19.2.5. No caso da ndo apresentacdo da documentagdo de que trata o item 19.2.4 ou estando o objeto em
desacordo com as especificacdes e demais exigéncias do contrato, fica a SS impedida de realizar o
pagamento até processadas as alteragdes e retificagdes determinadas, sem prejuizo da aplicagdo, a
contratada, das penalidades previstas.

19.2.6. A SS podera descontar do pagamento importancias que, a qualquer titulo, lhes sejam devidas pela
contratada, por forca da contratagao.

19.2.7. Quando ocorrer a situagdo prevista no subitem 19.2.6, ndo correra juros ou atualizacdes monetarias
de natureza qualquer, sem prejuizo de outras penalidades previstas.

19.2.8. Os documentos de cobranca deverdo ser corretamente emitidos e no caso de incorregdes serdao
devolvidos, ¢ o prazo para o pagamento contar-se-4 da data de reapresentagdo da nota fiscal
eletronica/fatura.

19.3. DAS PENALIDADES

19.3.1. Os casos de inexecucdo do objeto deste edital, erro de execucdo, execucdo imperfeita, atraso
injustificado e inadimplemento contratual, sujeitard o proponente contratado as penalidades previstas no

Art. 87 da Lei 8.666/93, das quais destacam-se:

a) adverténcia;
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b) multa de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor, por dia de atraso injustificado na execugdo do

mesmo, limitados a 30 (trinta) dias corridos, apds o qual sera caracterizada a inexecugéo total;

¢) multa compensatdria no valor de 5% (cinco por cento) sobre o valor total contratado;

d) suspensdo temporaria de participacdo em licitagdes e impedimento de contratar com o Municipio, no
prazo de até 02 (dois) anos;

e) declaracdo de inidoneidade para contratar com a Administragdo Publica, até que seja promovida a
reabilitacdo, facultando ao contratado o pedido de reconsideragdo da autoridade competente, no prazo de
10 (dez) dias da abertura de vistas ao processo.

20. DA FISCALIZACAO E ACOMPANHAMENTO:

20.1. O acompanhamento, a fiscaliza¢do, o recebimento e a conferéncia do objeto, serdo realizados pela SS,
sendo os fiscais do contrato Patricia Enham Lima e Joelma de Souza Coimbra Ishii, e o gestor do contrato
Sydney de Castro Reis.

20.2. A SS atestara, no documento fiscal correspondente, a execugdo do contrato nas condi¢des exigidas,
constituindo tal atestagdo requisito para a liberagdo dos pagamentos a contratada.

20.3. O recebimento definitivo do objeto contratado, somente se efetivard com a atestagdo referida no item
anterior.

21. DOTACAO ORCAMENTARIA

21.1. A despesa com o objeto em questdo correra a conta do programa de trabalho 10.302.0003.2287.000
Fonte 0149.600.000 natureza da despesa 339040, previsto no or¢amento de 2019 e com proposta na LOA
2020 com mudanca na fonte para 0159.149.600.

21.2. Retenciio de Impostos:

a) ISSQN: a aliquota de ISS incidente sobre os servigos 1.05 e 1.07, objeto desta consulta, ¢ de 2%
(dois por cento), nos termos do art.1, item 1.05 e 1.07 da Lei n°® 10.630/03 e suas alteragdes sendo o ISS
devido no local de sua prestagdo, em tese, no municipio de Juiz de Fora, caso o licitante vencedor possua
aqui o seu estabelecimento prestador.

b) INSS E IRRF: A reten¢do do Imposto de Renda na Fonte e da Contribuigdo Previdenciaria sera feita em
conformidade com o disposto nas Instru¢des Normativas/Manuais disponibilizados no site da PJF na
pagina do Controle interno: link:http://pjf.mg.gov.br/subsecretarias/controle interno/legislacao.php.
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PREGAO ELETRONICO n° 370/2019 - SS
ANEXO LI - MODELO DA PROPOSTA COMERCIAL
A
Prefeitura de Juiz de Fora
Prezados Senhores,

A sociedade (S) EMPIESATIA (5)....vereurentettettett et et et et e et et e et et et e taeeeesenneaneaeanenes , com sede
na  RUA/IAV. , n° ... , no  Municipio de
.............................. , Estado de ..................................... inscrita no CNPJ/MF n°
........................ , por intermédio de seu representante legal 0 Sr(a).
.................................................... , portador(a) da Carteira de Identidade n® ..................... e do
CPF n® o , propoe a execug¢do do objeto do Pregiao Eletronico n°

370/2019, de acordo com a seguinte PROPOSTA DE PRECO:

Descricio Unid. | Quant. | Valor unitario Valor Total

Implantagéo (A) Servigo

Operagdo Assistida (meses 1 e 2) (B) Servi¢o
Operagdo Assistida (meses 3 a 5) (D) Servigo

Treinamento (meses 3 a 5) (C) Servico
Licencga de Uso (E) Més
Preco Global R$ ..o e, )

Para atendimento aos requisitos editalicios a proponente DECLARA:

1) Que os servicos e/ou produtos ora propostos estdo em conformidade com as especificagdes contidas no
Edital e Termo de Referéncia;

2) Que o preco proposto ¢ firme e preciso e neles estdo inclusos todos os impostos, taxas, e quaisquer
outras despesas necessarias ao cumprimento do objeto licitado, ressalvadas as hipoteses previstas no § 5°,
do Art. 65 da Lei n° 8.666/93, e, estamos de pleno acordo com as condi¢des gerais e especiais estabelecidas
para esta Licitagdo, aos quais nos submetemos incondicional e integralmente;

3) Declara também que até a presente data inexistem fatos impeditivos a participacdo desta licitante ao
presente certame licitatorio, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4) Que o prazo de validade da presente proposta é de 90 (noventa) dias corridos, contados a partir da
entrega da mesma ao Pregoeiro;

5) A licitante declara que para a formulagdo da proposta de preco foram observadas as seguintes condi¢des
estipuladas no Edital:

a) OS SERVICOS DE PRESTACAO INSTANTANEA serdo pagos em 10 (dez) parcelas mensais,
durante a vigéncia do primeiro ano contratual.

b) OS SERVICOS DE PRESTACAO CONTINUADA serdo pagos mensalmente, durante a vigéncia do
contrato e suas possiveis renovagoes.

¢) O Municipio definiu como Preco Global Maximo o valor de R$ 967.532,67 (novecentos e sessenta e
sete mil quinhentos e trinta e dois reais e sessenta e sete centavos), para prestacio dos servigos objeto da
licitagdo.

Assinatura, qualifica¢do e carimbo (representante legal)

* Declaragdo a ser emitida em papel timbrado, de forma que identifique a proponente. Devendo ser enviada
junto a documentagdo de habilitacéo.

Carimbo do CNPJ
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PREGAO ELETRONICO n° 370/2019 - SS

ANEXO LII - MODELO DE DECLARACAO DE CONHECIMENTO

A sociedade (S) EMPIESATIA (5). . .uueuuenttintrtt ittt ettt ettt

com sede na RuUa/AV. ... , n° ... , no Municipio de
.............................. , Estado de ..............................e...... inscrita no CNPJ/MF n°
........................ , telefone(s)  .ooccevevciecececeeee e, €-MaAll para contato
............................................. , por intermédio da pessoa legalmente credenciada  Sr(a).
.................................................... , portador(a) da Carteira de Identidade n° ..................... e do
CPFN® o , declara, sob as penas da Lei, que tomou pleno conhecimento

das condicOes e exigéncias para a execucdo dos servigos objeto do Pregiao Eletronico n® 370/2019,
objetivando dirimir quaisquer dividas que possam existir com relagdo ao Edital e Termo de Referéncia
(TR) e ratificar os requisitos fundamentais definidos pela SS/SSR e SEPLAG-JF/SSTI.

A sociedade empresaria declara ainda, que tem pleno conhecimento de que ndo podera alegar o
desconhecimento das condigdes e grau de dificuldades existentes como justificativa para se eximirem das
obrigacdes assumidas ou em favor de eventuais pretensdes de acréscimos de pregos em decorréncia da
execugdo do objeto do contrato, uma vez que sera dado acesso aos interessados, que poderdo entrar em
contato conforme estabelecido no Edital do Pregio Eletronico n° 370/2019, realizando a visita técnica.

Juiz de Fora, ..... de ... de 20.....

Identificacdo da Sociedade Empresaria
Assinatura
Nome do representante (por extenso e legivel)

CPF n°
RGn°

Cargo e/ou fungéo
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PREGAO ELETRONICO n° 370/2019 - SS

ANEXO LIII - DESCRICAO DAS FUNCIONALIDADES
(em arquivo digital anexo)
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PREGAO ELETRONICO n° 370/2019 - SS

ANEXO II- MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO QUE ENTRE SI FAZEM ...ccoooiiiiiieieeeeeeeeeee e E A

O (a) , neste ato representado por SEU(UA) ......cccevevvereerievennens , Sr(a) .
................................................... , brasileiro(a), casado(a), inscrito(a) no CPF n° ...........cccccceeueenneenen., portador
da CI n° oo, doravante denominado ............cccccceiviinneenns , com a interveniéncia da
Secretaria de , neste ato representada por seu(ua) Secretario(a) Sr(a).
.............................................. , brasileiro(a), inscrito(a) no CPF n° ..........cccceceeuveuuenennes, portador da CI n°
..................................... e Secretaria ............c........, neste ato representada por seu Secretario Sr.
.............................................. , brasileiro, inscrito no CPF n° .........................., portador da CI n°
..................................... , doravante denominado(s) INTERVENIENTE(S) e a sociedade empresaria
estabelecida a rua

n® 0 CNPJ n° ., , pelo seu

representante infra-assinado Sr. .........cccoeiieiiiiniiiieienn, , CPF 1° e, , RG n°

.............................................. , doravante denominada CONTRATADA, considerando o resultado do Pregao
Eletronico n°® 370/2019, conforme consta do processo administrativo proprio n° 08186/2019, firmam o
presente contrato, obedecidas as disposi¢des da Lei Federal n® 10.520/02, a Lei Municipal n° 10.214/2002,
do Decreto Municipal n°® 7.485/2002 e subsidiariamente a Lei n° 8.666/93, e as condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. E objeto deste instrumento a prestacio de servicos na drea de saiide piblica, por meio de
fornecimento e implantaciio de Sistema Integrado de Gestao de Laboratdrios de Anadlises Clinicas para
a gestao dos processos Pré-Analiticos, Analiticos e Pds-Analiticos, compreendendo migracio de dados,
customizacdo, interfaceamento com equipamentos analiticos, interfaceamento com sistemas de
informacio, treinamento, operacéo assistida, suporte e manutencio.

1.1.1. O objeto licitado atenderé a Secretaria de Satide da Prefeitura de Juiz de Fora com o sistema de gestio
informatizado dos servigos laboratoriais conforme o detalhamento do Termo de Referéncia - Anexo I do
Edital.

1.2. Integram ainda este Contrato, como se nele estivesse transcrito, por ser do conhecimento das partes, o
Detalhamento dos servicos, Suporte durante toda a vigéncia Contratual, Especificagdes Técnicas, Requisitos
de Seguranca, Requisitos de Infraestrutura e Especificagdes de Funcionalidades (itens 4, 5, 6, 7, 8 e 9) do
Termo de Referéncia - Anexo I, assim como todas as especificagdes neste contidas e a proposta apresentada
pela contratada, constantes do Processo Licitatorio n® 08186/2019 — Pregdo Eletronico n°® 370/2019.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRECO E DO PAGAMENTO

2.1. O presente contrato tem o valor global de RS ................... R ) conforme lance vencedor
registrado em Ata de Realizagdo do Pregéo e proposta da contratada, sendo os valores unitarios os seguintes:

Descri¢ao Unid. | Quant. | Valor unitirio Valor Total

Implantagéo (A) Servigo

Operagdo Assistida (meses 1 e 2) (B) Servigo
Operagdo Assistida (meses 3 a 5) (D) Servi¢o
Treinamento (meses 3 a 5) (C) Servigo

Licenga de Uso (E) Més
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2.2. O pagamento sera em até 30 (trinta) dias e efetuado pelo Departamento de Execucdo Or¢camentaria e
Financeira/SSOF da SS, ap6s liquidagdo, autorizagdo adequada e creditado em favor da contratada, através
de ordem bancéria contra a entidade bancéria indicada na proposta (conforme modelo descrito abaixo), em
que devera ser efetivado o crédito, o qual ocorrera posteriormente a data de apresentagdo da competente nota
fiscal eletronica/fatura, junto a Subsecretaria de Regulagdo da SS:

BANCO: ....... AGENCIA: ....... CONTA CORRENTE.: ......cccoevvvnnenn. LOCALIDADE: .......cccecvvvurennnee.

2.3. O pagamento estard condicionado & apresentacdo de relatério do servico executado e aceite por
fiscalizag¢do do contrato.

2.4. As notas fiscais deverdo ser emitidas em moeda corrente do pais.

2.5. Para efeito de cada pagamento a nota fiscal/fatura devera estar acompanhada da autorizag@o de uso da
nota fiscal eletronica.

2.6. No caso da ndo apresentagdo da documentagdo de que trata o item 2.5 ou estando o objeto em desacordo
com as especificacdes e demais exigéncias do contrato, fica a SS impedida de realizar o pagamento até
processadas as alteragdes e retificacdes determinadas, sem prejuizo da aplicacdo, a contratada, das
penalidades previstas.

2.7. A SS podera descontar do pagamento importincias que, a qualquer titulo, lhes sejam devidas pela
contratada, por forca da contratagdo.

2.8. Quando ocorrer a situagdo prevista no subitem 2.7, ndo correrd juros ou atualizagdes monetarias de
natureza qualquer, sem prejuizo de outras penalidades previstas.

2.9. Os documentos de cobranga deverdo ser corretamente emitidos e no caso de incorregdes serao
devolvidos, e o prazo para o pagamento contar-se-4 da data de reapresentacdo da nota fiscal eletronica/fatura.

2.10. Na eventualidade de aplicacdo de multas, estas deverdo ser liquidadas simultaneamente com parcela
vinculada ao evento cujo descumprimento der origem a aplicagdo da penalidade.

2.11. O CNPJ da contratada constante da nota fiscal ¢ fatura devera ser o mesmo da documentacdo
apresentada no procedimento licitatorio, salvo disposi¢des contidas na IN n° 024/2010 da SRCI/SSCI.

2.12. Nenhum pagamento sera efetuado ao proponente vencedor enquanto pendente de liquidagdo quaisquer
obrigacdes financeiras que lhe foram impostas, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso
gere direito ao pleito de reajustamento de precos ou corre¢do monetaria.

2.13. Retencio de Impostos:

a) ISSQN: a aliquota de ISS incidente sobre os servigos 1.05 e 1.07, objeto desta consulta, ¢ de 2%
(dois por cento), nos termos do art.1, item 1.05 e 1.07 da Lei n® 10.630/03 e suas alteracoes sendo o ISS
devido no local de sua prestacdo, em tese, no municipio de Juiz de Fora, caso o licitante vencedor possua
aqui o seu estabelecimento prestador.

b) INSS E IRRF: A reten¢do do Imposto de Renda na Fonte e da Contribui¢do Previdenciaria sera feita em
conformidade com o disposto nas Instrugdes Normativas/Manuais disponibilizados no site da PJF na pagina

do Controle interno: link:http://pjf.mg.gov.br/subsecretarias/controle_interno/legislacao.php.

2.14. DOTACAO ORCAMENTARIA

2.14.1. A despesa com o objeto em questdo correrd a conta do programa de trabalho 10.302.0003.2287.000
Fonte 0149.600.000 natureza da despesa 339040, previsto no or¢gamento de 2019 e com proposta na LOA
2020 com mudanga na fonte para 0159.149.600.

57



PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

2.15. CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

DESCRICAOQO UNIDADE QTDE
FASE 01 (1° ao 2° | Planejamento do projeto, instalagdo do sistema, migracdo de
més de vigéncia | dados do sistema atualmente em uso, implanta¢do, configuragao .
N . . " Servigo 1 (um)
contratual) e parametrizagdo do sistema em seus ambientes de produgio e
homologacio e treinamento e operagao assistida.
FASE 02 (3° ao 5° | Treinamento e Operagao Assistida. Servigo 1 (um)
més de vigéncia | . . ~ A A
contratual) Licenca de uso, atualizagdes, manutengdes e suporte. Més 3 (trés)
FASE 03 (6° ao
° & . N ~ . 19
24 o mes de Licenca de uso, atualizagdes, manuten¢des e suporte. Més
vigéncia (dezenove)
contratual)

2.15.1. Os SERVICOS DE PRESTACAO INSTANTANEA serdo prestados e pagos em 10 (dez) parcelas
mensais, durante a vigéncia do primeiro ano contratual.

2.15.1.1. Para prestacdo do servico instantdneo de implanta¢do (A), o pagamento sera realizado
mensalmente, nos 10 (dez) ultimos meses do primeiro ano de vigéncia do contrato, ap6s decorridos os 2
(dois) meses correspondentes ao periodo de implantagdo, condicionadamente a aceitagdo dos servigos.

2.15.1.2. O pagamento da primeira parcela sera realizado em até 30 (trinta) dias contados a partir da data do
aceite.

2.15.1.3. Para prestacdo do servigo instantaneo de operagao assistida (meses 1 e 2) (B), o pagamento sera
realizado em 10 (dez) parcelas nos 10 ultimos meses do primeiro ano de vigéncia do contrato, apés
decorridos os 2 (dois) meses correspondentes ao periodo de operacdo assistida, condicionadamente a
aceitagdo dos servigos.

2.15.1.4. O pagamento da primeira parcela sera realizado em até 30 (trinta) dias contados a partir da data do
aceite.

2.15.1.5. Para prestacdo do servigo instantdneo de operacgao assistida (meses 3 a 5) (D), o pagamento sera
realizado em 7 (sete) parcelas nos 7 ultimos meses do primeiro ano de vigéncia do contrato, apds decorridos
os 3 (trés) meses correspondentes ao periodo de operagdo assistida, condicionadamente a aceitacdo dos
Servigos.

2.15.1.6. O pagamento da primeira parcela sera realizado em até 30 (trinta) dias contados a partir da data do
aceite.

2.15.2. Os SERVICOS DE PRESTACAO CONTINUADA serio prestados e pagos mensalmente, durante
a vigéncia do contrato e suas possiveis renovagdes.

2.15.3. Apo6s a implantagdo do sistema, do 3° ao 24° més de vigéncia contratual, a CONTRATADA sera
remunerada pelo valor mensal vencedor na etapa de lances para a prestagdo dos servigos continuados.

2.15.4. Para a prestacdo do servigo instantdneo de treinamento (C) o pagamento sera feito em 6 parcelas da
6 a 12 segunda parcela do primeiro ano do contrato.

2.15.5. Apo6s o primeiro periodo contratual, caso haja renovacdo por meio de termo aditivo, a
CONTRATADA nio fara jus a remuneragio relativa aos servi¢os de prestagdo instantanea.

CLAUSULA TERCEIRA - DO CONTRATO E DOS PRAZOS
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3.1. O contrato regular-se-4, no que concerne a sua alteragdo, inexecugao ou rescisao, pelas disposi¢des da Lei n°® 8.666,
de 21 de junho de 1.993 observadas suas alteragdes posteriores, pelas disposi¢oes do Edital e pelos preceitos do direito
publico.

3.2. O contrato podera, com base nos preceitos de direito publico, ser rescindido pela autoridade gestora da despesa a
todo e qualquer tempo, independentemente de interpelagdo judicial ou extrajudicial, mediante simples aviso, observadas
as disposic¢des legais pertinentes.

3.3. Farlo parte integrante do contrato as condigdes previstas no Edital e na proposta apresentada pelo adjudicatario.

3.4. O prazo do contrato sera de 24 (vinte e quatro) meses a partir da assinatura, podendo ser prorrogado conforme
legislagdo vigente.

3.4.1. Apds o primeiro periodo contratual, caso haja renovagdo por meio de termo aditivo, a contratada ndo fara jus a
remuneragao relativa aos servigos de prestacdo instantanea, mas tdo somente aos de prestacdo continuada.

3.5. A ordem de servigo somente serd emitida apos a assinatura do contrato correspondente.

3.6. O periodo para fornecimento, instalagao, implantagdo, migracdo e treinamento inicial ndo podera ser superior a 60
(sessenta) dias, a partir da emissdo da ordem de servigos pela Prefeitura de Juiz de Fora.

3.7.DO REAJUSTE

3.7.1. Os pregos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagdo das propostas,
ou data do orcamento a que a proposta se referir, conforme disposto no Decreto Municipal n° 8.542 de 09 de maio de
2005.

3.7.2. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada, os pregos contratados poderdo
sofrer reajuste apés o interregno de um ano, aplicando-se o indice de pregos do Consumidor Amplo - IPCA, calculado
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, conforme disposto no Decreto Municipal n°® 8.542 de 9 de
maio de 2005.

3.7.3. O valor pactuado podera ser revisto mediante solicitacdo da contratada, com vistas a restabelecer a equagao
econdmico-financeira do contrato, na forma do inc. II, da alinea “d”, do art. 65, da Lei n°. 8.666/93.

3.7.4. As eventuais solicitacdes deverdo fazer-se acompanhar de comprovagao de superveniéncia do fato imprevisivel
ou previsivel, porém de consequéncias incalculaveis, bem como da demonstra¢do analitica de seu impacto nos custos do
Contrato.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES

4.1. Da Unidade Requisitante:

4.1.1. Receber o objeto do contrato no prazo e condi¢des estabelecidas no contrato e seus anexos.

4.1.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade com a proposta, para fins de aceita¢do ¢ recebimento
definitivo.

4.1.3. Comunicar 8 CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades verificadas no objeto
contratado fornecido, para que seja reparado ou corrigido.

4.1.4. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes, em conformidade com o disposto na Instrucao
Normativa n° 37, de 11 de julho de 2014, que aprova o manual de Gestdo e Fiscalizagdo de Contratos a ser utilizado
pela Administragdo Direta, Autarquias e Fundagdes.

4.1.5. Efetuar o pagamento a CONTRATADA no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo e forma
estabelecidos no contrato e seus anexos.

4.1.6. A CONTRATANTE ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com

terceiros, ainda que vinculados a execucdo do objeto, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia
de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.
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4.1.7. Emitir laudo informando se o sistema apresentado atende a todas as funcionalidades solicitadas no contrato.
4.2. Da Sociedade Empresaria Contratada:

4.2.1. Fornecer o sistema de forma ininterrupta durante todo o tempo de duragdo do contrato, ficando proibida a
expiracdo do sistema, ou qualquer tipo de redugdo de funcionalidade, em tempo inferior ao contratado.

4.2.2. Manter informado o Laboratorio Central e o Laboratorio do HPS sobre as atualizagdes de versdo, release ou
revisdo de todos os modulos da solugdo durante a vigéncia do contrato.

4.2.3. Hospedar em seu Data Center ou Data Center locado, o sistema, bem como seu banco de dados e sistema de
administragdo, responsabilizando-se pela seguranga de acesso e por disponibilizar os servigos 24 (vinte e quatro) horas
por dia.

4.2.4. Manter os ambientes do sistema (Data Center, base de dados e sistemas) disponiveis para os usuarios, com
integridade, medidas de contingéncia e salvaguarda dos dados, confidencialidade para o sigilo das informagdes neles
contidas, garantindo também o licenciamento de produtos de terceiros (se houverem) e atualiza¢cdes e manutenc¢des

necessarias.

4.2.5. Atender dentro dos prazos fixados as ocorréncias e problemas nos procedimentos técnicos realizados, apds a
notificagdo da CONTRATANTE.

4.2.6. Assegurar o sigilo de informagdes e documentos pertencentes 8 CONTRATANTE.
4.2.7. Preparar ¢ ministrar o treinamento das equipes técnicas da CONTRATANTE quanto ao uso do sistema.
4.2.8. Responsabilizar-se pela disponibilizagdo dos ambientes de teste e homologacdo das aplicagdes para uso da PJF.

4.2.9. Executar backup, mantendo copias de todos os dados do sistema, fornecendo 8 CONTRATANTE, sempre que
solicitado, backup atualizado do banco de dados de produgio.

4.2.10. Atender ao acordo de niveis de servigo para suporte e manutengdo do sistema, conforme constante nos itens
4.7.6 - Acordo de nivel de servigos de manutencdo e 5.2 - Acordo de nivel de servigos para o suporte, itens descritos

no Anexo I - Termo de Referéncia.

4.2.11. Apresentar a qualquer tempo, documentos e informagdes solicitadas pela CONTRATANTE relativos aos
servigos prestados.

4.2.12. Manter a matriz de responsabilidades e comunicagdes entre CONTRATADA ¢ a CONTRATANTE.
4.2.13. Garantir o atendimento as legislagdes para os modulos especificados no objeto;

4.2.14. Emitir relatorios mensais visando comprovagdo dos servigos prestados e atendimento a regras estabelecidas em
formato a ser definido pela SS e a CONTRATADA.

4.2.15. Implantar todos os requisitos funcionais identificados como obrigatoérios até o final da fase de implantagdo do
sistema.

4.2.16. Desenvolver e implantar todos os requisitos funcionais identificados como desejaveis no prazo estabelecido no
item 9.2 - Das funcionalidades Desejaveis do Sistema, item descrito no Anexo I - Termo de Referéncia.

4.2.17. Atender as demais condigdes estabelecidas no contrato.

4.2.18. Manter durante toda a execucdo contratual, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as
condicdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao.
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CLAUSULA QUINTA - DAS PENALIDADES

5.1. Os casos de inexecucdo do objeto do Contrato, erro de execugdo, execugdo imperfeita, atraso injustificado e
inadimplemento contratual, sujeitard o proponente contratado as penalidades previstas no Art. 87 da Lei 8.666/93, das
quais destacam-se:

a) adverténcia,

b) multa de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor, por dia de atraso injustificado na execug¢do do mesmo, limitados
a 30 (trinta) dias corridos, ap6s o qual sera caracterizada a inexecugao total;

¢) multa compensatoria no valor de 5% (cinco por cento) sobre o valor total contratado;

d) suspensdo temporaria de participagdo em licitagdes e impedimento de contratar com o Municipio, no prazo de até
02 (dois) anos;

e) declaragdo de inidoneidade para contratar com a Administragdo Publica, até que seja promovida a reabilitacao,
facultando ao contratado o pedido de reconsideragido da autoridade competente, no prazo de 10 (dez) dias da abertura
de vistas ao processo.

5.2. Apods o devido processo legal, as penalidades serdo aplicadas pela autoridade competente que devera comunicar a
subsecretaria todas as ocorréncias para fins de cadastramento e demais providéncias.

5.2.1. Entende-se por autoridade competente a gestora da despesa executada.

5.2.2. Os valores das multas aplicadas previstas nos sub-itens acima poderdo ser descontados dos pagamentos devidos
pela Administragao.

5.3. Da aplicagdo das penalidades definidas nas alineas “a”, “b”, “c” e “d” do item 5.1, cabera recurso no prazo de
(cinco) dias uteis, contados da intimagao.

5.3.1. Da aplicacdo da penalidade definida na alinea “e” do item 5.1, cabera pedido de reconsideragdo no prazo de 10
(dez) dias uteis, contados da intimagao.

5.4. O recurso ou pedido de reconsideragdo relativo as penalidades acima dispostas sera dirigido a autoridade gestora da
despesa, a qual decidira o recurso no prazo de 05 (cinco) dias uteis e o pedido de reconsideragdo, no prazo de 10 (dez)
dias uteis.

5.5. A inexecucdo total ou parcial do Contrato ensejara na sua rescisdo, com as consequéncias contratuais e as previstas
em Lei, cujos motivos para a referida rescisao sdo os previstos no Art. 78 da Lei 8.666/93.

5.6. O Municipio podera rescindir o contrato, independentemente de qualquer procedimento judicial, observada a
legislacdo vigente, nos seguintes casos:

a) por infragdo a qualquer de suas clausulas;

b) decretacdo de faléncia, concurso de credores, dissolu¢do ou liquidagao;

¢) em caso de transferéncia, no todo ou em parte, das obrigagdes assumidas neste contrato, sem prévio e expresso aviso
a0 Municipio;

d) por comprovada deficiéncia no atendimento do objeto do contrato;

¢) mais de 2 (duas) adverténcias

5.7. A autoridade gestora da despesa podera, ainda, sem carater de penalidade, declarar rescindido o contrato por
conveniéncia administrativa ou interesse publico, conforme disposto no artigo 79 da lei 8.666/93 e suas alteragoes.

5.8. A aplicacdo de penalidades previstas para os casos de inexecugdo do objeto, erro de execucdo, execugdo imperfeita,
atraso injustificado, inadimplemento contratual e demais condutas ilicitas sera de competéncia da Unidade Requisitante,
na pessoa da autoridade competente, gestora da despesa, nos termo do § 3°, do art. 87, da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA SEXTA - DA FISCALIZACAO E ACOMPANHAMENTO
6.1. O acompanhamento, a fiscalizagdo, o recebimento e a conferéncia do objeto, serdo realizados pela SS, sendo os

fiscais do contrato Patricia Enham Lima e Joelma de Souza Coimbra Ishii, € o gestor do contrato Sydney de Castro
Reis.
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6.2. A SS atestara, no documento fiscal correspondente, a execuc@o do contrato nas condigdes exigidas, constituindo tal
atestagdo requisito para a liberagdo dos pagamentos a contratada.

6.3. O recebimento definitivo do objeto contratado, somente se efetivard com a atestag@o referida no item anterior.
6.4. RESPONSABILIDADES
6.4.1. Em conformidade com Art. 67 da Lei n° 8.666/93, serdo responsaveis pelo acompanhamento do contrato:

a) Gestor do Contrato: Gerente do Departamento de Apoio Diagnostico e Terapias (SS/SSR/DADT);
b) Fiscal do Contrato no Laboratorio Central: Chefe de Divisdao de Apoio Diagnostico (SS/SSR/DADT/LACEN);
¢) Fiscal do Contrato no Laboratério do HPS: Coordenador do Laboratério do HPS.

CLAUSULA SETIMA
DA CESSAO

7.1. Havendo incontestavel e justificado interesse publico e autorizacdo prévia e expressa da Prefeitura, o Contrato
podera ser cedido ou transferido no todo ou parcialmente.

7.1.1. A cessdo do contrato podera ocorrer independentemente da fase em que se encontrar a execucdo do objeto
contratado, desde que o pretenso cessionario tenha participado e tenha sido habilitado na licitagdo. Serdo convocadas as
empresas por ordem de classificacdo obtida na licitaco.

7.2. A subcontratagdo podera ocorrer apds autorizagdo prévia e expressa da Prefeitura, em parte do contrato, assumindo
a contratada, completa responsabilidade pela atuagdo dos subcontratados, que ndo terdo qualquer vinculo com a

Prefeitura.

7.3. As comunicag0es entre as partes, relacionadas com o acompanhamento e controle do presente contrato, serdo feitas
sempre por escrito.

CLAUSULA OITAVA - DO FORO
8.1. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes do presente contrato, elegem as partes o Foro da Comarca de Juiz de

Fora, com rentincia expressa a qualquer outro por mais privilegiado que seja.

E por estarem assim acordados, assinam este contrato os representantes das partes e as testemunhas abaixo em duas vias
de igual teor;

Prefeitura de Juiz de Fora, ....... de i de ...........
PREFEITO
GESTOR(ES) DA(S) UG(S)
EMPRESA
Representante Legal
Cargo
Testemunha 1 Testemunha 2
Ass.: Ass.:
Nome: Nome:
C.IL: C.lL:
CP.F. C.P.F.
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PREGAO ELETRONICO n° 370/2019 - SS

ANEXO II1
MODELO DE DECLARACAO DE MICROEMPRESA (ME) OU DE EMPRESA DE
PEQUENO PORTE (EPP)
A BIMPIESA  .eeiiiiiiiiieiieeteeeert ettt sttt , inscrita no CNPJ sob o n°

.................................................... , por intermédio de seu representante legal Sr.(a)
.......................................................................... , portador do  Documento de Identidade n°
..................................... , inscrito no CPF sob o n° .................ccueenee..... DECLARA, sob as penas da Lei, que
cumpre os requisitos legais para qualificagdo COmO ..........eceverierineiiieniinieeeeee (incluir a condicido
da empresa: Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP)), art. 3° da Lei Complementar n°
123/2006 e 2006 e Lei Municipal n® 12.211/2011 e que néo esta sujeita a quaisquer dos impedimentos do §
4° deste artigo, estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos artigos 42 a 49 da citada
lei.

( ) Declaramos possuir restri¢ao fiscal no(s) documento(s) de habilitag@o e pretendemos utilizar o prazo
previsto no art. 43, § 1° da Lei Complementar n°. 123/06, para regularizacdo, estando ciente que, do
contrario, decaira o direito a contratagdo, estando sujeita as sang¢des previstas no art. 81 da Lei Federal n°
8.666/93.

(Observagdo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)

Assinatura, qualificacao e carimbo
(representante legal)

* Declaracdo a ser emitida em papel timbrado, de forma que identifique a proponente.
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PREGAO ELETRONICO n° 370/2019 - SS

ANEXO 1V

MODELO DE DECLARACAO DE HABILITACAO E PLENO CONHECIMENTO

A CIMPIESA .eveeevieeiieieeiieiieeie e e eteeseeseesseeseeneeenes , inscrita no CNPJ sob n°® ....cccoovviiviiiiiiiiiieeeen, ,
sediada Na .....coooevveiiiiiieeeeeeee , cidade de ....ocooveviiiiiiiieei , estado ..o , telefone(s)
............................................................. , e-mail para contatd ...........cceeieiiieiiiesiieniienee,  NEStE ato
representada pelo(a) Sr(a) .....ccccocveverieieniennnnenn , portador da Carteira de Identidade n° ............cccuennenne. e
do CPFn° ..o , declara, sob as penas da Lei, que preenche plenamente os requisitos de habilitagdo

estabelecidos no presente Edital do Pregio Eletronico n® 370/2019, assim como tem pleno conhecimento
do objeto licitado e anuéncia das exigéncias constantes do Edital e seus anexos.

Assinatura, qualificag@o e carimbo
(representante legal)

* Declaracdo a ser emitida em papel timbrado, de forma que identifique a proponente.
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PREGAO ELETRONICO n° 370/2019 - SS

ANEXOV

MODELO DE DECLARACAO DE EMPREGADOR PESSOA JURIDICA

o

........................................................................................................................ , inscrito no CNPJ n
......................................................................... , por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a)
................................................................................................ , portador da Carteira de Identidade n°
..................................... e do CPF n° .....cecevvvvevevevesesvevennee,, DECLARA, sob as penas da Lei, em
cumprimento ao disposto no inciso XXXIII, do art. 7° da Constituicio da Republica, que ndo emprega
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condig¢do de aprendiz ()

Assinatura, qualificacdo e carimbo
(representante legal)

* Declaracdo a ser emitida em papel timbrado, de forma que identifique a proponente.
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PREGAO ELETRONICO n° 370/2019 - SS

ANEXO VI - DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO

(Nome da empresa), sediada (endereco completo), inscrita no CNPJ/MF sob 0 n° ......cccceeveveienene. , por
intermédio do seu representante legal o Sr.(a) ......cccoovinenne. , portador da Carteira de Identidade n°
............................ edo CPFn° .................., DECLARA, sob as penas da lei, que ndo incorre em qualquer
das condigdes impeditivas, especificando:

1 - Que ndo foi declarada inidonea por ato do Poder Publico;
2 - Que nao estd impedida de transacionar com a Administragdo Publica;

3 - Que ndo foi apenada com rescisdo de contrato, quer por deficiéncia dos servigos prestados, quer por outro
motivo igualmente grave, no transcorrer dos tltimos 5 (cinco) anos;

4 - Que ndo incorre nas demais condigdes impeditivas previstas no art. 9° da Lei Federal n® 8.666/93
consolidada pela Lei Federal n°® 8.883/94.

5 - E que, se responsabiliza pela veracidade e autenticidade dos documentos oferecidos, comprometendo-se a
comunicar a PREFEITURA MUNICIPAL DE JUIZ DE FORA a ocorréncia de quaisquer fatos

supervenientes impeditivos da habilitagdo, ou que comprometam a idoneidade da proponente, nos termos do
artigo 32, paragrafo 2°, e do artigo 97 da Lei 8.666/93, e suas alteracdes.

Assinatura, qualificacdo e carimbo
(representante legal)

* Declaracdo a ser emitida em papel timbrado, de forma que identifique a proponente.
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